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Pokyny autorim .
Casopis vychazi ¢tyfikrat v roce a publikuje co nejSirsi spektrum Clanku relevantnich pro socialni praci. Clanky mohou byt zaméfeny na
jakykoliv aspekt praxe, vyzkumu, teorie &i vzdélavani. Casopis ma nasledujici strukturu:

1) Editorial; 2) O ¢em se mluvi; 3) Anketa; 4) Fakta, vyhlasky, zakony, dokumenty...; 5) Pohledy na véc; 6) Akademické staté; 7) Studentské
prace; 8) Skoly se pfedstavuii; 9) Inspirace pro praxi; 10) Recenze knih; 11) Zpravy, akce, ozndmeni ; 12) Kontakty

Casopis je zaméfen na publicisticko—praktickou a akademickou &ast. Zatimco v Gastech 6 a 7 jsou publikovany zejména texty, které referuji
0 vyzkumu a studentskych pracech, ostatni ¢asti jsou koncipovany $iteji a jsou uréeny pro publikovani text(l autorl z praxe (informace

o0 zajimavych projektech, problematickych skute¢nostech vykonu profese atp.). Naroky na uroven autorskych textd urenych pro publikaci

v jednotlivych rubrikach jsou odligné. Nasledujici pokyny jsou pak adresovany autordm do akademické ¢asti ¢asopisu.

1) Pokyny autoriim akademickych textti

Redakce pfijima prispévky, které odpovidaji profilu Casopisu. Zaslany pfispévek musi byt uréen vyhradné pro publikaci v ¢asopise Socialni
prace / Socidlna praca. Uvefejnéna stat se stava majetkem ¢asopisu a pretisknout jeji ¢ast nebo pouzit obrazek v jiné publikaci Ize jen s citaci
plivodu. Redakce si vyhrazuje pravo provadét drobné stylistické dpravy. Nevyzadané rukopisy a pfilohy se nevraceji.

Nabidka rukopist

Redakci se zasilaji tfi provedeni rukopisu. Jedno provedeni na disketé 3,5 palce ve formatu a dvé tisténé kopie, které neobsahuiji jméno ani
pracovi§té autora. Odkazy v textu, které by mohly vést k identifikaci autora se uvadéji na zvlastnim listu. Recenzni fizeni je oboustranné
anonymni, prace jsou posuzovany po strance obsahové i formalni. Na zékladé posudki rozhodne redakéni rada o jejich pfijeti ¢i odmitnuti.
Podle pfipominek recenzent mize byt prace vracena autorim k doplnéni, ¢i k pfepracovani.

Rozhodnuti o vydani
O vysledku recenzniho fizeni je autor vyrozumén. V pfipadé potfeby je autor vyzvan, aby dodal koneénou verzi prace bud na disketé 3,5 palce
ve formatu RTF nebo elektronickou postou. Disketu je nutno oznaéit nalepkou se jménem souboru.

Nalezitosti rukopisu
Text musi byt napsan v souladu s platnymi jazykovymi normami. Formatovani textu odpovida textové normostrané (tj. 30 fadku /fadkovaé 2/ po
60 Uhozech). Texty Zaddme napsané pismem Times New Roman, velikost pisma 12, styl pisma Normalni. Stranky jsou oislované.

1. Titulni strana obsahuje vystizny a struény nazev prace v Cestiné a anglicting, jména vSech autordl, biografickou charakteristiku (do 50 slov)
a v poznamee pod ¢arou také kontaktni informaci pro korespondenci.

2. Abstrakt v ¢estiné v rozsahu maximalné 200 slov.

3. Abstrakt v anglictiné v rozsahu maximainé 200 slov v anglictiné.

4. Vlastni text (rozsah maximalné 5 000 slov)

5. Seznam citované literatury: Autory Zadame, aby zvySenou pozornost vénovali pfesnému a korektnimu odkazovani (viz nize). V textu se
odkazuje uvedenim autorova pfijmeni, roku publikace (Korda, 2002) a v pfipadé, Ze se jedna o doslovnou citaci také strany uvedené za rokem
po dvojtecce. Seznam literatury je uveden na konci staté a je v ném uvedena pouze literatura, na kterou se v textu odkazuje. Seznam je
usporadan abecedné podle autordl a v pfipadé, Ze se odkazuje na vice praci téhoz autora, jsou jeho prace uvedeny chronologicky. Jestlize se
odkazuje na prace autora, které publikoval v tomtéZ roce, jsou prace odliSeny uvedenim pismena a,b atd u roku vydani.

Citace a odkazy se uvadgji v souladu s CSN 1SO 690 (010197). Vybrané piklady zde uvadime:

Monograficka publikace:

PELIKAN, J. Zaklady vyzkumu. Praha: Karolinum, 1998.

Prispévky do monografické publikace: ;

FOUCKOVA, M. Reinkarnace a hlubinna terapie. In WHITTON, J.L. a FISHER, J. Zivot mezi Zivoty. Bro: Bollingenska véz, 1992, s. 9-14.
Prispévek do ¢asopisu .

WINTER, J. Z trosek likvidace signal celé Evropé. Ceskomoravsky profit, 1995, ro€. 6, ¢. 28, s. 10 -11.

Studentské prace akademického charakteru: Snaha o Uroven jako u akademickych ¢lankd. Predpoklada se pouze ¢éste¢na znalost

a orientace v dané problematice. Pouziti literatury a citace jako u akademickych stati jsou predpokladem.

Studentské prace esejistického charakteru: Pfedpoklada se osobni znalost a zkuSenost s tématem z praxe, popt. jako kritickd Uvaha nad
skuteénou praxi. Citace a literatura nejsou podminkou.

2) Pokyny pro format recenzi:

Rubrika recenze nabizi prostor vSem zajemcUim, ktefi chtéji seznamit ostatni ctenafe se zajimavymi knihami z oblasti socialni prace a pfibuz-
nych obort.

Maximélini rozsah recenze je stanoven na 1000 slov. Recenze musi obsahovat piny bibliograficky tdaj o hodnocené knize /zpracovany dle
CSN IS0 690 (010197)/ a struénou biografickou informaci (do 50 slov) o autorovi recenze spolu s kontaktem na pracovisté, pfip. e-mailem.
Nabidky recenzi zasilejte ve formatu RTF na disketé 3,5 ¢i e-mailem.

3) Ostatni rubriky
Prispévky ostatnich rubrik nemaji stanoveny zavazny format, jejich podoba bude upfesfiovana individualné na zakladé dohody s redakci.

4) Kontaktni Udaje:
Své piispévky zasilejte na adresu redakce:

Casopis ASVSP - Socialni prace / Socialna praca
Fakulta socialnich studii MU, Gorkého 7, Brno 602 00
Telefon: +420 541 615 220, e-mail: socialni_prace@quick.cz, www: http://socprace.webpark.cz




EDITORIAL

ilé ¢tenarky, mili Ctenari,

otevirate druhé cislo

casopisu v letosnim roce,

které se vénuje soucasné-

mu stavu a dal$imu vyvoji
nahradni vychovné péce o déti v ¢eské
spolecnosti. Jde o téma tradicné spolecen-
sky velmi citlivé a aktualni.V poslednich
letech navic ziskava nahradni vychovna
péce u nas nové podnéty a podoby, které se
Casto stavaji pfedmétem odbornych i verej-
nych diskusi.

Nasi snahou bylo vytvofit prostor pro
prezentaci zkuSenosti a nizoru predstavite-
14 raznych instituci a organizaci i nezavis-
lych pracovnikd. Slovo dostali reprezentanti
raznych odbornych disciplin, jako jsou
socialni pracovnici, psychologové, socialni
pediatfi, sociologové ¢i pravnici. Pokusili
jsme se zvefejnit riznorodé spektrum
stanovisek, ktera charakterizuji stav odbor-
nych i praktickych diskusi k tomuto téma-
tu. Jednoticim prvkem vybéru uvedenych
nazora byla snaha o vécnost, odstranéni
nékterych predsudka spojenych s nahradni
vychovnou péci a zijem o spolupraci.

Autofi se spontanné€ a opakované vyjadro-
vali k nékolika problémovym okruhiim,
které tvori aktualni otazky soucasného
vyvoje nahradni vychovné péce o déti.
Jednim z nich jsou promény ustavni vy-
chovné péce v uplynulém desetileti. Nové
se formuje napriklad vztah mezi statnimi
a nestatnimi neziskovymi organizacemi
poskytujicimi péci a sluzby socialné a zdra-
votné postizenym détem bez vlastniho
rodinného zazemi.V této souvislosti se
vynoruji nejen otazky legislativni, ale také
teoreticko-organizacni i otazky spojené
s moznostmi financovani téchto zafizeni.
Vyznamnou otazkou je také role a zapojeni
dobrovolnikti do ustavni péce o déti.

Dalsim okruhem témat a otazek, ke
kterym se autofi vyjadrovali, byla kvalita
nahradni vychovné péce a uspokojovani

potieb déti vyrulstajicich mimo vlastni
rodinu.V této souvislosti byla napriklad
diskutovana stale aktualni otazka adekvatni-
ho umistovani déti do ustavnich zafizeni

a také zpét do prostiedi ptivodni nebo
nahradni rodiny. Jinou aktualni otazkou je
individualni a dostatecné citlivy pfistup

k riznym skupinam sociilné ¢i zdravotné
postizenych déti.V casopise jsou zverejnény
¢lanky o zvlastnostech socialni prace

s mentalné retardovanymi détmi ¢i s détmi
sexualné zneuzZivanymi.

Redak¢ni rada rozhodla, Ze tieti Cislo
roku 2003, které zastituji kolegové ze
Slovenska, priblizi Teorie a metody socialni
prace. Posledni ¢islo ¢asopisu leto$niho
roku se bude zabyvat Standardy kvality
socialnich sluzeb.

Ekonomicka situace casopisu je nadale
nejasna a jeho budoucnost nezavisi na tom,
kolik 7z Vas si Casopis precte a zase odlozi,
ale zavisi na tom, kolik z Vas si ho objedna,
popripadé doporuci dalsim povolanym.

V soucasnosti nase databaze ¢ita okolo 250
predplatitelt, coz nestaci k tomu, aby
ptijem z predplatného pokryl naklady na
vydani Ctyt Cisel ¢asopisu. Na konté mame
momentalné ¢astku, kterd nam vystaci
pouze na vytisténi tietiho Cisla. Na vydani
¢tvrtého ¢isla nam zatim penize chybéji.

V ramci propagace Casopisu a zvySeni
poctu predplatiteli pfipravujeme informac-
ni letacek, ktery podava veskera zakladni
sdéleni o redakci, struktufe i zamérech
Casopisu.V letacku se dozvite i 0 moznos-
tech zapojeni se do tvorby c¢asopisu.
Letacek budeme volné distribuovat na Skoly
a organizace, které maji co do ¢inéni se
socialni oblasti.

Véfime, Ze tato propagacni akce prispéje
k vétsimu uvédoméndi si potfebnosti profes-
niho ¢asopisu pro socidlni pracovniky
a zvysi pocet odbérateld.

Jifi Winkler, tematicky garant Cisla
Pavel Bajer, redaktor
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CESTY K PRAVEMU RODICOVSTVI / PAVEL BAJER

Psycholozka
Milka Hortovd
pracovala fadu
let jako vedouci

v brnénském
Centru ndhradni
rodinné péce,
které poskytova-
lo komplexni
sluzby v oblasti
ndhradni rodin-
né péce (NRP).
Centrum zajisto-
valo psychologic-
kou diagnostiku
Zadatelti o NRP
pro
Jihomoravsky
kraj, spolupodile-
lo se na vybéru
vhodnych Zada-
telii ke konkrét-
nim détem v tzv.
Poradnim aktivu.

Cesty

K pravemu rodiCovstvi

e Za¢néme zikladnimi
otdzkami: Jaky je vyznam
pfipravy? Je opravdu nutni?

Tyto otazky kladou uchazeci
o NRP velmi casto, vZdyt
spousta lidi se stava rodici, aniz
by pro to musela mit institucio-
nalni posvéceni. Na tuto otazku
nelze odpovédét, pokud by-
chom se soucasné nezamysleli
nad smyslem NRP. Zasluhou
NRP ziskdva mnoho socidlné
osirelych déti zivotni Sanci
vyruastat ve funkcni rodiné,
kterd ma z hlediska zdravého
vyvoje ditéte v plnohodnotné-
ho dospélého cloveéka nezastu-
pitelny vyznam. Navzdory vSem
spolecensko-historickym
proménam zustava rodina pro
dité€ i nadale prostfedim, které
jako jediné dokaze v dostatec-
né mife uspokojit jeho zakladni
potreby biologické, psychické
i socialni. Pouze v prostredi,
kde jsou vytvoreny pevné
citové vazby, kde je dité bezvy-
hradné prijimano, mtze dité
zazivat pocity jistoty a bezpeci.
Z tohoto zakladu potom vy-
rasta védomi jeho vlastni
hodnoty, budouci sebevédomi

Milka Hortovad

a sebeduvéra, ale také davéra
k ostatnim lidem a svétu vibec.
Je znamo, ze déti, které dlouho
stradaly nedostatkem lasky,
mohou byt trvale ohrozeny ve
své schopnosti tvofit citové
vztahy, mohou mit trvalé
problémy ztotoZnit se s norma-
mi a hodnotami spolecnosti
a uspokojivé se do ni zaclenit.
Naprava téchto neblahych
dusledkt byva obtizna a dlou-
hodoba a vyzaduje i zcela
specifické vychovné pristupy.
Do NRP je uvolnovano velmi
Siroké a riznorodé spektrum

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA * 2/2003



CESTY K PRAVEMU RODICOVSTVI / PAVEL BAJER

déti. Stejné Siroké a pestré je

i spektrum uchazecti o NRP,
ktefi jsou osobnostné i vychov-
né velmi rozdilné disponovani.
Bez kvalitni psychologické
diagnostiky uchazecd, bez
jejich efektivni pripravy na
nahradni rodi¢ovstvi a citlivého
kvalifikovaného vybéru poten-
cialné vhodnych rodict ke
konkrétnimu ditéti by riziko
selhani uméle vytvarenych
rodin bylo daleko vy$si.
Nasledna poradenska pomoc
péstounskym a adoptivnim
rodinam, na které se v naSich
podminkach spolupodileji

i nestatni organizace, napft.
SdruZeni péstounskych rodin,
Centrum pro rodinu, vyznamné
prispiva ke stabilité a funk¢nos-
ti téchto rodin.

* Jaka byva nejcastéjsi moti-
vace pro podini Zadosti o NRP?

Nejvétsi skupina uchazect
o NRP je tvorena bezdétnymi
manzelskymi pary. Motivaci pro
NRP byva v téchto pfipadech
vétSinou nenaplnéna rodicov-
ska potreba, touha mit déti,
uchovat rod, souzitim s détmi
dat svému Zivotu smysl. Tato
potieba je biologicky podminé-
na, zakotvena v prirozenosti
Clovéka, ma i své socialni
aspekty. Socidlni status dospé-
lych coby rodicl je vyssi. Zivot
s détmi otvira i dal$i zivotni
perspektivy. Naplnéni rodicov-
ské potieby vSak nemusi byt
vSemi proZzivano stejné naléha-
v€ a jen nékteré manzelské
pary se rozhodnou pfijmout
dité do osvojeni. Manzelské

pary, které se z divodu neplod-
nosti nerozpadnou, Ize povazo-
vat svym zpusobem za vybéro-
vou skupinu. Pfekonanim
traumatu bezdétnosti osvédcuji
stabilitu a odolnost svého
manzelstvi.

Druhou skupinu uchazect
o NRP tvofi manzelé i jednot-
livci, ktefi zadaji o svéreni
ditéte do péstounské péce.
Casto to byvaji lidé, ktef{ jiz
vlastni déti maji, ale citi dosta-
tek energie i citové kapacity
vychovat jesté dalsi déti. Jsou
Casto vedeni altruistickymi
motivy dat Sanci potfebnému
ditéti. Mezi péstouny lze objevit
i specifickou skupinu lidi
kfestansky orientovanych,
jejichz motivace ma své zdroje
v kfestanské nauce. S témito
skupinami je tfeba pracovat
zvlasté citlivé, aby si na sebe
nevzaly dkol, ktery presahuje
jejich moznosti.

* Jaké déti se do nahradni
rodinné péce dostavaji?

Do nahradni rodinné péce se
z nejvetsi ¢asti dostavaji déti
tzv. socialné osirelé. Socialné
osirelé jsou proto, Ze své
biologické rodice sice maji, ti
se vSak o né€ z nejriznéjSich
dtivodt bud’ neuméji, nemohou
nebo nechtéji starat. Jde napf.
o déti rodicua zavislych na
alkoholu ¢i jinych navykovych
latkach, rodicd nejriznéjsim
zptsobem vychovné a osob-
nostné malo schopnych, také
rodic, ktefi ¢asto sami nepo-
znali funk¢ni rodinné prostredi.
Své dité mohou zanedbavat,

0 CEM
se mluvi

Soucasné posky-

tovalo poraden-
sky servis stdva-
jicim i nové
vznikajicim
ndhradnim
rodindm v Brné.
S ucinnosti
zdkona o socidl-
né prdvni ochra-
né déti vzniklo
pro zprostredko-
vani NRP nové
regiondlni
pracovisté

a psycholozka
Milka Hortova
byla z povéreni
Magistratu
mésta Brna
prevedena do
Manzelské

a rodinné
poradny.
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0 CEM
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Spolupracovala
na vytvoreni
koncepce odbor-
né pripravy

a s dalSimi

psychology
Manzelské

a rodinné
poradny se
podili na jeji
realizaci.
Nedilnou sou-
cdsti jeji prdce je
poradensko-
psychologickd
péce o stdvajici
i nové vznikajici
péstounské ci
adoptivni rodiny.
MozZnost ziskd-
vat zpétnou
vazbu

o disledcich
Zivotné dleZité-
ho, az osudové-
ho rozhodnuti
povazuje pro
svoji prdci za
nezbytnou.

CESTY K PRAVEMU RODICOVSTVi / PAVEL BAJER

nékdy fyzicky i psychicky tyrat,
¢i dokonce sexualné zneuzivat.
Casto jde o déti promiskuitnich
Zen. U téchto déti je tfeba
pocitat s vyssim vyskytem
nejraznéjsich zdravotnich

i psychickych problémd, casto
i s problematictéjsi genetickou
vybavou, u kterych lze oceka-
vat vice zdravotnich i psychic-
kych problému i zavaznéjsi
nasledky psychické deprivace.
Urcita, avSak malo pocetna
podskupina je tvofena détmi,
které se narodily nezletilym ci
svobodnym matkam, détmi
narozenymi mimo manZzelstvi,
vyjimecné détmi, které ztratily
své rodice atp. Rizikovost
téchto déti byva zpravidla nizsi,
skutec¢nosti viak je, ze vice nez
Z 95 % jde o déti z tzv. negativ-
niho socidlniho vybéru, jejichz
péce a vychova bude od
nahradnich rodic¢a vyzadovat
kromé lasky a plného pfijeti
ditéte i znalost specifickych
vychovnych pfistupi.
Prohloubeni vhledu do psycho-
logie socialné osirelého ditéte
a jeho dusledku spolu se
zvySovanim vychovné kompe-
tence budoucich nahradnich
rodi¢a je nutnym predpokla-
dem uspésnosti nahradni
rodinné péce.

* Pro¢ musi byt Zadatelé
o nihradni rodinnou péci
psychologicky posuzovani?

Do NRP je uvolilovano velmi
siroké a ruznorodé spektrum
déti. Nalézt pro né to nejvhod-
néjsi rodinné prostredi, schop-
né uspokojit jeho individualni

potfeby a v co nejvétsi mire
kompenzovat nasledky ztizené-
ho zivotniho startu, neni
nikterak snadnym dkolem.
Proto je nutné mit k dispozici
i stejné€ Siroké a pestré spekt-
rum uchazeci o NRP, ktefi jsou
také nejruznéji osobnostné

i vychovné disponovani.
Pozadavek co nejvyssi miry
oboustranné psychologické
kompatibility do zna¢né miry
rozhoduje i o uspésnosti uméle
vytvoreného rodinného svazku.
Bez kvalitniho psychologického
posouzeni uchazect, bez jejich
efektivni pfipravy na nahradni
rodicovstvi a kvalifikovaného
vybéru potencidlné vhodnych
rodict ke konkrétnimu ditéti
by riziko mozného selhani
takto vzniklych rodin mohlo
byt znacné.Tento postup je
ovéren mnohaletymi pozitivni-
mi zkuSenostmi a dale propra-
covavan. Nicméné¢ nikdy se
nevyhneme tomu, Ze mohou
nastat okolnosti, které nebylo
mozno predvidat. Nasledna
poradenska pomoc stivajicim

i nové vznikajicim péstoun-
skym a adoptivaim rodinam, na
které se v nasSich podminkach
spolupodileji i nestitni organi-
zace, napf. Sdruzeni péstoun-
skych rodin, Centrum pro
rodinu aj., vyznamné prispivaji
ke stabilité a funk¢nosti téchto
rodin. Na této pomoci se
vyznamnym zpuisobem spolu-
podileji i nestatni organizace,

v mésté Brné predevsim
Sdruzeni péstounskych rodin,
Centrum pro rodinu aj., které
pro tyto rodiny organizuji
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nejraznéjsi neformalni, rekreacni, relaxac-
ni, podptrné i vzdélavaci aktivity.

* Co byva nejcastéj§im podnétem pro
podani Zadosti o nahradni rodinnou péci?

Nejvétsi skupinu uchazeca o NRP tvori
bezdétné manzelské pary. Podnétem,
motivaci pro NRP byva v této skupiné
nenaplnéna rodi¢ovska potreba.Touha
mit déti, uchovat rod, souzitim s détmi
dat svému Zivotu smysl je jednou ze
zakladnich potfeb dospélého cClovéka. Je
zakotvena v nasi pfirozenosti a vedle své
biologické podminénosti ma i své social-
ni aspekty. Rodicovstvi je znakem zralé
dospélosti a jako takové ma i sviij vyssi
socialni statut. Pfesto ne vSechny bezdét-
né pary prozivaji absenci rodicovstvi
stejn€ naléhavé a ne vsichni se rozhod-
nou pro nahradni rodinnou péci. Skupina
manzelskych pard, které se vlivem ne-
plodnosti nerozpadnou, trauma bezdét-
nosti prekonaji a pro NRP se rozhodnou,
jsou svym zptisobem vybérovou skupi-
nou. U této skupiny hovorfime o motivaci
rodicovské. Adopce je pak takovou
formou NRP, ktera se pfirozenému rodi-
covstvi blizi nejvice a adopce II. stupné je
jiz definitivnim rodicovstvim. S ohledem
na trvalost takového svazku musi déti
vhodné do osvojeni spliiovat pomérné
vysoké naroky a jsou svym zpusobem
vybérovou skupinou. Ve skupiné déti
vhodnych do NRP jsou skupinou nejmé-
né pocetnou, zatimco Zadatel o osvojeni
je nejvice. Cekdni na realizaci osvojeni je
v dutsledku toho nejdelsi.

Druhou skupinu uchazec¢t o NRP tvorfi
manzelé i jednotlivci, ktefi Zadaji o svére-
ni ditéte do péstounské péce. Casto to
byvaji lidé, ktefi jiz vlastni déti maji, ale
maji dostatek energie i citové kapacity
vychovat jesté dalsi déti. Nejcastéji jsou
vedeni altruistickymi motivy dat Zivotni
Sanci potfebnému ditéti. Ve svym naro-

cich na dité byvaji mnohem tolerantné;jsi,
prijimaji i déti zavaznéji télesné i mental-
né hendikepované, 1épe se vyrovnavaji

i s nejrozmanitéj$imi tézkostmi, které
péce a vychova takovych déti vyzaduje.
Ze skupiny uchazecti o PP lze vydélit
specifickou skupinu lidi kfestansky
orientovanych. Jejich motivace pro NRP
ma své zdroje v kfestanském svétonazo-
ru.V této skupiné se lze setkat az s na-
padnou toleranci i k nejzivaznéjsim
typlim postizeni. Zde je tfeba v diagnosti-
ce i pripravé postupovat zvlasté citlivé.
Neni cilem tzv. ,udat“ dité za kazdou
cenu, ale nalézt pro dité takovou rodinu,
ktera bude mit dostatek sily a lasky
prijmout je takové, jaké je. Cilem vsech
odborniku podilejicich se na NRP je
vytvareni dobfe fungujicich, spokojenych
rodin.

« Lisi se néjak pfiprava Zadatel o adop-
ci a péstounskou péci?

V naSich podminkich zajistujeme
pripravu brnénskych Zadatel o adopci
a péstounskou péci spolecné ve smisSe-
nych skupinach. Koncepce nasi pripravy
s touto skutecnosti pocita a snazi se
vytézit z ni maximum pro obé skupiny
zadatelti. Zahrnuje jak spole¢na témata,
tak i témata specificka, klicova pro tu
kterou formu NRP. Zjistujeme, Ze zevrub-
na obeznamenost s celou §ifi problemati-
ky nahradni rodinné péce umoznuje
vSem uchazeclim pochopit tuto oblast ve
vSech souvislostech a poskytne o ni
dostatecné plasticky obraz. Velmi oceno-
vanou soucasti nasi pripravy je vikendové
soustredéni zadateld, probihajici soub¢z-
né s rekreacnim pobytem pievazné
péstounskych rodin, které organizuje
SdruZeni péstounskych rodin v Brné.
Moznost osobniho kontaktu s péstouny
a jejich détmi, konfrontace ziskanych
informaci s konkrétnimi Zivotnimi pribé-
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hy i moznosti sdilet s péstouny jejich
nejraznéjsi strasti i radosti vyznamné
prispiva k prohloubeni pfipravy.

¢ MiZete uvést ne¢ktera specificka
témata probirani v pfipravé Zadatela
o NRP?

Jak jsem se jiz zminila, jde ve skupiné
zadatelti o osvojeni vétSinou o bezdétné
pary, motivované k NRP absenci rodicov-
stvi. Po pravni strince i psychologické
strance se osvojeni nejvice blizi priroze-
nému rodicovstvi, a pokud Zadatelé osvoji
dité nezrusitelné, stavaji se rodici natrvalo
se vSemi pravy a povinnostmi. Do adopce
prichazeji déti, které jsou pravné volné,
maji predpoklad bézného vyvoje a zpravi-
dla jsou i velmi utlého véku (tzv. klasické
osvojeni). Biologicti rodice se nedovidaji,
kam bylo dité umisténo.Tim je dosazeno
anonymity, ktera v nasich podminkach
k osvojeni patfi. Vzdjemna adaptace
probiha v téchto pfipadech vétsinou
pfirozené, bez vétsich tézKkosti.
Specifickym problémem této skupiny se
miiZe stat takova mira ztotoznéni s rodi-
covskou roli, az je fakt adopce vytésnén.
Je znamou skutecnosti, Ze jediné ti, ktefi
ptijali svoji identitu nahradnich rodi¢a
jako sice ponékud odliSnou, ale stejné
hodnotnou, dokazi své dité provést vSemi
uskalimi vychovy k identité pfijatého
ditéte. Bez takové vychovy vystavuji dit€,
sebe i vzijemny vztah riziku, Ze se tuto
skutecnost dité dozvi nepripravené, od
jinych lidi, v nepravou chvili.
Problematika prijeti psychologického
rodicovstvi, postupy budovani identity
biologicky ciziho ditéte, otazky genetické
vybavy ditéte, moznosti vychovného
ovlivnéni atp. jsou stéZejnimi tématy
pripravy u této skupiny.

Motivace pro NRP u péstound ma
vétsinou jiné zdroje, péstounsky svazek je
volnéjsi a také k nému patfi ucast rodica.

Volnéjsi pravni vztah i uicast rodict
znesnadiiuje plné ztotoznéni s rodicov-
skou roli, na druhé strané vétsin€ péstou-
nd usnadiiuje prijimat dité takové, jaké je.
Péstouni byvaji i mnohem tolerantné;si

k nejriznéjsim omezenim ditéte. U této
skupiny se v pripravé akcentuji prede-
v8im otazky citové deprivovaného ditéte
a moznosti napravy dusledka deprivace,
otazky pfijeti a vychovy déti s nejriizné;jsi-
mi hendikepy, zvlasté bolestivé jsou
otdzky ucasti biologickych rodic¢a, kterou
mnoho péstounti proziva jako nejvice
zatéZzujici. Pozornost je vénovana i proble-
matice lehké mozkové dysfunkce, kterou
trpi znac¢na Cast déti, otazkam vhodného
zacClenéni do kolektivu MS a pozdéji
skoly, rozvijeni zajmu, mravni vychova aj.
Zvlastni kapitolou je i vychova etnicky
odlisného ditéte. I pres vétsi volnost
péstounského svazku byva psychologicka
podstata vazeb mezi péstouny a détmi
vétsinou zcela totozna s béznymi primar-
nimi vztahy a z tohoto hlediska je pés-
tounstvi daleko naro¢néj$im ukolem.

¢ Jak dlouho trva adaptacni fize po
pfichodu ditéte do rodiny?

Obdobi po prichodu ditéte do rodiny je
obdobim vzijemné adaptace. Do rodinné-
ho systému vstupuje novy prvek, ktery
stavajici systém ponéckud vychyli z jeho
rovnovahy.V této fazi dochazi k restruktu-
ralizaci celé vztahové sité uvnitf rodiny.
Kazdy clen rodiny si k nové prichozimu
vytvari osobni vztah, stejné jako si dité
vytvari vazby ke kazdému clenu rodiny.
Toto obdobi muize trvat riizné dlouho
v zavislosti na tom, jaka byla pfedchozi
zZivotni historie ditéte, jak dlouhy cas
stravilo v zanedbavajici rodiné, ¢i v ustav-
nim zafizeni, jak hluboce je poznamena-
no deprivaci a jaké jsou jeho predpoklady
nasledky stradani kompenzovat. Zavisi
i na pripravenosti rodiny jako celku, na
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jeji schopnosti umoznit ditéti prozit
pocit, Ze je milovano a bezvyhradné
pfijimano. Cilem tohoto obdobi je pozvol-
né vytvareni vybérového, vylu¢ného
citového vztahu ditéte k rodicovskym
osobam, jaky dosud nepoznalo.Tento
vztah chapeme jako zakladnu pro vytvare-
ni a rozvijeni budoucich vztaht.
Rozhodné jde o slozity, dlouhodoby,
casto i vychovné velmi naro¢ny proces,
vyZadujici Casto i pribéznou spolupraci
a pomoc psychologa specializovaného na
problematiku NRP.

* Jaki mohou byt tdskali nihradni
rodinné péce?

Néktera se skryvaji na strané potencial-
nich rodicy, jina mohou byt na strané
ditéte. Rizikovym faktorem na strané
Zadateld mohou byt predevsim nerealna
ocekavani, idealizace ditéte, ktera ztézuje
jeho prijeti takového, jaké je. Ne vSichni
Zadatelé o NRP se v okamziku podani
zadosti nachazeji je stejné etapé€ vyrovna-
vani se s faktem bezdétnosti. Bezdétnost
chipeme jako kazdou jinou Zivotni ztritu,
se kterou se lidé vyrovnavaji dle znamého
schématu (faze zoufalstvi, vzdoru, odmita-
ni, popfeni, smifeni). Rizikovym faktorem
muze byt mimo jiné napf. to, Ze oba
partnefi nejsou stejné motivovani pro
pftijeti ditéte do rodiny. Zvlasté nebezpec-
né je, pokud je motivace o NRP podminé-
na snahami zachranit rozpadajici se
manzelstvi atp.

Na strané ditéte lze za uskali povazovat
chybéjici anamnestické udaje. Neni
vyjimkou, Ze matka ditéte otce nezna,
nebo neuda. Stanoveni vyvojové progno-
zy i v pfipad¢, ze anamnestické udaje
mame, byva vzdy slozité a ma jen pravdé-
podobnostni charakter. Nikdy nedokaze-
me s vétsi jistotou predvidat, jak se bude
dité vyvijet a jak se nam podafi je vycho-
vat.To ostatné nedokdzeme ani v pripadé

vlastnich déti.V NRP vsak jde o déti,
které byly geneticky vybaveny jinymi
lidmi nez témi, ktefi je vychovavaji.
Z praxe znam pfipady, kdy se nepfiznivé
genetické faktory ve spojeni s citovym
stradanim a dal$imi negativnimi okolnost-
mi projevi naplno zvlasté v prepuberté
a puberté.V této dob¢ se mohou objevit
zavazné poruchy chovani, provazené
disharmonickym vyvojem i poruchami
osobnosti.V nékterych pfipadech nezby-
va nez péstounskou péci zrusit, protoze
péstouni jiz nejsou schopni zodpovidat
za dité a jeho vychovu.Ve srovnani
s vétsinou péstounskych rodin vsak jde
o pripady ojedinélé.

Puberta je klicovym obdobim také
z hlediska budovani vlastni identity
pfijatého ditéte, neobejde se bez hledani
kofent, ze kterych jeho Zivot vzesel.
Ukolem nahradnich rodic¢t je provést dité
vSemi peripetiemi tohoto hledani, pomo-
ci ditéti zaclenit svoji minulost do pfitom-
nosti a pfedat mu nadéji, Ze to lepsi je
teprve Ceka.

* § jakymi problémy se na vis nejcastéji
obraceji rodice pfijatych déti?

Nejcastéji to byvaji problémy, které
provazeji dité po pfechodu z rodiny do
nového, neznimého prostredi matefské
Skoly a zejména zakladni Skoly. Pro
vétSinu nasich déti znamena takova
zména zvysené naroky, které nedokazi
vzdy uspésné zvladnout. Je témér pravi-
dlem, Ze u déti prijimanych do péstoun-
ské péce doporucujeme odklad zaskoleni
o jeden, nékdy i o dva roky.V tomto
obdobi mohou déti dohnat ztraty z pred-
chozich obdobi, dile rozvinout verbalni
projevy, které jsou pro Skolni uspésnost
velmi vyznamné. Pfesto byva Skolni
dochazka se vSemi svymi niroky a povin-
nostmi i vhodné zaclenéni do kolektivu
provazeny mnoha tézkostmi a stresy po
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celou dobu svého trvani. Bez pribézné
poradenské péce a dobré spoluprice
rodic, skoly, psychologa se v takovych
pripadech neobejdeme.

Pokud jde o adoptivni rodiny, v nasi
poradné se ocitaji spiSe ojedinéle.V jed-
nom pripadé Slo o béZnou manzelskou
krizi, v nékolika dalSich pfipadech to byly
rodiny, které k vlastnimu ditéti pfijaly dité
do PP. Zde nastal problém ve vytvareni
vztahu mezi sourozenci. Zarlivost vlastni-
ho ditéte viici prijatému se rozvinula do
takovych rozmért, které jiz rodic¢e nedo-
kazali vychovné zvladat. Zajimavy byl
i pripad, kdy prarodice citové prijali
péstounské dité az do té miry, Ze zacali
opomijet vlastniho vnuka, anebo pfipad,
kdy naopak prarodice pfijaté dité odmita-
li a chtéli mit kontakt pouze s vlastnim
vnukem. Vyjimecny byl pripad, kdy otec
osvojené dcerky nedokazal navazat citovy

vztah k chlapci, které po nékolika letech
ptijali do péstounské péce. I pres pora-
denské intervence doslo v dusledku toho
mezi manZzely k takovému naruseni
vztaht, které posléze vyustilo v rozvod.

V této skupiné jsou velmi casté konzulta-
ce tykajici se vychovy k identité prijatého
ditéte.

Nase prace s rodinami probiha jednak
na puadé nasi poradny, neni v§ak vyjim-
kou, Ze nékteré rodiny vitaji i poraden-
skou pomoc pfimo ve svych rodinach, ve
svém prirozeném prostiedi. Zde se lze
vice zaméfit na mozné problémy v komu-
nikaci a pfimo na misté hledat jejich
pficiny i moznosti napravy.Takova prace
v$ak predpoklada oboustrannou divéru
a opravdové spojenectvi obou stran,
usilujicich o spolec¢ny cil.

Pfipravil a zpracoval Pavel Bajer
|

Jak vypada pfiprava Zadateli o NRP

Priprava zadatelt se kona v rozsahu zhruba 45 hodin. Byla koncipovana jako tfistup-
novy proces. Prvni etapa cyklus prednasek ma za cil poskytnout Zadatelim nezbytné
penzum informaci o NRP v péti tematickych okruzich (socialné pravni aspekty NRP,
psychologicko-medicinské aspekty NRP, psychologie rodiny a rodi¢ovstvi, vyvojova
psychologie a citova deprivace, zaklady pozitivni komunikace). O socialné pravni
problematice informuje zkuSena socidlni pracovnice, vedouci referatu NRP Magistratu
mésta Brna. Seznamuje Kklienty s organizaci NRP v nasi republice, s podminkami
pravniho uvolnéni ditéte pro nékterou z forem NRP, vymezi rozdily mezi péstounskou
PpécCi a adopci, upozorni na moznost osvojeni ke konkrétnim osvojiteliim a jeho
mozna rizika, vyjadfuje se k otazkim mezinarodni adopce, cekacich lhit na realizaci

NRP atd.

Blok psychologickych aspekti NRP zahrnuje otazky smyslu NRP jako formy pomoci
socialné osirelému ditéti. NRP je zde nahliZzena jak z hlediska ditéte, tak z hlediska
nahradnich rodi¢d, podrobnéji jsou analyzovany rozdily i sty¢né plochy biologického
a psychologického (nihradniho rodicovstvi). Z hlediska ditéte neni tim ,pravym*
rodicem ten, kdo dité porodyi, ale ten, kdo dité vnitfné i psychicky prijme. Sociilné
osirelé déti jsou dikazem existence biologického rodicovstvi, bez psychologického.
Naopak NRP je svédectvim o existenci psychologického rodic¢ovstvi bez biologického
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a lze rovnéz povazovat za prokazané, ze dité prijme za rodice toho, kdo se k nému
matersky a otcovsky chova. Kojit a krmit dité 1ze rutinné, bez lasky, ale dat mu pocit
duvéry, opory, bezpedi, to bez lasky jednoduse nelze.

Mimoradna pozornost je vénovana problematice citové, eventualné psychické
deprivace, jejich nejrozmanitéjsim projeviim a formam. Zprostredkovat nasim klien-
tim vhled do této problematiky povazujeme za jeden ze stézejnich cild odborné
pripravy. Od toho se odvijeji i vychovné pristupy, kterymi je mozno negativni disled-
ky deprivace nechté posilit nebo naopak minimalizovat. Ve zpracovani tohoto tema-
tického okruhu pak pokracujeme prakticky na vikendovém soustredéni, kde jsou
nékteré klicové situace modelovany a psychology zpracovany.

Medicinsko-psychologické stanovisko k NRP prednasi primar brnénského kojene-
ckého ustavu, ktery se zamysli nad zdravotnimi problémy déti v ustavni péci, psychic-
kou deprivaci, vyvojem opozdéni z hlediska pediatra, dotyka se tématu zdravotné
hendikepovanych déti, genetickych zatézi. Vénuje se také zasadam spravné péce
o dité, problematice prechodu ditéte z tstavni do domaci péce. Dotkne se i otazek,
jak postupné dité prevadét na zivot v rodiné.V teoretickém bloku mame i prvky
z vyvojové psychologie. Zamérujeme se na klicova obdobi ditéte - rané détstvi,
puberta, adolescence. Zabyvame se zde riznymi nazory na rodicovské postoje, na
vychovu a vychovné styly, vychovné modely z primarni rodiny, predavani zkusenosti.

Po ukonceni teoretické Casti pripravy vstupuji Zadatelé do etapy, ktera se od pred-

v vev

skupinach, orientovanych na sebezkusenost, sebepoznani a komunikaci, modelovani
nejruznéjsich situaci, potfebnych pro uspésné fungovani nové vzniklého rodinného
spolecenstvi. Kona se na tzv. vikendovém soustfedéni v krisném prostredi Vysociny.
Zasluhou plodné spoluprice mezi Magistritem meésta Brna, ManzZelskou a rodinnou
poradnou a Sdruzenim péstounskych rodin pfi zajiStovani pripravy mizeme nasim
klientam na vikendovém soustredéni nabidnout i moznost blize se seznamit s nékte-
rymi péstounskymi rodinami, které zde ve stejném case travi rekreacni pobyt. Nasi
klienti zde ziskavaji nejen hlubsi vhled do motivacnich zdroji pro NRP, jasnéjsi
reflexy svych dispozic i limitti, realnéjsi predstavy o socidlné osirelych détech, ale
i bezprostredni zazitek ze setkani s péstouny s jejich rtiiznorodymi problémy a nejriz-
néjSimi pristupy a variantami reSeni.Toto propojeni teorie s konkrétnimi zivotnimi
pribéhy, osobnimi prozitky reflektuji nasi klienti jako mimoradné obohacujici a Gcin-
né. Domnivame se, Ze nasi klienti tak ziskavaji o NRP hlubsi a predevsim realisti¢téjsi
obraz.Teckou za odbornou pfipravou je v naSem pripadé zavérecna individualni
konzultace s psychologem, ktery s klienty pracoval ve skupiné. Ucelem je ovéfit miru
efektivity pripravy s ohledem na Kritéria, kterd jsou pro uspé€snost NRP vyznamna,
naprt. zralost, motivace, realistickd ocekavani, mira tolerance, realistické hodnoceni
vlastnich moznosti a omezeni, vychovna kompetence, mira vyrovnani s traumatem
bezdétnosti a jiné. Individudlni konzultace poskytuje prilezitost zpracovat i témata
osobnéjsiho charakteru, individualni dotazy, posoudit a nové definovat predstavy
o ditéti.

Upravil Pavel Bajer
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Zchdtraly lovec-

ky zdmecek ve
Velkém Dvore
nedaleko
Pohoftelic zvenku
vypadd, jako
kdyby se mél
kazdou chvili
zfitit. Vice nez
plistoleti zane-
dbdvany objekt
v§ak nejspi§
Cekd lepsi
budoucnost.
Nendpadnad
Zluta cedulka
totiz ddvd
kolemjdoucim
védét, Ze se za
rozvalenou
cihlovou zdi
skryva velmi
sympatické
zarizeni. UZ vice
nez rok zde
funguje chrdné-
né bydleni pro
mladé lidi —
Dim na pdali
cesty.

VSTRIC USPESNEMU STARTU DO ZIVOTA / ROBERT PLCH

1 4

Vstric uspésnému
startu do dospélost

Dtim na pili cesty (D1/2) je
urcen pro prechodny pobyt
divek a chlapcu, ktefi po
dosazeni plnoletosti odchazeji
z détskych domovi a vychov-
nych ustavii nebo z péstoun-
skych rodin. Projekt provozuje
SdruZeni péstounskych rodin,
které v Brné pracuje od roku
1995 a jehoz hlavnim cilem je
nalézt socialné osirelym détem
novou rodinu. VétSina jich ale
v détskych domovech zlstava,
proto se zrodila ve sdruzeni
myslenka pomoci tém, ktefi po
détstvi striveném v ustavech
maji v osmndcti letech problé-
my s pfechodem k samostatné-
mu Zivotu. ,Pokud jsme z jaké-
hokoliv diivodu nedokazali
zajistit pro déti v détskych
domovech nahradni péci
v péstounskych rodinach, tak
jim musime néco nabidnout
alespon nasledné,“ priblizuje
zamér sdruzeni jeho zakladatel
a predseda Miroslav Opatfil.

Po ukoncenti stfedni Skoly
zacinaji tito mladi lidé Zivot

dospé€lého obcana se vSemi
slozitostmi, které se museji
naucit resit: najit si bydleni,
praci, naucit se postarat sam

o sebe, hospodafit s penézi,
uvafrit si nebo vyprat. Zkratka
prebrat plnou zodpovédnost za
svujj zivot. Dim by nemél byt
nahradou ¢i pokracovatelem
détského domova nebo podob-
né instituce, spiSe odrazovym
mustkem do dospélosti. ,Jde

o to, ulehc¢it zacatky tém, ktefi
nemohli byt v rodin€ a nikde
se nenaudili ty dovednosti,
které by se tam méli naucit,*
rika Blanka KlimeSova, socialni
pracovnice a docasna vedouci
D1/2.

Jak se bydli na zamku

Dim na puli cesty ma nyni
¢tyfi podnijemniky: Anicku,
Standu, Jardu a Honzu. Brzy ale
prijdou ctyfi dalsi a soucasna
kapacita tak bude naplnéna.
Zajem o bydleni v D1/2 je
velky, a sdruZeni proto musi
dalsi klienty odmitat.V budouc-
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nosti by se ale zafizeni mélo rozrust tak,
aby mohlo nabidnout ubytovani vice neZ
patnacti mladym lidem.

Klienti bydli ve dvou nevelkych zre-
konstruovanych rodinnych domcich
v arealu zamecku, v jednom chlapci a ve
druhém divky.Tfeti opraveny domek
obyva spravce. Dalsi pokoje pribudou
v prvnim patfe zamecku, s jehoZ oprava-
mi by se mélo zacit na podzim. Kazdy
klient ma svij pokoj, spolecné se spolu-
bydlicimi uziva kuchyn a koupelnu.
Vétsinu nabytku a vybaveni dostali
klienti zaptijcenou do doby, nez si poridi
svoje vlastni.

Za mésic pobytu plati klienti ndjemné
tisic korun. Uzavfeli podnajemni smlou-
vu na jeden rok s moZnosti prodlouzeni
do doby, nez sami nebo s pomoci sdruze-
ni ziskaji ndhradni ubytovani. Standovi
a Ani¢ce smlouva brzy skondi, ale zatim
zustanou v D1/2, protoze jesté nejsou

Klienti D1/2 odpocivaji na prostranstvi

uvnitf zdmecku. Foto: archiv D 1/2

v situaci, kdy by mohli bez potizi Zit
samostatné. Rozhodné v$ak neni zamé-
rem, aby zde pobyvali dlouhodobé.

Kazdy z podnajemnikti se musi zavazat,
Ze bude dodrzovat domovni fad, ktery
zakazuje napriklad pozivani alkoholu
v objektu, prespavani neohlasenych
navstév nebo koufeni uvnitf domku.
Klienti se mohou pohybovat naprosto
svobodné, plati ovSem, Ze nepritomnost
delsi nez jeden den by méli nahlasit
vedeni D1/2.

Co se stane, kdyz klient fad porusuje?
,Kazdy tyden mame se vSemi klienty
spolecné sezeni, fikime tomu kolecko,
a tam probirame, co se za posledni dny
stalo, co se komu povedlo. Resime tam
i vSechny prohresky.Tfeba s koufenim
v domeccich jsou problémy porad, ale
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néjaké zasadnéjsi poruseni fidu nebyva
casté,“ vysvétluje Blanka KlimeSova.

Pokud se ovSem prohresky proti
pravidlim komunity nahromadi, hrozi
klientovi vylouceni.To uZ se dokonce
jednou prihodilo a jeden z klientd tak
nedavno musel dim nedobrovolné
opustit. ,Odmital nastoupit do prace,
nicil véci a prestupoval pravidla ve
spousté dalSich drobnosti. V§echno se to
tak nakupilo, aZ jsme ho museli vylou-
¢it,“ vysvétluje B. KlimesSova.

V objektu zimecku, ktery ptivodné
patfil Habsburkiim a pozdéji
Lichtenstejnim, se za prvni republiky
nachazel sirotcinec. Po roce 1948 ziskalo
objekt JZD, které s nim nakladalo podle
tehdejsich zvyklosti, tudiz dvacatého
prvniho stoleti se zamecek dockal jako
naprosta ruina. Novi spravci ale délaji vse
pro to, aby se vratil alespoil odlesk jeho
puvodni krasy. Sdruzeni ma zatim pro-
stfedky na prvni fazi rekonstrukce, podle

finan¢nich moznosti se pak s opravami
bude pokracovat pribézné.V planu je
také zavedeni plynu, odstranéni sloupt
elektrického vedenti, které hyzdi nadvori,
a zakopani drati pod zem. Dokonce se
uvazuje o vodni elektrarné.AZ se sem
dnesni klienti prijedou podivat tfeba za
pét let, mozZna svoje byvalé domovy
skoro ani nepoznaji.

Strasti hledani zaméstnani

Jakym zptisobem se mlady ¢lovék mize
stat klientem Domu na puli cesty?
Obecné fec¢eno, moznost maji chlapci
a dévcata ve véku od 18 do 25 let v ob-
tizné zivotni situaci, to znamena, Ze jejich
problémem neni pouze feSeni bytové
otazky. Pfednostné€ se prijimaji ti, ktefi
nemaji kam jit, nebot jejich rodinna
situace je bez vlastniho zavinéni neutése-
na.

Potencidlni klient si nejdrive prijede
zafizeni prohlédnout, a pokud se mu
v D 1/2 zalibi, ve spolupraci s pracovnici
v détském domové si posle zadost. Poté
nasleduje setkani s pracovniky sdruzeni,
kde zajemce vysvétli svou motivaci
a divody, pro¢ o chranéné bydleni stoji.
Sdruzeni ho potom pozve na pohovor
s psycholozkou, ktera klienta podle
svého uvazeni doporudi, ¢i ne.

Diilezitou roli v adaptaci do normalni-
ho Zivota plni socidlni asistenti, nejcastéji
studenti socidlni prace na Fakulté social-
nich studii MU v Brné.Ti v Pohorelicich
nebydli, zastavuji se podle potieby, kdyz
je kontaktuji samotni klienti. Spolu se
socidlni pracovnici jim pomahaji napfi-
klad pfi styku s urady. Jejich ukolem vsak

Standa, jeden ze CtyF soucasnych klient(i
D 1/2 pfi prdci. Foto: archiv D 1/2
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neni za klienty jednat, pouze jim poradit.
Hlavnim tkolem, ktery musi klienti
D1/2 vyfresit, je najit si praci. ,Klienti
Domu na puli cesty musi pracovat,
pobirat mzdu, aby mohli platit nijem
a stravu, aby mohli Zit normalnim Zivo-
tem,“ zddraznuje Miroslav Opatfil. Najit
zaméstnani v blizkosti Pohorelic neni
jednoduché, to se povedlo zatim pouze
Anicce, ktera od prosince bali zboZi
v jedné firmé. Jarda pracuje na posté

v Brné, dojizdéni je ale financné narocné.

Standa a Honza nyni pomahaji pfimo

v arealu D1/2, pracovnici domu se jim
ale snazi pomoci ziskat normalni zamést-
nani. ,Musim si najit praci a byt dohro-
mady, abych mohl zaplatit najem,“
hodnoti svou situaci Standa. Na otazku,
jakou prici by si pfedstavoval, odpovida:
»,Néco na zpusob opravovani, to bych
délal rad. Ale kdybych mél nékde hazet
lopatou, tak bych to asi moc dlouho
nevydrzel.“

»,Mé€ by bavilo délat s autama, autome-
chanika,“ pfedstavuje si svou budouc-
nost devatenactilety Honza, ktery je
v Pohoftelicich teprve prvanim mésicem.
Kvalifikaci ziskal ale v jiném oboru. ,Dali
mi papir a tam bylo napsany zahradnik
a kuchat. Ja jsem podepsal, Ze chci
kuchare, ale asi za ¢trnact dni to zaskrtli
a dali mé na zahradnika,“ vypravi, jak si
volil budouci povolani ve vychovném
ustavu, kde predtim pobyval. ,To mé tak
nastvalo.,“ postézuje si, kdyZ jsme si
povidali na zaprazi jeho nového domova.
Pak uhasil cigaretu a Sel ji zpisobné
vyhodit do kotelny, ktera s domkem
sousedi. Neporadek se totiz ve Velkém
Dvore netrpi. ,KdyZ chceme mit v bara-
ku teplo, tak si tady musime s klukama
zatopit,“ ukazuje na velka kamna.

Chranéné dilny a biofarma
nabidnou praci

Dtim na puli cesty je koncipovan tak,
aby nabizel moznost uplatnéni i pro ty,
ktefi zatim pfi hledani price neuspéli.

V budoucnu budou moci nezaméstnani
klienti za mzdu pracovat v chrinénych
dilnach. S vedoucim dilen Karlem
Opatfilem se podileji na jejich pripravé.
Zatim je vSe v pocatecnim stadiu, chysta
se dilna stolarska, zamecnicka, keramicka
a $iti. Dilny by pak mély slouzit také
vSem klientim, ktefi se budou chtit
sebezdokonalovat v ruc¢ni praci.

StéZejni aktivitou klientti D1/2 se
v nasledujicich letech stane pravdépo-
dobné biofarma.V soucasnosti se na
nedalekém policku péstuje mata, na
kterou ma sdruzeni zajiSténé odbératele
zabyvajici se zpracovanim lécivych
ekologickych produkti. Nejnovéjsim
prirGstkem na statku je beranek, brzo
pribudou dalsi ovce, pozdéji snad i koné.
,Klienti se musi naucit zodpovédnosti
i tak, Ze pochopi, Ze pokud zvifata
nenakrmi, tak mohou i pojit. Tim, Ze maji
moznost o né pecovat, pecuji zaroven
i 0 sebe a pracuji na vyvoji své osobnos-
ti,“ fika spravce a farmar komunity David
Langar.

Kromé toho, Ze Kklienti ziskaji pravidel-
ny pfijem, museji se také naucit s vydéla-
nymi penézi zachazet. Z détskych domo-
vl nejsou zvykli, Ze maji naraz
k dispozici relativné velkou ¢astku.To je
tfeba pripad Standy. ,Kdyz sem prisel, tak
vubec neumél hospodafit s penézi. Tak
jsme mu penize urcity ¢as schranovali,
coz nam poradila socidlni pracovnice
z domova, odkud priSel. Postupné se ucil
s ¢astkou pené€z na mésic vyjit. Kdyz
jsme naznali, Ze uz by to mohlo byt lepsi,
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vzal si naraz celou svoji vyplatu a dopad-
lo to tak, Ze na konci mésice nemél
pomalu co jist. Samozrejmé, oni si to
musi vyzkousSet a poznat, zZe kdyz si
¢lovék na zacatku mésice koupi video,
tak na konci bude jist ryzi s keCupem,
sméje se Blanka KlimeSova.

Kdyz jsem se na konci navstévy pro-
chazel prilehlym platanovym lesopar-
kem, napadla mé mySlenka, Ze podobnou
podporu pfi vstupu do dospélosti by
casto potfebovaly i mnohé déti z relativ-
né dobrfe fungujicich rodin. Coz potom

teprve ti, ktefi stravili cely sviij dosavadni
Zivot po nejriznéjsich vychovnych
ustavech?! Sance, kterou v Pohoftelicich
ziskali, je pro n€ jedinecnou moznosti na
uspésny start do dospélosti.

Domu na pili cesty je v Ceské republi-
ce pomalu, mnohem méné, nez by bylo
potreba.Ale alespon tomu zlomku
vybranych davaji nadéji, ze jim nékdo
vyjde na ptl cesty vstfic.

Robert Plch
|
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Klokanek
pomaha

ohrozenym detem

»,My jsme Klokinek rodinné-
ho typu, kde déti jsou s nami
porad, od rina do vecera
i v noci,“ vysvétluji manzelé
Hana a Bretislav Regnerovi
z Brna. Existuji totizZ i Klokanky;,
kde se tety stfidaji po tydnu
v péci o svérené déti. Takovy je
napriklad v Praze na ulici
Chabarovicka, kterého je
brnénsky Klokanek detasované
pracovisté.

Hana Regnerova se setkala
s projektem Klokanek na
internetovych strainkach FOD,
kde hledali rodiny, jez by byly
ochotny a schopny starat se ve
svém byté o déti, které by se
bez projektu Klokanek dostaly
do kojeneckych ustavi ¢i
détskych domov.

»Nasledovalo vyfizovani
s feditelkou FOD pani
Vodickovou, potom psychotes-
ty, posuzovani kvalifikacnich

predpokladt a dosavadni
praxe, vysetfeni hygieny, jestli
je byt v poradku,“ vypocitava
H. Regnerova. ,Nasledovalo
pftijeti do pracovniho poméru
do funkce ,teta’ pro déti vyza-
dujici okamzitou pomoc

a k 1.lednu letosniho roku
jsme otevreli,“ dodava.

Jeden pracovnik v projektu
Klokanek mize mit najednou
na starosti maximalné tfi déti,
cozZ je i limit Regnerovych.
,Pokud bych nemél své zamést-
nani a pracovali bychom
v Klokanku oba, mohlo by se
u nas najednou sejit i Sest déti.
V tuto chvili vSak funguji
pouze jako dobrovolnik. Prosté
pokud manzelka potfebuje,
délam dobrovolného strejdu,“
upresnuje detaily brnénského
Klokanku B. Regner.

Od druhé poloviny ledna se
Regnerovi staraji o nyni deviti-
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Mezi projekty

Fondu ohroze-
nych déti (FOD)
patfi i Klokdnek,
jehoz cilem je
nahradit ustavni
vychovu tyra-
nych, zanedbd-
vanych, zneuZi-
vanych nebo
jinak socidlné
ohroZenych déti
okamzitou
nedstavni rodin-
nou péci na
dobu nezbytné
nutnou.
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meésic¢niho vietnamského chlapecka.
,Rikime mu Toni¢ek. Maminka ho odloZi-
la, tatinek je neznamy. Jeho vietnamské
jméno je Huynh Chi Trung,“ prozrazuji.
Regnerovym necinilo problém vzit si dité
odlisného etnika.V popisu price ma pani
Regnerova, jako zaméstnankyné FOD, Ze
musi prijmout dité i s télesnym ¢i dusev-
nim postizenim, Roma, Vietnamce apod.
»Z osobniho hlediska s tim nemame
Zadny problém.Tonicek je ted jako nas, je
nam predbézinym opatfenim svéfen do
péce, opatrovnikem je mésto Brno. Sest
mésict se ¢eka na nezijem matky, pokud
se do konce cervna neozve, ptjde
Tonicek do adopce,“ popisuje teta
Regnerova situaci prvniho prijatého
ditéte v brnénském Klokanku.

Témér dva mésice opatrovali také dvé
divky, dvanactiletou Vérku a osmiletou
Alenku. Mezi jejich rodici byly nevyreSe-
né spory. ,Soud je svéril do péce otce, ale
holky k nému odmitaly jit, chtély k ma-
mé.Ta je vSak neméla svéreny do péce,
bojovala o né, azZ minuly tyden soud vydal
predbézné opatfeni ve prospéch matky.
U nas byly na neutralni ptidé a hlavné
v klidu,“ popisuje H. Regnerova. ,Kdyz
odchazely, bylo na nich vidét, Ze si u nas
zvykly, ale Ze jsou rady, Ze mohou jit tam,
kam chtély,“ dopliiuje ji manzel.
»Samozfejmé s nimi zistaneme v kontak-
tu a mohou prijet kdykoliv na navstévu.*

Regnerovi si chtéji vzit do péce dalsi
déti, nezalezi to ovSem tolik na nich,
protoze jsou poslednim clinkem fetézce.
Na jeho zacatku je samoziejmé dité, které

potfebuje pomoci. Do Klokianku se muze
dostat bud’ na pozadavek rodicu, ¢i
jednoho z nich, nebo v jeho prospéch
mohou zasahnout socidlni pracovnice,

a misto aby dité umistily do ustavu, svéri
je do péce Klokianku.Anebo ho objevi
FOD, ktery, a to v kazdém pripadé, musi
vyfidit veSkeré formality. PredevSim musi
podat k soudu navrh na predbézné
opatreni, aby mohlo byt dité svéreno do
péce Klokanku. ,Pracovnici brnénské
pobocky FOD zjistili, Zze v jedné vesnici je
opusténé dité. Zavolali mi: ,Pristi stfedu si
pro né jedte, my pojedeme s vami.
Sepsali jsme predavaci protokol, a tak
nam byl predan do péce, po tydnu vse
posvétil i soud,“ li¢i predavani Tonicka
Hana Regnerova.

,Dostanete je a nevite, jak k nim pfistu-
povat. Nevite, co vSechno prozily, proc se
do Klokanku dostaly, jestli byly tyrané
nebo je v tom jiny dtvod. VEtsi déti maji
své zvyky a zlozvyky a po dobu, nez déti
trochu ,zmapujete’, se pohybujete na
velmi tenkém ledé. To jsme si vyzkousSeli
u holek. Co se tyka Tonicka, tento pro-
blém vzhledem k jeho véku odpadl,“
poznamenava H. Regnerova.

Jak se vyrovnaji s faktem, ze dité pfiji-
maji jen na pfechodnou dobu? ,KdyZ ho
mam v péci, tak se o né budu starat jako
mama, ale kdyZ ho budu davat, tak ho
nedavat jako své vlastni,“ prozrazuje
Hana Regnerova své krédo.

Pavel Bajer
|
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PRINCIPY PECE KLOKANKU

- 0 déti pecuji po vSech strainkach obdobné€ jako v rodiné nasi zaméstnanci -
manzelsky par, ,teta“, nebo stfidavé po tydnu dvé ,tety*

- maximalni pocet déti v ,klokani“ rodiné je Sest

- Klokanky prijimaji déti bez ohledu na vék, tj. jiz od narozeni, takze sourozence
neni tfeba rozdélovat

- star$i déti se zde uci rodicovskému chovani a poskytuji mnoho podnétii mimin-
ktim a batolatiim, u nichz i diky tomu nedochazi k opozdovani ve vyvoji

- déti se do Klokanku pfijimaji pfimo, bez predchoziho pobytu v diagnostickém
astavu

- déti 1ze prijmout nejen na zakladé predbézného opatreni, ale i na zZadost rodica
nebo samotného ohrozeného ditéte

- je-li dosavadni skola ditéte v dosahu, navstévuji ,klokanatka“ svou ptuvodni skolu,
takze neméni spoluzaky ani kamarady

- v Klokankach jsou déti jen po dobu nezbytné nutnou - nez se po vyreseni situace
mohou vratit domid nebo nez je pro né nalezena trvala nahradni rodina, neni-li navrat
do vlastni mozny

- nasi ,klokani rodice“ musi projit niroénym psychologickym vySetfenim, které by
prokazalo jejich dobry vztah k détem, dostatek empatie a schopnosti vytvofit jim
citové vrelé prostredi

- v Klokankach nejsou zadné zachyty, samotky, ani oddélené mistnosti

- z Klokankt mohou déti telefonovat domu a rodice je mohou kdykoli navstévovat
a brat si je na vychazky nebo na vikendy, pokud tomu nebrani zavazné dtvody

Bretislav Regner si
s Tonickem uZivaji
koupadni.

Foto: archiv

Regnerovych
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Jak funguje
proces spoluprd-
ce v oblasti
systému péce

0 socidlné

ohrozené déti se
zamysli reditelka
stiediska STREP
Véra Bechynovd,
DiS. V druhé
Cdsti svého
cldnku popisuje
kooperaci
stdtnich instituci
a neziskovych
organizaci.

SEBELEPSI LEGISLATIVNI UPRAVA... / PAVEL BAJER

Ny
Sebelepsi
legislativni uprava
nezmeni vniti posto)

Z davodu objektivity mohu
hovofit pouze o spolupraci
mezi odd€lenimi péce o dité
jednotlivych prazskych obvodi
(v soucasné dobé¢ se tato
odd¢€leni prevazné nazyvaji
oddéleni socialné pravni
ochrany déti, dale jen OSPOD)
a obcCanskym sdruzenim STREP.
Tato spolupriace ma svoji
historii. SdruZeni jsem spoluza-
lozila v roce 1995, profesional-
ni socialni sluzby STREP posky-
tuje od roku 1997. Je tfeba fici,
7e se za témér Sest let profesio-
nalniho fungovani STREPu
spoluprace s OSPOD kvalitativ-
né€ zménila. Myslim si, Ze zménu
zpusobilo v pribéhu doby
nékolik faktoru.

V roce 1997 se jednalo
v pfipadé zaloZeni STREPu
v poradi o Ctvrtou organizaci
v Praze, jejimz poslanim bylo
pomahat socialné ohrozenym
détem, pricemz predchozi tfi

Véra Bechynovd

pomérné aktivné spolupracova-
ly s médii a nejednou se jim
podafrilo vyvolat medialni
skandal, mozna i na ukor
objektivity. Navic mél pred
rokem 1989 na tuto pomoc
monopol stit, a to pravé vyse
zminovana oddé€leni. Statni
urednici méli tehdy témér

18
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nekontrolovatelnou moc zasahovat do
rodin s détmi, které mély minimalni
mozZnost objektivnich opravnych pro-
stfedku proti textim jejich zprav, zasa-
hum, navrhtim. Koneckoncu i v soucasné
dobé je napf. obtizné se domoci moznosti
nahlédnout do spisu, ktery je o ditéti

a rodin€ na OSPOD veden.V lofiském
roce se rodina domohla nahlédnuti do
tohoto spisu dokonce az s pomoci
vefejného ochrance prav.Tito statni
urednici méli i pochopitelny despekt ke
spolupraci s dalsim sdruzenim, které
podle jejich nazoru chtélo resit problémy,
které pfinalezi k feSeni pouze jim, a zna-
menalo ohroZeni v podobé medialnich
skandalti. Logicky muselo néjaky cas
trvat, nez se navaze davéra, ktera je
vzdycky proces, at spolupracujete s kli-
entskou rodinou, nebo tifeba se socialnim
pracovinikem OSPOD. Poradali jsme pro
né€ seminare, posilali propaga¢ni materia-
ly, vyroc¢ni zpravy, navstévovali je. Kdyz se
nad tim tak zamySlim, tak mame v soucas-
né dobé do programu socialnich sluzeb
zafazeny klientské rodiny, které byly
doporuceny socidlnimi pracovnicemi
OSPOD z vice nez poloviny prazskych
obvodnich turadi. Od roku 1998 vedeme
statistiku programu sdruzeni, kde je
mimo jiné sledovan ukazatel - odkud
jsou k nam klienti doporucovani, odkud
klienti prichdzeji. OSPOD jsou trvale na
druhém misté. Pro zajimavost: do roku
2001 to byly na prvnim misté rodiny
samy - prichazely na doporuceni pribuz-
nych, znimych nebo o nas slySely v médi-
ich atp. Myslim si, Ze tato skutecnost
trochu nabouriva mytus o tom, Ze rodiny,
jejichz déti jsou ohrozené odebranim
(nebo jiz odebrany jsou) do détského
domova ze socialnich divodi, nemaji na

svou situaci nahled, a proto neni cesty, jak
jejich détem pomoci zabranit v nafizeni
ustavni vychovy, nebo ho zrusit a dité
opét svérit rodic¢am.V roce 2002 byly
nejcastéji klientské rodiny zarazovany do
programu prostrednictvim ¢innosti
opatrovnickych soudcd, tento trend bude
pravdépodobné pokracovat i letos.

Od roku 2000, kdy vstoupil v ucinnost
zakon ¢islo 359/1999 Sb., o socialné
pravni ochrané déti, mél STREP povéfeni
k vykonu socidlné pravni ochrany nejpr-
ve od MPSV, pozdéji po preneseni plisob-
nosti od Magistratu hlavniho mésta Prahy.
To byl dalsi faktor, ktery podle mého
nazoru prisp€l ke kvalitativni zméné
spoluprace. Ziskat povéreni neznamena
jen predlozit posudek od hygienické
stanice, Cisty trestni rejstiik a doklad
o pojisténi proti Skod€ spachané vyko-
nem socidlné pravni ochrany. Zejména je
nutné predloZzit u vSech zaméstnanct
kopie dokladt o poslednim dokonc¢eném
vzdélani, certifikaty o absolvovanych
odbornych kursech, profesni Zivotopis.
STREP ma zpracovany svijj standard
kvalitni praxe, jehoz nedilnou soucasti
jsou pracovni profily zaméstnancu,
pravidla pro prijimani a zaskolovani
novych pracovniki, pravidla profesniho
rozvoje pracovnikd a pracovnich tymu.
Nebojim se tvrdit, Ze standard kvalitni
praxe sdruZeni, ktery pro mne znamena
nepodkrocitelnou hranici urovngé, je vyssi
nez na OSPOD.

V neposledni fadé chci uvést, ze praveé
z iniciativy vedoucich odbort socialnich
véci a zdravotnictvi méstskych arad,
konkrétné v Rakovniku a v Berouné, coz
jsou mésta tretiho typu s pfenesenou
pusobnosti, STREP zaloZil sva prvni
regionalni stfediska.
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I kdyZ se nam jiz nestiva, Ze by nasi
praci v klientskych rodinach z podnétu
OSPOD Setfila Policie CR (konkrétné zda
naSe prace nespliuje znaky trestného
¢inu utisku), je na spoluprici mezi
STREPem a OSPOD je$té mnohé co
rozvijet. Kvalitni spoluprice mezi nami je
bez laciné fraze podminkou kvalitni
pomoci ditéti a jeho rodiné.

Uplné nejlepsi by mozna bylo, kdyby
spolupraci vySe uvedenych organizaci
upravoval zakon nebo zavazna vyhlaska
ministerstva.V soucasné dobé je uroven
spoluprace ovlivnéna profesionalitou
a urovni konkrétnich jednotlivych odbor-
nik.

V Zadném pripadé nechci zpochybno-
vat nejriznéjsi snahy o Siroké legislativni
zmény v oblasti péce o ohroZené déti, at
jsou v rodinach, nebo umistény mimo né
do vychovnych instituci. Zmény jsou
nutné, ale ty nejduleZzitéjsi je tieba pro-
vést ve vnitfnich postojich jednotlivych
odborniki, coz nelze docilit sebelepsi
legislativni upravou. Je tfeba hovorit
o nutnosti systému celozivotniho vzdéla-
vani, o vydavani odbornych casopisti
a publikaci, o otevrenosti pfijimat nové
informace, potazmo o ochoté zkouset
v praxi nové metody prace.

Podle praktickych zkuSenosti STREPu
Ize inovovat zazité pristupy v oblasti
priace s ohroZenymi détmi i v ramci
stavajicich zakont. JiZz dnes plati, Ze soud
nafidi ditéti ustavni vychovu az ve chvili,
kdy jiz byly vycCerpany veskeré moznosti
pomoci rodiné. Kazdému je pravdépo-
dobné znama formulace typu ,vzhledem
k tomu, Ze soudni dohled neplni svij
ucel, navrhujeme nafizeni ustavni vycho-
vy“.Takto nebo velmi podobné jsou
formulovany navrhy OSPOD na nafizeni

ustavni vychovy nad nezletilymi détmi.
Pokud je ale u soudu navrhovatelem
vychovného opatfeni ditéti a ochrincem
jeho zajmu tataz instituce, je témér jisté,
Ze ditéti ustavni vychova bude nafizena.
V roli navrhovatele je prece jiZz jednou
nazor na véc vyjadren. Je kolizi zajmu,
kdyz stejna instituce tzv. chrani i zijmy
ditéte. Pak se jen velmi tézko hleda jiné
reSeni, nez které je uvedeno v navrhu.
Paralelou je trestni fizeni, kde patrné neni
ani myslitelné, aby statni zastupitelstvi
bylo v roli obhdjce obvinéného.

Jak jsem jiz vyse uvedla, od podzimu
2000 ma STREP udéleno povéfeni k vyko-
nu socialné pravni vychovy.To vyuzili
néktefi ,osviceni“ prazsti soudci, ktefi se
vénuji na obvodnich soudech opatrovnic-
ké agendé€.V ramci nasich sluzeb zacali
v letech 2001-2002 po dohodé¢ se mnou
vyuzivat nasledujici typy spoluprice -
ustanoveni STREPu koliznim opatrovni-
kem ditéte v fizeni o vychovném opatre-
ni (soudni dohled, ustavni vychova),
vykon soudniho dohledu STREPu v sou-
¢innosti s OSPOD nebo Skolou, sluzby
sdruzeni byly rodiné doporucovany
v ramci soudniho fizeni a sdruzeni bylo
pozadano o vykonani Setfeni v rodiné
pred soudnim fizenim a 0 moznost
nabidky socialnich sluzeb. Vysledky této
spoluprace jsou nasledujici: 100 % navrht
na dstavni vychovu bylo zamitnuto,ve
100 % bylo zruseno predbézné opatieni
a dité zuastalo v péci rodicl, pravomocné
narizena ustavni vychova byla zrusena
u 18 % déti. Soudni dohled, ktery provadi
STREP v soucinnosti s OSPOD nebo
skolou, je zaméfen na feSeni priciny, ktera
k nému v rodiné vedla, a ve 100 % téchto
pripada se mira zanedbavani déti snizuje.

To je prezentace jedné formy spolupra-
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ce mezi zminénymi institucemi. Dile
bych mohla jmenovat kojenecké tstavy,
détské domovy, diagnostické ustavy,
pediatricka zafizeni, probacni a mediac¢ni
sluzbu, nestatni organizace zamérené na
feSeni dalSich problémi v rodinach (napft.

drogové zavislosti, domaci nasili), atp.

U kazdé konkrétni instituce by bylo
mozné uvést priklady fungujici i méné
funk¢ni spoluprace. VEfim na pozitivni
motivaci, proto jsem pro inspiraci uvedla
tu fungujici. |

STREP slouzi ohrozenym détem

Obcanské sdruzeni STREP je nestitni
organizace, jejiz aktivity jsou zaméfeny
na pomoc a podporu rodinam s détmi,
které jsou ohrozeny zanedbavanim péce
a v diasledku toho odebranim z rodiny
do ustavnich zafizeni. Hlavni projekty
sdruzeni jsou nize uvedeny, obsahem
¢lanku bude blizsi predstaveni prvniho
z nich:

*Vicedrovinovy program sluzeb pro
rodiny s détmi, které jsou ohroZeny
odebranim do détskych domovu ze
socialnich davodu (stfediska Praha,
Rakovnik Beroun)

*Dobrovolnicky program (stfedisko
Praha)

eVzdélavaci program Podpora rodiny

Viceuroviiovy program sluzeb pro
rodiny s détmi, které jsou ohroZeny
odebranim do détskych domovu ze
socialnich davoda

Tento program je sloZen ze dvou
projektl s nazvy Doprovazeni rodin -
alternativa k umistovani déti mimo
domov a Dejme Sanci Sanci - projekt
rané intervence. Oba projekty vznikly
jako reakce na vysokou institucionaliza-
ci péce o socialné ohrozené déti a na
absenci socialnich sluzeb, které by
odvratily riziko nebo opakovani socialni-
ho selhavani rodica. Realizace celého

programu spada pod jednotné standardy
kvalitni praxe sdruzeni, které byly
zarazeny do pilotniho projektu inspekce
socialnich sluzeb MPSV.

Doprovazeni rodin — alternativa
k umistovani déti mimo domov

Cilem projektu je pomahat zanedbava-
nym détem a jejich rodicim zlepsSit
rodinné a/nebo sociialni podminky,

a zamezit tim jejich odebirdni z rodin do
détskych domovi, nebo umoznit jejich
navrat zpét do kvalitativné lepSich
rodinnych a/nebo socialnich podminek.

Cil je naplnovan prostrednictvim
realizace predkladaného projektu, ktery
se osvédcil jako jedno z moZnych
alternativnich feSeni obtizné socidlni
situace déti v rodinach, k vychovnym
opatfenim statu, vyuZivanych v ramci
socialné pravni ochrany déti (afedni,
soudni dohled, ustavni vychova).

Jednotlivé socidlni sluzby poskytované
v ramci projektu reaguji na priciny
obtizi ditéte, které nasledné vedou
k vySe uvedenym vychovnym opatfenim.
Spocivaji v podporfe a posilovani rodi-
covskych dovednosti a rodicovského
chovani, ke zlepsSeni urovné vychovy
ditéte, v aktivizaci rodica a déti k feSeni
obtiznych socidlnich situaci, které jsou
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zpravidla dlouhodobym nefesenim
nakumulovany, atp.

V praxi dochazi v 60 % (pramér
sledovany od roku 1998) rodin zaraze-
nych do projektu ke snizeni miry zane-
dbavani ditéte, a tedy i ke zmenseni
rizika jeho odebrani do détského domo-
va. Je-li dité pravomocné svéreno do
péce détského domova, pracujeme
s rodi¢i na apravé podminek pro umoz-
néni jeho navratu z ustavniho zafizeni
zpét domu.

Dejme Sanci Sanci
— projekt rané intervence

Cilem tohoto projektu je pomahat
matkam (rodi¢im) s détmi v raném
véku, které jsou ohrozeny zanedbavanim
péce nebo jsou zanedbavany, ¢imz je
ohrozen jejich zdravy vyvoj v disledku
nevyhovujiciho socidlniho prostfedi.

V ramci projektu poskytujeme socialni
sluzby mladym matkam (rodi¢tim) bez
dostatec¢nych socialnich dovednosti
a/nebo bez vyhovujiciho rodinného
zazemi, které maji v péci dité v raném
véku, nebo jim bylo z péce odebrano
(nejc. predbéznym opatfenim), protoze
existovaly davody k predpokladu, ze
nebudou mit vhodné podminky pro
jeho vychovu.

Projekt nabizi sluzby, které jsou
prevenci pred zanedbavanim péce
o dité, a tedy i k odebirani novorozenct
z porodnic ¢i déti v raném véku z péce
matek (rodic). Zejména v pfipadech,
kdy k odebranim dochazi preventivné.
Matka (rodice) je pfijemcem komplexu
sluzeb, ktery obsahuje motivacni, akti-
vacni a podpurné slozky, které zvysuji
jeji rodicovské kompetence i pravdépo-
dobnost snizeni rizika zanedbavani péce

o dité v budoucnu. Projekt mé€l pilotni
fazi v letech 2000-2003.V soucasné
dobé statisticky zpracovavame jeji
vysledky.

Kritéria k zarazeni rodiny
do programu

Specificka kritéria:

*Rodice s ditétem, které je zanedbava-
no v dasledku puasobeni nejraznéjsich
poruch v socidlnich vztazich a prislusny
urad uvazuje o moZznosti nafidit nebo
podat navrh k soudu na vychovné opatre-
ni v pripadé, Ze se situace nezlepsi.

*Rodice s alespon jednim ditétem
v raném véku, ktefi jsou, nebo by mohli
byt povazovani za rizikové a prislusny
urad uvazuje u ditéte o moznosti nafidit
¢i podat navrh k soudu na vychovné
opatfeni v pripadé, Ze se riziko nezmirni.

*Rodice s ditétem, kterému urad i
soud ulozil nékteré z vychovnych opatie-
ni (Ufedni/soudni dohled, dstavni vycho-
va), nebo o ném jedna a dité a rodice
maji zajem na zméné situace, ktera
k navrhu a/nebo k rozhodnuti vedla.

*Rodice s ditétem, které bylo svéreno
na zakladé predbézného opatfeni do
péce kojeneckého ustavu nebo détského
diagnostického ustavu a dit€ i rodice
chtéji pomoci zménit své podminky
natolik, aby jeho divody pominuly, nebo
byl navrh v fadném soudnim fizeni
o ustavni vychové zamitnut.

Standardni kritéria:

*Rodice/statutarni zastupci ditcte
s alespon jednim ditétem v raném véku
nebo ve véku 4-15 let.

*Rodice maji ke svému ditéti kladny
vztah, nakladaji s nim tak, jak se sami
domnivaji, Ze je to pfimérené, nedochazi
k hrubému zanedbavani péce, fyzickému
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tyrani nebo sexuilnimu zneuzivani ditéte.
*Rodic¢e maji zdjem byt zafazeni do
projektu.
*Rodice se fakticky zdrzuji na uzemi
jedné z méstskych ¢asti hl. m. Prahy,
v plisobnosti mést Rakovnik a Beroun.
Rodina je zafazena do programu,
spliuje-li jedno ze specifickych Kkritérii
a vSechna kritéria standardni.V opacném
ptipadé doporucime nebo zprostredkuje-
me jinou formu pomoci

Méreni efektivity
a kvality programu

K méfeni kvalitativnich zmén v péci
rodica o dité pouzivame standardizovany
test Ontarijsky index zanedbavani (Child
Neglect Index). Kritériem hodnoceni je
Sestistupniova Skala, ktera je zaméfena na
jednotlivé rizikové oblasti péce o dité
(dohled nad ditétem, vyZiva, hygiena,
péce o fyzické zdravi, péce o dusevni
zdravi a rozvoj osobnosti ditéte). Kazda
jednotliva oblast je oznacena na standar-
dizované skile a dana do poméru s vé-
kem ditéte. Timto zptisobem méfime
kvalitu péce rodicu o kazdé konkrétni
dité v rodiné pfi vstupu do projektu a pfi

ukonceni poskytovani sluzeb. Nevyhodou
tohoto indexu je jeho minimalni znamost
v odbornych kruzich v CR.Test obdrzel
standard v Kanadé a k méreni vysledkt
tohoto projektu byl doporucen supervi-
zorem projektu prof. Markem Chaffinem,
Ph.D., profesorem Oklahomské univerzity
(mark-chaffin@ouhsc.edu ), kdy byl
STREP frekventantem dlouhodobého
kursu poradaného Open Society Institute
New York ve spolupraci s Open Society
Fund Praha.V Ceské republice dosud
neexistuje Zadny podobny standardizova-
ny test, ktery by bylo mozné vyuzit

k méfeni kvality péce o déti v rodiné.

Ve sdruzeni je vedena statistika pripada
dle obtiznosti socialni situace a kategorii
vychovného opatfeni OSPOD a soudu.
Cilem sbéru dat je analyzovat vychozi
(pti vstupu do projektu) a konecny stav
(pfi ukonceni spoluprace).

Zpracovanim statistickych udajt 1ze
porovnavat vysledky z pilotniho obdobi
obou projektt a kazdého konkrétniho
nasledujiciho roku. Z téchto srovnani lze
vysledovat i zmény a dynamiku sluzby.
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ANKETA

Tématem tohoto

cisla je ndhradni
vychovnd péce
zahrnuijici jak
ustavni vycho-
vnou péci, tak

i ndhradni
rodinnou péci.
Nase anketa se
snaZila zjistit,
jak se na systém
NVP divaji
odbornici z pra-
xe. Vzhledem ke
sloZitosti dané
problematiky
jsme si tentokrdt
pripravili vice
otdzek a oslovili
mensi pocet
respondentli nez
obvykle.

OTAZNIiKY NAHRADNI VYCHOVNE PECE / PETRA ZOUBKOVA

Otazniky nahradni

v h v VAR Y 4
1. Jakymi komplexnimi zménami by podle vis mél projit cely
Cesky systém nihradni vichovné péce o déti? A jaky by mél byt
pomér mezi tstavni pé¢i (UVP) a nihradni rodinnou pé&i (NRP)?

2. Jaké konkrétni organizacni zmény systému ustavni péCe byste
navrhli, aby se co nejefektivnéji pfedchazelo tzv. dstavni depresi?

3. V ¢em vidite limity nahradni rodinné vychovy? A za jakych
podminek by podle vas méli byt biologicti rodice zbavovani rodi-

covskych prav?

4. Vyslovit tzv. kvalifikovany nezijem lze v pfipadé, jestlize po
dobu nejméné Sesti mésict rodi¢ neprojevuje opravdovy zijem
o dité nebo po dobu nejméné dvou meésici po narozeni ditéte
neprojevil o dit€ Zidny zajem, ackoliv mu v tom nebranila zdvazni
prekazka. Souhlasite s privnim zakotvenim tohoto pojmu? Jak je

podle vas vyuZivan v praxi?

Mgr. Jeronym Klimes, Ph.D.
socialni psycholog a hydro-
geolog, pracuje v oblasti
psychologického vyzkumu,
36 let

1. Ustavni systém je nenahra-
ditelny v extrémnich pripa-
dech, ale mél by na tyto pripa-
dy byt i omezen. Vétsina déti
zustava v ustavni péci, protoze
stavajici jak pravni, tak organi-
zacni systém neni schopen
najit dostatek zdjemcu o na-

hradni rodinnou péci a pés-
tounska péce je systematicky
finan¢né znevyhodinovana
oproti dstavni.

Kromé toho by mélo dojit
k preorganizovani celého
systému vybéru a pripravy
zadatelti o nahradni rodinnou
pécCi. VEtsi pozornost by se
méla vénovat jejich vzdélavani,
praxi a pripravé na pfijeti
ditéte, stejn€ jako naslednému
monitoringu. Prisnéjsi kritéria
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vybéru by vSak umoziovala adoptovat
vice déti, takZe by ubylo adoptovanych
jedinacku, coZ povazuji za riziko stavajici
praxe. Pfehodnotit by se mél také princip
vybéru rodict k ditéti u déti starSich nez
6 let, ktery, jak ukazuje praxe, je v této
vEékové kategorii naprosto nefunkéni.

2. Ustavni systém by se mél vice pfibli-
Zit malym rodinnym jednotkam, integro-
vanym do mistnich poméru. Tedy napii-
klad 20 déti zijicich ve vétsim domku
mezi ostatnimi domky na kraji mésta, kde
okolo Z7iji normalni rodiny se svymi
détmi, kde pobliz je Skola, kulturni
centrum ap.Takové jednotky by mohly
byt spravovany urcitou rodinou, tedy
soukromymi podnikateli, samozrejmé se
stitnim dohledem a vymezenymi pravo-
mocemi.

3. Nahradni rodinnou vychovu (NRP)
neposkytuji profesionalové, a tedy existuji
postizené a problémové déti, které jsou
a zfejm¢€ vzdycky budou neumistitelné.
Pro ty je ustavni péce jedinou alternati-
vou. Stejné tak kratkodobé a predem
casové omezené pobyty je tézké fesit
NRP.

4. Pfi zbavovani rodi¢ovskych prav se
dnes hledi predevsim na rodice, a ne na
zajmy ditéte. DEétsky biologicky cas je
kriticky a bézi mnohem rychleji nez
biologicky ¢as rodict. K tomuto faktu
nase legislativa nepfihlizi. Palro¢ni lhita
neni sama o sobé kriticka. Problém tkvi
v praxi, kde to znamena ne pualro¢ni
pobyt ditéte v ustavni vychové, ale az
nékolikarocni.

Za tragické nepovazuji jen samotné
zakony, ale predevsim provadéci predpisy

(tedy jakym zptisobem se informuji
Ucastnici soudniho fizeni ap.). MoZna by
mély byt stanoveny fixni doby, do kterych
dité musi byt prevzato do vlastni péce,
jinak se stava pravné volné.Tedy opatfeni
v zajmu ditéte. Stejné tak lhity pro
obsilky matce by mély byt v zajmu ditéte
zkraceny a u neznamych adresatt dopis
ulozit u ditéte, protoze spraivnou matku je
prece nejsnazsi nalézt u jejiho ditéte.

JUDr. lva Kernova y
pravnicka, vyucuje na VOS socialné
pravni a externé na FSS MU Brno

1. Listina zakladnich prav a svobod
garantuje détem pravo na rodicovskou
vychovu a péci. Proto se domnivam, ze by
spolec¢nost méla délat vSechno pro to,
aby kazdému ditéti toto prostredi, pokud
to jenom trochu jde, umoznila. Méla by,
podle mého nazoru, prevladat nahradni
rodinna péce. Ustavni péce jen v nezbyt-
nych situacich. Zkusenosti ukazuji nepfi-
pravenost déti z astavni péce pro praktic-
ky Zivot. Nutno pfiznat, Ze v fadé
détskych domovti je snaha o pfeménu na
détské domovy rodinného typu.Ale nikdy
to rodina s osobnimi trvalymi vazbami,
ptes vSechnu snahu, byt nemiize.

2.Velmi se mi libi zména v ustavni péci
na Slovensku. Jedna se o tzv. profesionalni
nahradni vychovu v rodiné. Profesionalni
rodi¢ (manzelé) se stava zaméstnancem
Détského domova a o dité (déti) se stara
osobné ve své rodiné. Ma narok na mzdu,
ktera odpovida jeho vzdélani (rozhoduje
reditel DD na zakladé€ platnych mzdovych
tarifi). Do PNVR muze byt umisténo 1 az
3 déti, v pripadé manzelt az 6 déti. Déti

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 2/2003 25



ANKETA

OTAZNIiKY NAHRADNI VYCHOVNE PECE / PETRA ZOUBKOVA

zUstavaji v péci kmenového DD, ale
fyzicky jsou v rodiné. O svéreni ditéte
pracovnikovi rozhoduje feditel DD.
Rodinny model 1épe zohlednuje zakladni
psychické potreby déti: potrebu lasky,
bezpedi, jistoty, vazby na jednu osobu.
Prechod do zivota tak muzZe byt plynulej-
$i. Setkala jsem se na Slovensku s manzel-
skou dvojici, ktera kromé svych ti{
vlastnich déti méla v takovéto péci dalsi
dvé déti a byl zdjem z DD dat jim jeSté
treti. Byla jsem i se svéfenymi détmi.
Zkusenosti byly a jsou velmi dobré.Vidéla
bych v této cesté feseni i pro situaci

v nasich DD, jak nejefektivnéji predchazet
tzv. ustavni depresi.

3. Pfedevsim v protahovani fizeni. Velmi
dlouho trva, nez se dité dostane do
rodiny (zvlasté do osvojeni). Domnivim
se, Ze by bylo potfebné najit cestu, jak
urychlit osvojovani ditéte. Zbavovani
rodic¢ovskych prav je velmi zavazna véc.
Rozhodnuti musi stat na profesionalné
ucinénych zavérech - socidlnich pracov-
nikd, 1ékai, policie, odbornik, soudu. Je
znamo, Ze dité ma vztah k rodictm, i kdyz
jsou vselijaci. Déti téZce nesou, jsou-li
o rodinu pfipraveny. Nas§ zakon o rodiné
zdutraziuje jako jeden z principt -
princip blaha ditéte.Tak i ve zbavovani
rodi¢ovskych prav je potfebné tento
princip hledat. Neni to snadné.
Jednoznacné jako divod vidim tyrani
ditéte, zneuzivani, hrubé zanedbavani
péce (zde se nabizi otazka, zda nehledat
nejdfive cestu pomoci rodici).

4. Formulaci nevidim jako Spatnou.Ale
je otazka, jak se ve skutecnosti vyklada
projeveni opravdového zijmu o dité po
dobu nejméné Sesti mésicd. Obavam se,

Ze n€kdy vic ve prospéch tzv. rodicl nez
ve prospéch ditéte. Moznost umisténi
ditéte do nahradni rodiny se tak oddaluje.
Mozna by bylo vhodné tuto lhutu zkratit.
Tam, kde je opravdovy zijem o dité ze
strany rodicd, projevi se to i v kratsi
dobé.

PhDr. Véduna Bubleova
sociolozka, Feditelka Strediska
nahradni rodinné péce

1. Myslim, Ze nam chybi pfedevsim
promyslena rodinna politika, zaméfena na
rodinu v celém jejim vyvojovém cyklu
a propojena s terénni socidlni praci
a sluzbami orientovanymi na prevenci
a v¢asnou intervenci. K tomu se musi
novelizovat vSechny pfislusné zakony
a odlehcit jasné administrativni praci od
prace socialni - predevsim v ramci
oddéleni socialné-pravni ochrany déti.

V NVP by méla jednoznacné€ prevazovat
nahradni rodinna péce

(dale jen NRP) nad péci ustavni a NRP
méla byt vyuzivana Castéji i pfi pfechod-
né pomoci biologickym rodinam.

2. SpiSe nez o ustavni depresi doporu-
¢ujeme hovorit o psychické deprivaci.
I zde je recept pomérné€ jednoduchy:
vytvorit jeden organ - jedno minister-
stvo, zcela odpovédné za péci o déti
a rodinu; priblizit ustavni prostiedi co
nejvice prostredi rodinnému, cozZ mj.
znamena zajistit stilost a emocni vielost
vSech vychovatelil. Za timto ucelem vsak
poslouzi 1épe NRP. Proto bych doporuci-
la: omezit pocet velkych tstavii, pocet
déti ve skupinach, udrzovat sourozenecké
vazby, pracovat s biologickou rodinou,
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déti umistovat blizko biologickych rodin,
stanovit maximalni délku pobytu ditéte
v ustavnim zafizeni.

3. Existuje stile malo alternativ NRP -
proto je tfeba uzakonit dalsi formy, napf.
profesionilni péstounska péce, respitni
péce aj., dale je malo Zadateld o NRP -
lidi ochotnych, schopnych a odborné
ptipravenych. Zbaveni rodicovskych prav
by mélo byt poslednim krokem pfi
pokusu o sanaci biologické rodiny.
Opusténi ditéte, opakované tyrani, zneuzi-
vani a neprojeveni zijmu po dobu 2
mésicu (s vyjimkou vazné choroby) by
mélo byt dostatecnym podkladem pro
zahijeni fizeni o zbaveni rodicovskych
prav, pricemz ucast biologického rodice
pfi soudnim fizeni nemusi byt vidy a za
kazdych okolnosti splnéna.

4.Viz vyse. Doporucila bych praktické
napliovani ducha zakona v souladu
s Umluvou o pravech ditéte.

Mgr. Pavel Soltys
reditel DD Bojkovice, 39 let

1. Za zasadni povazuji omezeni Gfednic-
ké masinérie pfi osvojovani déti. Déti by
mély byt nejprve nabizeny k osvojeni,
teprve po neuspéchu by mély putovat do
zafizeni pro vykon ustavni péce.Jsem
rozhodné pro prevazujici NRP, jejiz
vyhodou je bezesporu snizeni finan¢nich
nakladt na dité, jeho tésnéjsi kontakt
s osvojitelem (vyjmu-li ,megapéstounské
rodiny“ s vice nez péti détmi) a zaruka
harmonického vyvoje osobnosti ditéte.

2. Osobné bych navrhoval snizeni
poctu déti na jednoho pedagoga, a to az

na 4:1 (model rodiny), snizeni feminizace
ve $kolstvi nabidkou platii zajimavych
pro muze (v jedné rodinné bunce muz

a zena - model rodiny), umistovani déti
do zafizeni na zakladé administrativaiho
rozhodnuti, aby prochazely minimem
poctu zafizeni (potom rozhodnuti o ro-
dinné ¢i astavni péci, co nejdrive) - to se
samozrejmé netykd mravné naruSenych
déti a mladeze.

3. Pokud jde o limity NRP, jsem rozhod-
né pro prisnéjsi vybér rodin pro rodin-
nou vychovu. Zbaveni rodi¢ovskych prav
by méli byt ti rodice, jejichz dité je
v ohrozeni zivota nebo zdravi. Rodice
také nikdy nesméji ohrozit harmonicky
vyvoj ditéte. Na mé ,Cerné listiné“ by se
ocitli i rodi¢e marné bojujici s néjakym
typem zavislosti ¢i s pfimo prokazanymi
psychopatologickymi sklony.

4. Pojem kvalifikovany nezajem je,
podle mne, v poradku, rozc¢iluje mé lhata.
Pokud ma rodi¢ opravdovy zdjem o své
dité, je schopen i pres jakékoli prekazky
projevit jej maximalné do 2 mésicu. Je
nesmysl ¢ekat pul roku, zda rodi¢ posle
do zafizeni pohlednici, aby tzv. ,projevil
zajem“ a tim, de facto, zablokoval ditéti
cestu z ustavniho zafizeni do rodinné
péce. Praxe mé naucila, ze tito ,rodice“
se o dité starat nebudou, ale sva prava
znaji perfektné.V praxi si peclivé hlidame
vyprseni lhity pro ,nezajem*, ale v 90 %
pfipadid nas rodice ,nezklamou“ a mnoh-
dy tésné pred ukoncenim této doby
napisi. Maji to snad poznaceno v kalenda-
fi.

Pfipravila Petra Zoubkova
[ |
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PROMENA
Projekt ob¢an-
ského sdruze-
ni DOM pro
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systému péce
o rodinu a dité
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situaci v CR
Nositel pro-
jektu PROME-
NA: OS DOM,
Braunerova 22,
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Vrtbovskd
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tu Proména,
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spoluprdci)

Bc. Darina
Bdrtovd (koordi-
ndtor projektu
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ZPRAVA O STAVAJiCiM STAVU
NAHRADNI RODINNE PECE O DETI
A MLADEZ BEZ RODINNEHO
ZAZEMi V CESKE REPUBLICE (2001)

MAPA SYSTEMU PECE
V CESKE REPUBLICE
K 31. 12. 2001

1. POJMY POUZITE V TEXTU

DITE

V pravnim fadu Ceské repub-
liky se pojmem ,dit€¢“ rozumi
nezletila osoba od 0 do 18 let.
Podle obcanského zakoniku ¢.
40/1964 Sb. § 7-8 vznika zpuso-
bilost fyzické osoby mit prava
a povinnosti narozenim.Tuto
zpusobilost ma i pocaté dité,
narodi-li se zivé.

NEJLEPSI ZAJEM DITETE

Nové pristupy k péci o déti
odrazeji zakladni celosvétove
respektované dokumenty. Za
prosazovani nejlepsiho zajmu
ditéte a respektovani jeho prav
a nazoru, pri zachovani povin-
nosti zabezpecovat ditéti jeho
preziti, vyvoj a ochranu.

ZAKLADNI DOKUMENTY,
KTERE UPRAVUJI POSTAVENI
DETI VE SPOLECNOSTI

Deklarace prdv ditéte

vyhlasena OSN 20. listopadu
1959.

Umluva o prdvech ditéte

pfijata na Valném shromazdé-
ni OSN 20. listopadu 1989 (do
ceskoslovenského pravniho
fadu vesla v platnost 6. unora
1991, Parlament Ceské republi-
ky ji ratifikoval kratce po
vzniku nového statu v bfeznu
1993).

Svétovd deklarace o preziti,
ochrané a rozvoji déti ze 30.
zari 1990.

Tyto dokumenty reflektuje
zakon ¢. 359/1999 Sb., o social-
né pravni ochrané déti, platny
od 1. dubna 2000.

Listina zdakladnich prdv
a svobod CR v ustanoveni (.
32,

kde je rovnéz zakotvena
zvlastni ochrana déti, rodicov-
stvi a rodiny.

DITE BEZ RODINNEHO
ZAZEMI

Déti bez rodinného zazemi
z riznych pricin trvale nebo
docasné nemohou vyrustat
v domacim rodinném prostredi
v péci vlastnich rodict ¢i
nejblizsich pribuznych.

Jedna se osirelé déti (osirelé
umrtim vlastnich rodi¢i)
a socialné osirelé déti. Socialné
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osirelé déti vlastni rodic¢e maji, ale ti se
o né ,nemohou, neuméji nebo nechtéji“
starat.

NAHRADNI VYCHOVNA PECE O DETI
(NAHRADNI PECE)

,Tento pojem v sob¢ zahrnuje dvé
skupiny odlisSnych forem nahradni péce.
Prvni skupinou jsou konkrétni zptisoby
nahradni rodinné péce o dité (osvojent,
péstounska péce, svéreni do péce jiné
fyzické osoby...). Druha skupina je svym
zakladem ,jednotna“, vzdy jde o nihradni
péci ustavni, bez ohledu na charakter
zafizeni, které ji poskytuje, a bez ohledu
na to, kdo pfislusné zafizeni spravuje.!

USTAVNI PECE

Zahrnuje reziden¢ni péci o déti v néko-
lika typech ustavii, kojenecky ustav,
détsky domov, diagnosticky ustav, vychov-
ny ustav, astav socialni péce.

2. ADMINISTRATIVNI RAMEC - AKTE-
RI POLITIKY V OBLASTI PECE O DETI
BEZ RODINNEHO ZAZEMI{

STATNI SEKTOR

URAD VLADY CESKE REPUBLIKY

Rada vlady Ceské republiky pro lidska
prava, Sekce pro prava ditéte - jedna z 8
pracovnich skupin Rady.

Radu zfidila Vlada CR Usnesenim vlady
CR ze dne 9.12.1998 ¢. 809 ke zlepseni
ochrany lidskych prav v CR.

REPUBLIKOVY VYBOR PRO DETI,
MIADEZ A RODINU

Od cervence 1999 puisobi poradni,
iniciativni a koordinac¢ni organ vlady,
ktery pracuje ve tfech pracovnich skupi-
nach.Treti skupina se zabyva podporou

rodin a déti v obtiznych Zivotnich situa-
cich.

Ukolem vyboru je iniciace tvorby nebo
Upravy pravnich norem s ohledem na
plnéni Umluvy o pravech ditéte.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH
VECI (DALE MPSV)

Podle zikona ¢. 359/1999 Sb., o social-
né-pravni ochrané déti, se stalo koordi-
na¢nim organem péce o déti a rodinu
Ministerstvo prace a socidlnich véci).

Odbor socidalni politiky

Oddeélent pro rodinu a deti

Do jeho kompetence patfi ,socidlné-
prdvni ochrana déti“ podle zakona C.
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané
déti, do které téz spada zprostredkovani
nahradni rodinné péce.

MPSV metodicky fidi oddéleni sociilné-
pravni ochrany déti na okresnich ufadech
s cilem implementovat zikon o socialné-
pravni ochrané (tedy spolupracovat
s rodinou, vyhledavat ohrozené déti,
podavat navrhy soudu, evidovat Zadatele
o nahradni rodinnou péci a vyhledavat
déti vhodné k nahradni rodinné péci).

MPSV vydava povéreni k vykonu
socialné-pravni ochrany nestatnim subjek-
tam a zfizuje regionalni pracovisté, ktera
vedou evidenci zadatelti o nahradni
rodinnou péci a evidenci pravné volnych
déti, vhodnych do nahradni rodinné
péce.Toto pracovisté ve spolupraci
s odborniky posuzuje vhodnost zadatelt.

KRAJSKE USPORADANI

Od 1. 1. 2003 budou tyto kompetence
v prenesené pusobnosti vykonavat
krajské urady a kompetence okresnich
uradu prejdou do kompetence povére-
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nych obci s rozsifenou ptisobnosti.
MPSV CR si ponecha metodické vedeni
a kontrolu implementace socialné-pravni
ochrany.
Oddeélent sluzeb socidlni prevence
Toto oddé€leni metodicky fidi oddéleni
okresnich uradu, které také ptisobi
v oblasti socidlné-pravni ochrany déti
a mladistvych s poruchami chovani nebo
téch, jez pachaji trestnou ¢innost.

URAD PRO MEZINARODNE PRAVNI
OCHRANU DETI SE SIDLEM V BRNE

Zprostiedkovava meziniarodni osvojeni
déti a mezinarodni pravni ochranu déti.

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI

Odbor zdravotni péce

Oddeéleni péce o matku a dité

Toto odd€leni metodicky vede kojene-
cké ustavy a détské domovy pro déti ve
véku do tii let, psychiatrické 1éc¢ebny pro
déti a détska oddéleni PL.

MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLIADEZE
A TELOVYCHOVY

Odbor specidlnibo vzdélavdni a insti-
tuciondlni vychovy

Tento odbor provadi kontrolu nad
dodrzovanim ustanoveni zakona o vyko-
nu dstavni vychovy a ochranné vychovy
a o preventivné vychovné péci ve skol-
skych zafizenich (jako jsou détské domo-
vy od 3 let véku, diagnostické ustavy
a vychovné ustavy).

Krajské usporddani

Détské domovy presly v obdobi od 1. 1.
do 1.4.2001 pod nového zfizovatele, a to
pod kraje.

Ministerstvo pfimo zfizuje a fidi dia-
gnostické ustavy a vychovné ustavy.

Diagnostické ustavy maji podle nového

zakona posileny kompetence vaci navaz-
né siti Skolskych zafizeni, tedy k détskym
domovtiim a vychovnym udstavim.

Ministerstvo vyda vyklad k zikonu a dalsi

vyhlasky.

MINISTERSTVO SPRAVEDLNOSTI
Soudy - opatrovnické
Pripravované soudy pro mldadez
Ministerstvo pfipravilo navrh zakona
o soudnictvi ve vécech mladezZe, ktery
prochazi legislativnim procesem.

MINISTERSTVO VNITRA
Reforma verejné spravy
Odbor prevence kriminality

NESTATNI SEKTOR

Nevladni neziskové organizace (dile
NNO) pusobici v oblasti péce o déti bez
rodinného zazemi 1ze rozdélit do tfi
hlavnich skupin.

NADACE

Takto zamérené nadace se cilené
zabyvaji finan¢ni podporou progresivnich
typu socialnich sluzeb pro déti, podporou
péstounské péce a podporou rozvojo-
vych programu.

K nejvyznamnéjSim patfi:

Vybor dobré wiile - Nadace Olgy
Havlové

Nadace Terezy Maxové - pomoc opus-
ténym détem, prevence umistovani déti
do ustavni vychovy, mezinarodni adopce

NROS, OSE Civilia a dalsi

OBCANSKA SDRUZENI, OBECNE
PROSPESNE SPOLECNOSTI, UCELOVA
ZARIZENI CIRKVI A DALST PRAVNICKE
A FYZICKE OSOBY

Organizace zaméfené na péci o déti se
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GRAF ADMINISTRATIVNIHO RAMCE A PROVAZANOSTI SYSTEMU NAHRADNI PECEV CR K 31.12.2001

Ustiedni statni sprava - vlada CR

MSMT
Odbor specialniho
vzdélavani a institu-
cionalni vychovy
Ridi diagnostické
ustavy, které
metodicky vedou
ostatni zafizeni pro
vykon ustavni
vychovy
Ztizuje:
Diagnostické ustavy
Vychovné ustavy

MPSV
Odbor socialni politiky
Oddéleni pro rodinu a déti
Ridi oddéleni socialné-pravni ochrany
na okresnich uradech
Vede evidenci pro zprostrfedkovani
osvojeni a pé€stounské péce a zpro-
stfedkovava NRP
Odbor socialnich sluzeb
Oddéleni sluzeb socidlni intervence
Ridi pracovniky oddéleni socialni
prevence na okresnich uradech
(kuratory pro mladez)

V2
Odbor zdravotni
péce
Oddéleni péce
o matku a dité
Metodicky vede
zatizeni pro déti
do tri let
Ztizuje:
Détské psychiatric-
ké lécebny
Kojenecké ustavy

©))

Mistni statni sprava — krajské urady

Détské domovy

Vede evidenci pro zprostredkovani
osvojeni a péstounské péce a zpro-
stredkovava NRP
Vykon samospravy - kraje

Ustavy socidlni péce

Mistni statni sprava — okresni urady

(od 1. 1. 2003 povérené obce s rozsifenou pisobnosti nebo kraj)

Zajistuje oblast socialné-pravni
ochrany
Zprostiedkovava nahradni rodinnou
péci (osvojeni, péstounstvi)

Zfizuje:
Zatizeni pro vykon péstounské péce
Ustavy socidlni péce

Kojenecké ustavy
Détské psychiatric-
ké lécebny

Vykon samospravy - obce

Soukromé détské
domovy
Podparné NNO

Ustavy socidlni péce
Zatizeni pro vykon péstounské péce
Nestatni neziskové organizace
NNO povérené ministerstvem pro
vykon socialné-pravni ochrany (zpro-
stredkovani nahradni rodinné péce,
pfiprava péstound, prace s rodinou)
Ustavy socidlni péce a jeji alternativy
Podptirné NNO

Kojenecké ustavy

Détska centra

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 2/2003

31




fakta, < PR < ] L . P
VYHLASKY... ZPRAVA 0 STAVAJICIM STAVU NAHRADNI RODINNE PECE O DETI A MLADEZ

zabyvaji podporou a zavidénim progre-
sivnich metod v oblasti, Sifenim know-
how apod.

K nejvyznamnéjsim v CR patii:

Stfedisko nahradni rodinné péce -
obcanské sdruZeni zaloZené 1994, zabyva
se pfedevsim pomoci opusténym détem
se specialnimi zdravotnickymi potfebami,
zejména jim hleda novou rodinu, pora-
denstvim, mezinarodni spolupraci, vy-
zkumnou a osvétovou praci.

Sdruzeni péstounskych rodin - obcan-
ské sdruzeni

Nadacni fond pro opusténé déti

Rozum a Cit

Fond ohroZenych déti

a dalsi

NNO - POSKYTOVATELF, SLUZEB
V OBLASTI PECE O DETI A MLADEZ,

zejména rezidencnich, a to jak na bazi
NGO, tak v ramci privatniho sektoru

K nejznaméj$im patfi:

DUHA, o. p. s. - soukromy détsky
domov, Soukromy détsky domow,s. r. 0. -
Koryto a mnoho dalSich.

3. DUVODY A CESTY UMISTOVANI
DETI BEZ RODINNEHO ZAZEMI DO
NAHRADNI VYCHOVNE PECE

Odbornici poukazuji na fakt, ze se ve
spolec¢nosti vZdy budou objevovat rodice,
ktefi docasné nebo trvale nebudou
schopni a ochotni své déti vychovavat,

a to z mnoha pricin. Jedna se o rodice,
ktefi nezvladnou svoji rodicovskou roli
pro chronickou fyzickou nebo dusevni
nemoc ¢i vysoky stupen invalidity, rodice,
ktefi jsou opakované ve vykonu trestu
odnéti svobody.

V nékterych pfipadech se jedna o mla-

dé, nezralé pary, s nedostatkem Zivotnich
zkusenosti, se socidlné patologickymi
rysy v povaze, nedostatecné odpovédné,
u nichz nelze ocekavat pomoc §irsi
rodiny.2 Casto jde o rodice, ktefi sami
vyruastali v disharmonickém prostiedi

¢i v ustavnich zarizenich.

Tim vznika situace, kdy rodice dité
odlozi, vzdaji se ho (daji souhlas s osvoje-
nim), nechavaji déti bez dozoru apod.

V horsim piipadé dochazi v ptivodni
nebo $§irsi rodiné k pfimému ohrozZeni
zdravi nebo vyvoje ditéte. Dité je odebra-
no z rodiny, pakliZe se jedna o psychické,
fyzické nebo sexudlni zneuZzivani ¢i
tyrani.

Nasledujici prehled ukazuje v poradi od
1 (nejcastéjsi) do 7 divody prfefazeni
ditéte do systému nahradni péce.

1) nezvladnuta vychova,

2) zanedbavani, zneuzivani a tyrani déti,

3) trestna ¢innost rodicu,

4) alkoholismus rodica,

5) nizka socialni uroven rodiny (¢asto
se vsak objevuje jako sekundarni prici-
na),

6) prostituce matky,

7) osifeni.3

Nasledujici kazuistiky ukazuji nékteré
typické situace z praxe, pfi nichZ dochazi
k umisténi ditéte v systému nahradni
péce:

2 chlapci *2000 (vékovy rozdil 9 mési-
ci)

Matka téZce zdravotné postiZzena (nema
koncetiny), otec zvladal péci jen o matku,
o déti uz ne. Matka si chtéla déti nechat,
ale z pohledu socialnich pracovnic to
nebylo mozné. Na zikladé predbézného
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opatfeni (PO) byly déti umistény do
kojeneckého ustavu.

Chlapec *2000

Spatné bytové podminky, na zakladé
predbézného opatfeni byl chlapec
umistén do kojeneckého ustavu, matka
ho tam pravidelné navstévuje.

Divka *1992

Matka alkoholicka, nevyzvedla si dité ze
Skoly.To bylo narychlo umisténo k teté
(také problematicka osoba), proto PO do
ustavu.V soucasné dobé je dité zpét
u matky, kterd udajné nepije, ¢eka se na
vyjadfeni soudu.

Chlapec *1992

Rodina vystéhovana z bytu. Matka se
dostavila na OPD, Ze nemaji kde bydlet.
Souhlasila s ustavni vychovou.

Divka *1985

Rodice rozvedeni. Matka se odst€hovala
k jinému partnerovi, divka od ni utekla
a odjela do Prahy za otcem.Ten ji vSak
odmitl a divky se ujala cizi pani, kterd
informovala urad. Bylo vydano PO, divka
byla umisténa do détského domova.

(In:Analyza statistiky o vykonu socialné-
pravni ochrany déti a mladeze v Praze,
vydalo MCSSP, 2000.)

4. PROCEDURALNI POSTUPY UMISTE-
NI DITETE DO NAHRADNI VYCHOVNE
PECE V CR (CO SE DEJE, KDYZ)

DITE JE OD NAROZENI
V NAHRADNI PECI

Kdyz dité rodice opusti v prvnich

dnech ¢i mésicich zivota, je dité umisténo
do kojeneckého ustavu na zakladé roz-
hodnuti soudu. A to bud na zakladé tzv.
predbézného opatfeni, v pripadech
ohrozeni zivota, na navrh (vétsinou)
organu socialné-pravni ochrany déti soud
rozhoduje do 24 hodin od podani navr-
hu, nebo na zakladé rozhodnuti soudu

o ustavni vychové. Predbézné opatieni
musi byt do tfi mésict stvrzeno rozhod-
nutim o nafizeni Ustavni vychovy, jinak se
dité vraci do rodiny. Organ socialné-
pravni ochrany také dile mapuje rodin-
nou situaci.

Kdyz rodice svoli k adopci, kojenecky
ustav spolupracuje s orginem socialné-
pravni ochrany déti na umisténi ditéte do
nahradni rodinné péce. Soud dale rozho-
duje o pravnim uvolnéni ditéte také
v pripadech uznani tzv. kvalifikovaného
nezajmu rodica podle zakona o rodiné.

V pfipadé€, ze se dité nepodari umistit
v (mimoustavni) nahradni rodinné péci,
je z kojeneckého ustavu pfemisténo
(v zasadé ve 3 letech) do détského
domova ¢i do ustavu socialni péce, a to
na zakladé¢ rozhodnuti feditele astavu.

Vykazuje-li dité at uz z jakychkoli pfic¢in
problémové chovani, rozhoduji o jeho
dalsich presunech po konzultaci s dia-
gnostickym ustavem reditelé Skolskych
zafizeni.

Uzemné patfi¢ny diagnosticky ustav ma
pfi presunech déti ze zafizeni do zafizeni
konzulta¢ni funkci a mél by o vSech
presunech védét, coz je v praxi porusova-
no. Déti jsou casto posilany z détskych
domovti do sité vychovnych ustavi. Casto
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téz do riznych typu internatnich Skol,
kde travi pracovni ¢ast tydne, v nékte-
rych pripadech jsou v pfislusném dét-
ském domové spise formalné, traivi v ném
pouze cas svatka a prazdnin.

DITE JE Z DYSFUNKCNI RODINY

Dité vyrtstajici v rodiné, ktera jevi
znamky dysfunkcnosti, je na zakladé
oznament, které mize podat kdokoli,
vedeno v evidenci oddéleni socialné-
pravni ochrany déti (v soucasnosti na
okresnich uradech, od 1.1.2003 v oddé-
lenich povéfenych obci s rozsifenou
pusobnosti).

Tento organ spolupracuje s rodinou na
zlepSeni rodinného prostredi ditéte.
Pokud se situace neméni, miZe organ
socialné-pravni ochrany déti podat navrh
k soudu na narizeni dohledu nad rodinou
¢i navrh na dstavni vychovu.

Pracovnici okresniho uradu oddéleni
socialné-pravni ochrany sleduji vyvoj
ditéte i mimo vlastni rodinu, jsou povinni
ho navs$tévovat a hjjit jeho zajmy, oznamit
poruseni zikona o socialné pravni ochra-
né déti zrizovateli ustavniho zafizenti,
nemohou se vSak podilet na rozhodovani
o umisténi dit€te v siti zafizeni ¢i o jeho
premisténi.

Pracovnici také tipuji déti vhodné pro
nahradni rodinnou péci a spole¢né
s pracovniky kojeneckych ustavii a skol-
skych zafizeni pro vykon ustavni
a ochranné vychovy maji sledovat ziako-
nem stanovené podminky pro pravni
uvolnéni ditéte, aby mohlo jit do péstoun-
ské péce nebo byt osvojeno.

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
na okresnich uradech shromazduje
Zadosti o osvojeni a péstounskou péci
téch zajemc, ktefi jsou ve spolupraci
s regionalnim pracovistém a dal$imi
odborniky pripravovani na prijeti ditéte,
téZ testovani a v pripadech vaznych
nedostatku z evidence zadateld vylouce-
ni.

DITE JE PROBLEMOVE, TZV. OBTIZNE
VYCHOVATELNE APOD.

Déti s vychovnymi problémy ¢i drob-
nou trestnou ¢innosti se do systému
nahradni péce dostavaji v pozdéjsim
v€ku, zejména ve starsim Skolnim véku
a v dospivani. Spolupraci s touto mladezi
a jejich rodinami zajistuji také pracovnici
socialné-pravni ochrany (kuratofi pro
mladeZ) na okresnich ufadech.

Poté, co rodiny téchto klienti odmitaji
dale garantovat jejich vychovu, jsou na
zakladé€ soudniho nafizeni umisténi do
diagnostického ustavu.

Porada DU potom dale rozhoduje, kam
bude dité po diagnostickém pobytu
premisténo, vétsSinou byva umisténo
v nékterém z vychovnych ustavi.

5. NABIDKA A TYPY SLUZEB NAHRAD-
NI VYCHOVNE PECE O DETI BEZ RO-
DINNEHO ZAZEMI V CR K 31. 1. 2001

(KDO A JAK MUZE POMOCI, KDYZ.)

1. NAHRADNI RODINNA PECE

Osvojeni (zrusitelné a nezruSitelné)

Svéreni ditéte do vychovy jiné fyzické
osoby nez rodice

Porucenstvi
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Péstounska péce (individualni, v zafize-
ni pro vykon péstounské péce, SOS
vesnicka)

2. USTAVNI VYCHOVA
Kojenecké ustavy

Diagnostické ustavy

Détské domovy

Vychovné ustavy

Ustavy socidlni péce pro mladez

1. NAHRADNI RODINNA PECE

Vsechny formy mimoustavni péce jsou
soucasti komplexu nahradni rodinné
péce, ktera je vymezena zakonem o rodi-
né a zakonem o sociilné-pravni ochrané
déti, a tudiz je v kompetenci organt
socialné-pravni ochrany, které tvori
odbory okresnich ufadd, obce v prenese-

STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE

né plisobnosti, krajské urady (v soucasné
dobé jesté regionalni pracovisté MPSV)

a dile obce a kraje v samostatné puisob-
nosti a dal$i povérené pravnické a fyzické
osoby. Metodicky tyto organy vede MPSV
CR. O vSech formach nahradni rodinné
péce rozhoduje soud.

OSVOJENI (ADOPCE)

Mezi osvojitelem a osvojencem vznika
takovy pravni vztah jako mezi rodici
a détmi. Dité ziskava pfijmeni osvojitelt.
O osvojeni rozhoduje soud na navrh
osvojiteld. Je-li toto dité schopno posou-
dit dosah osvojeni, je také potrfeba jeho
souhlasu.

V pravni upravé jsou konkretizovany
podminky, za kterych je tfeba souhlasu
rodicu a které jsou klicové pro umoznéni
adopce déti

Umistovani déti a mladistvych do nidhradni péce v roce 2000

= =} = 5 o B
< T NS4 W 3 g o
== =N — g 32 )
£ [ Ay g = 2 8 85
>8 % >8 =] o= E g\ E g >8 )8 \§
QO © O & 3] = O o O N} o E
Q"% s 3 B 5 © 5 Q"ﬁ 5
3% | 888 | 8% | 8% | 8% g
Hlavni mésto Praha 66 72 181 31 25 7
StfedocCesky kraj 55 135 192 12 20 7
Jihocesky kraj 24 69 128 2 20 8
Zapadocesky kraj 77 120 257 11 32 13
Severocesky kraj 92 201 320 5 53 18
Vychodocesky kraj 60 76 197 0 42 3
Jihomoravsky kraj 52 154 285 12 66 15
Severomoravsky kraj 85 199 443 8 81 32
CESKA REPUBLIKA 512 | 1026 2 003 81 339 103

Zdroj: MPSV, 2000
(viz také Priloha,Tabulka 2.1)

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 2/2003

35



fakta, < PR < ] L . P
VYHLASKY... ZPRAVA 0 STAVAJICIM STAVU NAHRADNI RODINNE PECE O DETI A MLADEZ

STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE

Pocet déti svérovanych do péce budoucich osvojitelti

Rok 1978

1983 | 1987 | 1993 | 1998 | 2000

Pocet déti svérenych
do péce budoucich osvojiteld

839

639 519 463 499 512

PORUCENSTVI

O moznosti vyuzit porucnika rozhoduje
soud, nemuze-li byt poru¢nikem ustano-
vena fyzicka osoba, ustanovi soud poruc-
nikem organ socialné-pravni ochrany
déti, ktery je metodicky veden MPSV CR.

Soud ustavi porucnika vétSinou z fad
osob blizkych rodiné ditéte v pfipad¢, ze
jeho rodice zemfeli, byli zbaveni rodi¢ov-
ské zodpovédnosti (nebo byl vykon
rodicovské zodpovédnosti pozastaven)
nebo nemaji-li zptisobilost k pravnim
udkonim v plném rozsahu. Poruc¢nik je
pfimo odpovédny prislusnému soudu,
podléha jeho dozoru a v urcitych pripa-
dech mizZe byt i odvolan. Na vztahy
porucnika a ditéte se kromé vyzivovaci
povinnosti pfimérenym zptisobem
vztahuje Uprava prav a povinnosti mezi
rodici a détmi.

Porucnik nezletilého vychovava, zastu-
puje a spravuje jeho majetek misto
rodicti. Pokud nemuze byt poru¢nikem
ustanovena fyzicka osoba, ustanovi soud
porucnikem organ socialné-pravni ochra-
ny déti.

Poruc¢nikiim nepfislusi Zzadna finan¢ni
odména, jakou dostivaji od statu péstou-
ni.

SVERENI DITETE DO VYCHOVY JINE
FYZICKE OSOBY

Soud vyuziva podkladi organt sociilné-
pravni ochrany déti, které spolupracuji

Zdroj: Materialy MPSV

s rodinou na vytipovani vhodnych osob,
které by mohly opusténé dité vychovavat.
Soud svéruje dité do péce jiné fyzické

osoby nez rodice, jestliZe tato osoba
poskytuje zaruku jeho fadné vychovy a se
svéfenim souhlasi.

Rozsah prav a povinnosti k ditéti je
vymezen rozhodnutim soudu. Svérené
dité i ustanovena osoba ¢i manzelé jsou
pod pravidelnym dohledem organt
socialné-pravni ochrany déti.

Vyuziva se zejména pro reSeni situaci,
které maji kratkodoby charakter (nemoc,
uvéznéni, nezletilost rodica apod.), ¢i pro
svéreni ditéte do péce prarodica.V pripa-
dé tohoto institutu nemaji obcané narok
na péstounské davky.

PESTOUNSKA PECE

Zprostredkovani péstounské péce je
soucasti socialné-pravni ochrany déti,
kterou zajiStuji organy socialné-pravni
ochrany (viz vyse). O svéreni ditéte do
péstounské péce rozhoduje soud.

Péstounska péce individudlni

Forma nahradni rodinné péce, pfi niz
pé€stounska rodina pfijima dité ¢i skupinu
déti do své péce. Péstounska péce je
zvlastni formou statem fizené a kontrolo-
vané nahradni rodinné vychovy, ktera
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zajiStuje dostatecné hmotné zabezpeceni
ditéte i priméfenou odménu tém, ktefi se
ho ujali.

Péstounska péce vznika rozhodnutim
soudu a zanika dosazenim zletilosti
ditéte, umrtim ditéte nebo péstouna.
Muize byt i zruSena z rtiznych zavaZnych
divodu (napf. vychovné problémy,
nepripravenost Zadateld, nevhodné
vychovné postoje péstounti, zdravotni
postiZeni ditéte, zdravotni problémy
péstounti).

Skupinova péstounskd péce

Je vykonavana v zafizenich pro vykon
péstounské péce. Zrizovateli zafizeni
mohou byt okresni urady, obce i nestatni
subjekty. Péstounovi, ktery vykonava
péstounskou péci ve zvlastnim zafizeni
k tomu urceném, nalezi odména, ktera se
posuzuje jako mzda. Mezi zfizovatelem
a péstouny se uzavird pisemna dohoda
o vzijemnych pravech a povinnostech.

STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE

V téchto zarizenich, tzv. rodinnych
burikich, pecuji o déti manzelské pary.
Pocet déti ve skupiné zpravidla nepresa-
huje 10 déti, pficemz manzelé prijimaji
do své péce celou skupinu cizich déti
razného véku a pohlavi, pripadné souro-
zenecké skupiny.

Kazda takto uméle vytvorena rodina
Zije zcela samostatné, zaclenéna do
normalni populace.

Peéstounska péce ve zvlastnim zarizeni
- SOS détskd vesnicka

Specifickou formou zvlastnich zafizeni
jsou SOS détské vesnicky, ve kterych se
o skupinu déti staraji pouze Zeny.4

Vesnicku tvori spolecenstvi rodinnych
skupin, které jsou zaloZeny na materském
principu. Je schopna prijmout pocetnéjsi
sourozenecké skupiny, nezfidka od sebe
odloucené a rozdélené do nékolika
dstavi.

Pocet déti svéfenych do péstounské péce (bez rozliSeni jejich jednotlivych forem) ve

vybranych letech
Rok 1975 | 1979 | 1985 | 1989 | 1995 | 1998 | 2000
Déti do nahradni 6024 | 4533 (4545 | 3524 [ 3843 | 3932 | 3901

vychovy celkem

Z toho do péstounské péce 858 721

780 775 842 403 339

% 14,9 % | 15,9 %

172% | 22% [21,9% [10,2% | 8,7 %

Zdroj: Materialy MPSV
(viz také Priloha,Tabulky 2.2 a 2.3)
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Tabulka rozloZeni naklad® na jednotlivé davky PP v roce 2000

Typ davky Celkové naklady v tisicich K¢ Priimérnd divka v K¢
Prispévek na potreby ditéte 252 800 3 543 mésicné
Odména péstouna 79 063 1 384 mési¢né
Odmeéna za pievzeti ditéte 62717 7 440
Prispévek na motorové vozidlo 1156 88 973
Celkem 339 290 —

Tabulka nakladd na péstounskou péci pfepoctenych na pocet déti / rok 2000

2. SYSTEM USTAVNI VYCHOVY V CR
K 31. 12, 2001

Ustavni vychova je v Ceské republice
stile na prvnim misté v poctu déti
umisténych mimo vlastni rodinu (viz
tabulka na str. 11).

INSTITUCE USTAVNI VYCHOVY V RE-
SORTU ZDRAVOTNICTVI

Do resortu Ministerstva zdravotnictvi
CR (dile MZ) spadajt:

Kojenecké ustavy

Détské domovy do 3 let

Détské psychiatrické 1écebny a oddéle-
ni détské psychiatrie

Prvni dvé zminéné instituce jsou
zdravotnickymi zafizenimi, kde probiha
nahradni vychovna péce o déti zpravidla
v prvnich tfech letech zZivota. Jsou prv-
nim stupném ve strukture nahradni péce,
pecuji téz o déti se zdravotnim postize-
nim. Posledni dvé jsou typickymi lécebna-
mi, tj. zdravotnickymi zafizenimi, ktera

Niklady na PP v miliénech K¢ 339
Pocet umisténych déti v PP 884
Pocet déti celkem 6 000
Niklady na 1 dité a rok v tisicich K¢ 56,5
Zdroj: MPSV

vsak v ¢eské praxi dopliuji formy ustavni
vychovy v CR.

KOJENECKE USTAVY A DETSKE
DOMOVY DO 3 LET

Tato zafizeni jsou zfizovana prevazné
okresnimi urady. Z celkového poctu je
pét zarizeni obecnich a Ministerstvo
zdravotnictvi pfimo zfizuje dva kojene-
cké ustavy.

Primarnim ukolem kojeneckych ustavi
a DD do 3 let je poskytovani zakladni
péce o svérené déti. Sekundarnim ukolem
kojeneckych ustavii a détskych domovii
do tfi let je ve spoluprici s oddélenim
socidlné-pravni ochrany déti a mladeze na
okresnim uradé vyjasnit socialné-pravai
situaci ditéte.

V pripadech, Ze se rodina o dité nezaji-
ma, maze soud dité pravné uvolnit.

V takovém pripadé muze byt dité adopto-
vano ¢i svéreno do péstounské péce (viz
pfiloha Seznam pravnich uprav).
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STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE:

Celkem bylo v priibéhu roku 2000
pfijato do kojeneckych ustava a détskych
domovi 1 923 déti, z toho:

59,7 % ze socialnich duvodua

21,0 % ze zdravotnich duvoda

19,3 % ze socialné-zdravotnich divodu

Podil romskych déti z celkového poctu
piijatych Cinil 25,8 %.

Handicapované déti

predstavovaly 18,7 %.

Déti tyrané 3,0 %.

Celkem bylo v pribéhu roku 2000
propusténo z ustavni péce celkem 1 920
déti, z toho:

45,4 % do vlastni rodiny, 25,6 % do
adopce, 16,1 % do jiného détského
domova, resp. dstavu socialni péce, 8,4 %
do jiné formy nahradni rodinné péce
a 4,5 % jinam. Ve skupiné déti predava-
nych do adopce nartsta podil déti ado-
ptovanych se souhlasem rodi¢d, nebo na
zakladé zbaveni rodicovskych prav.

DETSKE PSYCHIATRICKE LECEBNY
(DPL) A ODDELENI DETSKE PSYCHIAT-
RIE (ODDELENI PL)

V systému péce o déti bez rodinného
zazemi v CR figuruji také détské psychia-
trické 1écebny a oddé€leni détské psychiat-
rie, a to prestoZe jako takové tyto lécebny
maji slouzit pouze 1é¢bé indikovanych
psychickych poruch u déti.

Nékteré déti v téchto 1é¢ebnach ¢i na
oddéleni détskych psychiatrii travi
mésice a nékdy i nékolik let svého Zivota,
nez budou prefazeny do ustavu socialni
péce. Nékteré déti starsSiho véku jsou
umistény v PL, protoZe jejich chovani se

jevi neunosné pro zafizeni kolektivni
vychovy, tj. détskych domov, respektive
vychovnych ustavi.

Z vypovédi fediteltt DPL vyplyva, ze
diivody umisténi déti jsou vétS§inou
kombinované, socialné-psychologické.
Pokud nejde o déti s psychiatrickou
diagnozou, tak nepotrebuji vysoce odbor-
nou lékarskou péci, ale cilenou terapeu-
tickou praci, intenzivnéjsi lidsky kontakt,
vEtsi pozornost, které se jim v dstavni
péci nedostava.Tu jim ovSem oddéleni PL
nebo PL pro déti poskytnout nemohou.

Déti travi mésice Ci spiSe roky v nemoc-
ni¢nim PL v podstaté mimo systém péce
o déti bez rodinného zizemi.

STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE

V Ceské republice jsou 4 détské psychi-
atrické 1écebny (DPL Oparany, zfizena
primo MZ, se stara o 200 déti, DPL Louny
0 70 déti, DPL Velka Bites o 48 déti, DPL
Branky na Moravé o 50 déti) a 13 oddc¢le-
ni détskych psychiatrii pfi klinikich pro
dospélé.

70 % hospitalizovanych déti v DPL
Branky na Moravé ma nafizenou ustavni
vychovu.

Nékteré udaje k personalnimu zabezpe-
ceni

Na 1 pracovnika (zdravotni sestru) pri
jedné sméné pripadalo v priméru 6 déti,
na 1 rehabilitacniho pracovnika 52 déti,
na 1 socialniho pracovnika 101 déti.

(Data UZIS)
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Tabulka vydajii na péci v kojeneckych ustavech a DD do 3 let v roce 2000 / kvalifikova-

ny odhad
Pocet vSech zafizeni v CR 39
Pocet vSech déti v zafizenich 1 842
Primérny pocet déti v zafizeni 47
Kvalifikovany odhad niklad? v tisicich K¢ 456 663
Z toho: Naklady hrazené ze stitniho pfispévku 114 296
Primérné niklady na dité 247 917
Z toho: Naklady hrazené ze statniho prispévku 62 050
Zdroj: MZ
INSTITUCE USTAVNI VYCHOVY V RE- Vychovny dstav pro mladez
SORTU SKOLSTVI

Do resortu Ministerstva Skolstvi a mla-
deze a télovychovy CR (dale MSMT)
spadaji tato Skolska vychovna zafrizeni
pro vykon ustavni vychovy a ochranné
vychovy:

Détsky diagnosticky ustav

Diagnosticky ustav pro mladez

Détsky domov

Détsky vychovny ustav = détsky domov
se zakladni skolou

STATISTIKA Z HLEDISKA DITETE

Vychovny ustav pro déti a mladez
(+ Vychovny ustav pro nezletilé matky)
Ustav s vychovné-léCebnym rezimem

Skolska zafizeni tvofi soustavu instituci
raznych typu, které zajistuji ustavni
vychovu détem a mladezi ve véku 3-18
let nebo do ukonceni pfipravy na povola-
ni (pfipadné do 19 let, je-li ditéti narfizena
ochranni vychova).

Zafizeni ustavni a ochranné vychovy - pocet ustavi, svéfenct, pracovnikt

o > & N Do
= e 52
g f:]’ % =) wE5E | 58= |23
2| 2 | 23| g% | £72 |52 |3k
& £ S8 | ok | £2% | £E5E|£FFE
CR celkem | 191 7 943 682 | 7333 38,4 3,6 2988
VUM 25 1091 93 1 026 41,0 3,7 436
VUDM 12 765 65 736 61,3 54 296
DVU 15 644 57 478 31,9 3,8 279
DgUM 4 193 17 211 52,8 43 136
DD 127 4924 423 4624 36,4 3,3 1 655
DDU 8 326 27 258 32,3 3,4 186

Zdroj: UIV, 2000 * Odborni pracovnici: specialni pedagogové, vychovatelé, pomocni
vychovatelé, psychologové, zdravotnicti pracovnici, socialni pracovnici.
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DIAGNOSTICKE USTAVY PRO DETI,
DIAGNOSTICKE USTAVY PRO MLADEZ
(DDU, DGUM)

Diagnosticky ustav je rezidencni zarize-
ni, které prijima déti, o které by se za
jinych okolnosti méli starat rodice nebo
jiné osoby, kterym bylo dité svéfeno do
vychovy rozhodnutim prislusného orga-
nu, déti s nafizenou ustavni vychovou
nebo uloZenou ochrannou vychovou
zpravidla ve véku od 3 do 18 let, popripa-
deé 19 let.

Diagnosticky ustav tyto déti na zakladé
vysledkti komplexniho vySetieni a zdra-
votniho stavu umistuje do détskych
domov, détskych domovi se skolou
nebo vychovnych dstavi, s vyjimkou déti,
které jsou v zafizenich na Zadost osob
odpovédnych za vychovu.

Kazdy diagnosticky ustav je napojen na
sit navaznych zafizeni ustavni vychovy,
kam déti dile umistuje (a to: DD,VUM,
DVU), které vSak mnohdy nejsou na
uzemi stejného kraje, tzn. Ze mohou byt
od diagnostického dstavu (téz bydlisté
rodicu ditéte) velice vzdalené.

Zménu do navaznosti zafizeni prinesla
reforma verejné spravy, konkrétné novy
zakon o krajich a o prechodu nékterych
véci, prav a zavazka z majetku CR do
majetku kraja.

Détské domovy jsou od roku 2001
zfizovany kraji, na rozdil od diagnostic-
kych a vychovnych ustavi, které zfizuje
pfimo MSMT CR.

Diagnostické ustavy svou ptisobnosti
nekopiruji stavajici izemni ¢lenéni podle
kraji, a tak je dité pfesunovano i mimo
kraj svého trvalého bydlisté. Uzemni
obvody diagnostickych ustavii upravi

MSMT CR tak, aby nebyla struktura
navaznych instituci narusena.

DETSKE DOMOVY

Jedna se o zafizeni pro déti s nafizenou
ustavni vychovou, které nemaji poruchy
chovani, zpravidla ve véku od 3 do 18 let.
Tyto déti se vzdélavaji ve Skolach, které
nejsou soucasti détského domova.

Rozdéleni stitnich DD na internatni
a rodinné ma v soucasné dobé formalni
charakter.

Internatni typ ustavu

Zajistuje vSechny sluzby pro vSechny
déti jednotné, déti jsou rozdéleny (zpravi-
dla podle véku) do vychovnych skupin.
Kapacita domovi se primérné pohybuje
kolem 30-40 chovancti na ustav.

Rodinny typ détskych domouvti

Vytvati vychovné skupiny déti razného
véku a pohlavi (zpravidla vSak az od
predskolniho véku), o které se na smény
stara dvojice nebo trojice vychovateld.

V nékterych pripadech se vsak jedna

o détské domovy rodinného typu, ale
velké kapacity, napt. 60 svéfencu. Jakkoliv
jsou chovanci rozd€leni do tzv. bytovych
jednotek, v zasad¢ se zakladni rysy
kolektivni vychovy neméni.

Ve zcela vyjimec¢nych pripadech je
snaha o rodinny typ naplnéna do vétsi
miry. Jednim z prikladid takové praxe je
DD Domino v Plzni, ktery sestava jednak
z hlavni budovy pro 35 déti (klasicky typ
DD), ale také ze 2 oddé€lenych bytl pro
malé skupiny déti (6-10). Déti zde Ziji za
podminek podobnych profesionalni velké
péstounské rodiné.
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Soukromé détské domovy vznikaji
v poslednich letech jako alternativa
statnich zafizeni. Poskytuji sluzby progre-
sivnéjsiho typu. Napriklad DD v Koryté
ma kapacitu 10-12 déti a snaZi se o spo-
lecné umisténi sourozencu, ktefi bydli
pohromadé. DéEti se podileji na chodu
domu, respektive domacnosti, chodi
nakupovat, platit slozenky apod.

DETSKY VYCHOVNY USTAV (K 31. 12.
2001) = DETSKY DOMOV SE ZAKLADNI
SKOLOU

Zatizeni pecuje o d€ti s nafizenou
ustavni vychovou, maji-li zivazné poruchy
chovani, jsou-li nezletilymi matkami,
vyzaduji-li pro svou prechodnou ¢i
trvalou duSevni poruchu vychovné-
lécebnou péci, maji uloZzenu ochrannou
vychovu nebo nemohou byt vzdélavany
v zakladni Skole, jez neni soucasti détské-
ho domova. Do détského domova se
zakladni Skolou mohou byt umistovany
déti zpravidla od 6 let do ukonceni
povinné skolni dochazky.

(Podle nového Zikona o ustavni vycho-
veED).

VYCHOVNY USTAV (K 31. 12. 2001)

Vychovny ustav pecuje o déti starsi
patnicti let se zavaznymi poruchami
chovani, u nichZ byla nafizena ustavni
vychova nebo uloZena ochranna vychova.
Do vychovného ustavu muize byt umisté-
no i dité starsi 12 let, ma-li ulozenou
ochrannou vychovu, a v jeho chovani se
projevuji tak zavazné poruchy, ze nemuze
byt umisténo v détském domové se
zakladni Skolou. Vyjimec¢né téz dité starsi
12 let s ulozenou ustavni vychovou.

Zpravidla se zafizuji oddélené podle

pohlavi a stupné obtiznosti vychovy,
popfipadé jako vychovny ustav nebo
oddéleni pro déti, které jsou nezletilymi
matkami, nebo pro déti vyzadujici vy-
chovné-lécebnou péci (viz Analyza
dusledku).

SPECIALNI INTERNATNI MATERSKE
SKOLY A ZVLASTNI SKOLY INTERNATNI

Tato zarizeni puvodné vznikla pro déti
plnici povinnou skolni dochazku
ve zvlastnich Skolach vzdalenych od
mista jejich bydlisté. Jejich vyznam byl
c¢asem posunut i k napliiovani dstavni
vychovy. MSMT CR tento druh péce jiz
utlumuje a dava prednost specialnim
skolskym zarizeni, jako jsou détské
domovy a vychovné ustavy, ¢i se tyto
instituce pfejmenovavaji na détské
domovy se specialnimi Skolami.

Personalni zabezpeceni v ustavnich
zarizenich MSMT

Pracovniky pracujici v ustavnich zafize-
nich pro vykon ustavni a ochranné
vychovy lze rozdé€lit do dvou kategorii.

Pedagogicti pracovnici:

Pracovnici, ktefi pfimo pracuji s détmi,
tj. vychovatelé, vedouci vychovatelé,
pomocni vychovatelé, no¢ni vychovatelé
a uditelé.

Odborni nepedagogicti pracovnici:

Psychologové, etopedové.

Ostatni pracovnici:

Hospodarky, vedouci jidelen, uklizecky;,
$vadleny, pradleny, udrzbari, kucharky.
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Rozdé€leni podle typu zafizeni

e & 8 2
) Q W
= 5 - k> B
(@] N Q » \ .U ,“
S Ee | B8y | BE | ZE < g
O U S 5 o 5 N Q N W \g
g | 22 | SES| SES | 8BS | Zy
> O Al O B § 1 >
a Ry | ®pf| 288 | 888 | B%
Profese celkem | celkem celkem | celkem celkem celkem
Speciilni pedagogové 56 17 15 23 31 24
Vychovatelé (vé.ved.) | 1018 154 167 240 64 68
Pomocni vychovatelé 464 78 76 113 17 47
Psychologové 9 4 5 7 8 19
ZdravotniCti pracovnici 30 12 11 22 8 10
Sociilni pracovnici 78 14 22 31 8 18
Ostatni pracovnici 1039 155 146 239 56 101
Pracovnici celkem 2 694 434 442 675 192 287
Vychovatelé
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Vychovatelé 8 2 \i - ;ég gb o =z L
= A | 53| 8| Ad|As
Pocet zafizeni 127 15 12 25 4 8
Pramérny pocet déti
v 1 ustavu 36,4 31,9 61,3 41 52,8 132,3
Vychovatelé (véetné vedoucich) 1018 154 167 240 64 68
Pramérny pocet na 1 tstav 8 | 10,3 | 13,9 9,6 16 | 85
Pocet déti na jednoho vychovatele
(3 vychovatelé na 24 hodin) 45 3,1 44 42 33 | 3,8
Pocet déti na vychovatele ve sméné 13,5 93 | 13,2 12,6 9,9 |114
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NEKTERE UDAJE K FINANCOVANI USTAVNI PECE V RESORTU MSMT
Tabulka zafizeni ustavni a ochranné vychovy v tisicich K¢ v¢etné kapitalovych a pra-

mérné naklady na dité / v roce 2000

Typ uUstavniho zafizeni Bézné |Kapitalové | Vydaje |Pocet |Naklady na
vydaje vydaje celkem | déti dité v K¢

Vychovné ustavy

pro déti a mladez 531308 | 82573 613 881 | 2240 274 054
Détské domovy 885322 | 34618 919 940 | 4 624 198 949
Ostatni zafizeni (MS, ZS, SS

pfi vychovnych zafizenich | 153 496 153 496 | 2458 62 448
Celkem 1706492 | 120941 |1 827 432 | 7 333 249 207

Zdroj: Statni zavérec¢ny ucet, MSMT, UIV

Normativy neinvesti¢nich vydaji v zafizenich ustavni vychovy v K¢ v roce 2000 na dité

a rok
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Typ ustavniho zafizeni = g T b . w ° e
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zC |INES o =5 O
Détsky domov 152 349 [ 104 469 | 47 880 | 68,6 % 31,4 %
Diagnosticky ustav pro déti 229 612 [ 181 732 | 47880 | 79,1 % 20,9 %
Vychovny ustav pro déti 193 443 | 145563 | 47880 | 752% | 24,8%
Diagnosticky ustav pro mladez 243 055 | 193 495 | 49 560 79,% 20,4 %
Vychovny ustav pro mladez 212353 [ 162793 | 49560 | 76,7 % | 23,3 %

PRIKLAD Z PRAXE
Adéla

20 let. Rodice se rozvedli, kdyz byl
Adéle jeden rok, matka se znovu vdala. Ve
dvou letech byla matce pro nezvladani
vychovy odebrana a umisténa v kojene-
ckém ustavu.V podobné situaci byli i jeji
tfi stars$i sourozenci, z nichz dva sli do
détského diagnostického ustavu a poté
do détského domova. Nejstarsi bratr Sel

pres diagnosticky ustav pro mladez do
vychovného ustavu.Ve 3 letech byla
Adéla premisténa do détského domova,
protoze rodice nedali souhlas k adopci.

V 5 letech se jeSté pomocovala, byla
nékolik mésict hospitalizovana na psychi-
atrii. Se sourozenci ani po premisténi do
détského domova neudrzovala pravidelny
kontakt. Adéla absolvovala zvlastni Skolu
a v 15 letech byla kvtili vyuceni premisté-
na do zvlastni internatni Skoly. Zvlastni
skolu internatni navstévovalo 60 déti,
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z nichz 20 bylo v tzv. pfimém ustavni vychova, neméla zadny zachytny
zaopatfeni.> Vsechny zde travily své bod, a tak vyuzila sluzby domu na puli
dospivani. Po absolvovani ucebniho cesty...

|

oboru v 18 letech, kdy byla ukoncena

dom.os@worldonline.cz
petra.krystal@cmail.cz

T VYSATOVA Z. 2000. Nahradni péce o déti a jeji socialné politické souvislosti (diplomova prace). Praha: ISS FSV KU, s. 11
2 Metodika odbornych sluzeb v NRP. 1979. Praha: MPSV CSR, s. 11-12
3 VOCILKA, M. Détské domovy mélo spolupracuji s pediatry. Zdravotnické noviny, 1999, €. 38, s. 12
4 Zakladatelem SOS détskych vesnicek je Rakusan Hermann Gmeiner. Prvni vesnicky vznikly
v Rakousku v 50. letech a jejich stavba se rychle zacala $ifit v dalSich zemich Evropy (i na vSech
ostatnich  kontinentech). Zkratka SOS oznacuje pivodni ndzev vesni¢ek ,Societas Socialis".
5 v pfimém zaopatfeni — tedy bez své rodiny, zcela v pé¢i dané instituce

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA ° 2/2003 45



POHLEDY
ERS

Sviij pohled na
problematiku

ndhradni vychov-
né péce nastinu-
je ve svém
prispévku ing.
Michaela
Svobodovd,
feditelka obcan-
ského sdruzeni
DOM. Mezi
aktivity sdruzeni
patfi dlouhodoby
rozvojovy projekt
Proména, jehoz
posldnim je
reforma systému
ndhradni péce

v zdjmu nejlepsi
prosperity ditéte.
Umisténi déti do
nékteré z forem
ndhradni rodin-
né péce ddvd
jednoznacné
prednost pred
pobytem

v Ustavnich
zafizenich.
Zamysli se také
nad mozZnostmi
zkvalitnéni péce
pro déti s poru-
chami projevii
chovdni.

PROMENA NAHRADNI VYCHOVNE PECE STOJI NA TRECH PILIRICH

Promeéna nahradni
vychovné péce

sto)i na trech pi

Projekt Proména byl inspiro-
van dlouhodobou hlubokou
frustraci, protoZze spolu s kole-
gy jsme se setkavali s mladymi
lidmi, ktefi opoustéli détské

domovy, vychovné ustavy, tfeba
i dlouhodobé pobyty na psychi-

atrickych lécebnach a neméli
se kam vratit. Setkavali jsme se

s nimi v raznych typech zafize-

ni a postupné od 90. let, jak
vznikala socialni sit, stejnou
zkuSenost ucinila i Armada
spasy, Charita, rizné typy
azylovych domu, které ztizuji
obce. Je to vlastné zkusenost,
ktera se da shrnout do jedné
vEty: Ustavni zafizeni opousti
velké mnozstvi déti, které

z raznych duvodi nedokazi
udélat krok do normalni
spolec¢nosti. Déti opoustéji
ustavy, nékterym je nabidnuto,
aby se vratily do ptivodnich
rodin, u nékterych to neni
mozné, tak je jim zprostredko-
vana ubytovna a zaméstnani,
u téch, kde se predpoklada, ze
by ani toto nezvladly, socialni

rich

Reditelka obéanského sdruzeni
DOM ing. Michaela
Svobodovd hovofi pfi slavnost-

nim otevieni budovy, kterd
slouzi projektim sdruzeni.

pracovnici hledaji pomoc

v azylovych domech.V soucas-

nosti se rozsifila nova sluzba ve

formé Domovu na pili cesty.
Duivodd, pro¢ mladi lidé

v zivoté selhavaji, je cela rada,

treba pfisli z dysfunkcnich
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rodin, ¢asto s urcitym genetickym zakla-
dem, Casto s psychologickym poskoze-
nim, ale jeden z nejzavaznéjsich divodd,
ktery my vidime, je skutecnost, Ze v ustav-
nim zafizeni nedojde k tomu, aby se
détem pomohlo v rehabilitaci. Ustavni
péce spise prispéje k hospitalismu,
k tomu, Zze mlady Clovék ziska socialni
navyky na prostredi, které se béznému
nepodoba. Dojde k prohloubeni depriva-
ce, k omezeni socidlniho rozvoje a sociali-
zace vubec a dohromady to vytvari
mikroskupinu lidi, jejichz Sance uspét
v normalnim Zivoté je miziva.V ¢asopise
Respekt nedavno vysel ¢linek - komentu-
je ho pan feditel Pilar z odboru Skolstvi.
Ptaji se ho tam, pro¢ si mysli, Ze z dstavl
vychazeji déti neschopné normalniho
Zivota, a on fika:To je hlavné tim, jaké
déti se tam dostaly. Tak nas napada otazka
- prece zafizeni by mé€lo byt od toho, aby
détem pomohlo, a to pak popira sviij
smysl. Takové je setkavani s témito klienty
a absolutni bezmoc v tom, jak jim pomo-
ci, at uz kritkodobé v podobé krizové
intervence nebo dlouhodobé v podobé
Dom na puli cesty. Situaci jsme shledali
tak beznadéjnou, Ze jsme se rozhodli jit
ke koreniim a pokusit se dosahnout
bazalni zmény.
Systém péce o déti v obtizich je
nutné promeénit

Tuto nasi touhu jsme zpracovali do
projektu, kterému jsme dali nazev
Proména, protoZe si myslime, Ze smyslem
nasi price by méla byt proména péce
o déti v obtiznych situacich. Projekt jsme
zahdjili analyzou, ktera trvala cely rok, kdy
jsme mapovali aspekty toho
systému.Velmi zajimava analyza (nevese-
14) je mapovani, jak je systém v CR

legislativné, administrativné a financné
zajistén. Je vlastné velmi roztfistény.
DalSim neveselym zjiSténim bylo, kolika
se to tyka déti, protoze v ustavni péci jich
Zije devét tisic (mimo postizené déti).
Pomérné vysoké procento déti do dstavni
péce vstupuje - asi dva tisice rocné.
Trochu mensi pocet déti, které musi
opustit pavodni rodinu, prechazi do NRP,
velké procento ovsem tvori pribuzni,
urcitou ¢ast osvojitelé a procento déti,
které prichazi do nahradnich rodin
formou péstounské péce, je relativné
nizké. Je to asi osm set déti ro¢né.V za-
hranici, hlavné v Evropé i v Americe, se
preferuje misto ustavni péce nahradni
vychovna péce v rodinach. ProtoZe to
neni osvojeni a navéky pripojeni ditéte
do urcité rodiny, tak se zacal pouzivat
termin profesionilni péstounska péce.
Kdyz jsme zpravu dokoncili, hledali jsme
cestu, jak dal, a od zacatku jsme zacali
spolupracovat s resorty, které se ucastni
systému péce o déti bez rodiny. Podarilo
se nam ziskat zastupce resort, vétSinou
jsou to pracovnici jednotlivych oddéleni
- odborti, aby s nami hledali cestu, jak
dal. Usporadali jsme workshop se dvéma
zahrani¢nimi lektory, kde jsme zjistili, Ze
nas puavodni plan zkvalitnit a novelizovat
Ustavni péci je mozna chvalyhodny, ale
vratili bychom se tak o dvacet let zpatky.
O totéz, jakousi humanizaci astavii, se
v zahranic¢i pokouseli a zjistili, Ze to
nestadi, a zacali se komplexné zabyvat
touto otazkou. Zjistili, Ze je potfeba
komplexné pohliZet na rodinu, hledat
zpusoby, jak ji podpofit, protoze primarni
odpovédnost za dité maji rodice a ptivod-
ni rodina.

Tak vzniklo motto nasi Promény, které
I1ze shrnout do dvou vét: primarni odpo-
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védnost za dité nese ptivodni rodina

a nejlepsi pro dité je zZivot v ptivodni
rodin€. Pokud to neni mozné, tak ma zit
v prostredi, které rodinu nahradi - tzn.

v NRP, a pokud neni mozna ani tato
varianta, tak ma zit v astavni péci co
nejkrat$i moznou dobu a ustavni péce by
méla mit vysokou kvalitu. Je to obricena
pyramida, kdy nejvétsi mnozstvi déti by
mélo byt v ptivodni rodiné, kde to nejde,
tak v NRP a nejmensi pocet déti v ustavu.
To se stalo nasim dlouhodobym strategic-
kym cilem a celou koncepci, kterou jsme
zacali tvofit s velkym spektrem spolupra-
covniki, jsme zalozili na tomto principu.
Koncepce je v podstaté socialné politicky
materidl. Setkali jsme se s urcitym problé-
mem, Ze lidé, ktefi jsou v systému zainter-
esovani, nejsou schopni ani ochotni
prijmout ji jako celek, protoze se ke
koncepci stavi nasledovné¢: ,Nas resort
udéla tuto ¢ast, nas zase jen tuto Cast,
koncepce je krasna véc, ale neni

v Cechich realizovatelna. My se musime
ted starat o déti, které jsou v dstavu, my
se zas musime starat o déti, které jsou

u péstountt.”

Rozhodli jsme se proto v koncepci
vydefinovat tfi klicové body, my jim fikim
tfi pilite promény, které chceme prosazo-
vat. Zajimavé je, Ze dokumenty, které se
snazime Sifit a dafi se nam to, nékde
dojdou velkého ohlasu. Ziskali jsme
velkou sympatii pani doktorky Janikové
z prazského magistratu, ktera je predsed-
kyni socidalniho vyboru. Pro celou kon-
cepci se nadchla a vzhledem ke kompe-
tencim, které krajské urady maji, vznika
nadéje, Ze by se mohlo podafit koncepci
prosadit pro Prahu. My v soucasné dobé
pracujeme predevsim na tfech vytipova-
nych pilifich, protoZe jsme zjistili, Ze pfi

jejich rozvijeni se mtize cely systém
povznést o nékolik stupni na vyssi
arovenl.

Zavedeni profesionalni péstounské
péce je prioritou

Prvni pilifem je klicova osoba, ktera by
méla stat po boku rodiné, kdyZ nastane
problém, coz je vlastné socialni pracov-
nik, protoze se s problematikou setkava
v uplné syrové podobé€, at uz se jedna
o zaskolactvi ditéte, o socialni slabost
rodiny, problematiku ekonomickou atd. Je
to prace v zahrani¢i ocenovana, prestizni,
pracovniku je potifeba velmi mnoho. Ke
své praci by méli mit dobré predpoklady,
velmi kvalitni vzdélani, dobré podminksy,
celozivotni podporu. Sit socidlnich
pracovniki je v tomto sméru v CR dost
zaostala, prevzata z doby komunismu
a k tzv. ;socialkam* se vazi ruzné asocia-
ce. Restaurovat funkci, ktera je moc
dutlezita, se nezdarilo, myslim si, Ze by se
na né nemé€la snaset takova Kritika, jak se
obcas déje. Setkavam se ze strany socidl-
nich pracovnic s velkym zijmem a otev-
fenosti. Je potfeba vydefinovat socialniho
pracovnika, dobfe nastavit podminky
k praci, predpoklady a celozivotni vzdéla-
vani. Do celozivotniho vzdélavani je tfeba
vnést nové metody priace. K tomuto pilifi
my pripravujeme urcity dokument, ktery
by mél prenést pozitivni zkusenosti ze
zahranici. Nejvétsi problém, ktery bude
potieba fesit, je pomér pracovnikti na
pocet Kklientt.

Druhy pilif je pfijeti vyvoje, kterym
Evropa a rozvinuté zemé prosly, a pfinese-
ni modelu profesionalni péstounské péce
jakozto klicového modelu, ktery umozni,
Ze déti, které nemaji Stésti vyrastat ve své
rodiné, vyrostou v péstounské péci, nikoli
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v ustavu. Profesionalni péstounska péce
ma nékolik aspektd, které souvisi jak se
socialni pravni ochranou, tak se zakonem
o NRP, zakonem o ustavni a ochranné
vychové. Prosazeni tohoto modelu je véc
politicka, posléze legislativni.

Treti pilif, na kterém pracujeme, se tyka
péce o déti, mladé lidi, u kterych dochazi
z riznych diivoda k projeviim poruch
chovani. U nich je nutné docilit zmény
v jejich vyvoji, odchyleni od negativniho
rizikového vyvoje, protoze vétSinou
v Cechach kondi v ustavu.V tomto bodé
spolupracujeme s Ceskymi i zahrani¢nimi
odborniky, abychom vytvofili model tzv.
resocializa¢nich programd, nikoliv ustav,
protoze fada klientti ma rodinné zazemi,
kterému je potfeba pomoci, nikoliv vzit
rodicim dité. S timto nipadem jsme
nepfisli prvni. Vychovny ustav ve Dvore
Krilové s podobnym projektem prisel
pred par lety. Snazi se tento model
realizovat. NeSlo by o legislativni zménu,
spi$ o rozvoj péce o klienty, ktery by
mohly nabizet stitni i nestitni organiza-
ce. Klicové je rozliSovat ustav, kde dité
zastava na zakladé rozhodnuti soudu,

a program, do kterého muze vstoupit
dobrovolné nebo z rozhodnuti ufednika
v podob¢ alternativniho trestu.V tomto
pfipad€ se navazuje uzce na zikon, ktery
pfipravilo ministerstvo spravedlnosti,
tykajici se soudnictvi ve véci mladistvych.
Ministerstvo ma rozpracovany vyborny
systém opatfeni v pripadé delikvence
déti a mladeze inspirovany kanadskym.

Zakladni princip spociva v tom, ze dité
tam neni bez mozZnosti se rozhodnout.
Dostane se do situace, kdy mutize volit -
jestli pujde do vézeni, nebo vykona
verfejné prospésné price. Programy by
mély riznou vyuku a jejich princip by
byl pravé v zachovani ditéte v pavodni
rodiné. Jsou vétSinou pobytového razu,
ale pobyt je naplnén velmi intenzivnim
rozvrhem, vyuZivaji se zatéZové prvky,
kombinuji se techniky, které zvysuji lidem
sebevédomi, psychoterapie. Skoly jsou

v dnes$ni dobé tolerantni v odpousténi
agrese, zaskolactvi, coz vede k nerespek-
tovani rfadu. Rodice ¢asto zaméstnani
svymi povinnostmi zjisti, ze na déti
nestaci. Procento téchto mladych lidi je
vysoké. Oni se chovaji né¢kdy opravdu
hrozné a neda se to vydrzet.

Klicovym tématem, které je nasi priori-
tou, je zavedeni profesionalni péstounské
péce v CR. Pfipravujeme dokument, ktery
popise, co délaji socialni pracovnici, co
déla stat, jak se dité umistuje, jak se
vyhodnocuje, jestli je to spravné, jak se
organizuje navrat ditéte do pivodni
rodiny. Zajem socialnich pracovniku je
obrovsky, lidé pracujici v ustavu se ovsem
citi ohrozeni.V zahrani¢i existuje organi-
zace, ktera sdruzuje mnoho statd a orga-
nizaci, které se profesionilni péstounskou
péci zabyvaji AFCO). Maji k dispozici
obrovskou masu informaci, velmi zajima-
vych. Véfim, Ze vzniknou preklady, aby-
chom tyto informace mohli pouZit i v CR.
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Prednosta ustavu

socidlni mediciny
a verejného
zdravotnictvi 1.
LF UK a predse-
da Spolecnosti
socidlni pediatrie
Ceské lékarské
spolecnosti Jana
Evangelisty
Purkyné MUDr.
FrantiSek
Schneiberg vidi

v zafizenich, kde
déti Ziji trvale,
mnohé kladné
strdnky. Tento
socidlni pediatr,
s dlouholetou
praxi v problema-
tice déti ohroZe-
nych a postize-
nych, predevsim
zdlrazhuje
vSestrannou péci,
které se détem
v téchto zarize-
nich dostdvd.
Détem je posky-
tovdna odbornd
péce zdravotni,
lécebnd, rehabili-
tacni, vychovnd
a socidlni.

NE VSECHNY DETI MOHOU DO NAHRADNI RODINNE PECE

Ne vsechny déti

mohou

do nahradni rodinné pece

Nemam rad slovo ustav,
zejména ne pro zafizeni,
o kterych budeme hovofit. Jde
o kojenecké ustavy, détské
domovy pro déti do tfi let
a détska centra. Snahou je
pravé zrusit hranici jednoho
roku v€ku a spojovat zarizeni
od 0 do 3 let, tedy détsky
domov pro déti od 0 do 3 let.

Tato zafizeni v resortu zdra-
votnictvi nejsou jen ,odkladis-
tém*“ déti, u kterych selze
vlastni rodina a musi Zit mimo
ni. Jsou to zarizeni, kde je
poskytoviana odborna péce
zdravotni, léCebna i preventiv-
ni, rehabilita¢ni, vychovna,
socialné pravni ochrana atd.
Pod zdravotnictvi patfi do tfi
let véku proto, Ze déti tohoto
v€ku potrebuji v prvé fadé
uspokojeni svych biologickych

potfeb (strava ve spravné mife
a davce, ve spravnou dobu ve
spravné kvalité, Cisté prostiedi,
oSetfena kuze, posilovani
imunity ockovanim apod.).
Teprve na tuto bazilni osetfo-
vatelskou péci navazuje péce
vychovna a dalsi. Tézko si
predstavit, Ze budete stimulovat
k ¢innosti dité, které bude
hladové ¢i neprebalené, efekt je
pak nulovy.Vys$e popsané
¢innosti oSetfovatelské umi

v nasich ¢eskych pomérech
pouze zdravotnicky personal,
tedy détské sestry, nikoliv napf.
vychovatelé - pedagogové.

V uvedenych zafizenich
pribyva déti s mnoha zdravotni-
mi problémy, déti handicapova-
nych. Ty vyzaduji ¢asto vysoce
specializovanou o$etrovatel-
skou péci, kvuli niZ jsou pravé

50

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA * 2/2003



NE VSECHNY DETI MOHOU DO NAHRADNI RODINNE PECE

POHLEDY
HERS

do zafizeni umistény, nebot ji neni mozno
poskytovat doma ¢i rodice takové péce
nejsou schopni: napt. trvale sondovani
potravy primo do Zaludku, trvaly pfivod
kysliku, permanentni odsavani, trvaly
monitoring nékolikrat denné nékterych
funkci ¢i laboratornich hodnot.

Z vyse uvedeného vyplyva, zZe zdaleka
ne vSechny déti v uvedenych zarizenich
mohou byt propustény zpét do vlastni
rodiny ¢i odejit do nahradni rodinné
péce.

Perspektivy handicapovanych déti
Cilem odborné spolec¢nosti je ,reprofili-
zace“ téchto zafizeni na tzv. détska ¢i
socialné pediatricka centra. Podle vzoru
z Némecka i odjinud ze zapadni Evropy.
Détska centra pak poskytuji komplexni
interdisciplinarni péci détem ohroZzenym
a postizenym - tedy détem ohroZenym ve
vyvoji napf. pravé handicapem, ¢i ohroze-
nym socidlnim prostfedim, jako je ne-
funk¢ni rodina, nebo détem tyranym,za-
nedbanym a zneuZzivanym.Toto zafizeni
poskytuje sluzby ambulantni i Itizkové,
dominuyjici je Sife téchto sluzeb. Jde
o otazku permanentniho poradenstvi pro
rodiny s détmi handicapovanymi, jde
o zavzeti rodiny do péce o postizené dité.
Konkrétné mam na mysli tfeba prijeti
rodica ¢i rodiny do zafizeni k zacviku
v péci o postizené dité ¢i snahu naucit se
s takovym ditétem Zit, protoZze jen kdyz
se vede dobfre rodiné, vede se dobre
i postizenému ditéti. Proto 1ékafi v tako-
vém zafizeni maji ¢asto kromé zakladniho
oboru (pediatr, neurolog) i vycvik v psy-
choterapii, aby uméli s rodinou pracovat.
Pro naSe zafizeni to znamena rovno-
mérny pomér odborného personalu
rozdéleny mezi lékare, psychology,

specilni pedagogy a rtizné terapeuty
v poméru cca 1:1, ¢ili doplnéni persona-
lu. Znamena to také otevreni se téchto
zafizeni navenek pro ambulantni sluzby;,
pfijimat matky s détmi i otce ¢i rodiny
k zacviku v péci o dité, poskytovat fadu
druhii péce ambulantné (rehabilitace),
rozvijet programy péce o dité v rodiné
Odbornici chodi do rodin, samu metodi-
ku terapie délaji rodice a odbornik jen
dohliZi - je to vyhodné, dit€ je ve svém
prostredi a 1épe odpovida na podnéty,
rodice sami pecujici vidi lépe vysledky
své prace a to je vice motivuje. Nejsou
samozrejmé dofeseny mnohé otazky
(financovani ambulantni péce apod.).
Predpokladiame, ze takové zafizeni by
mélo byt asi jedno v kraji. To by pak bylo
odbornym zazemim i pro statni spravu,
napf. otizky diagnostiky ditéte pred
umisténim do ustavni péce ¢i pred
umisténim do nahradni rodinné péce
apod.

Materialy o détskych centrech jsou na
ministerstvu zdravotnictvi k dispozici
a oCekavame, Ze v novych zdravotnickych
zakonech budou détska centra i legislativ-
né zakotvena.V praxi jiz funguji -
Znojmo, Jihlava, Veska u Pardubic.

Ustavni a nahradni rodinna péée

Nahradni rodinna péce ma samoziejmé
prednost pred péci v zafizeni. Le¢ jak
zminéno vyse, ne vSechny déti ze zarizeni
mohou do nahradni rodinné péce.

Situace je takova. Podle statistiky za rok
2002 v uvedenych zafizenich pobyvalo
zhruba 1 800 déti. Stejny pocet byl
béhem roku pfijat a stejny pocet propus-
tén. Déti tedy evidentné v zafizenich
nepfibyva!

Do vlastni rodiny se vraci zpét 48 %
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déti (tedy ne, Ze se nic nedéje, ale je za
tim kousek uspésné prace s rodinou, ze
se tam dité mohlo vratit). Do osvojeni jde
28 % déti (v roce 1990 to bylo jen 10 %
ze vSech propusténych) - tedy opét
dlikaz, ze se cosi v socialni praci zlepsuje,
kdyZ nartst poctu déti do adopce je tak
vyrazny. Do péstounské péce jde osm
procent déti (tady je pocet stagnujici,
nepatrné stoupa, je problém nalézt
pé€stouny ochotné prevzit zodpovédnost
za dité a nemit k nému vSechna prava).
Pouhych 16 % déti nema ve tfech letech
svijj osud vyfesen a odchazi do dalSich
zafizeni jinych resorti. Jsou to déti pravé
handicapované, které prechazeji do
astava socialni péce resortu socialnich
véci, ale také napft. déti romské, o které je
do NRP maly zajem, ty odchazeji do
»Skolskych“ détskych domovt.
Pracovnici zafizeni se snaZi o nejkratsi
pobyt ditéte v zafizeni. Le¢ dobu prodlu-
Zuje zejména soudni jednani (ani ne tak
price socialnich pracovnic). Problémem
je posuzovani tzv. ptlro¢niho nezajmu
soudem dle novely zakona o rodiné¢.
Soudu trva vydat rozhodnuti i dalsiho pil
roku a dité zbytecné ¢eka v zafizeni na
propusténi o pul roku déle, i kdyz je
tfeba nezijem rodicua evidentni. Je pod-
statny rozdil mezi financovanim zafizeni
zdravotnickych a Skolskych. Skolské
détské domovy jsou financovany ,na
hlavu“, coz sniZuje motivaci k urychlené-
mu propousténi déti z domova, nebot
domov prichazi o dotaci. U zdravotnic-
kych to nehraje roli, a tak jejich pracovni-
ci jsou motivovani predevsim zajjmem
ditéte, aby co nejdfive bylo v rodiné.
Nejsme pro vyrazné propojovani péce
v rodiné s péci v ustavu, tedy napf. rozvoj
tzv. hostitelské péce nepodporujeme. Dité

je na ¢as nékde v rodiné a pak zase

v ustavu, kdyZ rodina nechce, pak si ho
vezme na prazdniny, pak ho zase vrati.
Domnivame se, Ze by dité mélo mit
stabilni prostredi, kde vyrusta, pocit
jistoty a bezpeci a smysluplného nechao-
tického svéta s vlastnimi lidmi. Kdyz do
rodiny, tak s vyjimkami definitivné.
Vyjimka miiZze byt péce v rodiné sestric¢-
ky, kterd o dité pecuje v zafizeni a dité ji
zna a vlastné tak neméni prostredi ¢i lidi
v ném. Proto ani nesouhlasime s tim, Ze
dité musi za kazdou cenu do rodiny, kdy
tfeba béhem zivota vystfida 10-15 rodin.
Domnivame, Ze jedno stabilni zarizeni
prednostné rodinného typu je v takovém
pripadé lepsi.

Samozrejmé je cilem, aby co nejvice
déti zilo v rodiné. Ale ne za kazdou cenu,
viz vySe. Ménit rodinu, kde dité je mno-
hem vice fixovano nez v zafizeni, je
prece pro dit¢ mnohem hroznéjsi, vidy
se znovu a znovu loudit a fixovat, nez
pobyvat dlouhodobé v jednom zafizeni
rodinného typu bez vyrazné fixace
a zakotveni.

Tvrdim, Ze osvojeni neni feSenim osudu
déti v ustavni péci. Osvojeni je predevsim
reSeni osudu bezdétnych para. I kdyby-
chom podminky pro osvojeni zjednodusi-
li, stejné vSechny déti bez rodiny do
osvojeni nedame.

Osudy déti bez rodiny by se mohly fesit
rozvojem ruznych forem péstounské
péce, tedy volnéjsiho svazku mezi vycho-
vateli a ditétem. Pfesto zustanou vzdy
jesté néjaké déti, které musi vyrtistat
v domové, domovy nebudou nikdy
zruSeny. M€ly by pak ovSem mit charakter
domovti rodinného typu az po situaci,
kdy vychovna skupina déti se svymi
vychovateli Zije integrované jako ,zvlastni
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POHLEDY
HERS

rodina“ v bézném byté v bézné zastavbé,
kdy nic nepfipomina détsky domov.
Prikladem je rozpusténi détského domo-
va ve Vidni.

Absolutni pocet déti v nahradni rodin-
né péci se nezvysuje, protoze se ani
nezvysuje pocet déti viibec, ten naopak
tedy vyrazné klesa. Jestlize ro¢né se
kolem péti set déti osvojuje a podobny

pocet jde do péstounské péce a to trva
jiz poslednich zhruba 13 let, pak se pocet
déti v nahradni rodinné péci relativné
zvySuje! Pfipomindm, Ze v roce 1973 se
narodilo kolem 190 000 déti, do osvojeni
slo cca 900-1 000 déti, v r. 2002 se narodi-
lo téméf 90 000 déti, do osvojeni Slo
kolem 480 déti.
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Potreby ditéte

a nahradni vychovna péce

The needs of children
and artificial educational care

Uvod

Cilem studie je popis problému déti, které vstupuji do ustavni
vychovné péce pracovnikl kojeneckych ustavil a détskych domovi
do tfi let véku.Tato zafizeni se snazi pomahat détem v raném véku,
které pfisly o vlastni rodinné zazemi. Jejich umisténi v ustavu je
casto dusledkem vyznamnych zdravotnich, télesnych nebo social-
nich ohroZeni a handicapi. Tento handicap miiZze mit rdznou
zavaznost pro zZivot déti. Mlize jit o handicap, ktery nevede ke
komplikacim v procesu socializace ditéte, nebo miize komplikovat
zafazeni jedince do spolec¢nosti. Uspésné piekonavani téchto
ohrozeni a handicapt je bezprostfedné spojeno s analyzou dét-
skych potieb v raném obdobi jejich vyvoje a s nezavislym posouze-
nim moznosti a uskali raznych forem nahradni rodinné péce pro
déti do tfi let véku.

Déti bez citového zazemi

Pojmem ,dé€ti bez rodinného zazemi“ budeme v této studii
chapat déti, jejichz rodice (vychovatelé) nejsou schopni, to zname-
na nemohou, neuméji nebo nechtéji pecovat o zdravy psychicky
a télesny vyvoj déti. Pro déti v takové zivotni situaci se v poslednich
letech vzil pojem déti ,fakticky i socidlné osifelé*.

Existuji rizné duvody, které vedou k nutnosti hledat nahradni
prostredi a péci pro déti bez rodinného zazemi. Patfi k nim obvykle
nezvladnuta vychova, syndrom CAN, trestna ¢innost rodict, alkoho-
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lismus, nizka vroven sociilniho zajisténi, prostituce matky a podob-
né. Rozhodovani a zdivodnovani tzv. predbézného opatieni (které
je aktem soudu) ¢i odejmuti ditéte rodin€ jsou komplexni procesy,
jejichZ charakteristika neni pfedmétem studie. Chceme vS$ak zdiraz-
nit, Ze tvofi jeden z klicovych procest niahradni vychovné péce, na
némz zavisi jeho ucelnost a efektivita. Déti socialné osirelé tvori
vice neZ polovinu déti umisténych ve zvlastnich zdravotnickych
zafizenich pro déti do tfi let véku. Jejich podil v téchto zafizenich
se v poslednich letech zvySuje.

Dussledky ztraty vlastniho rodinného zazemi jsou komplexni. Za
nejvyznamnéjsi disledek povazujeme ztratu silnych citovych vazeb
navazanych s blizkymi, déti bez rodinného zazemi obvykle trpi
silnou citovou deprivaci. Interakce mezi rodic¢i a détmi vytvareji
jednu z nejsilnéjsich spolecenskych vazeb, jejichz charakter ma
mimoradny vyznam pro celkovou zZivotni pohodu déti. Zejména
v ranych etapach détstvi tvori vyluCny faktor psychického a télesné-
ho vyvoje. Jak uvadi A. Cranley, ma pfimé souvislosti s nékterymi
osobnostnimi poruchami a poruchami chovani déti (Winkler,
2002).

Druhy citové vazby mezi rodici a détmi

Citova vazba mezi rodici a détmi predstavuje Siroké spektrum
projevi vzajemnych vztaht. Pfedstavuje rizné aspekty jednoho
fenoménu. Pro potreby této studie budeme rozliSovat mezi ,vazbou
rodice-déti“ v prvnich letech zivota déti, ,rodiCovskym poutem*
v t€hotenstvi a vazbou mezi rodic¢i a dospélymi détmi.

1.Vazba rodice-dité (attachment). Klasickym predmétem studia se
staly vzajemné citové vztahy mezi matkou a ditétem v prvnich
mésicich a letech jeho Zivota. Poprvé byly systematicky popsany
J. Bowlbym. Autor vysel z jednoduchého pozorovani, ze oddéleni
malého ditéte od matky vyvolava v jeho chovani reakce, pfi nichz
se projevuji rizné podoby stresu, uzkosti a psychické deprivace.
Dité se zoufale snazi ziskat matku zpét do své blizkosti. Vazba mezi
matkou a ditétem zacala byt Bowlbym chapana jako fenomén, ktery
ma zikladni vyznam pro preziti ditéte v ranych fazich jeho vyvoje.

2. Materské pouto. Jinym citovym vztahem je materské pouto
k dosud nenarozenému ditéti, vytvofené ve druhém a tfetim trimes-
tru téhotenstvi. Plivodni vyzkumy vazby matka-dité predpokladaly,
Ze péce a zajem o dité se u matky rozviji teprve po porodu na
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Abstrakt:

Stat se zabyvd
diagnézou
problému déti
vstupujicich do
ustavni vychovné
péce pracovnikii
kojeneckych
ustavil a dét-
skych domovii
do tfi let véku.
Zdkladnim
posldnim téchto
zarizeni je
pomdhat détem
se zdravotnim,
télesnym Ci
socidlnim ohro-
Zenim a handi-
capem, které
prisly o své
rodinné zdzemi.
Setkdvaji se

s détmi psychic-
ky deprivovany-
mi. Poskytuji jim
angazovanou

a komplexni
pédi, kterd mad
predevsim
lécebné rehabili-
tacni charakter.
Na druhé strané
ustavni vychova

zakladé signilniho chovani ditéte.V soucasnosti se odbornici
priklanéji k nazoru, Ze vytvoreni vazby mezi matkou a ditétem je
vysoce komplexni, postupny a ménici se proces. I kdyz porod
predstavuje kvalitativni zménu ve vztahu matky ke svému ditéti,
prece jen neznamena pocatek jejich vzajemnych vztaht. Priblizné
pét mésicu pred touto udalosti ma matka fyzické a kinestetické
povédomi o svém ditéti. Vznik intelektudlnich predstav a oc¢ekavani
o ditéti, o sobé jako matce a matefstvi jako nové zivotni situaci
miiZe byt jesté starSiho data. Dtilezitou soucisti uvedeného procesu
je utvareni soustavy o¢ekavani, postoju a zamérenosti na dité, ktera
jsou vétsinou citové podbarvena a reguluji chovani téhotné Zeny.

Fakta dokazuji, Ze rozvinuté materské pouto pravdépodobné
prispiva ke snizeni poctu predc¢asnych porodid a postnatilnich
vyvojovych potizi déti. Rovnéz bylo prokazino, Ze matky se silnym
matefskym poutem maji lepsi predpoklady pfekonat pocate¢ni
obtize spojené s materstvim a poskytuji relativné vyssi péci détem
v prvnich mésicich jejich zZivota. Lze predpokladat, Ze slabé citové
pouto k malému ditéti je jednou z hlavnich pficin (i kdyZ ne
jedinou) jeho opusténi a souhlasu s umisténim do tustavni péce. Sila
matefského pouta téhotnych Zen je v populaci riizni. Pres objektiv-
ni obtiZnost pozorovani projevii materského pouta odbornici
vyvinuli nékolik postupti jeho identifikace.Takova pozorovani
probéhla také v ceské populaci (Winkler, 1999).Vysledky v ceské
populaci prokazaly, ze intenzita matefského pouta v téhotenstvi ma
podobné rozlozeni jako sila vazby mezi matkou a ditétem v prvnim
roce Zivota déti. Priblizné dvé tfetiny t€hotnych Zen maji ve tfetim
trimestru vytvorené silné materské pouto ke svym dosud nenaroze-
nym potomktim, velmi slabé matefské pouto bylo identifikovano
priblizné u péti procent sledované populace.

3.Vazba rodice-déti v dospélém véku.Citova vazba mezi rodici
a détmi se rozviji v pribéhu celého jejich zivota. Néktefi autori
jsou presvédceni, Ze charakter citové vazby mezi rodi¢i a malymi
détmi ovliviiuje jeji dalsi vyvoj a utvareni spolecenskych vztaht
v dospélosti (Winkler, 2000).

Zdroje utvareni vazebného chovani mezi rodic¢i a détmi
Soucasné nazory vysvétlujici zdroje utvareni emocionalnich

vztahti mezi rodici a détmi, specialné mezi matkou a jejim ditétem,

se shoduji v konstatovani, Ze vedle vrozeného chovini ditéte

a materskych instinktti je citova vazba vysledkem procesu uceni
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a je zaloZena oboustranné na zkusSenosti s druhou osobou.Tyto
vlivy se vyznamné proménuji s etapami a typy vazebného chovani
rodicu a jejich déti v priibéhu Zivota. Obecné mtizeme konstatovat,
Ze formovani vazebného chovani a emocionilné pozitivnich vztaha
mezi rodi¢i a détmi je ovliviiovano tfemi typy faktort. Patfi k nim
nepochybné jisty geneticky zaklad rodicovského chovani a chovani
ditéte. Jsou to vSak také vyznamné kulturni faktory, které zprostred-
kovavaji internalizaci rodicovského choviani v osobnosti ditéte.
Komplexnost vztahi mezi rodici a détmi se projevuje ve specific-
kém mezigenera¢nim prolinani. Uvedené mezigeneracni souvislosti
jsou zprostfedkovany jednak svéraznou ,kulturni dédi¢nosti, ktera
se projevuje formovanim materské a rodicovské role, a jednak
situa¢nimi faktory ovliviiujicimi psychické zdravi.Treti skupinu
faktord ovliviiujicich o¢ekavani a predstavy rodica a déti o sobé
navzajem jsou faktory situacni. Patfi k nim napfiklad planovani
t€hotenstvi, zdravotni stav, kvalita socidlni opory, pocet rizikovych
a stresujicich udilosti v dané Zivotni etap€. Z téchto zjiSténi vyplyva
zavér, ze vytvoreni emocionalniho pouta mezi rodici a détmi neni
nutné€ vazano na pfibuzensky vztah nebo na nejranéjsi Zivotni
etapu ditéte.

Psychické potreby déti a jejich uspokojovani v rodiné

K tomu, aby dité mohlo vyvijet svou osobnost, potfebuje vztahy
s druhymi lidmi. Zakladni prvek téchto vztaht predstavuje matei-
skd a otcovska laska a péce. Spole¢né s biologickym rodicovstvim
je tu i ,rodic¢ovstvi psychologické“. Dit€ za matku a otce prijima
toho, kdo se k nému matersky a otcovsky chova, a nezalezi na tom,
zda ma na své rodicovstvi uredni doklad (Matéjicek, Dytrych, 1997).
Roli psychologického rodice mohou zastivat jak rodice vlastni
(tedy biologicti), tak lidé, ktefi si napf. cizi dit€ osvoji (adoptivni
rodice), péstouni, partnefi vlastnich rodicu (tzv. nevlastni otec,
nevlastni matka) a mohou se tomu za urcitych podminek blizit
i vychovatelé v ustavnich zafizenich. Orientac¢ni rodina ovliviiuje
rodinu prokreacni - dité se chova podle rodicovského vzoru, dité
napodobuje rodice stejného pohlavi. Proces identifikace s rodi¢em
je jednodussi tam, kde se dité s rodicovskym vzorem ztotoznit
jednak mohlo a jednak chtélo. Nepfitomnost rodi¢ovského vzoru
znamena proces deprivace; neprimérenost zastavani rodicovské
ulohy pak situaci subdeprivace (napf. rodi¢ - alkoholik, Matousek,
1993).

Psychické potieby - resp. jejich uspokojovani - jsou dulezitym
predpokladem toho, co a jak bude dité prozivat. Profesionilové
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zabyvajici se psychickou deprivaci v reprezentaci Z. Matéjcka
(1997) vychazeji z pétice psychickych potieb.

Potieba stimulace - tj. potfeba nalezitého pFrivodu podné-
tl, v nalezitém mnozstvi, kvalité a promeénlivosti

Mame na mysli individualné pfiméfenou stimulaci. Aby byl
organismus ditéte dostatecné aktivnim a vnimavym, potfebuje byt
zasoben adekvatnimi podnéty. Ty nabyvaji rizného obsahu v zavis-
losti na véku ditéte. Vychazeje z prenatilni a perinatalni psycholo-
gie, je vSeobecné znamo, Ze plod v poslednich mésicich téhotenstvi
vnima vSemi smysly. Z tohoto hlediska neni lhostejné, jak matka
svou graviditu proziva (Matéjicek, 1993). Snad nejvice je potfeba
stimulace ditéte zdrazovana v raném détstvi, tj. v obdobi do tfi
let. Dostatecny privod podnéti v tomto véku tésné souvisi s psy-
chomotorickym vyvojem ditéte. Jsou znamy pfipady ustavnich
nebo zanedbanych déti, které vlivem nedostatku stimulace pseudo-
retarduji. Anebo naopak: v ptipadé, ze se podobné déti dostanou
z podnétové ochuzeného prostiedi do prostiedi priméreného (tedy
bohatsiho), béhem prvnich mésict vyvojové vyrazné akceleruji
(Kruspirova, Sotakova, 1996).

Specificky lidskou funkci je fec¢.Ta je nastrojem vztahu lidského
jedince k jeho okoli.Aby se vsak fe¢ mohla rozvijet, musi byt
nalezité stimulovana (Matéjicek, 1993).Timto zptisobem mizeme
vysvétlit, pro¢ se u déti v kojeneckych ustavech ze vSech mental-
nich funkci pravé fe¢ opozdovala vzdy nejvice.

Také ve vyssim véku je privod podnéta pro dité dulezity - i tehdy
dospéli nabizeji v ramci svého prostredi ditéti moznosti, avSak s tim
rozdilem, Ze se to déje ve stile SirSim socidlnim prostiedi ditéte nez
jen v jeho vlastni rodiné. Konkrétné: jsou-li v utlém véku adekvatni-
mi podnéty vhodné hracky a doteky rodict, je to v pozdéjsim véku
nabidka ¢innosti, zajmu, mySlenek apod. Deprivaci potieby stimula-
ce je tudiz nedostatek podnétii v prostredi ditéte (Kukla, Kovarik,
1999).

Potieba smysluplného svéta — tj. potFeba urcité stalosti,
radu a smyslu v podnétech

Uspokojeni této potfeby umoznuje, aby se z podnétd, které by
jinak byly chaotické a nezpracovatelné, staly zkusenosti, poznatky
a pracovni strategie. Rodice vedou své déti k tomu, aby se zapojova-
ly do déni kolem sebe, aby svému okoli rozumély a vstoupily do
svéta uceni. Jedna se o predstavovani, zprostfedkovani a interpreto-
vani vnéjsiho svéta ditéti, popisovani a predvadéni, stejné jako
vyvolavani a poskytovani pfilezitosti k pozorovani, napodobovani
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a uceni (Bornstein, 2002). Dité (zvlasté v utlém véku) potiebuje
zkusenosti, ne vysvétlovani - jeho uceni se uskutec¢iiuje konanim
(Appelova, 1996). Neuspokojeni této potieby se proto projevuje
kognitivni deprivaci (Kukla, Kovaiik, 1999).

Potieba zivotni jistoty, ktera se uskuteciuje hlavné v za-
kladnich citovych a socialnich vztazich

V prvnich letech Zivota ditéte je mistem, kde hleda bezpeci,
materska naruc a predstavitelem jeho zajisténi se stava predevsim
matka. Dlikazem odebrani popisované jistoty je napf. separacni
uzkost pozorovani u kojenct. Dité postupné zminénou ,bezpec-
nou zo6nu*“ rozsifuje na svou (nejdrive) uzkou, poté $irsi rodinu.

V adolescenci se do okruhu bezpeci dostavaji pratelé a nasledné
Zivotni partner. Takovym zptisobem odpoutavini se od primarni
rodiny se presouva moznost napliovani této jistoty do rodiny nové
vznikajici, ktera vétSinou pfejima v uspokojeni uvedené potieby
dominantni postaveni.

Néktefi autofi (Matéjicek, 1993) pfi popisu potieby Zivotni jistoty
vychazeji z biologie chovani. B. Hassenstein rozdéluje mladata savct
na tfi skupiny, a to podle toho, jak se chovaji v pfipadé nebezpedi.
Jedném fika ,hnizdosi“: ti se, kdyz se objevi n€jaké nebezpedi,
prikrci v hnizdé€ ¢i pelisku a stavi se nenapadnymi ¢i nezivymi.
Druhé nazyva ,béhavci“: ti, vybaveni pohyblivosti, se pfed nebezpe-
¢im mohou zachranit aktivnim ttékem. Clovék pak spada do treti
skupiny, a tou je kategorie ,nosencti“: nosence musi v pripadé
nebezpeci nékdo odnést. Jejich ochranou je tésna blizkost materské
(resp. rodicovské) osoby (Matéjicek, 1993).

Pokud nedochazi k naplnéni dané potreby, stiva se disledkem
této absence nedostatek specifického vztahu (Kukla, Kovarik,

1999).

4w

Potfeba pozitivni identity - tj. védomi vlastniho ,ja“ a vlastni
spolecenské hodnoty. Podle V. Bacové je identita subjektivni prozi-
vani vlastni autenticity, jedine¢nosti a konzistentnosti v ¢ase a pro-
storu (Sobotkovi, 1999). E. Erikson povaZzuje identitu za aspekt
aktivniho hodnoceni a organizace sebepercepce (Sobotkova, 1999).
Na druhé strané, identita obsahuje také testovani reality, adaptaci
a revidovani struktury sebe pod vlivem podminek v prostredi, které
se méni (Sobotkovi, 1999). Nepfiznivé okolnosti vyvoje mohou mit
devastujici vliv na vyvoj identity v détstvi. Identita je aspektem
sebeuvédomovani.V raném véku se dité vyviji na zakladé toho, jak
se k nému vztahuje blizké okoli - dité zpracovava veskeré verbalni
i nonverbalni formy komunikace, vaima pohledy, zptisoby dotykani,

AKADEMICKE
state

On the other
hand, institutio-

nal upbringing
can contribute
to psychic
deprivation of
the children, and
its lenght should
be minimalized.
Rehabilitation
and giving
complex care in
children’s home
and center is
necessary mainly
for health
handicapped
children.
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to, jak na né dospéli (rodic¢e) mluvi atd.

Chceme zduraznit, Ze identita se vytvari prakticky po cely Zivot, avsak dilezité je
postavit ji na pevnych zakladech, které jsou tvoreny jiz v détstvi. Ve véku dospivini
zacinaji o své vlastni identité lidé pfemyslet a jsou schopni ji verbalizovat.

Absence souvislé péce rodicua a citového pouta miiZe vést k porucham v utvareni
osobni identity, k pocitim nezakotvenosti, nenalezeni pevného mista v Zivoté a ne-
schopnosti nalézt odpovéd na otazku, kdo jsem a kam patfim (Sobotkova, 1999).
Dopadem nedostatku osobni identity je obtizné socialni zaclenovani (Kukla, Kovarik,
1999).

Kromé osobni identity miZeme hovofit téZ o identité rodinné, jako aspektu rodinné
celistvosti, rodinné stability, autonomii clent rodinného systému (majice na mysli
rodinné tradice, ritualy).

Potfeba Zivotni perspektivy - tj. potfeba oteviené budoucnosti.

Jeji uspokojeni dava lidskému Zivotu urcité casové rozpéti a udrzuje clovéka v zivotni
aktivité. Umoznuje mu Zit v ¢ase od minulosti do budoucnosti, diky ni se mtize na néco
tésit, nékam smérovat, o néco se snazit.

Typické pro déti v détskych domovech je, Ze se nemaji na co tésit a o co se snazit.
Jednim z prikladu jsou pozorované zmény u téch déti, které z dstavnich zafizeni presly
do jiné formy rodinné péce, kde zacaly objevovat pojem budoucnosti. Zacaly chapat, Ze
vybaveni na lyZe se koupi, aZ se na to usetfi, Ze chatu je tfeba v fijnu zazimovat, aby-
chom se do prostredi neponic¢eného prirodnimi vlivy mohli na jafe spokojené vritit,
apod. Diisledkem deprivace Zivotni perspektivy je nedostatek smyslu Zivota (Kukla,
Kovafik, 1999).

Psychicka deprivace v détském véku

Pokud neni mozné aktuilni uspokojeni dosazené potieby, jedna se o frustraci.
Opakované frustrace davaji zivnou ptudu vzniku psychické deprivace jako dlouhodobé-
mu vztahu nemoznosti realizace potfeb. S psychickou deprivaci je ¢asto spojen patolo-
gicky vyvoj osobnosti (Kukla, Kovarik, 1999).

Uvedené formy psychické deprivace se tykaji jak déti vyrastajicich v rodinném
prostredi, tak déti ustavnich. Psychickd deprivace znamena dlouhodoby nedostatek
uspokojeni potreby lasky, vielého intenzivniho vztahu a dostate¢ného pfisunu podnéta
z prostiedi. Dusledky (pfedevsim c¢asné) psychické deprivace jsou (Rican, Krejc¢ifova,
1995): naruseni kognitivniho a motorického vyvoje ditéte - zpravidla retardace riizného
stupné; naruseni vyvoje osobnosti - narusena byva predevsim schopnost navazovat
hlubsi socidlni vztahy, pfip. vyvoj sméfuje k asocialni poruse osobnosti.

Nejcasté€jsi projevy chovani a socialnich vztahti deprivovanych déti jsou kategorizova-
ny do nasledujicich typa (Matéjicek, 1997; Rican, Krejcifova, 1995).

Typ socidainé byperaktivni

Déti patfici do této skupiny snadno a rychle navazuji kontakt s dosp€lymi a vyrazné
se dozaduji jejich pozornosti. Nemaji strach z cizich lidi. Jejich vztahy vSak byvaji
povrchni. Vztahy s vrstevniky jsou obvykle $patné. Témto détem chybi pfirozena social-
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ni inhibice. Casto se u nich také objevuji poruchy chovani.

Typ socidiné provokativni

U jedinct zafazenych do této kategorie je pozorovano zamérné provokativni chovani,
kterym se déti domahaji pozornosti dospélych.Tyto déti se Casto chovaji destruktivné
a ve vysoké mife se u nich rovné€z objevuje agresivita vii¢i ostatnim.

Typ dtiumovy

Déti tohoto typu se naopak jevi jako pasivni az apatické. Chybi jim jakakoli iniciativa.
Casto své citové potieby uspokojuji v nahradnich formach (napf. zaméfuji se na jidlo,
zabyvaji se sexudlnimi aktivitami, orientuji se na sebe, ¢ini ke skod¢ druhého - pomlou-
vaji, zaluji apod.).

Typ normoaktivni Cili relativné dobre prizpiisobeny

V tomto pripadé se jedna o déti prochazejici omezujicimi socialnimi sitémi, jako je
napf. ustavni péce, bez zvlastnich nipadnosti a schopné opatfit si v tomto prostredi
relativné dost vyvojovych podnétu.

Deprivacni syndrom u déti bez rodinného zazemi je zavisly na ruznych faktorech.
J. Waleska (1999) mezi tyto Cinitele zarazuje:

* vék ditéte pfi prichodu do nahradni rodinné péce;

¢ délku pobytu v ustavnim prostredi;

+ délku pobytu ditéte v biologické rodiné (pokud tomu tak bylo);
* prubéh téhotenstvi matky;

* dosavadni vyvoj ditéte, jeho Zivotni zkuSenosti.

Autorka rovnéz Klasifikuje dvé zakladni formy depriva¢niho syndromu, které si déti
prinaseji do nahradni rodinné péce. Je to viditelnd, zjevnd forma deprivace - ktera je
snazsi v kontextu hledani zmén a napravy situace a pomoci ditéti, a skrytd forma
deprivace - jejim rizikem je obtizna identifikace, poznani a nalezeni feSeni.

Viditelné podoby deprivac¢niho syndromu se odstraiuji drive a lehceji. Skryté podoby
mohou pretrvavat fadu let nékdy az do dospélosti déti nebo se vraceji ve vazbé na
uspokojeni potreby lasky, citu. Od ,vyznamnych“ druhych osob vyzaduje pfedevsim
trpélivost, porozuméni, toleranci, klid, navozeni pocitu bezpedi a jistoty a v neposledni
fadé také Cas (Rican, Krejc¢ifova, 1995).

Proto J.Waleska pfi vychové déti povazuje za dilezité zachovavat nékolik pravidel:

Povidat si s détmi o jejich prozitcich a pocitech - dit jim najevo, Zze na n€ maji pravo.

Mit prehled o tom, jak tyto déti travi volny ¢as - a tim jim vymezovat hranice traveni
volného casu. Dat jim davéru a ziskat jejich divéru. Dokazat jim i sobé priznat vlastni
chybu. Klast na né€ primérené niroky. Byt prikladem a vzorem v jednini a konani. Uit je
dokazat vcas pozadat o pomoc a nepovaZovat to za sviij handicap.V souvislosti s uspo-
kojovanim potfeb a psychickou deprivaci mnohé z nis napada otazka, jak je mozné, Ze
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nékteré déti jsou nepfiznivymi okolnostmi vice méné ovlivnény negativné (prakticky
po cely dalsi zivot) a jiné déti (vystavené stejnym rizikiim) ne. Neplati vzdy prima
umérnost mezi velikosti ¢i zavaznosti rizika a skutec¢nou reakci daného individualniho
subjektu. Odpovéd na tuto otazku nim poskytuje resilience - néco jako odolnost,
nezdolnost ¢i schopnost adaptace ¢lovéka vzdor nepfiznivym ¢i ohrozujicim podmin-
kam. Resilience se vyskytuje v troji podobé (Matéjicek, Dytrych, 1997): a) dobry vyvojo-
vy vysledek v pripadé vysoce rizikovych déti, b) zachovana kompetence u déti ve
stresovych situacich, ¢) uzdraveni z psychického traumatu. Skute¢nost, ve které z uvede-
nych skupin se dité umisti, zavisi na mnoha zichytnych okolnostech, pomoci nichz lze
psychickou deprivaci zastavit a primét k ustupu. Jde o:

uplatnéni intelektovych schopnosti jedince ve Skole;

uplatnéni individualnich schopnosti a dovednosti ve vrstevnické skupiné;
uplatnéni télesné zdatnosti, sily a obratnosti;

volbu vhodného zaméstnani a uspésného uplatnéni v ném;

vyspivajici sexualitu, erotické prozivani v dobé adolescence;

- vlastni manzelstvi, manzelské souziti, vliv manZzelského partnera;

- vlastni rodiCovstvi.

Moznosti a uskali uspokojovani psychickych potreb
v nahradnim rodinném prostredi

Pokud dité vyrasta v rodiné (vlastni nebo nahradni), skyta tato péce urcité moznosti,
ovSem na druhé strané to neznamena, Ze jeho psychické potreby jsou vZdy bez problé-
mu uspokojovany. Adoptivni rodi¢e a v mensi mife i péstouni se od jinych rodict lisi
rodi¢ovskymi postoji a potfebami, které jsou u nich mimoradné silné.Tito rodi¢e nemaji
zasluhu na poceti osvojeného ditéte, na jeho narozeni a vétSinou nemohou mit vzpo-
minky ani na ranou péci o n€.Tato mezera v jejich souziti s ditétem je nejslabsi stran-
kou jejich rodicovstvi. Proto mnohdy muze byt problémem pro toto dité ,,osvobozovat
se a v dospélosti se osvobodit ze zavislosti na svych rodicich“ a vytvofit si predpoklady
pro vlastni rodicovstvi (Matéjicek, 1999).

U péstounskych rodin mtze dochazet ke snaze péstount posilit rodinné vztahy
a k utvoreni nezdravého My. Podobnym problémem je, kdyZ chtéji péstouni prijmout co
nejvice déti - tehdy neni tolik prostoru pro rozvoj a event. napravu osobni identity
jednotlivych déti. Na druhé strané se mohou vyskytnout pfipady, kdy rodinna identita je
slaba - napft. pokud do rodiny prichazi starsi dité (s negativnimi Zivotnimi zkusenostmi
¢i zkuSenostmi z predchozi rodiny), obtizné€ se do této rodiny zaclenuje (Waleska,
1999).

Sledovani péstounskych rodin dokazuji vysokou miru reparability deprivace
(Koluchova, 1999). Byl potvrzen vznik kvalitniho psychologického rodicovstvi bez
biologického zikladu a mozZnost toho, Ze déti (i ty vétsi) jsou schopny pfilnout k novym
(vhodnym) rodi¢im. Mezi profesiondly jsou zastanci presvédceni, Ze je tieba za kazdou
cenu dité udrzet v rodiné - i tfeba v takové, ktera je z hlediska péce o né uplné afunkc-

62 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA * 2/2003



POTREBY DITETE A NAHRADNI... / I. SPORCOVA, J. WINKLER gtlg‘:g EMICKE

ni. Na druhé strané skupina jinych zastava nizor, Ze je nutno déti svérit do nihradnich
rodin v pripadé, Ze pivodni rodina neskyta zaruku poskytovani zakladni péce a projevy
rodicovstvi nejsou pfijatelné. Podle J. Koluchové (1999) je nesprivné proklamovat
nedotknutelnost rodiny tehdy, je-li dité téZce deprivaci poSkozovano a deprivace Skodli-
v¢€ plisobi na utvafeni jeho osobnosti.

V SOS vesnickach chybi otcovsky prvek v intimité rodinného Zivota, matersky prvek
je naopak silné zduraznén; pro tuto formu nahradni rodinné péce jsou typické souroze-
necké skupiny. Z diivodu vétsiho poctu déti v rodinach v SOS vesnickach dochazi
k obtiznéjsimu nachazeni dostatecného prostoru pro individualni vyvoj jednotlivych
déti.V péstounské péci jsou naopak problémy s vytvafenim citového vztahu k péstou-
nim, ¢im pozdéji byly déti do péstounské péce zarazeny. I kdyz to neznamena, ze by
star$i déti za vhodnych podminek vytvoreni tohoto pouta nebyly schopny. Casnéjsi
vstup do nahradni rodiny umoznuje ditéti hlubsi citové zakotveni, ¢imz mizZe byt
u ditéte uspokojena jeho zvySena potieba Zivotni jistoty. DEti do péstounské péce
prichizeji mnohdy od prarodici, ktefi hraji v jejich détstvi vedouci Zivotni roli. Proto je
dilezité myslet i na roli prarodict v dalSim Zivoté ditéte. Déti v péstounské péci ztista-
déti z SOS vesnicek (Matéjicek, Kovarik, Bubleovi., 1996).

Nahradni rodinna péce je nejlepsi moznou volbou a terapii pro déti bez vlastniho
rodinného zazemi, i kdyz nékteré rizikové dusledky tohoto zptlisobu péce zatim spise
jen tusim. Pfed odborniky a badateli se oteviraji nékteré nové problémy pro aplikovany
vyzkum v oblasti nahradni rodinné péce. Jako specificky rizikové v NRP je vidéno napft.
obdobi puberty romskych déti v nahradnich neromskych rodinach - romské déti casto
hledaji sounalezitost s romskou komunitou; tam nalézaji i své prvni lasky a nihradni
rodice na tuto skutec¢nost nebyvaji zcela pripraveni. Dal$im problémem je otizka
homosexualné orientovanych partnerti - potencialnich nahradnich rodict a uspokojo-
vani détskych potreb (Kufimska, Hamalova, 1999).

Psychicka deprivace a ustavni ndhradni vychova
Zavéry vyzkumt o dopadu deprivace a subdeprivace v dospélosti v zavislosti na
razném socialni prostiedi, kde déti vyrustaly, uvadi Matéjcek a kol. (1995; 1996, €. 1;
19906, ¢.2). Ve své studii autofi porovnavali 5 skupin jedinct:
skupinu, kterd v détstvi vyrustala pouze v détskych domovech (tzv. skupina DD);
skupinu osob v détstvi vychovavanych v SOS vesnickach (tzv. skupina SOS);
skupinu osob individualné vychovavanych v péstounskych rodinach (tzv. skupina PP);
skupinu jedincd narozenych z prokazatelné nechténého téhotenstvi (tzv. skupina
ND);
skupinu osob narozenych z pfijimaného téhotenstvi (tzv. skupina K).
Sledovanymi Ciniteli ve skupinach byly rodinny stav, trestna ¢innost, psychosocialni
adaptace, manzelstvi, rodiCovstvi, vzdélani, uplatnéni v zaméstnani, bydleni, télesné
a dusevni zdravi.
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Vyrazné€ nepfiznivé dasledky psychické deprivace zfetelné vystupuji u odchovancti
ustavnich zafizeni. Déti dlouhodobé vychovavané v détskych domovech vykazuji v po-
zd€jsim véku pomérné nejvice odchylek od bézné normy, pokud jde o vyvoj osobnosti
a spolecenské uplatnéni. Ze zavéra lze pritom usoudit, Ze Uplna nepiitomnost intimity
rodinného Zivota a matefské péce specificky vice postihuje chlapce nez divky.Tato teze
je podporovana skutecnosti, Ze personal détskych domovil tvori takika vyhradné Zeny;
divky v DD proto maji moZnost nachazet vice Zenskych vzora nez chlapci muzskych.

V béznych ukazatelich socidlni integrace a socidlni uspésnosti se tato skupina nejvice
vychyluje nepfiznivym smérem. Jako diferencujici ¢initel vystupuje schopnost socialni
komunikace s okolim. Osoby z DD maji rovnéZ nejvic problémt se zdravim. Ziistava jim
vzpominka na pfisné tresty z détstvi. MuZzi z DD se vyclenuji svymi ndpadnostmi v chova-
ni; uvadéji zcela povrchni nebo zadné zamilovani a jsou Casto svobodni i po 4. dekadé

MY s

Prostfedi DD se jevi jako nejproblematictéjsi a nejspise ohroZujici dalsi vyvoj jedince.

Priznivéjsi vyvoj byl zaznamenan ve skupinach SOS a PP. Lze soudit, Ze intervence
zasahujici do Zivota téchto jedinct ve formé nahradni rodinné péce pfispiva harmoniza-
ci jejich vyvoje a vyznamné pozitivné pusobi na jejich spolecenské uplatnéni. U jedinct
skupiny SOS byla vsak zjisténa vysoka trestna ¢innost muzii, obé pohlavi v dospélosti
udavala komplikace v milostnych vztazich.V PP naopak byly problémy s vytvirenim
citového vztahu k péstountim. Oproti détem z SOS déti v PP zastavaji vétsinou déle ve
vlastni rodiné a nové pecovatele ziskavaji pozdéji. Lze konstatovat, Ze jedinci vychovani
v SOS maji v dospélosti vice déti - a to jak pfi srovnani skupiny SOS a PP, tak obecné.
Déti z PP dosahuji zase vyssiho vzdélani nez déti z SOS a DD. Byl zachycen také rozdil
v citové vrelosti - vyraznéji citové vielymi jsou déti nastoupivsi do nahradni rodinné
péce do 6 let véku (jedna se prevazné o déti z SOS) oproti skupiné po 6 letech véku
(jedna se vétsinou o déti z PP). Jedinci z obou skupin (PP a SOS) jsou schopni se
uspokojivé zamilovat (tato schopnost byva pojimana jako ukazatel psychosocialni
zralosti), maji nejmensi problémy se zdravim a vynikaji ve vysoké zivotni spokojenosti.
opacném konci ve srovnani se souborem z DD. Nilezy jsou v neprospéch Zen ND, coz
se vysvétluje nedostatkem modelu materského v osobé matky, ktera toto dité nechtéla.
Muzi v ND hodné selhavaji ve véku skolnim, ale obstivaji v narocich v mladsi dospélos-
ti. Pro muze z nechténého téhotenstvi jsou zjevné napadnosti v chovani, av§ak na druhé
strané se vyznacuji nizkym procentem rozvodu. U Zen z této skupiny jsou rovnéz ve
znacné mife shlediny napadnosti v chovini, vyznamné procento je dosud neprovda-
nych, vysoké je rovnéz procento rozvodu. Zeny z ND a K maji ¢asto jedinacky. Obé
skupiny dosahuji v porovnani s ostatnimi nejvyssiho vzdélani.

Obecné nepriznivé charakteristiky se nachazeji vétSinou ve sméru od osob z détskych
domovt k osobam vyrustajicim za méné optimalnich podminek ve vlastnich rodiniach
aZ po osoby z prijimaného téhotenstvi ve skupiné kontrolni. Vyznamné odlisnosti jsou
uvadény ve vyvoji muzi a Zen. Zdliraznény jsou predevsim rozdily v zavislosti na pri-
tomnosti ¢i nepritomnosti, funkci ¢i dysfunkci matky a otce v ¢asné vychové ditéte.
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Perspektivy nahradni péce a vychovy déti

Zatimco se dfive dité spiSe vyrazovalo z ptivodni rodiny, aby se ochranilo pred jejimi
LSpatnymi vlivy“ a poskytla se mu v domové ,lepsi vychova“, tzn. aby se tzv. Spatna
rodina nahradila ,lep$im domovem*, v poslednich letech je snaha udrzet dité v jeho
rodiné (se vSemi problémy a potiZemi, avSak ne za kazdou cenu), pomahat a podporo-
vat ji. Tam, kde je umisténi mimo rodinu nutné, nebo tam, kde neni vhodné setrvani
ditéte v rodiné, by mél byt pobyt v domové co mozna nejkratsi, kontakt s rodinou
zachovan a mélo by se usilovat o kooperaci s ni (Briindl, 1996; Kruspirova, Sotakova,
1996) s cilem umoznit détem navrat do pavodni rodiny.

Problémy odchovancti détskych domovti se zabyva M. Briindl (1999). Je zastankyni
myslenky ,bytovych spolecenstvi“ pro dospé€lé jedince, ktefi odchazeji z ustavni péce.
Jeji zkuSenosti z Rakouska ukazaly, ze mladistvi, ktefi byli propusténi z domovu tzv. do
Zivota, si s nahlou svobodou nevédé€li rady. Chybé€ly jim zkuSenosti, samostatnost a dalsi
schopnosti. Ziicastnéni zjistovali, Ze jsou v kazdém ohledu nepfipraveni. Neuméli se
rozhodovat, nedokazali prevzit odpovédnost za své jednani. U mladych jedincd bylo
nutné, nejdrive ve formé autonomni prace ve skupinich, posilovat uvedené schopnosti
a nasledné jim umoznit zit spolec¢né ve svych bytech se spojujicimi pravidly a normami
(Briindl, 1999).

V soucasné dobé se jevi potreba rozsifeni nahradni rodinné péce o novou tzv. inklu-
zivni formu, tedy prechodnou péstounskou péci nebo také profesionalni péstounskou
péci. Jejim cilem je co nejdfive spojit dité s jeho ptivodni rodinou.

U docasné péstounské péce se v podstaté jedna o zajisténi potreb ditéte, o které
rodina péstount pecuje do té doby, nez se ptivodni rodina stabilizuje a dité se mize

vratit domu.

Terapeutickd péstounska péce je pristup kombinujici péci na rodinném zakladé se
specialni péci.V zasadé jde o terapii v kontextu domova a rodinného prostredi
(Mrazkova, Kovafik, 1999).

Cilové skupiny ustavni péée o déti do t¥i let véku v CR

Cilovou skupinu déti kojeneckych ustavii a détskych domovt do tfi let véku predsta-
vuji déti s raznym stupném a druhem ohrozeni a handicapd.V poslednim desetileti jsou
k dispozici udaje, které rozdéluji ptijimané déti do tfi zakladnich skupin. Déti se zdra-
votnim ohroZenim a handicapem (d€ti s vrozenymi vyvojovymi vadami, s mentalnim
postizenim, se zdravotnimi komplikacemi v téhotenstvi a po porodu) v roce 2000
tvorily 21 procent vSech pfijatych do ustavni péce.

Déti ze socialné€ rizikového prostfedi a s pfevazujicim socidlnim handicapem (déti bez
rodinného zazemi, tyrané a zneuzivané déti, déti ze socialné slabych rodin) tvorily 59,7
procenta. Pro malé déti v ustavni péci je charakteristicka kumulace handicapti. Skupina
déti ustavni péce, u nichz nebylo mozné oddélit stupen zdravotniho a socialniho
postiZeni, tvofila v tomto obdobi 19,3 procenta vSech pfijatych déti.
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Za pozornost stoji vyvoj poctu a struktury pfijimanych déti. Ukazuje se, Ze od roku
1990 do roku 2000 poklesl pocet prijatych z 3 277 na 1 923 déti, coz predstavuje
pokles o vice nez 40 %.Vedle toho se také ménila struktura prijimanych déti podle
zdravotnich divodid. Od roku 1995 se stabilné zvySuje podil déti prijimanych ze social-
nich davodt. Tento narist za pétileti predstavuje 8 procent a znamena, Ze podle udaji
v roce 2001 sociilni ,diagnéza“ tvofi 60 % divodt umisténi v kojeneckych tdstavech
a détskych domovech do tfi let véku. (Viz graf 1.)

Graf 1:Duvody pfijeti do KU, DD

100%

90%

Vétsinu déti prijatych ze zdravotnich diivodl predstavuji déti s mentilnimi ¢i télesny-
mi handicapy. Tvofi pfiblizné 82 procent déti piijatych ze zdravotnich divodua. Velkou
skupinu tvofi romské déti. Pfedstavuji 25,6 procenta vsech pfijatych. Od pocatku 90. let
zaznamenavame mirnou tendenci poklesu prijmu romskych déti do uvedenych zarize-
ni.V roce 1990 tvoril jejich podil vice nez 28 procent.Tedy za uplynulé desetileti ve
stabilni tendenci klesl o tfi procenta.

Mezi socialnimi divody pfijeti do ustavni péce je specificky sledovan pocet déti
s vyskytem CAN.Tyrdni a zneuZzivani déti je divodem pfijeti priblizné u 3 az 4 procent
vSech déti vstupujicich do sledovanych zafizeni.

Vyznamnou charakteristikou déti je vék jejich vstupu do ustavni péce.V zasadé
miizeme rozlisit dvé zakladni Zivotni situace déti spojené s jejich umisténim v dstavnim
zarizeni. Za prvé dité je od narozeni v nahradni ustavni péci.V takové situaci rodice
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opusti dité v prvnich dnech nebo mésicich zivota. Do kojeneckého ustavu nebo détské-
ho domova odchizeji bud na zakladé predbézného opatreni, nebo na zakladé rozhod-
nuti soudu. Ve vybranych organizacich, kde jsme proviadéli monitoring, podil déti, které
jsou prijaty do 6 mésicti véku, tvoril 38 procent (Winkler, 2002). Velkou skupinu téchto
déti predstavuji déti se zdravotnimi diivody prijeti.

Za druhé déti prichazeji do zvlastnich zdravotnickych zafizeni z dysfunkcni rodiny,
ktera postupem doby nemohla nebo nechtéla poskytovat détem péci. Obvykle maji
zkuSenost s dysfunk¢nimi projevy rodiny. Jevi znamKy citové deprivace a neorganickych
vyvojovych vad. D€ti pfi pfijeti star$i 6 mésicu tvofily ve vybranych zafizenich 62
procent déti nastupujicich do ustavni péce.

Souhrnné 1ze konstatovat, Ze v 90. letech postupné roste v téchto zafizenich skupina
déti se socidlni ,diagnézou“. Tvofi dnes 60 procent pfijimanych. Pokud vezmeme
v uvahu také nejednoznacné a komplexni postiZzeni nékterych déti, miiZzeme fici, Ze
celkové vykazuji zndmky socidlnibo obroZeni a také handicapt, k nimZ patii zejména
citova deprivace, ¢tyri z péti déti prijatych v soucasnosti do zvlastnich zdravotnickych
zafizeni.Viz Tabulka ¢. 1.

Zavéry
Zvlastni zdravotnicka zarizeni (kojenecké ustavy, détské domovy) do tii let véku

pecuji o diferencované skupiny déti. Nejvyznamnéjsi z nich tvofi déti se socialnim
handicapem.V poslednich letech podil déti z této skupiny jesté vice nartsta. Charakter
Ustavnich zafizeni se tak nutné musi orientovat na komplexni vychovu a péci odstraiu-
jici dasledky socialniho osifeni. U zdravych déti by méla byt doprovazena a nahrazova-
na nahradni rodinnou péci a predevsim usilim o navrat do vlastni rodiny.V uplynulém
pétileti se zvySuje podil déti, které odchizeji z ustavnich zafizeni do rodiny. Ve zvlast-
nich zdravotnickych zafizenich pro déti do tii let véku priblizné 75 % vSech déti nacha-
zi rodinu, z toho priblizné 50 % se vraci do své rodiny, 21 % je osvojeno a 4 % odchazeji
do péstounské péce (Rican, Krejcitova, 1995).Tyto vysledky péce zvlastnich zafizeni by
bylo mozné zlepsit. Bylo by napriklad mozné vénovat vétsi pozornost détem, které maji
mensi nadéji na vlastni ¢i nahradni rodinnou vychovu. Jsou to zejména déti zdravotné,
télesné a mentalné handicapované a déti etnickych minorit. Na druhé stran€ je nutné
konstatovat, ze uvedeny typ zafizeni tvori funkcni prvek systému nahradni vychovné
péce, ktery je v nékterych funkcich jen tézko nahraditelny. Pro zdravotné handicapova-
né déti a déti s kombinovanymi handicapy je profesionilni 1écebna rehabilitace v
détskych domovech a centrech potfebni a nezbytna.V mnohych téchto zafizenich
probiha v poslednich letech vyvoj smérem ke zvySovani komplexnosti a kvality posky-
tované péce. Zdravotnici, psychologové a socialni pracovnici hledaji postupy zkvalitnéni
své prace. Na této cesté je potiebné je podpofit a nabidnout spolupraci.

|
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Tabulka ¢. 1: Pfijaté déti do kojeneckych ustavii a détskych domovt do tfi let véku

KU a DD pfijaté déti

Pocet déti prijatych Z celkového Z celkového
béhem roku poctu prijatych| poctu pfijatych
£
S |
3 . g &
o 9 =1 O W
5 ] L] o~ - ]
J Els | o | = ERE-NE
o H =
g g[S |8 2 |R [Rg| 8 Sle || 2|28 |®
= > S = = = s = |z |=
s |2 2| E2] % |2 |35 2 |2 E 2|28 |3
g | SRR & |a|&85|la|l&E|e|elala|a
1994 | CR | 2650 754 389 | 1 507 |28,5]|14,7|56,9| 479|765 | 43 (18,1 1289 1,6

1995 | CR | 2 202|573 | 489 | 1 140 [26,0]22,2]51,8] 479|609 |114 |21,8 [ 27,7 | 5,2
1996 | CR | 2 277|555 | 394 | 1 328 [24,4]17,3]58,3| 420|688 |124 | 18,4 [ 30,2 | 5.4
1997 | CR | 2 102|503 | 347 | 1 252 (23,9]16,5(59,6| 318|553 | 88|15,1 26,3 | 4,2
1998|CR | 2171|628 (381 |1 162(289|17,5(53,5| 359|601 | 77|16,5 [ 27,7 |3.,5
1999 | CR | 1 923|403 3721 148 (21,0]19,3(59,7| 359|496 | 58 |18,7 [25,8]3.,0
2000 [ CR | 1842|434 (3501 058(23,6[19,0]57,4| 355|483 | 50([19,3 |26,227
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MOZNOSTI SOCIALNi PRACE SE SEXUALNE... / JITKA VITKOVA

Moznosti socialni

prace se sexualné
zneuzivanym ditétem

Possibilities of social

work with the children
with the syndrome CS5A

Uvod

Jak jiz z nazvu ¢lanku vyplyva, je zimérem tohoto textu oteviit
diskusi o moznostech socialni prace v oblasti péce o sexuilné
zneuZzivané déti, a to z hlediska obtizi a prekazek, branicich v social-
nim fungovani téchto déti. Primarnim cilem textu tedy neni pojed-
nani o tom, jak fesit a odstranovat obtize, s nimiz se dité se syndro-
mem CSA? potyka, ale nastinit oblasti, které mohou predstavovat
prekazky a bariéry v socidlnim fungovani téchto klientt.

Prace bude rozdélena do nékolika casti, nejprve uvedu zakladni
vychodisko pohledu na problematiku a stru¢né vymezim pojmovy
aparat uzity pro popis studované oblasti. Dile poukazi na termino-
logickou nejednoznacnost pojmu CSA a uvedu definici, kterou
budu v ramci této stati povazovat za klicovou pro vymezeni obtizi
v socidlnim fungovani. Nasledovat bude kapitola pojednavajici
o roli socidlniho pracovnika v systému poskytované péce.Treti,
klicova cast prace bude vénovana prekazkam, obtizim a bariéram
v socialnim fungovani, ¢imz budou vymezeny potencialni cilové
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oblasti socilni price s klientem se syndromem CSA. Soucasné se
v této kapitole pokusim okrajové nastinit mozné zputisoby feseni
obtizi v socialnim fungovani.V zavéru shrnu vysledky této teoretic-
ké studie a zkoncipuji modelovy prehled oblasti, k nimZ by se pfi
praci s klientem se syndromem CSA mél upinat zajem socialnich
pracovniki, pokud ma jejich priace vést k podpore ¢i obnové
socialniho fungovanis.

|.Vychodisko

Uhel pohledu na studovanou realitu je din obecnym cilem
socialni prace, ktery se v soucasné dobé casto opird o koncept
socialniho fungovani.

Vyznamnou propagatorkou tohoto konceptu je Bartlettova
(1970), ktera ho do povédomi $irsi verejnosti uvedla diky knize The
common base of social work practice a vyjadfuje jim symbolizaci
vztahu mezi naroky prostiedi a clovékem. Do kontextu Ceské
socialni prace vclenili tento koncept Navratil, Musil (2000), ktefi se
pomoci ného pokusili 0 vymezeni pristupu socialnich pracovniki
k praci s prislusniky mensinovych skupin.

Koncept socialniho fungovani, tak jak jej Bartlettova navrhla,
umoziuje pochopit otazku feseni Zivotnich obtizi jedinct v social-
nim kontextu, v némz tyto obtiZe vznikaji a existuji.

Prehledné vyjadruji koncept socidlniho fungovani Navratil, Musil
in Matousek (2001:185), kde uvadéji:

1.lidé a prostredi jsou trvale v interakci,

2.prostiedi klade na clovéka urcité poZadavky (formuje ocekd-
vdni, definuje socidlni role) a clovék je nucen na né reagovat,

3.mezi poZadavRy prostredi a clovékem je obvykle rovnovdba,
pokud lidé pozadavky prostiedi dostatecné nezvlddaji, rovnova-
ba je rozkolisdna a vznikd problém,

4.nékteri lidé jsou schopni si s problémem poradit a nastolit
znovu rovnovdabu sami, jini tuto schopnost nemaji a svou problé-
movou situaci nezvldadayji,

S5.pricinou problémii nebo jejich nezvladdni muzZe byt jednak
nedostatek dovednosti na strané klienta, tak neprimérenost
pozadavku prostiedi viici nému,

O.predmétem intervence socidlnibo pracovnika je interakce
mezi zpusobilosti klienta zvldadat a tim, co od néj prostiedi
ocekavad. Jebo cilem je podporovat socidlni fungovdni klienta
tim, Ze mu pomdhda obnovit nebo udrZovat rovnovahu mezi vice
¢i méné dostatecnou kapacitou zvldddni a této kapacité vice Ci
méné primévenymi poZadavky prostiedi.”
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Z uvedeného vyplyva, Ze na diivody vzniku obtizZi je mozné
nahliZet v perspektivé tfi rovin. (Tyto roviny zaroven predstavuji
predmét zajmu socidlniho pracovnika.) Prvni rovinou jsou obtize
spojené s nedostateCnou schopnosti ditéte vyrovnat se s pozadavky
prostredi. Socidlni prace by tedy méla smérovat k podpofe této
dovednosti ¢i schopnosti klienta zvladat pozadavky prostiedi.
Druhou rovinou vnimani obtiZi v socidlnim fungovani je rovina
potencialu podpory ze strany prostfedi. Socialni prace by se tedy
v tomto smyslu méla zamérovat na aktivizaci potencidlu prostredi.
Treti urovni jsou diivody nezvladani a moznosti jejich feSeni ve
vztahu k nepfimérenym pozadavkim prostredi. Socialni prace by
pak v tomto smyslu méla byt zacilena na odstranovani a zmirflovani
téchto neprimérenych pozadavku prostiedi.

Za predmét intervence, neboli za objekt socialni prace je tedy
moZné povazovat prekazky, bariéry nebo obtiZe branici v socidlnim
fungovani.Tedy vSe, co pfispiva ke vzniku a trvani problému, ktery
je vyjadren jako nesoulad mezi poZadavky prostfedi a schopnosti
jedince je zvladat (Navratil, Musil 2000).

Aby bylo mozné dojit k odpovédi na vymezeny zamér této stati,
povazuji za nezbytné vyjasnit, co rozumim pojmem Zivotni situace
a co rozumim obnovou ¢i podporou sociilniho fungovani.

1.1. Zivotni situace

Navratil, Musil (2000:142) vyjadiuji zivotni situaci jako:

,mnobovrstevnatost a neopakovatelnost faktorii, které brdani
nebo naopak usnadriuji socidalnimu fungovdni jednotlivébo
klienta nebo specifické kategorie klientii. Za drubé termin
Zivotni situace vymezuje vlastni predmét intervence socidlnibho
pracovnika.”

Tohoto pojmu uzivam jako vychodiska pfi mych snahach odhalit
obtize déti s CSA, a vymezit tak legitimni predmét zajmu socialniho
pracovnika.

1.2. Podpora nebo obnova socidlniho fungovani

Podporou nebo obnovou socidlniho fungovani rozumim takové
aktivity socidlniho pracovnika, které pomahaji klientovi obnovovat
nebo udrzovat rovnovahu mezi vice ¢i méné dostatecnou kapaci-
tou zvladat a této kapacité vice ¢i méné€ priméfrenymi pozadavky
prostiedi (Navratil, Musil in Matousek 2001). MtiZe se jednat o na-
sledujici aktivity:

- podpora a posilovani lidskych vztahii v souvislosti s vykonem
socialnich roli (viz definice Navratil 2000:7),
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- aktivity zaméfené na tvorbu a zménu podminek prostredi (viz
definice Sheafor, Horejsi, Horejsi a NASW in Navratil, Musil
2000:139),

- aktivity zaméfené na posilovani jedincovy schopnosti zvladat
pozadavky prostredi (viz definice Sheafor, Horejsi, Horejsi in
Navratil, Musil 2000:139),

- podpora a pomoc jedinct zvladat jejich rolova ocekavani (viz
definice Longers in Navratil, Musil 2000:141),

- podpora a pomoc jedincti porozumét pozadavkim kladenym
na jejich socialni role,

- podpora a pomoc jedinca zvladat ,ukoly denniho Zivota a anga-
Zovat se ve vztazich k jinym lidem zpiisobem, ktery je uspokojivy
jak pro né€ samé, tak pro druhé a odpovida potfebam organizované
komunity“ (viz definice Carlton in Matousek 2001:186) atd.

Tuto studii tedy opiram o takové pfistupy a pohledy na realitu,
které odrazeji komplexnost daného problému v $irsi perspektivé
a umoznuji vnimat propojenost riiznych jevii. Autofi, z jejichz praci
cerpam poznatky pro tuto teoretickou stat, jsou predevsim Bartlett
(1970), Bentovim (1998), Dunovsky (1995), Kirst-Ashman, Zastrow
(1990), Langmeier, Matéjcek (1968, 1974), Matéjcek (1992, 1994,
1995)a dalsi.

2.Definice syndromu CSA

V literatufe najdeme rtizné definice tohoto pojmu. Nékteré jsou
vymezeny pres ,zamér pachatele po vlastnim vzruSeni“, viz definice
Weisse (1994:457):

»Za sexudlni zneuzZivdni je oznacovdn poblavni kontakt mezi
dospélou osobou a nedospélym jedincem, pricemz ze zdkona
urcend branice pripustnosti poblavnibo styku se pobhybuje
v ruznych zemich obvykle mezi 13. a 18. rokem véku. Pojem
zneuZiti pritom muze oznacovat jak riizné formy koitdalnibo
styku (vagindlni, andlni, interfemordini), tak i aktivni a pasivni
orogenitdlni aktivity, masturbaci ¢i osabdvdni jinych casti téla
obéti, to vse za dosazZeni sexudinibo vzruseni a eventudiné
i uspokojeni pachatele.

Jiné definice operuji s negativnimi pocity obéti. Timto zpisobem
vymezuje problematiku Bentovim (1998:51-57), kde hovofi o sexu-
alnim zneuzivani jako o systému vytvarejicim traumatickou sexuali-
zaci. Pficemz sexualizace je traumaticka reakce, charakteristicka pro
jedince, ktery nesouhlasi, nebo nemtze vyjadrit souhlas, s negativni-
mi pocity, které proziva.

Predchudkyni nejcastéji uzivané definice je definice Schechtera
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in East-West (1997), ve které je zohlednén negativni vliv zneuziti na obét.

LwSexudini zneuzZiti znamend vzeli zdvislébo, vyvojové nezralébo ditéte nebo ado-
lescenta do sexudlnich aktivit, které nejsou piné pochopeny a prijimdany a narusuji
socidlni tabu v rodinnych rolich.“

Roku 1992 z této definice vysla zdravotni komise Rady Evropy a vypracovala nasledu-
jici, zfejmé nejcastéji uvadénou definici:

»-Sexudini zneuZivani déti je nepatricné vystaveni ditéte sexudinimu kontaktu,
¢innosti ¢i chovdni. Zahrnuje jakékoli sexudlini dotykani, styk, vykoristovdani kymko-
li, komu bylo dité svéreno do péce, nebo kymkoliv, kdo dité zneuziva.“ (Halfarova
1995:72, Taubner 1996:10, Péthe 1996:38 a dalsi.)

Tato definice vSak podle mého nazoru dostatecné neodrizi komplexnost sledované
problematiky, a proto pro potreby této stati volim paprskovitou definici pani Bestenové
uvedenou in Tiubner (1996:13), ktera vyjadfuje a odrazi rizné rozméry situace ditéte,
v nizZ se nachazi.

|
védomé Ziadné neni nihodou nevédomé
1
neni nezbytné fyzicky,
ale je vidycky psychicky
nasilné
|

fyzické |— slouzi vzdycky k uspokojeni psychické

dospélého, ktery vyuZivd moci
]

[ rodina presahuje do sexudlni instituce
a psychické sféry ditéte
posuzuje dité nedétsky
|
fyzické vétsinou to neni ojedinély ¢in | a pfedevsim
a vede k psychické
ujmé, ktera negativné ovliviiuje

I cely dalsi Zivot a kterd ]

okrada ohrozuje
T I
spokojenost predevsim
| prem. H__priv
|
zneuzivani se nejlépe prokaze
na samotném ditéti
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Tato definice podle mého nazoru nejvice odpovida vychodisku, jez jsem zvolila pro
pohled na zkoumanou realitu, nebot vice nez ostatni odrazi multifaktorialnost daného
jevu, odrazi mnohovrstevnatost a neopakovatelnost faktort Zivotni situace, akcentuje
oblasti, kde mohou vznikat prekazky a bariéry branici v socidlnim fungovani téchto déti.

3. Role socialniho pracovnika

Z uvedené definice je zfejmé, Ze zivotni situace ditéte s CSA se vyznacuje aspekty
medicinskymi, psychologickymi, sociadlnimi, trestné pravnimi atd.

Vzhledem k tomu, Ze se v této stati zaméruji pfedevsim na to, jaké jsou moznosti
socialni prace v oblasti feseni této komplexni a multifaktorialni problematiky, povazuji
za nezbytné alesponl okrajové zminit ulohu socidlniho pracovnika v systému poskytova-
né pécet.

Uloha socidlniho pracovnika byva mnohdy nespravné slu¢ovana nebo zaménovana
s ulohou psychiatra, psychologa nebo rodinného terapeuta, a byvaji tak nespravné
slucovany i zasady v pfistupu k intervencim, ale i predmét intervenci. Cilem terapeuta
(détského psychologa, psychiatra.) je ,1écba a prevence rozvoje nasledkt sexualniho
zneuZzivani“ na rozdil od snahy socialniho pracovnika, ktery se svou intervenci primarné
snazi o ,uvedeni ditéte do bezpecného prostredi Pothe (in Dunovsky ed. 1997:108).
Pfi respektovani poznatki britského a francouzského modelu péce o dité s CSA a po-
znatkti DKC (Détského krizového centra) v Praze vymezuji roli sociidlniho pracovnika
nasledovné.

V uzkém pojeti je role socidlniho pracovnika dana § 37 zakona o rodiné, ktery stano-
vuje socialniho pracovnika koliznim opatrovnikem hajicim zajmy ditéte, jsou-li poskozo-
vany.V tomto smyslu se socialni pracovnik stava prostfednikem v jednani mezi jednotli-
vymi Cleny rodiny, ale také napomaha v komunikaci mezi klientem a zainteresovanou
instituci nebo uradem.

V $irsim slova smyslu vystupuje socialni pracovnik jako koordinator poskytované
péce, zamérujici se predevsim na komplexni posouzeni a hodnoceni situace, Zivotnich
a socidlnich podminek, v nichz se dité nachazi.V zavislosti na aktualnim stavu komuni-
kuje s dalSimi specialisty a spolecné zajiStuje moznou a z hlediska situace akceptovatel-
nou péci.

Socialni pracovnik tedy primo nezodpovida ze vedeni terapie, ale snazi se o identifika-
ci a posouzeni miry zadvaznosti obtizi a schopnosti ditéte nebo jeho rodiny se s nimi
vyrovnat samostatné nebo s pomoci prislusného specialisty. Tedy byt soucasti interdis-
ciplinarniho tymu, ktery poskytuje ditéti komplexni a ucelenou péci respektujici
aspekty individualni Zivotni situace.

4. Potencialni oblasti pfekazek a bariér v socialnim fungovani
klienta se syndromem CSA

Mai-li socidlni prace vést k podpofe ¢i obnové socidlniho fungovani, pak je nezbytné,
aby socialni pracovnik byl schopen identifikovat pfekazky a bariéry branici socialnimu
fungovani. Podle Langmeiera, Matéjcka (1974) je mozné sledovat vliv Zivotni situace na
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jedince (dité) skrze to, jak jsou uspokojovany zakladni psychosociilni potfeby. Jedna se
o nasledujici potieby®:

- stimulaci, prostfednictvim urcitého mnozstvi, kvality a proménlivosti vnéjSich
podnétu

- urcitou stalost fadu a smysl v podnétech (smysluplny svét)

- citové a socidlni vztahy k osobam prvotnich vychovatelii (Zivotni jistotu)

- spolecenské uplatnéni a prebirat spolecenské hodnoty (identitu)

- otevienou budoucnost

Na zakladé rozboru Zivotni situace ditéte s CSAS, ktery byl pfedmétem mé diplomové
prace, a s vyuZzitim znalosti teorie psychosocialnich potfreb, jejiz hodnotova a konstrukc-
ni vychodiska’ jsou srovnatelna s mym pohledem na zkoumanou realitu, vyjadfim
v nasledujici Casti této stati vliv Zivotni situace ditéte s CSA na uspokojovani zikladnich
psychosocialnich potreb téchto déti, a identifikuji tak prfedmét zajmu socidlnich pracov-
nikt ve vztahu k Zivotni situaci klienta s CSA v obecné roviné. Zaroven nacrtnu i mozny
pfistup socidlni prace na feSeni vymezenych obtiZzi.

4.1 Vliv Zivotni situace na uspokojovini potfeby urcitého mnoZstvi,

kvality a proménlivosti vnéjSich podnéti

Ditéti, které je nositelem syndromu CSA, mohou vznikat obtiZe spojené s nevhodnou
stimulaci v rodiné, v socidlnim prostfedi, z pristupu instituci.Tato stimulace je pro dité
z vyvojového hlediska pfedc¢asna, nesrozumitelna a miiZze vyvolat neuspokojeni, které se
projevi na drovni chovani (nebo reakci). Dité napriklad vyzaduje sexualni hry na svych
vrstevnicich, ¢asta je sexudlni agrese nebo nepfimérend mira sexualni zvédavosti. Dité
se tim stava pro své socidlni okoli nesrozumitelnym, ztrici s nim kontakt a dostava se
do izolace. U téchto déti byva dile nepriméfené rozvinuta schopnost komunikace se
svym socialnim prostfedim, mohou zaostavat v socidlnich dovednostech, mivaji obtize
s navazovanim zdravych socidlnich vztaht atd.

Moznosti socidlni prace vzhledem k uvedenym obtizim vychazeji predevsim z vielého
a priméreného pfistupu socidlniho pracovnika.Ten se snazi udrzovat zijem ditéte,
podporovat jeho soucinnost a motivovat ho napft. zapojenim do détskych hernich
skupin, rozvojem socidlnich dovednosti, coz odpovida snaham o podporu a rozvoj
vlastniho potenciilu ditéte a napomaha k vyrovnavani se s prekazkami v prostredi.

Svymi aktivitami se dale snazi ovlivilovat podminky v prostredi, aby doslo k preruseni
nevhodné stimulace ditéte. Znamena to, Ze cilem socialniho pracovnika neni primarné
odstranit dité z prostredi, v némz dochazi k této nevhodné stimulaci, ale pokousi se
zjistit, zda ti, jiz jsou za nevhodnou stimulaci ditéte odpovédni, maji dostatecny potenci-
al k tomu, aby své chovani zménili a osvojili si jiné - vhodnéjsi.

Socialni prace by tedy méla byt pfedevsim zaméfena na odstranéni nevhodné stimula-
ce, na podporu vzniku primérenych stimulac¢nich podnéti, na rozvoj socialni komunika-
ce, na podporu a rozvoj socidlnich dovednosti a na stimulaci prostredi, aby dité prestalo
byt vystavovano neadekvatnim pozadavkam.
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4.2 Vliv Zivotni situace na uspokojovini potfeby urcité stalosti, fidu a smyslu

v podnétech, neboli potfeby vnéjsi struktury a smysluplného svéta

Tato potfeba byva charakterem Zivotni situace ditéte s CSA vyrazné naruSena.Vztahy
v rodiné se mohou jevit ditéti jako ambivalentni. Po¢indni instituct, které se snazi o racio-
nalni feseni problémové situace, mize piisobit pro dité nesrozumitelné.To se pak dostiva
do pozice, kdy neni schopné rozumét a smysluplné si vysvétlit véci, které se kolem n€ho
déji. Nerozumi udilostem a pozadavkim, jeZ jsou na n€ kladeny. Proziva uzkost a strach
z poruseni radu, z nového a neoc¢ekiavaného. Nenachazi vztah jednéch véci k druhym.

Moznosti socialni price vzhledem k uvedenym obtizim jsou spojeny s pristupem,
ktery je adekvatni détské predstavé o smysluplném svété.V prvé fadé to predstavuje
nutnost prizpusobit komunikaci véku ditéte a podminkam, v nichZ vyrusta. Socialni
pracovnik se nesmi stit pro dité dalsi ,nesrozumitelnou strukturou“, ale mél by byt
vniman jako osoba, kterd se snazi bezvyhradné ditéti a jeho rodiné poskytnout pomoc.
Aby tomu tak mohlo byt, mél by pracovnik porozumét zabéhnutym ritualiim a zpiso-
bim kazdodenniho Zivota v rodiné tak, aby aplikace opatfeni vedoucich k podpore
socialniho fungovani nebyla v rozporu se zabéhnutym rezimem této rodiny. Jak uvadi
Havrdova (1999), aktivizace potencialu prostfedi neni mozna bez podrobné a dikladné
znalosti tohoto prostiedi.

Zkusenosti britského modelu péce o dité s CSA ukazuji, Ze dulezitym krokem pfi
reagovani na obtize vznikajici v disledku naruseni vnéjsi struktury a smysluplného
svéta je schopnost zapojit rodinu a klienta do feseni vlastni situace. Pracovnik pristupu-
je k feSeni tak, Ze zvazuje postupy a riizné moznosti feseni problému pfimo s klientem.
CoZz samo o sob¢ predikuje volbu vhodné a pro situaci klienta pfiméfené intervence.
Minimalizuje se tak riziko, Ze poskytovana péce bude klientem vnimana jako nesmyslna.
Tento zpusob pfistupu k intervencim také predpoklada pracovnikovu schopnost podné-
covat a stimulovat klienta k hledani vlastnich strategii feSeni.To nejen vyznamné napoma-
ha k utvareni pfedstavy smysluplného svéta, ale vyrazné podporuje klientovo sebevédomi,
samostatnost a ochotu ke spolupraci. Je zde tedy vidét podpora sociilniho fungovani
spojena s posilovanim schopnosti jedince vyrovnavat se s pozadavky prostredi.

Socialni prace by tedy méla vést k podpore schopnosti porozumét udalostem, déni
a jednani, které se v Zivotni situaci ditéte odehravaji. Napomahat k odstranéni strachu,
uzkosti z naruseni fadu, z nového a neocekavaného a napomahat k nachazeni vztahu
a souvislosti mezi jednotlivymi vécmi nebo udalostmi.

4.3 Vliv Zivotni situace na uspokojovani potfeby citovych a sociilnich vztahi

k osobam prvotnich vychovatelt

Matéjcek (1995) tuto potfebu nazyva potrebou zZivotni jistoty. Predstavuje podminku
pro zdravy vnitini vyvoj a usporadani osobnosti. Podle Langmeiera, Matéjcka (1974:295)
vsak této

L, vnitini integraci musi predchdzet integrace vnéjsi, kterou v kazdé vyvojové etapé
Dpredstavuje pripoutani ditéte k vyznamnému socidlnimu ,,objektu” - k matce,
k rodiné, ke skupiné kamarddu apod. “
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Podminky pro uvedenou integraci jsou vlivem Zivotni situace, v niz se dité nachazi,
vyrazné a hrubé naruseny. Vztah mezi ditétem a vyznamnym sociidlnim objektem, jimz
muze byt napf. otec, ktery je nezfidka i pachatelem, byva ambivalentni, izkostny aZ
nasilnicky, coz ditéti neumoznuje navazat potfebny - citové a emocné pozitivni - vztah,
v némz by mohlo prozivat pocit bezpeci a jistoty.

Nékteré déti se syndromem CSA maji moznost nachizet pevnou vazbu a pocit jistoty
alesponl u matky, ale ani zde nebyva vyjimkou, Ze matka neni schopna tuto pevnou
vazbu ditéti zajistit.

Langmeier, Matéjcek (1968) dale upozornuji, ze k naruseni této potfeby muze dojit
i v dasledku institucionalniho feseni problému, kdy dité navstévuje rtizné odborniky,
stfida riizna vySetfeni, navstévuje specializovana zafizeni atd. Kazda takova navstéva
miize predstavovat pro dité zménu a urcité ohrozeni vytvorenych citovych vztahu.

Nejzavaznéji dochazi k naruseni této potfeby podle uvedenych autorti v pripadé
separace ditéte od rodiny - od jeho pfirozeného socializa¢niho prostiedi. Separace -
byt legitimni - je obzvlasté nebezpecna v pripadech, kdy je dité¢ odd€leno od ¢lena
rodiny nebo jiné osoby, na niz je ,siln€ zivislé“, a predevsim pak, pokud na tuto separa-
ci neni vnitfné ani vyvojové pripraveno.

Obavy ze ztraty citovych vazeb k blizkym osobam se odraZeji v chovani téchto déti. Je
u nich patrna tzkost, strach, nejistota a mohou se projevit i neurotické poruchy.V né-
kterych pfipadech pak byva dusledkem téchto udalosti sniZzena schopnost ucit se
a ziskavat nové zkusenosti. U mnohych déti se mlize projevit i uzavienost a odpor
k nabizené pomoci. Disledky naruseni této potfeby shrnuje Langmeier, Matéjcek
(1974:295) nasledovné:

~Nenachazi-li dité staly objekt nebo je-li jebho snaba o navdzdni ¢ udrZeni blubo-
kébo kontaktu s nim v urcité fazi vyvoje prekazena, ziistdva jebo integrace s okolim
nesoustredeénd, neintegrovand, a tedy mdlo ucinnd. Vyvoldava poruchy v chovani
ditéte, casto velmi intenzivni a dloubo pretrvavajici. Nasledky [.] Ize obecné ocekd-
vat v nestdalosti a rozptylenosti navazovanych vztabu, resp. v neschopnosti afekce
a intimnosti.“

MozZnosti socidlni prace vzhledem k uvedenym obtizim: Zakladnim pozadavkem pro
socialni praci - ve vztahu k mozZnostem podpory a obnovy socidlniho fungovani v této
oblasti - je nezradit pfirozenou duvéru ditéte. To predstavuje predevsim takovy pfistup,
v ném?z socialni pracovnik nezpochybnuje to, co dité vyklada.I smySleny a nepravdivy
pfibéh je nutné vnimat jako urcité ,volani o pomoc*, na néz je nutné reagovat.

Dalsi ukol, ktery pred pracovnikem stoji, ve vztahu k této potfebé, je pomoc ditéti
piekonat tzkost a strach, jez plynou z nejistoty, kterou ve svém Zzivoté proziva. (Reseni
téchto ukolu vice spada do oblasti psychologie, ale i pfesto mohou socialni pracovnici
vhodné volenymi metodami prispét k odstranéni téchto obtizi.) Socialni pracovnik ma
vice nez psycholog moznost pusobit na socialni prostfedi a svym ziasahem vyvolat
zmény v tomto prostredi tak, aby vedly k vytvoreni takovych prvku, které povedou
k prekonani danych obtizi. Napf. vyhledat a aktivné zapojit osoby, predstavujici pro dité
zdroj emocni a citové podpory (prarodice, pribuzni).
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Vyznamnym prvkem podpory emocnich a citovych vztahu je prace s rodic¢i nebo
s prvotnimi vychovateli ditéte. Pracovnik by svou snahu mél zacilit na podporu schop-
nosti rodinného systému vytvorit zdravé a pro vychovu ditéte vhodné prostredi.

V pfipadech, kdy je pro ochranu ditéte nutna separace od rodinného prostfedi, by
mél byt socialni pracovnik schopen dité, jeho rodinu a okoli na tento prechod pfipravit,
a to posilovanim jeho schopnosti zvladat obtiZe plynouci z této situace.

Dovolim si zde uvést postup odebirani ditéte z rodiny tak, jak mi jej popsala socialni
pracovnice z prefektury Val d’Oise ve Francii., Driive nez je dité z rodiny odebrdno,
provede socidlni pracovnice Setveni, v némz se zaméri na hleddni osob, které pro
dité predstavuji urcity zdroj emocni podpory, a snazi se o to, aby ho tito lidé po
odebrdni navstévovali v ndbradnim vychovném prostredi. Drubym vyznammnym
krokem je rozebrdni situace s ditétem a sezndmeni bho s tim, proc je mimo domov
umisténo, jak dloubo se predpokldadd, Ze tam bude muset setrvat, a popripadé ho
stimulovat R tomu, aby si s sebou vzalo néjakou oblibenou bracku, dopisni papiry
atp., aby neztratilo kontakt se svym piivodnim prostredim. Zdakladnim cilem je
ujistit dité o tom, zZe nenese Zddnou odpovédnost, a Ze se tedy nejednd o trest pro
dité nebo vyjddreni neduvéry ke schopnostem jeho matky se o né starat, ale Ze cilem
separace od puvodni rodiny je snaba o ochrdnéni a vytvoreni lepsich podminek pro
jeho dalsi zdravy vyvoj.“

Socidlni pracovnik by se mél ve vztahu k vymezenym obtizim zamérit na vytvoreni
pevného a davérného vztahu k ditéti, vlivem kterého bude aktivné ptisobit na odboura-
ni specifickych obtizi, jako napft. uzkosti, strachu nebo nejistoty. Dale by se mél zamérit
na hledani pozitivnich a pro dité akceptovatelnych osob, jez by mohly znamenat zdroj
citové a emocni podpory.V neposledni fadé by usili socidlniho pracovnika o podporu
socialniho fungovani mélo byt zaméfeno na podporu rodinného systému, a to tak, aby
byla minimalizovana nutnost separace ditéte z tohoto prostiedi.

4.4. Vliv zivotni situace na uspokojovani potfeby osobné-sociilniho vyznamu,

neboli potfeby spolecenského uplatnéni a spolecenské hodnoty

Pro uspokojovani této potreby je nutna aktivni interakce se sociidlnim prostfedim,
predevsim ucast na Zivoté rodiny, spolecnosti ¢i détskych hernich skupinach. Dité
potfebuje zazit moznost ,volného socialniho kontaktu s druhymi détmi ve hrach,
soutézich, sportu, dobrodruznych podnicich*. Potfebuje mit dostatek prilezitosti k ové-
feni si vlastnich schopnosti, dovednosti a vlastni hodnoty. Potfebuje si osvojit ,diferen-
cované a smysluplné pojeti socidlnich roli“ a ,dosahnout uspokojivého pocitu identity
a sebehodnoceni“ (Langmeier, Matéjcek 1968:169, 1974:298).

Jsou-li naruseny podminky pro vystavbu vlastniho ,ja“, tedy je-li dité dlouhodobé
zahrnovano negativnimi reakcemi, ma-li samo ze sebe pocit Spatnosti a zkaZzenosti nebo
neni-li mu dopfano poznat vyznam jednotlivych socidlnich roli (napft. pfi separaci od
rodiny nebo v rodindch, jejichz hodnoty se 1isi od hodnot vétsiny), pak nevznika prostor
k rozvoji pozitivniho pohledu na sebe sama a ke vzniku kladného a pozitivniho postoje
k vlastni spolecenské hodnoté¢.
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Vliv Zivotni situace se vyrazné podili na naruseni této potreby. Déti se syndromem
CSA se citi byt ,jiné nez ostatni déti“. Nedostava se jim vhodné odpovédi na otazky
typu ,kdo jsem a jakou miam hodnotu“. Od ,svych osob“ obvykle pfijimd pro n€ nesro-
zumitelné signaly o vlastni osobé, které si prezentuje jako negativni a Spatné.Vyrazné je
uspokojovani této potfeby ohrozeno, je-li dit€ separovano od rodiny, ztraci-li moznost
poznat a zazit rozdily v rodinnych socialnich rolich.

Pro podporu socidlniho fungovani v této oblasti by socialni price méla byt zamérena na
moZnosti rozvoje potencialu vedouciho k podpofe seberealizace a sebeuplatnéni. Planova-
ni volno-Casovych aktivit je tak vyznamnym prvkem v péci o sexudlné zneuzivané déti.

Cil ptsobeni socidlnich pracovniki i dalsich odbornikd, jiZ zajiStuji péci témto détem,
vystizn€ shrnuli Langmeier a Matéjcek (1974:325), kdyz uvadéji, ze ptisobeni vsech
zucastnénych osob by mélo byt zaméfeno na vybudovani a pretvoreni dosavadnich
nerovnomérné vyvinutych spolecenskych vztaha a postoji v takové prostredi, v némz
se ditéti dostane uspokojivého spolecenského zafazeni a sebeuplatnéni.V této oblasti se
prevazné uplatiiuje podpora socidlniho fungovani aktivizaci potencialu prostfedi pro
roz$ireni schopnosti zvladat pozadavky prostredi.

4.5. Vliv Zivotni situace na uspokojovini potfeby oteviené budoucnosti

Naplnéni této potfeby dava Zivotu casovy rozmér a prostor k ivahdm o nadéji a bez-
nadéji; Matéjcek (1995).V pripadé déti se syndromem CSA byva vlivem zivotni situace
tato potreba ¢istecné narusena. Dité se trapi otazkami typu ,co bude dal?, na co se
mohu tésit?“. Nezodpovézeni téchto otiazek vyvolava strach a nejistotu, ktera brani
v socialnim fungovani.

Dulezitou aktivitou odstranujici obtiZe spojené s touto oblasti je snaha o to, aby
v ditéti byl pfirozenym zptsobem vyvolan pocit, Ze jeho problém bude vyreSen a Ze
obavy z budoucnosti jsou neopodstatnéné.

5. Zavér

Touto stati jsem chtéla otevrit diskusi o pfedmétu zijmu socidlni prace ve vztahu ke
klientovi s CSA v obecné roviné.

Jsem si védoma faktu, Ze na problematiku moznosti péce o sexualné zneuzivané dité
je nutné nahliZet optikou interdisciplinarity. Ditéti i jeho rodiné je pro podporu socialni-
ho fungovini nutné poskytovat komplexni a vyvazenou péci, a to nejen ze strany
socidlnich pracovnik, ale i ze strany terapeuti ¢i 1ékait a dalSich odbornika zaintereso-
vanych na feSeni uvedené problematiky.V této stati jsem vsak svou pozornost zaméfila
zejména na moznosti socialni prace se sexualné zneuzivanym ditétem a pfi respektova-
ni uvedeného (zejména role socidlniho pracovnika v systému poskytované péce) a na
zaklad¢ predchozich poznatkl odvozuji modelovy prehled oblasti, které mohou pred-
stavovat obtiZe a prekazky v socidlnim fungovani diskutované skupiny klientd socialni
prace.

1. oblast odstranovani prekazek a obtizi spojenych s nevhodnou stimulaci ditéte,

vev s

tedy s narusenim urcité urovné celkové vnéjsi stimulace
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Socialni pracovnik se pak zejména zaméfuje na otazky:
- Nestava se dité pro své socialni okoli nesrozumitelné?
- Neztraci kontakt se svym socidlnim prostredim?

- Nema obtiZe s navazovanim socidlnich vztaha?

- Nema omezeny rozsah sociilnich dovednosti?

2. oblast odstranéni pfekazek spojenych s naruSenim vnéjsi struktury

a smysluplného svéta

Socidlni pracovnik se pak zejména zaméfuje na otazky:

- Rozumi dité udalostem a pozadavkim, jezZ jsou na né kladeny?

- Neproziva dité uzkost a strach z poruSeni fidu, z nového a neoc¢ekavaného?
- Nachazi vztah jednéch véci k druhym?

3. oblast odstranéni prekazek a obtizi spojenych s narusenim pocitu bezpedi a jistoty
ve vztazich

Socialni pracovnik se pak zejména zaméruje na otazky:

- Neproziva dité strach ze zneuZiti moci?

- Neproziva dité uzkost a strach vyvolany nejistotou?

- Neni dité nesoustfedéné, neintegrované?

- Nema poruchy v chovani?

- Nema sniZenou schopnost ucit se?

4. oblast odstranéni prekazek a obtizi spojenych s narusenim osobné socialniho
vyznamu

Socialni pracovnik se pak zejména zaméfuje na otazky:

- Neproziva dité pocity Spatnosti a zkazenosti?

- Dosahuje pocitu sebeuspokojeni?

- Nema omezené moznosti pozitivniho pohledu sama na sebe?

- Nema obtizZe v pojetim socidlnich roli?

5. oblast odstranéni obtizZi a prekazek spojenych s naruSenim potieby oteviené
budoucnosti

Socialni pracovnik se pak zejména zaméfuje na otazku ve vztahu ke strachu a nejisto-
té z nejasného vyhledu do budoucnosti.

Uvedeny seznam otazek prirozené nepokryva celou oblast obtizi a pfekazek v socidl-
nim fungovani, ale pfedstavuje pouze pomocny nastroj pro komplexnéjsi a na zivotni
situaci ditéte zavislejsi vymezeni predmétu zajmu socidlnich pracovnikli v této oblasti
péce. Uvedeny model by mél zejména slouzit jako prevence pred Sablonovitym a nein-
dividudlnim pristupem k obtiZim rodin, v nichZ doslo k sexualnimu zneuZiti.
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' Kontakt na autorku: vitkovaj@fss.muni.cz

2CSA - Child Sexual Abuse v piekladu syndrom sexudiné zneuzivaného ditéte

?Uvedeny pfehled oblasti bude pouze modelovy. Necinim si tedy naroky na komplexni a uceleny prehled véech aspektd Zivotni situace, na néz je
adekvatni zamérovat pozomost. Model je nutné vnimat jako obecné vymezeni prostoru pro mozné intervence s nutnosti modifikace v zavislosti na
individualnim charakteru Zivotni situace kazdého jedince i na specifickych cilech &i pfistupech jednotlivych instituci, které se zabyvaji poskytovanim péce
pro tento typ klientd.

“Vlymezeni role socialniho pracovnika v systému poskytované péce je vedle fady dalSich faktor( zavislé i na typu instituce, v niz pracovnik pasobi. Je
tedy nutné brat v Gvahu, Ze odli$nou roli bude v systému péce sehravat socidlni pracovnik z oddéleni socialné préavni ochrany déti a odlisny cil prace
bude sledovat napf. pracovnik krizového centra zainteresovany nestatni instituci.

¢ Jsem si védoma toho, Ze oba jmenovani autofi (Langmeier, Matéjcek), jsou predevsim psychologové a jejich schéma zékladnich psychosocidlnich
potieb tento aspekt vyrazné odrazi. | pfesto je mozné jejich schématu vyuzit jako zakladni osy pro hodnoceni a sumarizaci obtizi v socialnim fungovani
déti s CSA, nebot oba tvirci pfistupovali k dané problematice vicetroviiové a formulovali své zavéry pomoci dynamickych i statickych faktorl Ziti

v prostiedi. SnaZili se tak pfedevsim o reflexi vlivu stimulu vnéj§iho prostfedi, struktury prostfedi, struktury osobnosti, struktury sociélnich roli a fady
dal8ich faktord, jeZ jsou srovnatelné s faktory podilejicimi se na charakteru Zivotni situace ditéte s CSA

¢ Pro modelovy popis Zivotni situace ditéte s CSA, ktery by odpovidal vymezenému pohledu na realitu, jsem zvolila tfistupriovy model uvefejnény
v knize Zastrowa a Kirst-Ashmana Understanding Human Behavior and the Social Environment (1990:12-14), jenz umoziiuje nahlizet na Zivotni situaci
jedince v perspektivé nékolika vzajemné propojenych vztahovych ramcu.

Prvni rdmec nazyvaji Zastrow a Ashman ,mikrosystémem*“ a zahmuji do ného pfedevsim charakteristiky a chovani jedince, ktery je ovlivnén jednak
osobitymi vlastnostmi, ale také kontextem sociélniho prostoru, v némz tento jedinec pisobi.

Druhy rdmec je tvofen interakcemi mezi jedincem a ostatnimi individui nebo malymi skupinami v daném socidlnim prostoru. Zde sehravaji podstatnou
Ulohu lidé z blizkého socialniho okoli, se kterymi je jedinec ve styku a ktefi pro ného ,néco znamenaji“. Tento stuper oznaduji Zastrow a Ashman jako
,mezosystém* a vyjadiuji pomoci ného vliv predevsim interpersonalnich vztahli na charakter Zivotni situace.

Treti ramec nazyvaji ,makrosystémem" a podle uvedenych autord vyjadiuje existenci jedince v Sirokém socialnim prostoru, ktery ho obklopuje

a formuje. Tento systém je zalozen na vzajemné adaptaci jedince a prostredi. Uplatiiuji se zde takové atributy, jako je charakter sociaini nebo rodinné
politiky, pravni Fad, sociaini prace psychologické poradenstvi, ale i kulturni a duchovni tradice daného prostredi.

K obsahovému naplnenl téchto tfi rovin jsem vyuzila literatury zabyvajici se situaci déti se syndromem CSA, napf. Bentovim (1998), Dunovsky, Dytrich,
Matgjcek (1995), Taubner (1997) a dalsi.

7 Hodnotové a konstrukéni vychodiska koncepce détské psychické deprivace je mozné vyjadfit pomoci ¢ty drovni (Langmeier, Matéjcek 1974:277-

1. vztah ditéte a globalni charakteristiky prostfedi

2. interakce ditéte s prostiedim vyjadfena v terminech ,diferencujicich aktivit* (podnéty vyvolavajici reakce)
3. Groved jednoticiho prvku — hledisko adaptace organismu na prostedi jako celku (teorie vazby — Bowlby)
4. ndvaznost a reakce na prostiedi skrze ,ja“ v reakci na ,ty*
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Uvod

Jednou z otazek, se kterou se béhem svého pedagogického
pusobeni opakované setkavam, je dotaz: ,Jaky je viastné predmeét
intervence socidlnich pracovnikii?” Je skutecnosti, Ze tato otazka
ma mnoho odpovédi, ale jen malokteré z nich jsou intelektualné
i prakticky uspokojivé. Odpovéd na tuto otazku je pritom klicova
a do znacné miry vypovida o schopnosti oboru definovat sviij
okruh ptisobnosti, a tak vlastné i o oborové identité. Nasledujici
text je jednim z pokusu, jak se 1ze s touto otazkou vyrovnat.

Domnivam se, Ze pokud si chceme na poloZenou otazku odpové-
dét, musime identifikovat a vysvétlit zakladni pojmy, které nim
poslouZi k projasnéni pohledu na socialni praci. Proto budu pozor-
nost vénovat ,ciltim socidlni prdce*, pojmim , socidlni fungovdni*
a ,Zivotni situace“. Dale provedu jejich reformulaci a v tomto
kontextu se pokusim na poloZzenou otazku navrhnout odpovéd.
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I. Cil socialni prace

Formulace cile (cil) socidlni prace se riizni s ohledem jak na
spolecensky a kulturni, tak i historicky kontext. Jedna ze starSich
definici socialni prace napriklad tvrdi, Ze ,socidlni prace je prosté
to, co délaji socialni pracovnici“. Hanvey a Philpot (1996:1) tuto
definici v inverzni podobé aktualizovali a tvrdi, Ze ,Socidlni prdce
Je Casto to, co jini - zdravotni sestry, lékari, policie atd. nedélaji-.
Prestoze tento zpusob urceni cile socidlni prace je pruzny a posky-
tuje prostor pro neustilé posunovani hranic oboru, ne vsichni jsou
takovouto neurcitou formulaci uspokojeni.

Thompson (2000) se pokousi zpresnit uvedené definice tim, Ze
popisuje aktivity, které jsou v socialni praci bézné. Radi mezi né:

* hodnoceni potfeb a zZivotnich okolnosti jak téch, ktefi o socialni
pomoc sami pozadali, tak i téch, ktefi se setkavaji se socialni praci
Z ,Vy$$i moci®,

* poskytovani nebo zprostifedkovani sluzeb, které maji pomoci
zabezpecit identifikované potreby,

* realizaci facilitativnich a podpuarnych aktivit na arovni indivi-
dua, rodiny, skupiny nebo komunity pfi zvladani problému,

* hodnoceni stupné a povahy ohrozeni, kterym je klient vystaven,

* navrhovani, realizace a hodnoceni ochrannych pland,

* zajistovani posudki pro jednani soudu,

¢ spoluicast v multidisciplinarnich tymech,

* zastupovani a mediace,

» navrhovani a realizace preventivnich opatfenti,

* napliovani zikonem definovanych povinnosti.

Ani tento zpasob vymezeni obsahu socialni price nelze povazo-
vat za uplny. Vycet aktivit nemize byt zcela vyCerpavajici a vzdy je
fragmentarni. Nékteré aktivity se navic kryji s aktivitami jinych
profesi a obort lidskych ¢innosti.V takovém pokusu také chybi
snaha popsat cil (cile) socialni price v obecnych terminech, které
by usilovaly o intelektualné presnéjsi vymezeni prostoru socidlni
prace.

Jiny pokus o definici socialni prace ucinil Jordan.V praci z roku
1987 formuluje néktera dilemata socialni prace a stavi proti sobé
dvé protichtidna pojeti tohoto oboru. Na jedné strané je podle néj
fada socidlnich pracovnikli presvédcena, Ze nejvlastnéjsim cilem
socialni prace je ,pomdhat“ klienttim, na strané druhé povazuji
podle Jordana zejména politikové za cil socialni prace ,socidlni
kontrolu“ a feseni ¢i prevenci socialnich problémi.V nékterych
aspektech podobné jako Jordan vymezuji zakladni cile také autori

AKADEMICKE
state

Abstrakt:
Text pojedndvd
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ktery je vnimdn
jako ustredni
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vyznam ,,socidl-
nich ocekdvdni“.
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Webb a Wistow (1987), ktefi za cile socidlni price povazuji socialni
kontrolu, podporu zmény (individua, socialnich vztahu a socialniho
prostredi) a socidlni zachovani (,social maintenance®). Posledné
jmenovanym cilem autofi rozuméji predevsim pomoc pfi zachovani
akceptovatelného zptlisobu Zivota téch, ktefi toho nejsou schopni
vlastnimi silami.

V soucasné dobé se u nekterych autort setkavaime s vymezenim
cile socialni prace, které se opira o koncept ,socidlnibo fungovd-
ni“. Napriklad Sheafor, Horejsi a Horejsi (2000:4-5) povaZzuji za cil
socialni prace:,,... (1) pomdbat jednotlivciim a socidlnim syste-
muim zlepSovat své socidlni fungovdni a (2) ménit socidlni
podminky tak, aby chrdnily tyto jednotlivce a systémy pied
potiZemi ve fungovdni.“ Jinou definici, ktera si rovnéz za vychodis-
ko bere koncept socialniho fungovani, uvadi Navratil (2000: 7):
»Cilem socidalni prdce je podpora socidlnibo fungovani klienta
v situaci, kde je takova potreba bud’ skupinoveé, nebo individudl-
né vnimdna a vyjddrena. Socidlni prdce se profesiondiné zabyvd
lidskymi vztaby v souvislosti s vykRonem socidlnich roli (socialni
fungovani).”

Také nékteré narodni asociace socialnich pracovniku se priklonily
k vymezeni cile socialni prace s vyuZzitim konceptu sociilniho
fungovani. Napriklad Americka narodni asociace socidlnich pracov-
niktit (NASW) definovala cil nasledovné: , Socidini prdce je profesio-
ndalni aktivita zaméirend na pomdhdni jednotlivcum, skupindm
nebo komunitdam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socidlni-
bo fungovani a na tvorbu spolecenskych podminek priznivych
pro tento cil“ (1973:45). Nizozemska asociace socialnich pracovni-
ki (NOW) vymezila cile socidlni prace takto: ,Funkci socidlnibo
pracovnika je pomdbat lidem, kteri se pokousi resit a zvlddnout
problémy ve fungouvdni v interakcich se svym socidlnim prostre-
dim. Prostrednictvim své pomoci se socidalni pracovnik snazi
zlepsit zpusob, kterym lidé socidlné funguji, nebo vztaby mezi
lidmi a jejich socidlnim prostredim*” (1987:1213).

Termin socidlni fungovani je ovSem mnohoznacny a je také
mozné ho riiznym zptisobem interpretovat. Za podstatny tkol na
cesté k vymezeni cile socialni prace je podle naseho nazoru vyjas-
néni pravé tohoto zakladniho pojmu, na ktery se rada teoretika
a praktiki v socialni praci odvolava. Koncept socialniho fungovani
budeme v tomto textu povazZovat za urcujici pro definici cile
socidlni prace a v nasledujici pasazi se pokusime alespon struc¢né
vymezit nasi pfedstavu o jeho obsahu.
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Il. Co je to Zivotni situace?

Jakkoliv je termin , Zivotni situace” béziné uzivany, jeho védecké vyuziti narazi na
nejednoznac¢nost svého obsahu.V nasledujicim textu se mu pokusim dat obsah akcepto-
vatelny i v akademické diskusi.

P

IL.1. Klasické vymezeni terminu ,socidlni fungovani“ a ,Zivotni situace*

V bézné fedi se Zivotni situaci rozumi konstelace Zivotnich okolnosti, které jsou
pfitomny v ur¢itém (mluvéim komentovaném) okamziku.V kontextu socidlni prace ma
tento pojem ovsem specifictéjsi vyznam. Abychom se mohli zabyvat ,Zivotnimi situace-
mi“ v jejim kontextu, potfebujeme se opfit se o pojem ,socidlni fungovani, ktery
charakterizuje podstatnou vlastnost kazdé Zivotni situace.Tento pojem byl vyznamné
rozpracovan Bartlettovou (1957, 1961a, 1961b, 1970).Ve své knize , The common base
of social work practice” (1970) tato autorka pouZzila ,pojem socidlnibo fungovdni* pro
oznaceni interakci, které probihaji mezi naroky prostiedi a lidmi. Autorka vychazi
z predpokladu, Ze Zivotni situace je naroky prostredi vyznamné ovlivnéna. Pfitom je
nutné rozlisit (1) dimenzi schopnosti fesit problémy (coping = zvladani) a (2) dimenzi
naroki socidlniho prostfedi, ve kterém dany jednotlivec (¢i skupina) o feSeni svych
problému usiluje. Shrime si, co nam termin , socidlni fungovdni“ ve vztahu k Zivotni
situaci objasfiuje :

(1) Lidé a prostredi jsou trvale v interakci. (2) Prostredi klade na clovéka urcité
pozadavky (formuluje o¢ekavani, definuje socidlni role) a clovék je nucen na né reago-
vat. (3) Mezi pozadavky prostredi a ¢lovékem je obvykle rovnoviaha. Pokud lidé poza-
davky prostredi dostate¢né nezvladaji, rovnovaha je rozkolisana a vznika problém. (4)
Néktefti lidé jsou schopni si s problémem poradit a nastolit znovu rovnovahu sami, jini
tuto schopnost nemaji a svou problémovou situaci nezvladaji. (5) Pri¢inou problémt
nebo jejich nezvladani miize byt jak nedostatek dovednosti na strané klienta, tak nepfi-
méfenost pozadavka prostfedi vici nému. (6) Pfedmétem intervence socialniho pracov-
nika je interakce mezi zpasobilosti klienta zvladat a tim, co od néj prostfedi ocekava.
Jeho cilem je podporovat socidlni fungovani klienta tim, Zze mu pomaha obnovit nebo
udrzovat rovnovahu mezi vice ¢i méné dostatecnou kapacitou zvladani a této kapacité

vice ¢i méné primérenymi pozadavky prostredi.

IL.2. Redefinice terminu ,sociilni fungovini“ a ,Zivotni situace“

Pri uvaze o vztahu clovéka a jeho prostredi je nezbytné vzit do tivahy faktor, ktery
v predeslém vymezeni socialniho fungovani chybi. Nejenom socialni prostredi definuje
sva ocekavani a pozadavky vici jednotlivci ¢i skupiné. Je podstatné, ze také jednotlivec
(skupina i jiné socidlni utvary) maji sva ocekavani vici svému prostredi. S prihlédnutim
k tomuto faktu je pak socidlni fungovani mozno vymezit jako ,vztah mezi ocekavanimi
jednotlivce a socialniho prostredi“. Jsou-li tato vzijemna ocekavani v souladu (komple-
mentarita), interakce probihaji harmonicky, nejsou-li, v interakcich nastavaji obtize.
Schopnost zvladat (cope) zivotni ukoly je pak v principu nutno vztahnout z jednotlivce
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také na prostredi.Také prostfedi mize napliovat jista oc¢ekavani dobfe, ¢i problematic-
ky. Jako priklad miiZe poslouzit byrokraticka instituce, ktera se ritualizaci své ¢innosti
vzdalila svému ptivodnimu ucelu. Analogicky je pak mozné fici, ze nejenom ocekavani
prostfedi mohou byt neumérna, podobné netimérnid mohou byt i o¢ekavani jednotlivce
vuci prostredi.

Vezmeme-li navrhované doplnéni do uvahy, Ize socialni fungovani charakterizovat
nasledovné:

(1) Lidé a prostredi jsou trvale v socidlni interakci (obrazek 1).

(2) Prostredi klade na c¢lovéka urcité pozadavky (formuluje ocekivani, definuje social-
ni role) a ¢lovék je nucen na né reagovat (obrazek 1).

(3) Také clovék ma na své socidlni prostfedi jisté pozadavky a vztahuje se k nému
s jistymi ocekavanimi (obrazek 1).

(4 Vztah mezi vzijemnymi ocekavanimi je neproblematicky, pokud jsou o¢ekavani
komplementarni (obrazek 2).

(5) Pokud lidé nebo prostredi pozadavky dostate¢né nezvladaji nebo na né nereaguji
oc¢ekavanym zpusobem, vznika problém (obrazek 2).

(6) V nékterych pripadech je clovék nebo jeho prostfedi schopno si s problémem
poradit a rovnovaha je nastolena na zikladné vlastni aktivity.V jinych pfipadech clovék
nebo prostredi tuto schopnost nemaji a vznika potfeba socialni intervence.

(7) Zakladni pticinou problému nebo jejich nezvladani mize byt nedostatek zdroji
na strané klienta nebo prostredi i nekomplementarnost vzajemnych o¢ekavani (obrazek
3).

(8) V tomto pojeti socidlniho fungovani se pfedmétem socidlni priace stava komple-
mentarita vzajjemnych ocekavani a také schopnost tato oc¢ekavani naplnit (zvladnout je).
Cilem socidlni priace pak je podpora sociilniho fungovani klienta tim, Ze mu pomaha
obnovit nebo udrzovat komplementaritu mezi jeho oc¢ekavanimi a o¢ekavanimi prostie-
di a dile v rozvoji oboustranné schopnosti tato ocekavini napliovat.

Obrizek 1: Vztah ¢lovéka a jeho prostiedi (vzijemna o¢ekivini)

Pozadavky Pozadavky
—_— —_—

Prostredi
(zaméstnani,
odbory atd.)

Prostredi

(rodina, soused-

stvi, komunita
atd.)

D ——— D ——
Ocekavani Ocekavani
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Obrazek 2: RozliSeni funk¢énich a problémovych stavi

Médium Funk¢ni stav Problémovy stav
Ocekivani Komplementarita Nekomplementarita
Zdroje Kapacita Inkapacita

Obrizek 3: Zikladni pficiny problému

Charakter problému Pivod problému

Inkapacita Na strané clovéka Na strané prostredi

Nekomplementarita Na strané clovéka Na strané prostredi

Uvedené chipini vztahu clovéka a jeho prostiedi (socidlni fungovani) umoziuje
pochopit dynamickou roli kazdého jednotlivce. Kazdy jedinec vstupuje do interakce se
svym prostfedim a v tomto vztahu ma (neni-li blokovana) tvurdi roli (o¢ekavani je zde
tvar¢im aktem). Clovék neni vydan na pospas pozadavkiam svého socidlniho prostfedi
(oc¢ekavani prostredi nejsou determinantou), vii¢i tomuto prostiedi se vymezuje.
Nékteré pozadavky akceptuje, jiné ne. Svym jednanim spoluvytvari svoji Zivotni situaci
a samozrejmé také zivotni situace druhych lidi. Klasické pojeti socidalniho fungovani
tento rozmér neumoznovalo vaimat.

Zatimco termin ,socialni fungovani“ se tyka dynamické stranky Zivotni situace, tj.
vyjadfuje napéti v konkrétnim case a prostoru, je tfeba z popisu Zivotni situace nevyne-
chat jeji statickou stranku, kterou tvofi prvKky a systémy, které danou situaci utvareji.

I1.3. Prvky a systémy Zivotni situace

Navratil s Musilem (2000) upozornili, Ze Zivotni situace ma Ctyfi dimenze. Hovofi
o dimenzi fyziologické, psychologické, socidlni a noogenni. Néktefi autofi se pokouseji
presné urcit prvky a systémy, které Zivotni situaci utvareji :

vEk, pohlavi, stav, sloZzeni domacnosti;
rodinna struktura a vztahy (biologické déti, nevlastni déti, rodice atd.);
zaméstnanost, postaveni v zaméstnani a jeho charakter;
socialni aktivity a zajmy (koniCKky a rekreacni aktivity atd.);
Clenstvi ve formalnich skupinach (cirkev, odborovy svaz atd.);
zdroje podpory a napéti v socidlnich interakcich (mezi lidmi a mezi lidmi a komu-
nitnimi systémy);
* vyuziti formalnich zdroja (socidlni zabezpeceni, 1ékarska péce atd.);
 neformilni zdroje (Sirsi rodina, pfibuzni, pfatelé, sousedi, svépomocné skupiny).

Systémy, které spoluutvareji Zivotni situaci klienta, se obvykle promitaji také do jeho
roli. K obvyklym rolim (soustavam ocekavani), které socialni pracovnici pomahaji svym
klientim zvladat efektivnéji, patii napriklad role rodice, ditéte, partnera, zaméstnance,
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souseda, obc¢ana anebo napriklad také pacienta.V souvislosti s zivotnim cyklem c¢lovéka
dochazi k proménam roli, které jsou od néj ocekavany, a také clovék méni sva ocekava-
ni ve vztahu k prostredi. Pravé v situacich, kdy dochazi ke zméné roli (napriklad, kdyz
se emigrant usazuje v cilové zemi své migrace), byva pomoc sociilniho pracovnika
potfebnd. Castym ukolem socidlniho pracovnika v této situaci je pomoci klientovi
porozumét pozadavkim nové role, akceptovat ji a aktivné ji zacit napliovat. Pfi praci

s menSinovymi klienty byva kol socialniho pracovnika ovSem opacny: ¢len menSiny je
uvéznén v roli znevyhodnéného a marné se snazi zlomit oc¢ekavani, Ze nikdy nezvlidne
to, co ,ti druzi“. Ukolem socidlniho pracovnika je v takovém pfipadé napomoci roli
znevyhodnéného zménit nebo opustit.

Zivotni situace neni statickd. Vyviji se v ¢ase. Do Zivotni situace jednotlivce mohou
vyznamné zasahnout zasadni spolecenské udalosti (pad komunismu, povodné, valka),
nebo dochizi k transformaci zivotni situace jedince a pfipadné jeho rodiny v pozvol-
nych krocich, které odpovidaji ,normalnimu pribéhu Zivota“.V nasledujici subkapitole
uvedu perspektivy, které se zabyvaji etapizaci Zivota a umoznuji Zivotni cyklus podchy-
tit teoreticky.

I1.4. Zivotni situace z hlediska Zivotniho cyklu

Kazdy c¢lovék béhem svého Zivota prochazi socializaci, kterou lze povazovat za klicovy
proces, béhem néhoz se ¢lovék formuje v bytost socidlni. Lze ji také popsat jako:
wProces vyvoje od stadia bezmocného novorozence az po osobu, ktera si dobre
uvédomugje sebe samu a orientuje se ve své viastni kulture.” (Giddens, 1999:39).

V procesu celozivotni socializace se clovék setkava s rozmanitymi rolemi, které odpovi-
daji specifickému véku, pohlavi a dal§im okolnostem zivota. Pokud ve spolecnosti
nedojde k dramatické udalosti, jako je napfiklad valka, Ize béhem Zivota ¢lovéka identifi-
kovat vyznamné Zivotni situace, které se opakuji u vétSiny obyvatel a vytvareji urcité
kontury ,normalniho Zivota“. Néktefi autori pak v této souvislosti hovofi o etapizaci
Zivota .

V kontextu naSich tivah povazuji za ucelné zabyvat se pracemi dvou autort, ktefi
(1989) navrhuje etapizaci, ktera prihlizi zejména k socialnim aspektiim zivota (utvareni
rodiny, volba profesni drahy) a do jisté miry je zalozena na teorii roli. Erikson (1950)
formuloval teorii vyvojovych ukold, ktera ma psycho-socidlni charakter a vhodné
Alanovu etapizaci dokresluje o dalsi rozméry (viz tab. 1A, 1B). Uvedené etapizace Zivota
zachycuji charakteristiky typickych zZivotnich udalosti a prezentuji nim proces socializa-
ce ve strukturované podobé. Propojenim Alanova a Eriksonova modelu se nabizi vycho-
zi psycho-socidlni schéma zivotniho cyklu.Tato strukturace nam mutiZe pomoci rozumét
historické (vyvojové) dimenzi Zivotni situace a vedle toho také napovida, jaka ocekavani
jsou typicka v urcitych Zivotnich situacich.V socidlni praci s klientem je tfeba vychazet
z porozuméni psycho-socialnich souvislosti Zivotniho cyklu. Jejich znalost umozni
vCasné rozpoznani (reflektovani) specifickych okolnosti konkrétnich aspekt zivotni
situace, s niz se klient potyka. Rovnéz pro akademicka pracovisté mutize byt modelova
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etapizace zivota impulsem k dalsimu studiu specifickych charakteristik vybranych
Zivotnich situaci.Téma zivotniho cyklu je napfiklad podnétné v souvislosti uvah o soci-
alnim vylouceni® Jisté Zivotni etapy jsou jim zvlast€¢ ohroZeny. Patfi mezi n¢ napriklad
rana dospélost a stafi (diichodovy vék). Vedle téchto standardnich Zivotnich etap lze
vsak identifikovat nékteré Zivotni situace, které ohrozeni sociilnim vylouc¢enim nasobi.
Jedna se napriklad o nemoc, prislusnost k etnické mensiné€, osamélé materstvi a dalsi .

Pokud zde hovofime o procesu socializace v kontextu teorie socidlniho fungovani,
pripomenu, Ze jsem vySe zdiraznil proces vzajemného vyjednavani o¢ekavani socialni-
ho prostfedi s o¢ekavanimi prislusného jednotlivce. Ani proces socializace nelze vnimat
jako proces jednostranny, ktery pfetiskuje neménné vzory do socialnich navyka ,utva-
reného“ jedince.Také v procesu socializace se rozviji schopnost vlastniho sebeuvédo-
méni, schopnost myslet a jednat svobodné.

Zavér

Na zavér této stati shrnu to nejpodstatnéjsi. Jako pfedmét socidlni prace jsem v tomto
textu urcil ,Zivotni situaci“. Zivotni situaci lze jednoduse definovat jako vztah vzijem-
nych ocekavani mezi ¢lovékem a jeho (socidlnim) prostfedim (o¢ekavani ma charakter
naroku, ukolu i touhy a prani). Kazda zivotni situace ma svoji specifickou strukturu
(prvky a jejich konstelaci) a vyviji se v kontextu zZivotniho cyklu.

Domnivam se, Ze takto je mozné definovat predmét intervence socidlni prace, aniz by
bylo nutno uchylovat se k jeho jednostrannému vymezeni prostrednictvim optiky
jinych oborti (psychologie, psychiatrie, psychoterapie, sociologie atp.). Pojem zZivotni
situace prosté ukazuje, Ze pohled sociilniho pracovnika je jiny. Zajima ho ¢lovék i okol-
nosti jeho Zivota a samozfejmé vztah mezi nimi. Intervence by pak méla byt orientova-
na do prediva téchto vztaht, které jsem oznacil jako ,vzdjemnd ocekdvani®.

Je zfejmé, ze termin ,Zivotni situace” i jeho uZiti je tfeba déle rozpracovavat. Svij
text chdpu jako pocitek tohoto dlouhodobého usili.
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Analyza
socialnich sluzeb

pro obcany se zdravotnim postizenim

The analysis
of the social services

for citizens with handicap
Uvod

V leto$nim roce, jenz byl vyhlasen Mezinarodnim rokem zdravot-
né postizenych, vrcholi jiz po né€kolik let stile se zintenziviujici
zajem o problematiku osob se zdravotnim postizenim.V souladu
s timto trendem Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republi-
ky pracuje v tomto roce na dokonceni rozsahlé reformy socialnich
sluzeb, jejiz soucasti je i zamér vypracovani navrhu pfislusSného
vécného zikona. Ve stivajicim a fungujicim systému je obcanovi
prisuzovana role spiSe pasivni nez aktivni, ktery nema prilisSny vliv
na poskytované socialni sluzby. Obc¢anu jako uzivateli socialnich
sluzeb nenalezi témér zidna ucast na rozhodovini o tom, jaké
socialni sluzby budou v daném regionu poskytovany, jakym zpiiso-
bem a v jakém rozsahu.

Ceské republice zatim chybi systém komunitniho planovani
v socidlnich sluzbach, vyjimku tvofi pilotni projekt komunitniho
planovani na mistni urovni realizovany v Pisku ve spolupraci
s britskymi odborniky. ,Spoluprace MPSV a DFID (Department for

Mgr. Hana
Burkertovad:
vystudovala obor
Rehabilitacni
péce o postizené
déti, dospélé

a staré osoby na
Zdravotné
socidini fakulté
JihoCeské univer-
zity v Ceskych
Budéjovicich. Na
této fakulté také
pokracuje ve
studiu v doktor-
ském studijnim
oboru Prevence,
ndprava a tera-
pie zdravotni

a socidlni proble-
matiky déti

a mlddeze.

PhDr. Valérie
Téthovd, Ph.D.,
R.N.: Vedouci
katedry, védec-
ko-vyzkumné
zaméreni: teorie
oSetrovatelstvi,
aplikace osetro-
vatelského
procesu v praxi,

international Development) zajiStuje této studii odbornou pomoc holisticky pristup
tak, Ze je zarazena jako Modul 1 projektu ,Podpora MPSV pri
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v pédi o clove-
ka, prdva paci-
entt, vyzkum
oSetrovatelstvi

a multikulturni
oSetrovatelstvi.
Aktivni ucast
namezindrod-
nich a domdcich
konferencich
tykajicich se
péce o clovéka.
Tvorba areseni
transformacnich
a rozvojovych
projektd.

Ing. Lucie
Kozlovd, Ph.D.
plsobi na
Katedre socidlni
prdce a socidlni
politiky od roku
1998,
Zabezpecuje
vyuku predmétu
tykajicich se
socidlni oblasti
studijnich oborti
Zdravotné
socidlni fakulty
JU v Ceskych
Budéjovicich

reformé socialnich sluzeb* (Ulehla, 2001; 8). Tento projekt byl
zahdjen pocatkem fijna 2000 a predstavuje jednu z casti Cesko-
britské spoluprace. Systém v oblasti socialnich sluZeb je ve Velké
Britanii velmi rozvinuty, jeho oporou je velmi efektivni a velmi
rozsahla legislativa. Tato legislativa se v riznych oblastech (Anglie,
Skotsko, Severni Irsko, Wales) 1isi, avSak formy poskytovanych
socidlnich sluZeb jsou podobné. Je zde urcita garance a odpovéd-
nost ze strany statu za socidlni sluzby, na druhou stranu je zde
patrna snaha o navraceni odpovédnosti uZzivateli socidlni sluzby. Za
systém socialnich sluZzeb odpovida na centralni urovni Ministerstvo
zdravotnictvi a statni tajemnik, jimzZ je fizen Inspektorat socialnich
sluzeb.

Pro poskytovani socidlnich sluzeb v Britanii je klicova mySlenka,
aby sluzby, které jsou lidem nejbliZe, byly poskytovany na stupni,
ktery je jim také nejblize. Z toho vyplyva, Ze nejvice socidlnich
sluzeb je zde poskytovano organy mistni samospravy a nevladnimi
organizacemi. Ze zikona o komunitni praci ve Velké Britanii (je
v platnosti od roku 1989) vyplyva pro mistni vlady povinnost
zpracovavat plany komunitni péce, jeZ obsahuji strategie poskytova-
ni socialnich sluzeb. Centrilni vlada pak ma za kol stanovit narod-
ni priority, jasné a komplexni cile socialnich sluzeb, jimiz se fidi
mistni organy.

Je tedy nutné, aby i v Ceské republice byly respektovany potieby
obcand jako uzivatelll socialnich sluzeb a byla podporovana jejich
nezavislost. Nova reforma pocita se zavedenim komunitniho plano-
vani socidlnich sluzeb, kdy se hlavni analyza sluzeb a jejich plinova-
ni prfevede na mistni droven, tzn. na mésto ¢i povéfeny obecni
arad. Mél by byt také kladen duiraz na vytvofeni propojeni zdravot-
ni a socidlni péce, a to zejména v oblasti komunitnich sluzeb.

Pokud bychom méli v kostce charakterizovat socialni sluzby,
jejich vyznam jakoZzto i jejich cile, mohli bychom uvést toto:
»S0cialni sluzby jsou mimoradné vyznamnou ¢asti aktivit statu,
samospravy a nestatnich subjektt. ReSeni problému jednotlived,
rodin, skupin obc¢ant ovliviiuje pozitiviné socidlni klima celé spolec-
nosti. Socialni sluzby nejsou vyznamné proto, Ze je potrebuje
mnoho lidi, ale proto, Ze bez jejich ptisobeni by se nikoliv nevy-
znamna ¢ast obcanti nemohla podilet na vSech strinkach zivota
spolecnosti, bylo by tak znemoznéno uplatnéni jejich lidskych
a obcanskych prav a dochazelo by k jejich socialnimu vylouceni.“
(Socioklub, 1997) ,V minulych letech diky absenci komplexni
legislativy v oblasti socialnich sluzeb, a to i sluzeb pro zdravotné
postizené obcany, dochazelo k rozvoji, ktery postradal harmonické
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usporadani a charakter komunitniho planovani v socialnich sluz-
bach“ (Krebs, 2002).

Igor Tomes ve svém dile Socidlni politika: teorie a mezindrodni
zkusenost uvadi, v jakych souvislostech je pojem socidlni sluzba
chiapan ,jako druh sociilni péce poskytované konanim (sluzbou)
statni (obecni) instituce ve prospéch jiné osoby. Sifeji jako ¢innosti
(vykony) ve prospéch obcanii poskytované soukromopravni nebo
vefejnopravni instituci pfimo nebo soukromopravni instituci za
podpory verejnopravni instituce. Dile jako socidlni prace (odborna
¢innost profesionalnich pracovnik®) ve prospéch lidi v socialni
nouzi“ (Tomes, 2001).

»Cilem socialnich sluzeb je pomoc v téch oblastech Zivota a pfi
vykonu téch pro Zivot ¢i pracovni uplatnéni nezbytnych ¢innosti,
které obcan se zdravotnim postiZenim neni schopen samostatné
zvladat ani po absolvovani zakladni ¢i akutni 1€cby a rehabilitacni-
ho procesu“ (Narodni plan vyrovnavani prilezitosti pro obc¢any se
zdravotnim postiZenim, 1998).

V navrhu pfipraveného vécného zaméru zakona o nékterych
podminkich poskytovani socidlnich sluzeb je vymezen jeji osobni
rozmér nepriznivou socidlni situaci.To znamena, Zze by nikdo nemél
v nasi spolecnosti zlstat bez v¢asné a ucinné pomoci, v pripadé, zZe
ji bude potfebovat, Ze na ni bude odkazan. Socidlni sluzba ve
smyslu navrhu vécného ziméru zdkona o socidlnich sluzbach je
chipana jako sluzba verejna. Socilni sluzby jsou v tomto navrhu
popsany prostrednictvim zdkladnich prvki a jejich komplexa,
pricemz komplexy socidlnich sluzeb vytvareji zakladni prvky
v kontextu s nepfiznivou socidlni situaci.

»Jako zakladni prvky socidlnich sluzeb jsou dle tohoto legislativni-
ho navrhu oznacovany specifické ¢innosti, které fyzicka osoba
z divodu stavajici nepriznivé socidlni situace neni schopna vykona-
vat vlastnimi silami nebo bez cizi podpory, nebo samy podminky
téchto/specifickych ¢innosti, jez jsou pro ni v dané situaci nedo-
stupné. Jsou to napriklad ubytovani, stravovani, hygiena, pomoc pfi
sebeobsluze, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostredkova-
ni kontaktu se spolec¢enskym prostfedim, poskytnuti informace/,
pomoc pfi prosazovani prav a zajmua, dale vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni sluzby a psychoterapie.“ (Navrh vécného zaméru
zakona o nékterych podminkach poskytovani socidlnich sluzeb.)

V ., Koncepci resortu Ministerstva prdce a socidlnich véci CR do
roku 2002¢,v kapitole socidlni ochrana, je jako programovy cil
stanoveno vytvoreni systému socialnich sluzeb, ktery se bude
utvaret a fungovat na téchto zikladnich principech: zapojovani

AKADEMICKE
state

a vyzkumu

v socidlni oblasti,
sociodemogrdfie,
sociologie a je-
jich dilcich
disciplin.

Abstrakt:

V soucasné dobé
dokoncuje
Ministerstvo
prdce a socidl-
nich véci Ceské
republiky roz-
sdhlou reformu
socidlnich slu-
Zeb. Téma této
prdce bylo
zvoleno prdvé

v souvislosti

s touto probihaji-
ci reformou.
Jednim z cilti
této prdce bylo
zZjistit informova-
nost obéani se
zdravotnim
postiZzenim

o nabizenych
socidlnich sluz-
bdch ve vybra-
nych okresech.
Druhym cilem
prdce bylo
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provést analyzu
stavu a rozvoje
socidlnich sluzeb
pro obcany se
zdravotnim
postizenim

v okrese Trebic
a okrese Ceské
Budéjovice

a jejich ndsled-
nou komparaci.
Vysledky dotaz-
nikového Setreni
ukdzaly, ze

v obou okresech
by byl zdjem
uzivatelti o chrd-
nénd bydleni pro
obcany s men-
tdlnim postize-
nim obcany,

o celodenni
pecovatelskou

a oSetfovatel-
skou sluzbu
vCetné zabezpe-
ceni této sluzby
o vikendech

a o svdtcich.
Ddle vysledky
dotaznikového
Setreni ukdzaly,
Ze mezi obcany
se zdravotnim

postizenim jsou

jejich uzivateld, jasné definované role, odpovédnost a kompetence
jednotlivych subjektii, partnerstvi, subsidiarita, rovné podminky
a transparentnost.

Téma predkladaného vyzkumu bylo zvoleno pravé v souvislosti
s vySe zminénou probihajici reformou v dotcené oblasti.

Cil vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu bylo provést analyzu stavu a rozvoje
socidlnich sluzeb pro obcany se zdravotnim postiZzenim v okrese
TrebiC a okrese Ceské Budé€jovice a jejich naslednou komparaci.
Zamérem vyzkumu bylo dile zjistit informovanost obc¢anti se
zdravotnim postiZenim o nabizenych socialnich sluzbach ve vybra-
nych okresech.

Stanovenou hypotézu, ze méné nez 50 % obcanii se zdravotnim
postizenim je informovano o moznostech socidlnich sluzeb, jsem
verifikovala.

Pouzita metodika

Nabizené socialni sluzby pro spoluobcany se zdravotnim postize-
nim byly v rimci vyzkumu mapovany ve dvou okresech Ceské
republiky. Prvnim byl okres Tfebi¢, druhym okres Ceské Budéjovice.
Tyto okresy byly vybrany z dtvodu jisté podobnosti v typech
poskytovanych socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizZe-
nim a také pro osobni zkusenost autorky s témito zafizenimi pri
odbornych praxich v pribéhu magisterského studia.

Pro ziskani udaji pfi mapovani socialnich sluzeb pro obcany se
zdravotnim postizenim ve vybranych okresech byla pouzita obsaho-
va analyza adresara zdravotnich a socialnich sluzeb (aktivit), nestan-
dardizovany rozhovor s pracovniky okresnich ufadud a s vedoucimi
pracovniky nestatnich i statnich organizaci a instituci v oblasti
socialnich sluzeb, dale pilotni Setfeni u uzivateli socialnich sluzeb,
studium periodického tisku, sekundarni analyza dokumentace okres-
nich uradd, statnich i nestatnich instituci a neziskovych organizaci
v oblasti socialnich sluzeb, jakoZto i odborné literatury a odbornych
internetovych stranek. Pfi zjiStovani soucasného stavu a rozvoje
socidlnich sluzeb pro zdravotné postizené obcany jsem tyto sluzby
rozdélila do skupin dle dé€leni uvedeného v navrhu vécného zaméru
zakona o socialnich sluzbich z roku 2001.V tomto navrhu vécného
zaméru zakona jsou socialni sluzby rozdéleny dle charakteru ¢innos-
ti na sluzby socialni péce, sluzby socidlni intervence a na sluzby
socialnich aktivit. Pfi dalsim dil¢im déleni téchto socialnich sluzeb
jsem vychazela z vécného zaméru zakona o sociilni pomoci.
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Informovanost obc¢anti se zdravotnim postizenim o socialnich
sluzbach v okrese TrebiC a okrese Ceské Budéjovice byla zjistovana
pomoci dotaznikového Setfeni u osob se zdravotnim postizenim,
odbornymi konzultacemi s osobami pracujicimi v socidlnich sluz-
bach, sekundarni analyzou dat dokumentace statnich i nestatnich
organizaci ¢i instituci a neziskovych organizaci v oblasti socialnich
sluzeb, jakozto i odbornych internetovych stranek, dile pak nestan-
dardizovanym rozhovorem s respondenty vypliujicimi dotaznik
a komparativni analyzou. U déti a osob s mentalnim a dusevnim
postiZenim byl dotaznik vyplnén jejich rodici ¢i zakonnymi zastup-
Ci.

Pro vybér respondentt dotaznikového Setfeni byla pouzita
technika stratifikacniho vybéru ze ZS jak v okrese Ceské
Budéjovice, tak v okrese Trebic. Jednim ze zamért vyzkumu bylo
ukdzat, Ze i osoby se zdravotnim postiZzenim, které se jiz v siti
socidlnich sluzeb nachazeji, jsou o téchto sluzbach informovany
nedostacujicim zpusobem.

Otazky v dotazniku (mimo otazky tykajici se pohlavi, véku, druhu
postizeni, doby vzniku postizeni, vlastnictvi prikazky mimoradnych
vyhod) byly oteviené. Cilem dotazniku bylo zjistit, jaké socidlni
sluzby v daném okrese respondenti znaji, jaké socidlni sluzby ve
svém okrese vyuzivaji ¢i vyuzivali, kde se o téchto sluzbach dozvé-
déli a jaké socidlni sluzby ve svém okrese postradaji.
Nestandardizovany rozhovor byl veden paralelné s dotaznikovym
Setfenim.Tazatelem v dotaznikovém Setfeni byla sama prvni autorka
¢lanku.

Charakteristika vyzkumnych vzorkt

Celkovy pocet obyvatel okresu Trebi¢ je 117 603, z toho je 59
521 Zen. Okres Trebi¢ ma 173 obci, z nichZ 6 jsou ziroven meésty s
povéfenymi obecnimi urady. Mésto Trebi¢ ma pfiblizné okolo 40
tisic obyvatel. Podle informaci poskytnutych pracovnici referatu
socialnich véci odboru socialni péce okresniho uradu zde v roce
2001 bylo evidovano 300 obcant, kterym byly pfizniny mimofidné
vyhody pro téZce zdravotné postizené obcany I. stupné (prikaz
TP), 2 200 obcant, kterym byly pfiznany mimoradné vyhody pro
tézce zdravotné postizené obcany II. stupné (prikaz ZTP), 1 000
obcant, kterym byly pfiznany mimoradné vyhody pro téZce zdra-
votné postizené obcany III. stupné (prikaz ZTP/P).

V okrese Trebi¢ byl dotaznik poloZen klientiim ve vybranych
zafizenich socidlnich sluzeb pro zdravotné postizené obcany, které
maji sidlo v Trebici.

AKADEMICKE
state

ti, ktefi postrd-

daji existenci
komplexu
socidlni sluzby
osobni asistence
a respitni péce,
a to jak v okrese
Ceské
Budéjovice, tak
v okrese TrebiC.

Abstract:
Currently the
Ministry of
Labour and
Social Affairs in
the Czech
Republic is
finishing an
extensive reform
of the social
services. | have
chosen the topic
of this degree
work in respect
to this current
reform. Finding
out more con-
cerning aware-
ness of citizens
with handicap of
offered social
services in the
chosen regions

was one of the
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aims of this
degree work.
The second aim
of the work was
to analyse the
state and the
development of
the social servi-
ces for citizens
with handicap
including their
subsequent
comparison in
the districts of
Trebi¢ and
Ceské
Budéjovice.

The questionnai-
re research
results have
shown that in
both the regions
the service users
are interested in
sheltered hou-
sing for citizens
with mental
handicap,
twenty-four hour
health visiting
and nursing
services, inclu-
ding providing
this service at
weekends and

Vyzkumny vzorek v okrese Trebi¢ tvorilo celkem 36 responden-
ti. Z uvedeného poctu respondentti bylo 9 klientti denniho rehabi-
lita¢niho stacionare pro dé€ti Rolnicka, 3 klienti pecovatelské
sluzby, 9 klientti domu s pecovatelskou sluzbou, 6 klientti
Stacionafe pro mentalné€ a kombinované postizené, 1 klient
Domovinky a 8 klientti Centra sluZeb pro zdravotné postizené.

Na tzemi okresu Ceské Budéjovice Zije pres 177 000 obyvatel.
Centrem okresu i celé oblasti jiznich Cech je mésto Ceské
Budéjovice s téméf 100 000 obyvateli. Spravni uzemi okresu je
rozdéleno do 107 obci, z toho 9 mést. Podle informaci poskytnu-
tych vedouci referatu socidlnich véci Okresniho uradu v Ceskych
Budéjovicich bylo timto dradem evidovano k 31.12. 2001 celkem
141 drziteld prakazu TP, 4 187 drziteli prikazu ZTP a 1 028
drzitelti prakazu ZTP/P.

Vyzkumny vzorek v okrese Ceské Budéjovice tvofilo celkem 113
respondentu.

Z téchto respondentti bylo 9 klientd Arpidy, 3 klienti
Diakonického zafizeni Cirkve Ceskoslovenské husitské, Domecek
v Trhovych Svinech, 2 klienti Specidlné pedagogického centra pro
déti se sluchovym postizenim, 8 klientti Centra sluzeb pro zdravot-
né postizené, 12 déti, jez navstévovaly Zakladni skolu M4j II., 9
klienti Audiocentra, 11 klientd stacionare pro psychicky postiZzené,
6 klientt Centra pro zdravotné postizené, 9 osob, jez navstivily
oddéleni davek pro staré a zdravotné postizené obcany odboru
socidlnich véci Ufadu mésta Ceské Budéjovice, 29 klientti Charitni
osetrovatelské a pecovatelské sluzby, 11 klienti Tyflokabinetu, 1
klient programu ,,5P“ a dalsi 3 klienti, ktefi nebyli osloveni pfes
zadné zafizeni.

Shrnuti poznatki z vyzkumu

Uroven stavu a rozvoje socidlnich sluzeb pro zdravotné postize-
né obcany je ve sledovanych okresech rozdilna.Vzhledem k tomu,
Ze vétSina zarizeni socialnich sluzeb ma sidlo v okresnim mésté,
tak zde velkou roli sehrava rozdilnost v poctu obyvatel v jednotli-
vych méstech. Mésto Ceské Budéjovice ma vice nez dvakrit tolik
obyvatel jako mésto Trebi€. DuleZitou skutecnosti je také fakt, Ze
mésto Ceské Budéjovice je centrem JihocCeského kraje, své sidlo tu
ma krajsky ufad. Centrem kraje Vysocina je mésto Jihlava, kde ma
své sidlo i krajsky urad. S ohledem na reformu stitni spravy, ktera
probéhla v Ceské republice, piesla fada kompetenci stavajiciho
Okresniho uradu v Tfebici na krajsky turad v Jihlave.

Lze fici, ze okres Ceské Budéjovice disponuje mnohem §irsi
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paletou poskytovanych socidlnich sluzeb pro obcany se zdravot-
nim postizenim nez okres TrebiC. Tyto sluzby jsou zabezpecovany
v téchto okresech jak statnimi, tak nestatnimi subjekty. Rada
socialnich sluzeb, zvlasté pak sluzeb sociilni intervence pro
obcany se zdravotnim postizenim je v téchto okresech zabezpeco-
vana nestatnimi neziskovymi organizacemi (cirkevnimi organizace-
mi, obcanskymi sdruzenimi, obecné prospésnymi spole¢nostmi),

v okrese Trebi¢ pak hlavné Oblastni charitou TrebiC.V okrese
Trebic jsou spiSe rozvinuty sluzby socidlni péce nez sluzby socialni
intervence. Okres Trebic je na druhém misté v kraji Vysoc¢ina

v poctu mist v zafizenich socialni péce na 10 tisic obyvatel.

V obou téchto okresech je naprosto nedostacujici zabezpeceni
sluzby osobni asistence, a to i pres velkou poptavku (dle prazku-
mem podlozenych informaci feditelky Centra sluzeb pro zdravotné
postizené v Ceskych Budéjovicich) po této sluzbé.V okrese Tiebi¢
tato sluzba neni provozovana v zadném rozsahu, v okrese Ceské
Budéjovice v rozsahu minimalnim s tim, Ze existence fungujici
sluzby je z nedostatku financ¢nich prostfedki ohroZena.

Vyzkumny vzorek v okrese Trebi¢ tvofilo celkem 36 respondentt.
Z toho muzi byli zastoupeni v 36 % a zeny v 64 %.Vékové kategorie
byly zastoupeny: 0-14 let 19 % respondentt, 15-18 let 6 % respon-
dentq, 19-29 let 8 % respondentt, 30-44 let 31 % respondentd, 45-59
let 19 % respondentii, 60-64 let 8 % respondentd, 65-69 let 3 %
respondentt, 70-79let 0 % respondentt, 80-84 let 6 % respondentti.
Tento vyzkumny vzorek tvofilo 47 % respondenti s télesnym
postiZzenim, 6 % respondentt se zrakovym postizenim, 14 % respon-
dentt s internim postiZzenim a 33 % respondentti s mentalnim
postizenim. Od narozeni bylo postizeno 67 % respondentti. 33 %
respondentt ziskalo své postizeni pozdé€ji béhem zivota.

Vyzkumny vzorek v Ceskych Budéjovicich tvofilo 113 respon-
dentd, z toho bylo 36 % muzi a 64 % zen.Vekové kategorie byly
zastoupeny: 0-14 let 27 % respondentti, 15-18 let 4 % respondenttl,
19-29 let 6 % respondentt, 30-44 let 15 % respondenttl, 45-59 let
10 % respondenti, 60-64 let 1 % respondentti, 65-69 let 2 % res-
pondenti, 70-79 let 20 % respondentti, 80-84 let 9 % respondenttl,
85-89 let 4 % respondentt, 90 a vice let 2 % respondentti. Tento
vyzkumny vzorek tvorilo 41 % respondentt s télesnym postizenim,
23 % respondentt se zrakovym postizenim, 12 % respondentti se
sluchovym postiZzenim, 11 % respondenti s dusevnim postiZzenim,
6 % respondentt s internim postizenim a 7 % respondentti s men-
talnim postizenim. Od narozeni bylo postizeno 37 % respondentfi.
63 % respondentt ziskalo své postizeni pozdé€ji béhem Zivota.

AKADEMICKE
state

on holidays.
Further the
questionnaire

research results
have shown that
there are such
citizens with

a handicap who
miss the existen-
ce of a complex
social service
with regard to
personal assi-
stance and
respite care
both in the
region of Ceské
Budéjovice and
in the region of
Trebic.
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Pri distribuci a pfi zpracovavani vysledkt dotaznikového Setfeni v okrese Trebic
a v okrese Ceské Budéjovice bylo zjisténo, ze obc¢ané se zdravotnim postizenim (u déti
se zdravotnim postiZenim jejich rodice ¢i zakonni zastupci, u osob s duSevnim a mental-
nim postizenim jejich zakonni zastupci) nevédi, co viibec pod pojem socialni sluzby
zahrnout. Pod pojmem sociilni sluzby si tak zafazuji (36 % respondenti v okrese Trebic,
14 % respondentt v okrese Ceské Budéjovice) davky socidlni péce (prispévek na
provoz telefonni ucastnické stanice, pfispévek na zvySené zivotni naklady, pfispévek na
upravu bytu, prispévek na zakoupeni, celkovou opravu a zvlastni ipravu motorového
vozidla, prispévek na provoz motorového vozidla a na uhradu pojistného, jednorazové
prispévky na opatreni zvlastnich pomucek, prispévek pri péci o osobu blizkou (nebo
jinou osobu), prispévek na thradu za uZivani bezbariérového bytu nebo garaze), davky
diichodového pojisténi ¢i zvyseni diichodu pro bezmocnost, ale také kompenzacni
pomucky (napf. sluchadla) ¢i Casopisy s tematikou pro osoby se zdravotnim postizenim.

36 % respondenti v okrese Tfebi¢, 14 % respondentt v okrese Ceské Budé&jovice,
prestoze byla uZzivateli urcité socialni sluzby, tuto socidlni sluzbu vSak v dotazniku
neuvedla a misto ni uvedli jiz zminéné davky socialni péce ¢i kompenzacni pomucky,
které pouzivaji.To znamena, Ze fada obc¢anu se zdravotnim postiZenim je uzivatelem
socialnich sluzeb, aniZ by o tom védéla.

Hypotéza, ze méné nez 50 % obcant se zdravotnim postizenim je informovano
o moznostech socidlnich sluzeb, tak byla verifikovana.

Soucisti dotazniku byla i ¢ast ur¢ena pro dotazy a navrhy respondenti. Zde jsem se
opakované setkavala s pozadavkem na vétsi informovanost obc¢anti o existujicich
socidlnich sluzbach. Objevily se také konkrétni pozadavky na vydavani informacnich
brozur ¢i adresait s udaji o existujicich socialnich sluzbach v konkrétnim regionu,
které by byly k dispozici v ¢ekarnach praktickych i odbornych 1ékafti. Vzhledem
k tomu, Ze v okrese Ceské Budéjovice se nejvice respondentd (39 % respondent(t)

o socialnich sluzbach dozvédélo pravé od praktickych ¢i odbornych 1ékart, je tato
pfipominka zcela na misté.V okrese TrebiC pak byli 1ékafi druhym nejcastéji uvadénym
informacénim zdrojem (19 % respondenttt).

Dals$imi informac¢nimi zdroji o poskytovanych socialnich sluzbach, které respondenti
uvadéli v dotaznikovém Setreni, byly sdélovaci prostfedky (okres Trebi¢ 22 % respon-
dentti, okres Ceské Budéjovice 8 % respondent). Do této kategorie jsem zahrnula jak
rozhlasové, tak i televizni pofady, jakoZto i regiondlni periodicky tisk. Cast respondentt
se o socialnich sluzbach dozvédéla pfimo od svych pratel (okres Ceské Budé€jovice 26
% respondentt, okres TrebiC 9 %).

Rada subjektt poskytujicich socidlni sluzby uréené pro uzivatele z fad obcand se
zdravotnim postizenim své sluzby nabizi i prostfednictvim internetu.V soucasné dobé,
kdy dochazi k masovému rozvoji internetu, se zde zacinaji objevovat rtizné cenné
adresare nabizejici informace o riiznych socialnich sluzbach a jejich charakteru v da-
ném regionu. Je vsak tfeba upozornit, Ze v soucasné dobé, i pres tak velky rozvoj inter-
netu, nema fada obcan, zvlasté pak seniori, k témto informacim pristup, ¢imz tak
zustavaji bez dilezitych informaci.
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V dokumentu Aktualizace programu rozvoje kraje Vysocina, ktery je prepracova-
nou verzi dokumentu Strategie rozvoje Jiblavskébo kraje z roku 1999 a dokumentu
Program rozvoje Jiblavského kraje z roku 2000, je uvedeno: ,Protoze v soucasnosti
jesté neexistuje uceleny informacni systém o socidlnich sluzbach, je nizka informova-
nost obcant, jiZ mohou byt jejich potencidlnimi uZzivateli. Vytvareni ucelovych databazi
na useku socialnich sluzeb bude dtilezitym predpokladem jejich koncepcniho rozvoje.«
V tomto dokumentu, konkrétné v ¢asti vénované socidlnim sluzbam, jsou za cile opatfe-
ni mimo jiné uvedeny také tyto cile: rozsirit nové formy socialnich sluzeb s ohledem na
pozadavky a potfeby obyvatel kraje, zajistit metodickou pomoc obcim a poskytovate-
Iim sluZeb pfi realizaci socidlnich sluzeb. Je zde také poukazino na to, Ze je potieba
zpracovat potfebné analytické studie tykajici se oblasti socidlnich sluzeb, dale pak
podporovat vytvareni a acelové vyuzivani systému informaci pro oblast socialnich
sluzeb, vést priibéZny monitoring situace a vyvojovych tendenci v socidlni oblasti
zaméfeny na racionalni vyuzivani stavajicich kapacit zafizeni socidlni péce a neustale
aktualizovat poptavku obyvatel po socidlnich sluzbach, vytvorit podminky pro obce tak,
aby mohly zabezpecovat socidlni sluzby, zaméfit se pfedevsim na malé a odlehlé obce.

V Programovém probldseni Rady mésta Ceské Budéjovice je zdUraznéno zajisténi
dostupnosti informaci pro co nejvice obcanti ve mésté, zabezpeceni pravidelné a Siroké
informovanosti obc¢anu v tisku, rozhlase, televizi a dalsimi vhodnymi informac¢nimi
prostredky.

V dokumentu Strategie rozvoje Budéjovického kraje,v Casti vyzdvihujici strategické
cile budéjovického regionu, se uvadi: ,Je tfeba vytvofit socidlni, zdravotnickou, vzdélava-
ci a védeckou soustavu, odpovidajici vékovym, socialnim a profesnim potrebam regio-
nu, legislativé a standardam EU.“

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, Ze jak v okrese Ceské Budéjovice, tak v okre-
se Trebi¢ jsou obcané, kterym chybi moznost pracovniho uplatnéni v chranénych
dilnach. Ve Strategickém pldanu rozvoje Jiblavskébo kraje byl jiz v roce 1999 zminén
pozadavek na vytvareni center pro obcany se zdravotnim postizenim a psychicky
nemocné, stredisek pracovni rehabilitace a vznik chranénych dilen. Poptavku po
moznosti pracovniho uplatnéni v chrinénych dilnach v Ceskych Budé&jovicich potvr-
zuje podany investicni projekt do programu PHARE pro rok 2002 s cilem vytvorit
multifunk¢ni vzdélavaci centrum, jehoz soucasti by mimo jiné byly jiz zminované
chranéné dilny. Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, Ze v obou okresech by byl/je
zajem uzivatelil o chranéna bydleni pro obcany s mentalnim postiZzenim, jakozto
i o celodenni pecovatelskou a oSetfovatelskou sluzbu véetné zabezpedceni této sluzby

//////

v domech s pecovatelskou sluzbou, by uvitali jeji poskytovani 24 hodin denné.V navr-
zich a pripominkach respondentti se u nékolika dotazanych starsiho véku objevila

i zminka, Ze postradaji kontakt s osobami se stejnym nebo podobnym postizenim,
tedy Ze si nemaji s kym vyménit své zkuSenosti, ¢i jednoduse si jen popovidat a stravit
spolec¢né volny cas.
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Vysledky dotaznikového Setfeni dale ukazaly, ze mezi obcany se zdravotnim postize-
nim jsou i taci, ktefi postradaji existenci komplexu socialni sluzby osobni asistence
a respitni péce, a to jak v okrese Ceské Budéjovice (3,5 % respondentt), tak i v okre-
se Trebic¢ (6 % respondentil), resp. na uzemich téchto byvalych okresa. ,Prvnimi
iniciatory moznych forem respitni péce v Ceské republice jsou rodiny, kterych se
osobné dotykaji nedostatky stavajicich socidlnich sluzeb, nebo obcanské aktivity ¢i
iniciativy ob¢ana se zdravotnim postizenim. Zivotni podminky rodin pecujicich
o handicapovaného clena patfi mezi nejtézsi. Respitni péce je i prinosem pro spolec-
nost v oblasti ekonomické (respitni péce je levnéjsi a efektivnéjsi nez uistavni péce)
a mizZe byt humanizujicim prvkem v obcanské spole¢nosti“ (Novosad, 2000).

Osobni asistence je pro osoby se zdravotnim postiZenim pfitazliva svou schopnosti
prizpusobit se individualnim potfebam uZivatele (ten si tvofi denni rozvrh sam) a rov-
néz i tim, Ze péce je individualni a poskytuje se v pfirozeném prostredi klienta. Slabinou
osobni asistence je vsak jeji obrovska finan¢ni naro¢nost a nutnost mit k dispozici
dostatecny pocet lidi, ktefi se mohou v pfipadé potreby zastoupit.V okrese Trebic
naprosto chybi napfiklad zafizeni rodinného typu s celodenni péci, do néhoz by mohla
byt osoba se zdravotnim postizenim v pripadé potreby kratkodobé umisténa a za
prijatelnou cenu ji pak byla poskytnuta komplexni individualni péce. Na uizemi byvalé-
ho okresu Ceské Budéjovice sice jsou subjekty poskytujici respitni péci, ale pro fadu
respondentt nejsou pravdépodobné dostupné cenové ¢i o nich nejsou viibec informo-
vani.

Zavér

Za nezbytné nutné povazuji vytvoreni komunitnich plant ve vSech krajich a méstech
CR (tedy v¢etné mést Trebice a Ceskych Budéjovic) pro rozvoj socidlnich sluzeb (a to
jak sluzeb socialni péce, tak i sluzeb socialni intervence), které by respektovaly poptav-
ku po téchto sluzbach, vychazely z demografickych analyz v danych regionech a jejich
specifickych charakteristik. Tyto plany by vsak mély byt vytvafeny za ucasti téch, kdo
budou tyto sluzby uzivat, a ne bez nich, jak se to v soucasné dobé prevazné déje. Diraz
by pfitom mél byt kladen na nezavislost a sobésta¢nost uzivateli socialnich sluzeb.
Zaroven by méla byt vytvorena takova nabidka socidlnich sluzeb, aby nedochazelo
k zavislosti uZivateld na jediné a konkrétni socialni sluzbé bez moznosti vybéru, jak se
to v soucasné dobé, bohuzel, velmi casto déje.
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Socialni ekonomika

V soucasné dobé stale vice diskutujeme o shodach a rozdilech
Ceské spolecnosti se spolecnostmi evropskymi.V této stati chceme
ukazat a zdiraznit oblast, kterd je perspektivné optimalni pro
socidlni praci, a to oblast obéanského sektoru a socidlni ekonomi-
kY.

Chceme priblizit jejich vymezeni a zddraznit podminky pro
realizaci socidlnich aktivit, ukdzat, Ze v socidlni ekonomice vznikaji
a vyuzivaji se nové pristupy, inovativani metody i techniky socialni
prace spojené s pruznosti, otevienosti a vysokou motivaci social-
nich pracovnikt. Cinnost subjektti socidlni ekonomiky a obcanské-
ho sektoru nespada ani do verejného sektoru, ani do trzniho
ekonomického sektoru usilujiciho o zisk. Jejich uspésnost neni
pomérovana vyhradné podle podminek ekonomické vykonnosti,

i kdyz ta je nutna pro dosaZeni jejich cilt jako vzajemnych spolec-
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nosti. Musi byt posuzovana predevsim jejich pfinosem v podmin-
kach solidarity, socialni soudrznosti a teritorialnich svazku. Subjekty
socidlni ekonomiky se odliSuji od spolecnosti zaloZzenych na
zakladé kapitalu specifickymi rysy, které jsou: nadfazenost jednotliv-
ce a socialniho cile nad kapitalem, dobrovolné a oteviené Clenstvi,
demokratické fizeni ¢leny, kombinace zijmu ¢lend anebo vseobec-
ného zajmu, obrana a aplikace principu solidarity a odpovédnosti,
autonomni management a nezavislost na obecnich uradech.
Uvedenym charakteristikim odpovidaji v evropskych zemich
druZstva, vzdjemné spolecnosti, asociace a nadace. Na tomto
vyctu se shodly mezinarodni instituce v 80. letech, kdyZ se poprvé
tvoril koncept socidlni ekonomie jako védni discipliny, ktera se
zabyva socialni ekonomikou. Historické kofeny koncepce tvori
myslenkové prameny, které byly u vzniku socidlni ekonomie v 19.
a na zacatku 20. stoleti: socialismus, liberalismus a kiestanska
solidarita.

Socialni ekonomika se stava vychodiskem rozmanitych socialnich
aktivit, nejvice - jak jsme uvedli - riznych forem socialni prace.
V zemich EU socialni ekonomika zahrnuje okolo 900 000 podnikt
a predstavuje zhruba 10 % HDP a zaméstnanosti a jako relevantni
soucist narodniho hospodarstvi se stava integralni soucasti socialni-
ho a ekonomického modelu budouci Evropské unie.V organizacich
jsou zamérné vytvareny podminky pro uplatnéni osob se socidlnim
nebo zdravotnim handicapem, tim se rozsifuje nabidka prace
a subjekty socidlni ekonomiky se stavaji vyznamnymi pfi snizovani
miry nezaméstnanosti. Vyznamnou roli hraji socidlni druzstva,
ktera sdruzuji socidlné€ ¢i zdravotné znevyhodnéné osoby. Prirozené
dilezité jsou subjekty socidlni ekonomiky v konkrétnim misté, obci,
regionu. Vazba, partnerstvi s obecnim uradem, podniky mistnimi,
vefejnymi, ale i s mistnimi podnikateli a spole¢nostmi pomaha
uspokojovat potfeby obcant, prispiva #izemnimu rozvoji a podili
se na obnové obcanské spolecnosti u nas (Roelants, 2002).

Tradice

Socialni ekonomika navazuje na ¢eskou tradici. Socidlni prava
jako ,nejmladsi“ prvek moderni demokracie byla schvalovana pod
vlivem tzv. Bismarckovy reformy socidlniho zabezpeceni, kdy
v Némecku (Prusku) v letech 1883 az 1889 bylo postupné zavede-
no pojisténi pro pripad nemoci, pracovniho urazu, invalidity a stafi,
a to pro ruzné kategorie zaméstnanci a délnik’.V dobé mezi
valkami se pfipravovaly zaklady pro mozné prijeti koncepce tzv.
Welfare State jako socialn€ spravedlivého statu.Tento pojem ozna-
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Cuje stat, v némz se v zakonech, ve védomi a postojich lidi, v aktivi-
tach instituci a v praktické politice prosazuje myslenka, Ze socialni
vefejnou. Kazdému z jeho obcanti se dostiava urcitého uznaného
minima podpory a pomoci v raznych zZivotnich situacich, které jej
¢i jeho rodinu (potenciilné ¢i aktualné) ohrozuji. V této souvislosti
je dilezité si uvédomit, Ze s vyvojem trznich ekonomik dochazi

k diferenciaci ekonomické politiky od politiky socidlni.V ekonomi-
ce vystupuji jednotlivci jako rozdilné osoby a jsou odménovani
podle individuilniho vykonu, kdezZto v oblasti socidlnich prav plati
humanni méfitka obecné vSem. Hlavnim problémem se stiva mira
uplatnéni socidlnich a humannich hledisek a jejich dopad na
ekonomickou soutézivost.V zemich byvalého komunistického
rezimu se ukazalo, Zze pfimé zasahovani socidlni politiky do ekono-
mického systému odménovani price vede k poklesu motivace,
produktivity price a k situaci, kdy vSichni by m€li viceméné stejné,
ale malo - protoze by nerostly realné prostfedky na nadmérnou
socialni politiku.

Pripomindme-li ¢eské tradice a pfedpoklady pro vznik a rozvijeni
socialni ekonomiky, nemtzeme se alespon kratce nezminit o ra-
kousko-uherské a prvorepublikové spolkové cinnosti. Vysoky pocet
neziskovych organizaci za prvni republiky navazoval na tradici
zapocatou v 19. stoleti; ¢eskoslovensky stiat dokonce prevzal ¢ast
rakouské legislativy tykajici se spolkii a sdruzeni. Do roku 1848
byla situace ovlivilovana zejména osvicenstvim, romantismem
a narodnim hnutim. K opravdovému rozkvétu dochazi az po roce
1867, kdy byl vydan liberilni spolkovy zakon.Ten umoznil legalizaci
fady dosud neformalnich spolki.V 70. letech se radikalizuje délnic-
ké hnuti, které formuluje politické pozadavky a v 90. letech pak
vznikaji délnické odbory. Zaroven dochazi k diferenciaci politic-
kych stran.Takovato bohatost vefejného Zivota byla stredoevrop-
skym specifikem, a zejména specifikem ceskym, nebot v roce 1869
bylo na ¢eském uzemi pres 40 % spolka z celkového poctu v celé
monarchii. Se vznikem samostatného statu doslo i k polarizaci
a politizaci celého obcanského sektoru. Své misto si upevnily
politické strany, mohutné narostlo délnické odborové hnuti a v ro-
ce 1921 se ustavila Komunisticka strana Ceskoslovenska.

S koncem prvni svétové valky vznikla, ¢i svoji ¢innost rozsifila
fada charitativnich a dobrocinnych spolkut s cilem zmirnit jeji
nasledky. Byly to zejména Narodni pomocné sdruzeni Ceské srdce,
Ceskoslovensky cCerveny kiiz, Druzina ¢eskoslovenskych vale¢nych
invalidd, Masarykova liga proti tuberkulose atd. Od roku 1921 byla
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zaregistrovana Armada spasy.V letech 1919-1921 doslo k velkému
rozkvétu spolkového Zivota, pocet spolku rostl témér v kazdé
oblasti - zajmova sdruZeni, studentské spolky, sportovni kluby,
spolky niarodnostnich mensin atd. Kolem roku 1935 rozvijely svoji
¢innost zejména spolky humanitirni a podptrné a centralizovala se
néktera zajmova sdruzeni. Nové pribyly organizace pecujici o né-
mecké emigranty, jimz Ceskoslovensko po nastupu Hitlera poskytlo
azyl. Svého maxima dosahl spolkovy Zivot v roce 1938 s 9 115
spolky, coZ byl oproti roku 1919 dvojnasobek. Po roce 1939 byl
vsak tento bohaty demokraticky verejny Zivot v podstaté zlikvido-
van (Lastovka,1998).

Z obdobi po skonceni druhé svétové valky pripomenme pfijeti
Vseobecné deklarace lidskych prav, vyhlasené a prijaté Valnym
shromazdénim OSN v roce 1948. Deklarace formuluje pozadavek
svobody a rovnosti vSech lidi bez jakéhokoli rozliSovani a ochrany
lidskych prav zakony. Zdirazinuje distojnost a hodnotu lidské
osobnosti, podporu socidlnimu pokroku a vytvareni lepsich zivot-
nich podminek ve vétsi svobodé. Vedle rady konkrétnich prav je
také uvedeno, Ze kazdy ma pravo na takovou Zivotni droven, ktera
by byla s to zajistit zdravi a blahobyt jeho i rodiny, v€etné vyzivy,
Satstva, bytu, 1ékarské péce, zabezpeceni v nezaméstnanosti, v ne-
moci, pfi nezpusobilosti k praci i ve stafi.

Po unoru 1948 prudce klesa pocet spolku. Piedstava budovani
obcanské spolec¢nosti na bazi vstupu ob¢ana do verejného Zivota
prostiednictvim neziskovych organizaci byla na dalsi Ctyfi desetileti
opusténa (,,socialisticky rezim“ pfetrvala pouze Hlavkova nadace).
Zakonem ¢. 68/1951 Sb. se mohly spolky ménit na dobrovolné
organizace.V nich se sdruzoval ,lid k uplatnéni svych demokratic-
kych prav, a tim k upevnéni lidové demokratického zfizeni a k pod-
pore usili o vystavbu socialismu*. Politicky a verejné aktivni spole-
c¢enské organizace mohly fungovat pouze v raimci Narodni fronty,
coz platilo az do konce komunistického rezimu v listopadu 1989.

Obcansky sektor

Po roce 1989 zacina vznikat u nds obcansky sektor jako prostor
mezi stitem a jeho organy a jednotlivymi obcany nebo skupinami
obcand, prostor mezi obcanem nebo rodinou a celou spolecnosti.
Obcansky sektor, na rozdil od sektoru vefejného a sektoru soukro-
mého, predstavuje nejrozmanitéjsi formy cinnosti, které vétsinou
mohou fungovat v podstaté nezavisle na statu a jeho mocenskych
organech. Rust dobrovolnych organizaci je spojen s naléhavou
potfebou nékam patfit, néc¢eho se zicastinovat, néco ménit.

AKADEMICKE
state
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Prestoze principy charity a filantropie jsou spojeny s existenci ¢lovéka, lidé prostrednic-
tvim téchto skupin kultivuji svoje hodnoty a uplatiuji entuziasmus.

V obcanském sektoru rozliSujeme neziskové organizace podle jejich hlavniho poslani.
Jsou to organizace verejné prospésné, které jsou zalozeny za ucelem poslani a uspoko-
juji potfeby vefejnosti, a vedle nich existuji vzijemné prospésné spolecnosti, které jsou
zfizovany za ucelem vzajemné podpory obcant a pravnickych osob, jeZ jsou spjaty
spole¢nym zajmem.Ten je divodem jejich sdruZovani se v organizaci. Poslanim je
uspokojovani zajmu ¢lend organizace; jedna se o zajmové kluby nebo spolec¢nosti.
Rozdé€leni neziskovych organizaci v Ceské republice je nasledujici: neziskové soukromo-
pravni organizace vzajemné prospésné, neziskové soukromopravni organizace verejné
prospésné, neziskové verejnopravni organizace typu organizacnich slozek a prispévko-
vych organizaci stitu a samospravnych uzemnich celkd, ostatni vefejnopravni organiza-
ce, neziskové soukromopravni organizace typu obchodnich spole¢nosti a jim podob-
nych (Rektofik, 2001).

V obcanském sektoru je charakteristicky rozdilny a rozmanity zptisob ziskavani
pfijma a financovani ¢innosti véetné rozdélovani odmén ¢leniim organizaci. Piijmy
mohou pochazet bud z verejnych financi, nebo se ziskavaji od konkrétnich fyzickych
nebo pravnickych osob za urcitym konkrétnim predem definovanym ucelem.
Organizace mohou ziskavat financni prostredky také prodejem vlastnich sluzeb c¢i

.....

Cilovou funkci v ob¢anském sektoru neni zisk ve finan¢nim vyjadfeni, ale piimé
dosazeni uzitku, plnéni vytcenych cilti definovanych jako posldni organizace.
Celosvétové existuje shoda ve vymezeni hlavnich oblasti, v nichZ jsou organizace
obcanského sektoru nejcetnéji zastoupeny. Jsou to socidlni sluzby, zdravotnictvi, vzdéla-
vani a vyzkum, kultura a rekreace.V mezinarodni klasifikaci neziskovych organizaci
(v Ceské republice od roku 1996) je pro ¢lenéni podle charakteristiky realizovanych
¢innosti pouzit systém, ktery oficidlné prevzaly soukromé neziskové organizace pro
svoji ¢innost i pro identifikaci viici vefejné spravé. Jedna se o tyto oblasti: kultura,
mladez, té€lovychova, volny Cas (rekreace), vzdélani a vyzkum vcetné védy, zdravi,
socialni sluzby, Zivotni prostredi, regionalni rozvoj, pravo, prosazovani a obhajoba prav,
politika, rozvoj a podpora neziskovych aktivit, mezinarodni aktivity, niboZenské aktivity,
obchodni a profesni komory, svazy, odbory (Streckova, 1998).

Kritce k uzivanym oznacenim. Obcansky sektor lze ztotoznit se sektorem nezisko-
vym. Zdtrazniovani ob¢anského aspektu ¢innosti nestatnich organizaci je castéjsi
u filozofi, politologti nebo sociologi nez u ekonomtui. Napfiklad Martin Poticek uvadi,
Ze ,obcansky sektor je institucionalizovanym vyjadfenim zivota obc¢anské spolec¢nosti®
(Potlicek 1997: 51). Jan Sokol zdlraziuje existenci rovnostarské a vysoce individualizo-
vané spolecnosti, nezavislé na tradi¢nich strukturach pribuzenskych, mistnich, stavov-
skych nebo cirkevnich.V ni vznikaji organizace, které se vyznacuji spontinnosti, rozma-
nitosti, sledovanim verejného zdjmu. Obcansky sektor je ,spontanni a vzdy dil¢i
sebe-organizace individualizované spole¢nosti okolo vefejnych zijmi“ (Sokol 2002; 5).
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Pavol Fri¢ konstatuje, Ze tzv. strukturalné-operacionalni definici (Salamon-Anheier)
vyhovuji v CR obcanskd sdruzeni, odbory, cirkve a jejich zarizent, politické strany,
obecné prospésné spolecnosti, nadace a nadacni fondy (Fri¢ 2001: 21).

Pokud jde o prejimani zabranicnich vymezeni obcanskébo sektoru, nejcastéji se
cituji L. M. Salamon a H. K. Anheier. Tito autofi hovofi o neziskovych organizacich
tretiho sektoru, které predstavuji:

- organizace, tj. maji institucionalni stavbu a charakter,

- soukromé, tj. jsou institucionalné oddéleny od statu,

- maji neziskovy charakter, tj. nevracejici zisk svym vedoucim pracovnikiim nebo
~majitelim*,

- samospravné, tj. zasadné rozhoduji o svych vlastnich zileZitostech,

- dobrovolné, tj. clenstvi v nich neni vyZzadovano zakonem a ziskavaji do urcité miry
dobrovolnou podporu v podobé dobrovolné price nebo financi (Salamon, L. M.-
Anheier, H. K.1997: 7).

Ze zahrani¢nich vyc¢th organizaci dile uvadime: ,Do tohoto sektoru patfi organizace
poskytujici razné sluzby, dobrocinné instituce, sportovni kluby, nadace, zajmové skupiny
a obcanska sdruzeni ptlisobici v oblasti ochrany zdravi a Zivotniho prostredi, vzdélavani,
kultury a filantropie. Nékdy se sem fadi i cirkve, univerzity, dokonce i odborové organi-
zace a druzstva. Jsou to vSechno nevlidni, neziskové organizace, kazda se svym specific-
kym spolecenskym, nabozenskym nebo etickym poslanim, jejichZ existence diava obca-
nim moznost realizovat své cile a podilet se na vefejném zivoté“ (Pravodce tfetim
sektorem pro verejné Cinitele1997: 7).

Jiz jsme zminovali, Ze ramec pro obcansky sektor vytvari legislativni tiprava, ze které
vyplyva statistické vymezeni a ucetni vykazovani. Cesky pravni fad nedefinuje ani
pojem obcansky sektor, ani pojem neziskova organizace. Svou podstatou patfi organiza-
ce obcanského sektoru k soukromopravnim subjektiim, tedy predevsim do sféry ptisob-
nosti Obc¢anského zikoniku.

Obcansky zdkonik obecné upravuje postaveni fyzickych a pravnickych osob.
Rozdéluje pravnické osoby na Ctyfi skupiny (sdruzeni fyzickych nebo pravanickych
osob, ucelova sdruzeni majetku, jednotky \izemni samospravy a jiné subjekty, o kterych
to stanovi zakon). Pro obc¢ansky sektor jsou vyznamné prvni dvé skupiny: sdruzeni
fyzickych nebo pravnickych osob a ucelova sdruzeni majetku. Pravni uprava jednotli-
vych typt organizaci obcanského sektoru je dosud relativné roztriSténa a promita se do
né€kolika obecnych zakont (Obcanského zakoniku, Obchodniho ziakoniku, danovych
zakont) a do celé rady samostatnych zakonu pro jednotlivé typy neziskovych organiza-
ci. Navzdory existenci fady zakonu, které se subjekt obcanského sektoru tykaji, je
jedinym pravnim predpisem, kde se dozvime v pfikladném vyctu, jaké neziskové subjek-
ty zakonodarce rozliSuje (v roli poplatnik®), zdkon ¢ 586/1992 Sb., o danich z piijmu,
ve znéni pozdéjsich uprav. U dané z pfijmi pravnickych osob jsou v souvislosti s urce-
nim poplatnikd, ktefi nejsou zalozeni nebo zfizeni za ucelem podnikani, uvadény
nasledujici: zajmova sdruzeni pravnickych osob, pokud maji tato sdruzeni pravni subjek-
tivitu a nejsou zfizena za ucelem vydélecné ¢innosti, obcanska sdruzeni véetné odboro-
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vych organizaci, politické strany a politickd hnuti, registrované cirkve a nabozenské
spolecnosti, nadace, nadac¢ni fondy, obecné prospésné spolecnosti, vefejné vysoké skoly,
obce, organizacni slozky stitu, vy$si izemni samospravné celky, prispévkové organizace,
statni fondy.

Diskusi pojmu ,obc¢ansky sektor“ na pozadi ,socidlni ekonomiky“ jsme uvedli zimér-
né podrobnéji, abychom ukazali, jak se jeho uzivani zac¢ina ,ukotvovat“, jak se hleda
jeho optimalni napliovani v podobé odpovidajicich subjektii. Zopakujme proto, Ze
pojem socidlni ekonomika obsahuje druZstva, vzdjemné spolecnosti, asociace a na-
dace, zatimco pojem obcansky sektor v nasem prostiedi zpravidla zahrnuje obcanskd
sdruzeni, cirkve a jejich zarizeni, obecné prospésné spolecnosti, nadace a nadacni
Jfondy. Mezi obéma pojmy vsak existuje prinik: socialni ekonomika napfiklad predstavu-
je vétsi prostor, nebot zahrnuje i druzstva a vzajemné spolecnosti, avSak nechava stra-
nou cirkevni uc¢elova zafizeni, prestoze ta poskytuji fadu kvalitnich a potfebnych
sluzZeb, hlavné v socilni a zdravotni oblasti. Z uvedenych fakt vyplyva, ze obcansky
sektor v urcitém smyslu predstavuje subsektor socidlni ekonomiky.

Priklady podilu nestatnich a statnich organizaci
na FeSeni socialnich problému

V Ceské republice byly socidlni sluzby fizeny stejné jako vse ostatni stitem po dobu
Ctyticeti let. Se zménou spolecenskopolitického usporadani dochazi zaroven k vytvareni
podminek pro poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb a rozvoj obc¢anského sektoru.
Dnes, po 13 letech, miiZzeme konstatovat i hodnotit. Jak se podileji na feSeni problémiti
raznych socidlnich skupin nebo celé spolecnosti instituce statni a jak se podileji institu-
ce nestatni? Casto se totiz setkdvime s nazorem, ktery v podstaté odrazi zkusenost
jednotlivych nestatnich neziskovych organizaci. Jedna se o to, Ze jejich uloha spociva
v zabezpeceni téch vefejnych sluzeb, které stat nestaci nebo neumi zajistit nebo je
zajistuje neefektivné. Soukromé neziskové organizace maji tak postupné vytvaret
jakousi ,oponenturu® stitnim institucim.

Kruh a spektrum socialnich sluzeb se v poslednich desetiletich neobycejné rozsiril,
od zajisténi zakladnich zivotnich potieb aZ po specializované odborné sluzby. Hlavnimi
inova¢nimi trendy byly v devadesatych letech snaha o deinstitucionalizaci sociilnich
sluZeb, tj. vytvareni alternativ k tradi¢ni, vétsinou ustavni péci a masivni nastup nestat-
nich organizaci do socialni péce. Novinkou byly neprofesionalni socidlni sluzby posky-
tované dobrovolniky. Po roce 1989 vznikly tisice nestatnich organizaci, které se zaméru-
ji na socialni a zdravotni problémy a vytvareji alternativy k tradi¢nim formam socialni
prace. Pracuji v nich socidlni pracovnici, mnozi hned po ukonceni studia, nékdy i absol-
venti stfednich $kol z doby pfed rokem 1989. Mezi statnim a nestatnim sektorem
socialnich sluzeb vzniklo na pocatku devadesatych let pochopitelné napéti, které se
postupné zmirnuje, jak se nové vzniklé organizace jasnéji profiluji a pfesvédcuji o nut-
nosti kooperace.

Do roku 1989 mél v oblasti socidlni a zdravotni monopolni postaveni Svaz invalida
s pravomoci rozhodovat o feseni problémt zdravotné postizenych obcani. Vylu¢né
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postaveni vedlo k vysoké byrokratizaci této organizace, kterd nebyla schopna pruzné
reagovat na individualni potfeby postizenych.

Po roce 1989 vznikaly mnohé obcanské iniciativy. Rada organizaci se zaméfila na
chybéjici socialni a zdravotni sluzby, které byly stitem dlouho opomijeny. Socialni
¢innost obnovila také fada cirkevnich organizaci ve svych diakonickych a charitativnich
zafizenich, ktera ziskala restituci zpét do svého majetku. Napriklad v oblasti sluzeb pro
déti s kombinovanym postiZenim vyrostla fada dennich center, ktera nabizeji sluzby
raznych kvalit, a stavaji se tak velmi dulezitou nabidkou a pomoci pro rodiny téchto
déti, které jiz nestoji jen pred volbou ustavu ¢i celozivotniho obétovani se pro své dité
bez moznosti prirozeného zapojeni do spolecnosti. I pfesto, Ze se obcansky sektor
v této oblasti dynamicky rozviji a ma nesporny podil na decentralizujici se socidlni
a zdravotni statni péci, dodnes pretrvava v nasi zemi mnoho ustavi socialni péce s tisici

vvvvvv

oteviené spoleCnosti.

Stat poskytuje pomoc prostfednictvim dennich center a stacionait, které mohou
rodindm s détmi s postiZzenim nabizet vysoce kvalitni sluzby s moznostmi pfirozeného
zaclenéni déti i rodin do bézné spolecnosti, a dile péci v tydennich ¢i celoro¢nich
ustavech socidlni péce pro ty déti, kterym z rozlicnych divoda nebylo dano vyrustat
navzdory svému postiZeni v pfirozeném domacim prostiedi. Vznikaji sice moderni
ustavy socidlni péce s novou tvari, jsou vsak stile izolovanymi ostrovy snad jen v zele-
néjsi podobé. Existuje cesta, jak uskutecnit opravdovou transformaci ustavii socialni
péce? Je vilbec mozné dnesni ustavy reformovat v podobu, ktera zapada do predstav
opravdové oteviené spolecnosti? Je mozna spoluprice statni spravy s regionilnimi
aktivitami nestatnich organizaci, které by mohly vytvofit potfebnou sit sluzeb?
Reformou verejné spravy by mél stit pristoupit na urcité kroky, které umozni preménu
neadekvatni dstavni péce v regionalni sit dobre fungujicich sluzeb pro lidi se zvlastnimi
potfebami. Je nezbytné, aby vlada dtvérfovala sile solidarity obcant a uznanim principu
subsidiarity ji tak plné respektovala. Da se predpokladat, Ze dne$ni ustavy se pravé diky
moznosti volby z¢asti mohou transformovat do podoby nestatnich regionilnich zafize-
nich sociilnich sluzeb, z¢asti prirozenym zptisobem béhem nékolika let zaniknou.

Podobna situace je u terénnich socialnich sluZeb. Socialni programy nestatnich
organizaci jsou jejich cilem, nikoli jen prostfedkem k dosazeni jinych zaméru. Realizuji
je, aniz sleduji zisk jako hlavni cil svého snaZeni. Terénni socidlni sluzby poskytuji jak
statni organizace, tak organizace obcanského sektoru. Stit je zastoupen regionalnimi
a mistnimi organy statni spravy a samospravy. Zakladnim pilifem statnich sluzeb jsou
pecovatelské a oSetrovatelské sluzby. Nestatni organizace jsou mnohem pestfejsi v na-
bidce svych sluzeb, coz dokazuje velkd zména poskytovatelti po roce 1989. Nestatni
organizace zastupuji fyzické osoby, obcanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti,
nadace, nadacni fondy, cirkevni organizace. Neziskové organizace se potykaji s mnohymi
problémy, i kdyz mnohem lépe zajistuji dané sluzby. Lépe reaguji na potreby klient,
jsou jim bliZe, a tudiz jim vice rozuméji. Zasadni otazkou také je, zda se stit pfedanim
nékterych sociilnich sluzeb nestatnim organizacim muze zbavit své ustavni odpovéd-
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nosti vii¢i obcantim. Stat musi garantovat zakladni ustavni prava obyvatel i tehdy, kdyz
nestatni organizace selzou. Jeho dlohou je garantovat obcaniim, Zze poskytované sluzby
maji zakonem stanovenou uroveil a rozsah. Proto se vytvareji mechanismy kontroly
¢innosti nestatnich organizaci statem, jejich monitorovani, vydavani stitnich penéz
(grantd, subvenci apod.) a realizace standardi verejnych sluzeb.

Novy socidlnich problém je bezdomovstvi. Lidé, pro néz se u nis vzilo oznaceni
,bezdomovci“, v Ceské republice prakticky neexistuji.V mezinirodnim pravu se po-

Mees

aradu a bez statni prislusnosti. Pro naseho clovéka, postradajictho domov, ma odborna
mluva termin ,obcan bez pristfesi“, jenz patfi do skupiny ,,obcant spolecensky nepfi-
zpusobilych*, coz ovSem neni pravni vymezeni. Z diivodu srozumitelnosti se mnohé
prace pridrzuji pojmu bezdomovec ve smyslu ob¢ana bez domova, tak jak se to jiz
vZilo.

Priciny bezdomovstvi jsou ztrata zaméstnani ¢i bydleni, nizka droven Zivotniho
minima, nedostatek cenové dostupného bydleni, zadluZenost, rozvod ¢i rozpad rodiny,
rozchod partnert, otfesné rodinné podminky (tyrani ¢i sexudlni zneuZzivani zeny nebo
déti, zavislost partnera na alkoholu), psychické a citové zhrouceni, odchod z détskych
domovi (kde mladi lidé nemohou po vyuceni a dosaZeni plnoletosti setrvat), propusté-
ni z vézeni, smrt nékoho blizkého, osamélost, nesamostatnost, stari, dlouhé ¢ekaci doby
na umisténi v domovech duchodct, mentalni retardace, fyzicka ¢i psychicka choroba,
alkoholismus, drogy, hrac¢stvi ¢i jina zavislost, uprchlictvi, migrace. Nejvétsim problémem
téchto lidi je, Ze nemaji domov, postradaji rodinné zizemi, mnozi z nich trpi velkou
osamélosti. Vzhledem k tomu, Ze nemaji trvalé bydlisté, ziskivaji obtizné zaméstnani.
Dalsim zavaznym problémem bezdomovcd je jejich zdravotni stav, takze kazdorocné
zemfou v ulicich desitky bezdomovcu (Hradecti, 1996).

Mésta se problémem bezdomovci zabyvaji ¢astecné. Pouze tfetina mést provozuje
levnou ubytovnu pro bezdomovce. Na drovni obci se feseni tohoto problému hleda ve
spolupraci s charitativnimi organizacemi. Je mozné pozorovat mirny narast pomahaji-
cich zafizeni i mimo hlavni centra, jakymi jsou Praha a Brno.

Azylové domy a ubytovny pro bezdomovce v Ceské republice provozuji prevazné
charitativni nestatni dobrovolné organizace. Jsou to Armada spasy - ubytovna pro osoby
bez domova,Arcidiecézni charita, Azylovy dam Vinicka, Ceska katolicka charita, Dim
Matky Terezy, Emauzy Praha, Krizové centrum, Klub pro bezdomovce, Novy prostor,
NADEJE (stfedisko pomoci a ubytovna, azylova ubytovna, poradenstvi, Iékafska péce),
Domy na puli cesty, Obcanské sdruzeni Spolecnou cestou a dalsi. Pfesto se pomoc
dostava ne vSem lidem v obtizné socialni situaci.

Vyznamna ¢innost nestatnich neziskovych organizaci je v oblasti protidrogové pre-
vence. Mame na mysli zejména tzv. kontaktni centra, zafizeni, které nabizeji hygienicky
a zdravotnicky servis uZivatelt drog. Poskytuji také poradenstvi a pfipadné zprostredku-
ji kontakt na 1écebné zarizeni. Zfizovatelem jsou zpravidla obcanska sdruzeni, obecné
prospésné spolec¢nosti, charity, Cesky Cerveny kiiz. Kontaktni centra, resp. ob¢anska
sdruzeni, ktera tato zafizeni provozuji, nabizeji ¢asto i terénni programy, poradenské
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sluzby, rodinnou terapii apod. Ve velkych méstech provozuji denni stacionare, terapeu-
tické komunity, doléCovaci centra, informacni centra.

Prevaha organizaci obcanského sektoru je dana zejména celkovym pfistupem, ktery je
nedirektivni a vnitfné motivujici klienta.V poslednich letech dochazi k transformaci
nékterych kontaktnich center v zafizeni poskytujici primarni prevenci. Méni se v alter-
nativni kluby, které jiz nejsou zaméfeny na cilovou skupinu uzivateli drog, ale spiSe na
rizikovou populaci, ktera se dosud nedostala do pfimého kontaktu s drogou, pripadné
se jedna pouze o experimentatory. Casté jsou také alternativni kluby mladeZze, které
vznikly v pribéhu 90. let prakticky v kazdém vétSim mésté a zajiStuji zejména sluzby
primarni prevence. Zaméruji se na dospivajici a nabizeji jim smysluplné traveni volného
casu. Aktivity klubu jsou tedy pfisné ,neorganizované“, zaloZzené na dobrovolnosti
navstévnikt. Divodem je cil ziskat pravé klientelu, ktera se z principu nechce organizo-
vat a vyhovuje ji volnéjsi pristup.Takovi jedinci jsou také nachylnéjsi k socidlné patolo-
gickému chovani, experimenty s drogami nevyjimaje. Navstévnici se rekrutuji zejména
z fad dospivajicich, ktefi nemaji dlouhodobé zajmy a nemaji ,co délat“. Castymi navstév-
niky jsou také prislusnici nékterych minorit, zejména Romové. Zfizovateli klubt jsou
zpravidla obc¢anska sdruZeni, charity, diakonie, ale také mistni samospravy. Podil obcan-
ského sektoru je vsak velmi vyrazny.

Chceme se zminit o vyrazném socialnim problému, o kterém se nejenze nehovofilo
v minulém rezimu, ale ani dosud mu neni pfikladana patficna vaha. Jedna se o domaci
nasili.

Domaci nasili je daleko zavaznéjsi problém, nez si vétsina z nas pripousti, a situace
obéti je daleko horsi nez u jinych trestnych ¢int. Existuje vsak bariéra nedostacujicich
statistik, udajt a informaci, a to nikoliv na strané neziskovych organizaci, ale i na strané
Ministerstva prace a socialnich véci CR a Policie CR. Policie CR statisticky nerozliSuje
ptipady domaciho nasili, takZe udaje jsou k dispozici pouze z neziskovych organizaci
a z azylovych domu organizacCnich sloZek statu a mistnich samosprav. Pies snahu nékte-
rych nestatnich organizaci (Bily kruh bezpeci, Rosa a ProFem) prevlada nazor, ze pripa-
dy domiciho nisili jsou zilezitosti jednotlivce, za néz je témér vzdy odpovédna Zena.

Vyrazny podil obcanského sektoru je zfejmy v oblasti pomoci détem tzv. sociilné
znevyhodnénym. Jejich znevyhodnéni prameni z ¢aste¢né nebo uplné nefunkénosti
rodiny nebo jiného socidlniho zazemi (8kola, vrstevnicka skupina). Déti z takto dys-
funk¢nich prostredi maji moznost obratit se bud samy, nebo s pomoci nékoho blizkého
na fadu zafizeni a organizaci, které jim poskytnou pomocnou ruku. Statni zafizeni, jako
odbor socidlné-pravni ochrany ditéte, détské domovy, diagnostické ustavy, jsou dopliio-
vana sluzbami nestatnich neziskovych organizaci. Jsou to bezplatné Linky divéry, Linka
bezpeci déti a mladeze, o. s. Rizova linka, Sdruzeni proti nasili na détech, Bily kruh
bezpeci, Sdruzeni pro pomoc obétem trestné ¢innosti, Krizova centra, Strediska pro déti
a mladez, Fond ohroZenych déti. Pomoc nabizeji také Azylové domy,Azylova centra,
Diagnostické ustavy nebo SOS détské vesnicky, které poskytuji nihradni rodinnou péci
détem, kterym selhala vlastni rodina. Péstounskou péci jako nahradni rodinnou péci
o déti bez rodin zprostifedkovavaji napriklad SdruZeni péstounskych rodin, Stredisko
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nahradni rodinné péce nebo Stredisko nahradni rodinné péce Diakonie. Nova je tzv.
doplnujici péce. Jedna se vétsinou o dobrovolnické programy, které jsou projektem
dobrovolnickych sdruzZeni nebo center a dopliiuji statni nebo rodinnou péci o déti,
pokud je nedostacujici. Je to napfiklad LATA - Laskava alternativa trestu pro adolescen-
ty, studentské sdruzeni pro pomoc rizikové mliadezi, pracuji zde vét§inou dobrovolnici
s mladistvymi ve véku od 15 do 21 let, se kterymi spolec¢né organizuji pravidelnou
¢innost ve volném case. Program Pét P - dobrovolnicky program pro déti od 8 do 15
let, které maji néjaké problémy v rodin€, ve skole, mezi vrstevniky. Dobrovolnici v dét-
skych domovech a jinych ustavech socidlni péce pravidelné dochazeji za détmi do
détskych domovi, kde pro né nebo spolecné s nimi poradaji riizné volnocasové aktivi-
ty. Program ,hostitelska sluzba“ spociva v tom, Ze rodiny ¢i jednotlivci si berou déti

z détskych domovii nebo jinych socialnich ustavi na pravidelné navstévy k sobé domn.
Umoznuji détem poznat i jiné prostfedi nez jen ustavni a poznani hlubsiho vztahu.

Ve vyctu socidlnich skupin, kterym poskytuji pomoc nestatni neziskové organizace,
bychom mohli pokracovat. Zajimavé je napfiklad, které nadace podporuji socialni
pomoc. Jako priklad uvadime grantovy program Nadacniho fondu obétem holocaustu
zaméfeny na socialni a zdravotni péci pro ty, ktefi prezili holocaust. Zidovské obce
v Ceské republice nemély dosud finanéni ani personalni moznosti pro zajisténi social-
nich a zdravotnich sluzeb pro své ¢leny. Zadaji sice o statni dotace na své socidlni
sluzby, ale toto financovani neni zcela dostacujici.V roce 2000 vznikl rozhodnutim vlady
Nada¢ni fond obétem holocaustu (NFOH), ktery podporuje projekty v oblasti socidlni
a zdravotni, kulturni a vzdélavaci.

Specialni sluzby zajistuji nékteré Zidovské obce svym c¢lentim samy (Praha), ostatni
spolupracuji se zdravotnimi a socialnimi zarizenimi ve své spadové oblasti (Charita,
Diakonie, Zivot 90, 1é¢ebny dlouhodobé nemocnych, Domov Sue Ryder pro seniory,
Centrum Rafael, agentury domaci péce v CR). Cilem je podpora samostatnosti seniori
ve vSech oblastech socidlniho Zivota, umoznéni co nejdelsiho pobytu seniora v doma-
cim prostiedi (a dodani socidlnich a zdravotnich sluzeb do tohoto prostfedi), omezeni
¢i zkraceni nemocnic¢ni péce.

Socidlni druzstva - soucast socialni ekonomie

Ve smyslu stavajici upravy ¢eského obchodniho prava je druzstvo ,spolecenstvim
neuzavieného poctu osob (fyzickych i pravnickych), zalozenym za ucelem podnikani
a zajistovani socidlnich a jinych potfeb svych ¢lenti“. Podnikani a hospodarska ¢innost
je vZdy prostfedek k dosazeni tohoto cile, nemusi v§ak byt vzdy ucelem, cilem.
Soucasna pravni uprava vyhovuje i druzZstvu se zvyraznénou socialni funkci.
Predpokladejme, Ze v souvislosti s pfibliZzovanim se k zemim Evropské unie bude u nis
pfipraven a schvalen zakon o socidlnich druZzstvech.

Uvedime proto jako ilustraci nékteré cdsti zdkona o socidlnich druzstvech z Itilie.

»Cilem socialnich druzstev je sledovat vSeobecny zajem spolecenstvi na podpore
lidské cinnosti a na spolecenské integraci obcanud do:

a) fizeni zdravotné-socidlnich a vychovnych sluzeb,
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b) rozvoje riiznych ¢innosti - zeméd€lskych, pramyslovych, obchodnich nebo v oblas-
ti sluzeb - zaméfenych na pracovni zarazeni znevyhodnénych osob (na trhu prace).

V druzstvech jsou za znevyhodnéné osoby povazovany invalidni osoby s fyzickym,
psychickym a smyslovym postizenim, byvali pacienti psychiatrickych ustavii, osoby
v psychiatrickém 1é¢eni, narkomani, alkoholici, nezletili v pracovnim véku v obtizné
rodinné situaci, odsouzené osoby, pro které byl pripustén alternativni vykon trestu.

Znevyhodnéné osoby musi predstavovat alespon tficet procent zaméstnancu druz-
stva. Celkové odvody prispévki na zdravotni a socialni zabezpeceni tykajici se znevy-
hodnénych zaméstnancti socidlniho druzstva se rovnaji nule.

Vefejné instituce mohou uzavirat dohody s druzstvy tehdy, jestlize se jedna o dodavky
zbozi (,material(“) a sluzeb odlisnych od dodavek a sluzeb oblasti zdravotné socialni
a vzdélavaci za predpokladu, Ze tyto jsou urceny k vytvareni pracovnich pfilezitosti pro
znevyhodnéné osoby.

Pro socialni druzstva se snizuji o jednu ctvrtinu katastralni a hypote¢ni dané dané
uzavrenim smlouvy o ptjcce, o nakupu nebo o prondjmu, vztahujici se na nemovitosti
urcené pro provoz socidlnich ¢innosti.

Jako ¢lenové mohou byt pfijaty do socialniho druZstva verejné nebo soukromé
pravnické osoby, v jejichz stanovach se pocita s podporou, rozvojem a financovanim
¢innosti socidlnich druzstev* (Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev, 2002).

Zavérem chceme zdiraznit, Ze rozvoj obc¢anského sektoru v postkomunistickych
zemich podporuje fada instituci ze zahranic¢i. Demokraticky program Phare a Nadace
pro rozvoj obcanské spolecnosti (The Civil Society Development Foundation) hraji
zvlasté dulezitou roli, ale mezi vyznamné evropské podporovatele patii také Rada
Evropy (The Council of Europe), Nadace podporujici charity - Fond Know How
(Charities Aid Foundations - Know How Fund), Westminsterska nadace pro demokra-
cii (Westminster Foundation for Democracy), Sorosova nadace (The Soros
Foundation), Britska rada (British Council), Britsky Know How Fond (British Know
How Fund) podpora ze zdmori - Nadace obcanské spole¢nosti (The Civil Society
Fund), Nadace Rockefeller Brothers (Rockefeller Brothers Fund), Nadace A.W. Mellona
ve Spojenych stitech americkych (The A. W Mellon Fund in the USA) a dalsi
(Széman, Z., Harsanyi, L., 2000).

S uvedenou i s pripravovanou 0 zahrani¢ni pomoci ze strukturalnich fondd, véetné
iniciativ Evropské unie, bude u nas pokracovat ustavovani struktur obcanské spole¢nos-
ti. Vytvareni podminek veskerym poskytovateltim socialni pomoci by mélo byt mezi
prioritami.
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Je tradicni
socialnévedni vyzkum
vhodnym modelem pro
zkoumani v socialni praci!

Is the traditional

soclal-science research an

appropriate model for the
exploration In social work!

K tématu vyzkumu v socialni praci jsem se dostala pfi zpracova-
vani ¢lanku, o ktery jsem byla pozidana a ktery mél prinést infor-
mace o nové vydavaném zahrani¢nim odborném casopise The
Journal of Social Work Research and Evaluation: An International
Publication. Casopis je vydavan od roku 2000 ve Spojenych statech
Dr. Miriam Potocky-Tripodi z Florida International University
v Severnim Miami a Dr.Tonym Tripodi z Ohio State University
v Columbu, Ohio. Béhem prace na zminéném textu mé napadaly
mnohé otazky: Je rozdil mezi vyzkumem v socialni praci a vyzku-
mem v jiném (védnim?) oboru? Jaky je vztah mezi vyzkumem
a socidlni praci? Je jeSté vyzkum v socidlni praci socidlni praci? Je
jesté vyzkum v socidlni praci socialni, tedy dostatecné zohlednujici
zajmy klienta socidlniho pracovnika, zajmy skupin klientd, komunit,
a nakonec i zajmy socidlnich pracovnikii? Komu slouzi vyzkum,
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komu slouzi vyzkumnik? Jaké jsou obecné cile vyzkumu? Do jaké
miry se tyto cile kryji s cili socialni prace? Jaky je prinos jednotli-
vych vyzkumnych projektli pro teorii a pro praxi socidlni prace?
Jsou to socidlni pracovnici, kdo potfebuje (délat) vyzkum? Jaké jsou
zvlastnosti pozice socidlniho pracovnika ve vyzkumné roli? Jakou
podobu ma mit vyzkum, aby byl socialni praci odpovidajici a uzi-
tecny? A je viibec vyzkum pfimérenou cestou zkoumdni v socialni
praci? Mize mit zkoumani v socialni praci jinou podobu nez
vyzkum (v socidlnévédnim smyslu)? Rozhodla jsem se proto zaby-
vat se ¢asopisem vice a hledat odpovédi jak v jednotlivych zverej-
nénych ¢lancich, tak v jakémsi podtextu ¢i vyznéni casopisu. Jisté
neni mozné dé€lat zavéry o podobé soucasného vyzkumu ve svété
pouze z jednoho cCasopisu. Pfesto jsem do svého premysleni zaht-
nula pouze tento odborny ¢asopis, a to zejména proto, Ze je novy,
sloZeni jeho redakéni rady je vpravdé mezinarodni, s jednim zastup-
cem z na$i republiky, a uvodni ¢isla pfinaseji zpravy o historii

a soucasnosti vyzkumu a hodnoceni v riznych zemich. Z téchto
diivodt jsem predpokladala, Ze mohu ziskat jakysi obraz ¢i spiSe
odraz soucasného stavu vyzkumu v socidlni praci ve svété. BEhem
¢teni jsem si ovSem uvédomila, jak omezujici je zaméfeni editord,
ktefi vybérem prispévkll do vysoké miry urcuji raz periodika

a vedeny diskurs. Nékolik odpovédi na svoje otazKy jsem v textech
nasla, o dalsi jsem se pokusila sama, ale stale jesté vétsina z nich
zustane jako vyzva k pokracovani diskuse na toto téma, kterou bych
rada timto textem podnitila.

I kdyZ nejsem vyzkumny pracovnik ani doktorand, odvazuji se
tvrdit, Zze v nasich podminkach je vyzkum v socidlni praci ¢i vy-
zkum socidlni prace na svém pocatku.A to presto, Ze v novodobé
historii socidlni prace se studenti uci, Ze vyzkum je nedilnou
soucasti socialni prace. Pokud v8ak v minulosti vyzkum provadén
byl, bylo to za pomoci a pod zastitou jinych pribuznych obort.
Ceska socialni price se stala akademickou disciplinou po dlouhé
prestavce teprve pred 12 lety a ukol vystavét vlastni vyzkum stoji
jesté pred ni. Podle mych zkuSenosti se student socialni prace
dostane k ,pravému* vyzkumu velmi pravdépodobné az pfi magis-
terském, spiSe vSak doktorandském studiu. Na valné vétsiné praco-
vist se vyzkum socialni prace ani v socialni praci neprovadi a v pra-
xi se 1ze setkat prakticky pouze s vyzkumem jinych obort, napft.
psychiatrie ¢i obecnéji dusevniho zdravi, socidlni psychologie nebo
sociologie. Je ovSem ziejmé, Ze v blizké budoucnosti se bude stile
castéji objevovat pozadavek na socialni pracovniky, aby svoji praci
zkoumali, a zejména pak hodnotili jeji vysledky.Takovy narok jiz
vznaseji spravci finan¢nich prostfedkt vkladanych do socialnich

vvvvv

néjaky cas diskutovany koncept standardi socialnich sluzeb povede
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nutné k otazce hodnoceni socidlnich sluzeb z mnoha pohledu.

Na cesté rozvoje vyzkumné soucasti socialni prace se miizeme
s vyhodou ucit tam, kde dosli dale, prevzit inspirativni pfistupy ke
zkoumané latce a ucinné a uzite¢né metody k jejimu uchopeni. Pii
studiu zprav o provedenych vyzkumech mizeme ovSem také
posuzovat, zda a nakolik budeme chtit prijmout existujici modely,
nebo se radé€ji pokusime zménit dosavadni ¢i prevazujici zptisob
pohliZzeni na vyzkum. Pfitom periodika typu The Journal of Social
Work Research and Evaluation mohou byt bohatym zdrojem pro
nase studium. Pro¢tenim tuvodnikd a propagacnich material
tohoto Sestimési¢niku jsem se dozvEédé€la, Ze poslanim casopisu je
pohliZet na vyzkum a hodnoceni z mezinarodni perspektivy a pfi-
naset vysledky vyzkumt z riznych zemi a srovnani jednotlivych
zemi. Cilem editort bylo vytvofit mezinarodni forum pro rozsirfova-
ni vyzkumu a hodnoceni socidlni prace a socialniho zabezpeceni.Ti
se proto rozhodli zvefejiiovat kvantitativni a kvalitativni studie,
konceptualni a empirické studie vyzkumné metodologie, meta-
analyzy, recenze knih, anotace a diskutovat soucasné vyzkumné
otazky. Dosavadni Ctyfi Cisla obsahuji zhruba tyto kategorie textt:
zachyceni historie vyzkumu a hodnoceni v socidlni praci v jednotli-
vych zemich (Kanada, Svédsko, Polsko, Izrael, Hongkong, USA.),
popis zkoumani vyzkumnych metod a nastroji a jejich validity
v raznych typech usporadini - empirické studie vyzkumné metodo-
logie, a jednotlivé narodni a mezinarodni vyzkumné projekty.

Témér vsechny zverejnéné Clanky jsou zaznamem o tradi¢nim,
socialnévédnim vyzkumu a/nebo pouzivaji alespon tradi¢ni jazyk
védy ve smyslu snahy ,dosahovat objektivni védéni o skute¢nosti
na zakladé empirickych poznatki“ (Walerstein, 1998:22). Na tomto
misté je nezbytné pokusit se priblizit pojeti vyzkumu (research)
a hodnoceni (evaluation), jak je predkladano editory a dale rozvije-
no ostatnimi autory. Pojem vyzkum je nejcastéji prezentovan jako
~prace, ktera nastoli otazku ke studiu a pokousi se na ni odpovédét
analyzovanim dat“ (Auslander, 2000:20). Zverejiované vyzkumné
zpravy se drzi vesmés modelu: ,formulace otazky nebo problému,
rozvinuti hypotézy, teorie a postupy sbirani vzork, teorie méreni,
konstrukce a testovani, sbér dat, analyza a interpretace“ (Bronson,
2000:128). Zatimco na mnoha mistech v textu lze najit vysvétleni
slova vyzkum, pojem bhodnoceni je pouze opisovan a uvadén ve
srovnani s vyzkumem. Bronson se stru¢né vraci k historii az do
roku 1900 a pripomina, ze socialni prace tehdy sdilela zajem
o nové vznikajici vyzkum se socidlnimi védami.Tehdy si vyzkum
v socialni praci zacal pajc¢ovat vyzkumné nastroje od ostatnich
socialnévédnich disciplin (Tucker, Garvin, Sarri, in Bronson:125).
Oproti tomu pocatky hodnoceni sahaji teprve do 80. let, kdy
nékolik praktiki zacalo tyto dva zpasoby vyrazné odliSovat. Tito
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autori, napf. Gingerich, vychazeli z novéjsich paradigmat a snazili se dokazat, ze hodno-
ceni jako pfistup je pro praxi vhodnéjsi. Gingerich (in Bronson: 130) vidi ulohu vyzku-
mu v prohlubovani védeckého poznani, zatimco hodnoceni mifi na urceni vysledki
péce (pomoci, intervence, terapie). Socialni pracovnici nemusi nutné poskytovat prisné
védecké diikazy o pricinném spojeni mezi jejich intervenci a pozorovanymi zménami,
ale méli by byt schopni dolozit, do jakého stupné maji klienti prospéch z jejich pomoci.
Zprava ze Svédska rozliSuje mezi vyzkumem v socidlni prdci a vyzkumem socidlni
Pprdce realizovaném na univerzitich, a mezi hodnocenim praxe socidlni prdce, provadé-
nym zejména v agenturach socialnich sluzeb (Jergeby, Soydan, 2000). Podle fady dalsich
zprav se jevi vhodnéjsim ramcem pro zkoumdani v socidlni priaci hodnoceni oproti
vyzkumu. Jeho forma muze byt flexibilnéjsi a 1épe prizpiisobena potfebim praxe

a svymi zavéry muze byt pfinosem jak pro ostatni praktiky, tak pro teoretické védéni.
Hoefer (in Bronson, tamtéz) k tomu fika, Ze pokud jsou pouzivany standardy tradi¢niho
socialnévédniho vyzkumu, hodnoceni v socialni praci Casto selze ve snaze dostat
prisnym pozadavkim vyzkumu a je vyfazeno jako metodologicky slabé. Nékteri autori
se zdaji s polarizaci ,vyzkum-hodnoceni“ (ktera je podle mého dsudku pomérné uzitec-
na) srozumeéni, jiné prispévky toto rozdéleni neodrazeji. Je rovnéz nékolik autort, kteri
s timto konceptem pravdépodobné nejsou obeznimeni. Jeden ze zakladatelt Casopisu,
Tripodi, tyto pojmy dokonce spojuje a hovorfi o hodnoceni socialnich sluzeb pomoci
socialnévédnich vyzkumnych metod (Tripodi, 2000).

Vyzkumnici sami narazeji na otazku méfitelnosti jevt, kdyz se snazi tradi¢nimi meto-
dami popsat zménu urcitych socidlnich problému. Barber a Delfabbro (2000) se pokou-
Seli méfrit, jak se dafi détem v péci agentury socidlnich a rodinnych sluzeb na Novém
Zélandu. Zkoumali jejich tzv. well-being, coz je podle Bornsteina (2002) pocit pohody
u déti, jeho definovani, pochopeni a plynuly rozvoj. Autofi konstatuji, Ze dosavadni
méreni zavisela na dsudku jednotlivych socialnich pracovnikd, na jejich vlastnich
hodnotich a na jejich etnické a tfidni pfislusnosti.Trvaji na tom, Ze poskytovatelé
sluZeb potrebuji standardizovany hodnotici postup zalozeny na standardech komunity,
ze které pochazi klient. Tyto nastroje musi byt nejenom normované vzhledem k prostie-
di klienta, ale dosazené skory musi byt maximalné nezavislé na hodnotach a standar-
dech pracovnika (!). Dalsi ¢asti této zpravy vyvolavaji dokonce etické otizky, kdyz se
docteme, ze kritérium ,navstévuje Skolu“ je navrhovano jako dikaz toho, ze dité dosah-
lo zakladni urovné socialniho fungovani, a kdyzZ je navrhovano, aby pomoc socidlniho
pracovnika skoncila v momenté, kdy skor ,well-being“ zanedbaného ¢i zneuzivaného
ditéte dosahne urovné neklinické détské populace (tzn. kdyzZ dité zacne pravidelné
navstévovat Skolu).V pripadé, Ze by pomoc byla poskytovana i nadale, hovori se dokon-
ce o zneuziti intervenci sociadlni price. Vyvstiva podezfeni, Ze cile studie jsou nadfazeny
cilim socidlni price v dané agenture. Zkoumany jev (well-being ditéte) je zpisobem
provadéni vyzkumu ovliviiovan, a to - obavam se - negativné. Aby bylo mozné pouzit
standardizované hodnoceni, jsou mj. vylouceny potencialné narusujici faktory a nékte-
rym détem je velmi pravdépodobné v zajmu studie upfena moznost dalsi pomoci.
Kritérium ,navstévuje Skolu“ doporucuje jako rozhodujici pro prerusSeni intervence
socidlniho pracovnika rovnéz Tripodi (2000), ktery pri dosazZeni pravidelné Skolni
dochazky navrhuje uzavfit intervenci jako uspésnou.

Vedle tématu ukoncovani kontaktu klienta a agentury diktitem vyzkumu stoji za
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povsimnuti nejen z etického hlediska problematickd metoda vyzkumu, kterou je experi-
ment. O modelu experimentu referuje Tripodi (tamtéz) a Bronson (tamtéz). Bronson
pripomina 70.1éta a snahu o zefektivnéni socidlnich intervenci cestou experimental-
nich a kvazi-experimentalnich vzorct, které mély urcit pri¢innou souvislost mezi
intervencemi a vysledky u klienti. Pouzijeme-li v soucasnosti rozsifenou definici social-
ni prace opirajici se o koncept socialniho fungovani, vidime, Ze zptsob provadéni
experimentu je v rozporu s cili socidlni prace jako ,profesionalni aktivity zaméfené na
pomahani jednotliveiim, skupinim a komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost
socialniho fungovani.“ (Americka asociace socidlnich pracovnikti, NASW, Navratil, in
Matousek, 2001:184). Tripodi uvadi klasicky experiment, kdy z mnozstvi klientu k inter-
venci jsou jedni nidhodné pridé€leni do experimentilni skupiny, které se intervence
dostane, a druzi do kontrolni skupiny, kterym se intervence nedostane. Dovozuji tedy, Ze
ti, ktefi pripadnou do druhé skupiny, nedostanou zidnou pomoc - pripomenme si, Ze se
jedna o klienty socidlnich sluZeb, nikoli o bezproblémové dobrovolniky! Ustaveni
kontrolni skupiny jako té, které se dana sluzba, 1€k, urcité chovani, atd. nedostane, je
obvykle nezbytna soucist experimentu, a z téchto diivodi povazuji tuto metodu pro
socialni praci za nevhodnou.

V souvislosti s experimentem jsem naznacila etickou spornost zafazovani responden-
td do experimentilni a kontrolni skupiny, problematické miiZe byt ovSem i samotné
zafazeni do vyzkumu, nebot k nému dochazi na ziklad€ zadani ukolu stojiciho vné
systému pomoci, tedy vlastné mimo (konkrétni) socidlni praci. Nezbytnym pozadavkem
na klasicky, socidlnévédni vyzkum je pozadavek opakovatelnosti. Domnivim se, Ze
predpokladat, Ze vysledky dosazené opakovanim studie budou srovnatelné, je prinej-
mensim odvazné. Preneseme-li dany vyzkum do jiné oblasti ¢i doby, nebereme v ivahu
faktory, které nase sledovani budou velmi pravdépodobné ovliviiovat, jako jsou napft.
rasové a narodnostni rozdily. A je otazkou, zda viibec mtiZzeme postihnout vsechny
druhy faktori, které do pozorovani zasahuji, a spravné zhodnotit jejich vliv na vysledky.
Kromé otazky opakovatelnosti vyvstavaji dalsi, napfiklad zda jednotlivé studie zkoumaji
opravdu to, co zkoumat chtéji (nakonec toto zajima i tradi¢ni socialni védu), zda a do
jaké miry prizpasobuji ,realitu“ hypotéze a do jaké miry dochazi ke zjednoduseni
v interpretaci dat. Burke a Julia (2001) kritizuji tzv. logicky model hodnoceni (podmin-
ky-aktivity/strategie-vysledky-ui¢inky) pro casté zjednoduSovani procesu dosahovani
zmény v realném svété a namitaji, Ze vztah mezi aktivitami a vysledky je popisovan
z linearniho a mechanistického pohledu. Presto, ze argumenty podobného druhu se
v dalSich zpravach nevyskytuji, povazuji za pravdépodobné, zZe je mozné odhalit mnoho
dalsich zjednoduseni provedenych v zajmu ziskini zadoucich dat.

Rada autoru se vénuje tématu vyuZiti vysledkd vyzkumu v praxi, jejich pfedani social-
nim pracovnikiim-praktikiim a postoji socialnich pracovniki k vyzkumu jako takovému.
Bronson (tamtéz) hovori o kontroverzi mezi vyzkumnikem a praktikem, tématu, které se
od 70. let objevuje v odborné literatufe, a zachycuje neochotu socialnich pracovnikii
zahrnout vyzkumné metody do své praxe. PriCinu tohoto konfliktu vidi mimo jiné
v tom, Ze vyzkumnici vnimaji socialni praci jako podobnou ostatnim socialnim védam
a obhajuji ,tvrdé“ vyzkumné metody proti empirii. Autorka vzpomina model ,vyzkum-
nik/praktik“, ktery se snazili uvést do zivota akademici na konci 80. let. Soucasti curricu-
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la, Ze studenti po ukonceni studia opoustéji tyto zplisoby a v praxi je jiZ nepouZziji, coz
bylo interpretovano nékolika zptisoby. Bronson poznamenava, ze pouze nékolik autorti
napadlo zakladni predpoklad, Ze vyzkumné metody odpovidaly pozadavkiim praxe.
Autorka pripousti, ze z hlediska praxe je vyzkum casto irelevantni a jeho vysledky
nejsou prili§ uzitecné pro prijimani klicovych rozhodnuti socialniho pracovnika.
Proctor (in Bronson, tamtéZz) se svymi kolegy provérila pres 1 800 ¢lanki v odbornych
casopisech a dospéla k zavéru, Ze pouze 3 % z nich poskytovala natolik podrobny popis
intervenci, Ze je mohli socidlni pracovnici vyuZzit ve své praci. Proctor vidi koreny
tohoto problému v prilisném spoléhani se na stavbu a ovérovani teorii, coZ ve svém
dusledku odvadi socialni pracovniky od takového druhu vyzkumu, ktery by byl pro
praxi prinosem. Podle ni v tomto tradi¢nim uvaZovani maji své dilezité misto fakulty,
které u doktorandskych disertaci trvaji na tradi¢nich socialnévédnich metodach. Na
omezenou pouzitelnost socidlnévédnich postupti, zejména u hodnocent, upozoriiuje
Bronson citovanim Hoefera. Pfi hodnoceni totiZ nelze obvykle snadno urcit reliabilitu

a validitu, monitorovat nezavislé proménné, definovat a mérit zavislé proménné, zahr-
nout nihodny vybér nebo vyloudit alternativai vysvétleni pozorovanych zmén. Pokud se
hodnoceni v socialni praci pokusi tyto tradi¢ni standardy zahrnout, toto Gsili pravdépo-
dobné selze. Navic pfi pokusech Ipét na prisnych vyzkumnych a hodnoticich zptiso-
bech v praxi vyvstavaji etické otazky (autor neupresinuje, jaké). Hoefer podporuje rozvoj
standardt a smérnic pro rozvoj hodnoceni v ,realném svété“.Také citovany Thyer (in
Bronson, tamtéZz) argumentuje pro sniZzeni zivislosti socidlni prace na tradi¢nim testova-
ni hypotéz a navrhuje uznat dilezitost hodnoceni, které neni urceno teorii (hypotézou).
Tvrdi, Ze teorie se pokouseji vysvétlovat, zatimco socialni price se pokousi ménit.
Proctor a Thyer jsou reprezentanty trendu, ktery vold po praktickych navodech a zkou-
mani intervenci, zacileného na problémy praxe a novatorska feseni.

Presto, Ze Bronson hovori o diskutabilni hodnoté vyzkumnych zprav, obvinuje sociilni
pracovniky z nedostatku kritického mysleni, pfijimani pseudovédeckych prohliaseni
a nachylnosti k neovéfenym a senza¢nim novinkam.V této souvislosti jmenuje postmo-
derni teorie, které podle ni relativizuji védéni, popiraji méfitelnost nékterych jevi
vyzkumnymi metodami, zabyvaji se tlohou vyzkumnika a jeho vlivem na vyzkumny
proces a na vysledky zkoumani se divaji z hlediska uZite¢nosti. Pfesto, Ze Bronson
nesnizuje vyznam jakési praktické moudrosti ¢i zdravého rozumu, kritéria, jako zkuSe-
nost, erudici, intuici, svédectvi ¢i vztah k autorité, oznacuje za problematicka. Jini autofi
maji zjevnou tendenci nutit socidlni pracovniky do prevzeti vyzkumnych modela
a vysledki studii. Kazi (2000:103) ve své zpravé o stavu hodnoceni v Anglii prohlaSuje
za nutné ,povzbuzovat v prijeti modelu single case presto, Zze praktici nejsou se standar-
dizovanym ovérovanim spokojeni“.

Misto vyzkumu v praxi socialni price neni v mnoha popisovanych oblastech stabilni.
Svoiji roli zde jisté sehrava nedostatek financ¢nich prostredkii na vyzkum a hodnoceni
mimo akademickou pudu a fakt, Ze vyzkum neni ani obvyklou soucisti pracovnich
povinnosti socialniho pracovnika, ani jeho pracovni doby. K tomu se fadi vahani ¢i
pfimo neochota socialnich pracovniki zahrnout vyzkumné metody a vysledky vyzkumu
do své praxe, dokonce i téch, ktefi mé€li vyzkum jako soucast curricula. Usuzuji, Ze
socialni pracovnici vnimaji ¢asto vyzkumné postupy jako jakousi cizi, nedstrojnou
metodu nekorespondujici s jejich praci. Jejich zodpovédnosti je klient a postup, ktery
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fadi vyzkumny ukol pred klienta, mze byt pro néj nepfijatelny. At uz je ukol nesen
vyzkumnym pracovnikem vné pracovisté, anebo je socialni pracovnik povéren provede-
nim Setfeni, mohou byt cile vyzkumného ukolu stanoveny ne zcela v souladu s cili
prace socialniho pracovnika a/nebo daného pracovisté. I pokud dojde ke shodé mezi
cili vyzkumného tymu a pracovisté, socialni pracovnik muze namitat proti zpasobu, jak
budou klienti vybirani, proti zptsobu, jakym budou sbirana a vyhodnocovana data,

a proti nutnému pfizptisobovani své price danému tkolu (napf. ukonceni pomoci).

V publikaci vénované vyzkumu v socialni prici uvadi Wodarski né€které pficiny a souvis-
losti odmitani vyzkumnych procedur a vysledkd vyzkumt profesionaly na poli socialni
prace. Jednim z téchto faktort je odlisné vzdélani vyzkumnikid. Dalsi potize vznikaji na
arovni pfedpokladi na strané vyzkumnika. Casty je napf. predpoklad neménného mista
zkoumani: , Vyzkum je ¢asto zalozen na predpokladu, Ze se kona ve statickém prostie-
di.“ Realita je spiSe takova, Ze ,vyzkumnik celi problému provedeni studie v prostredi,
které je v pohybu nebo pifimo turbulenci, za ¢asté vymény personalu, prerusovani
kontaktu ze strany klientt a dalSich prekazek“ (Wodarski, 1997:255).

I podle fady autorti nékterych dalSich zprav se jevi vhodnéj$Sim ramcem pro zkouma-
ni v socialni praci hodnoceni oproti vyzkumu. Jeho forma muze byt flexibilnéjsi a 1épe
prizptisobena potfebam praxe a svymi zavéry muze byt pfinosem nejen pro ostatni
praktiky, ale i pro teoretické védéni. Nefikim ovSem, Ze hodnoceni je jednoznac¢né
spravnym pristupem ke zkoumani v socidlni praci.Vyzkum ma v nékterych pfipadech
nezastupitelné misto. Ovsem pokud ma byt pouzito socidlnévédnich metod i pri feseni
dalSich ukolt, je podle mého nazoru nezbytné inovovat. Otazka je, do jaké miry je
vyzkum v socidlnich védach schopen reflektovat zmény, které se udily na poli védy
v poslednich desetiletich. Paradoxni totiz je, Ze ve vyzkumu v socidlni praci se Ipi na
rozsifovani ,objektivniho“ védéni o ,skutecnosti“ na zakladé empirickych poznatkt
s aspiraci na univerzalitu, tedy obecnou aplikovatelnost, obecnou platnost
(Wallerstein, 1998:57) pfesto, Ze i samotné socialni védy zaznamenavaji jiz néjakou dobu
odklon od tvrdé védy. Jejich vyvoj je uz definitivné poznamenan Kritikou, ktera se
zamé€fuje od 60.a 70. let na jeji zapadni raz (pfevaha uznavaného védéni vznikla
v Evropé a Severni Americe), muzsky (drtiva vétsina védcu byli muzi, ktefi povaZovali
svij uhel pohledu za vSeobecné platny) a burZoazni charakter (historicky uzka socialni
zakladna, ze které vyzkumnici pochazeli). Zastanci kritickych postoji obhajovali nazor,
Ze v socialnich védach existuji také Zeny, skupiny nezipadniho ptivodu, mensiny a ostat-
ni marginalni skupiny, poukazovali na ,pfedpojatosti, které jsou zabudované do predpo-
kladi socidlnich véd“ a prokazovali vliv této pfedpojatosti ,na volbu témat vyzkumu
a zkoumané predméty*“. Podle téchto nizori jsou pfimo do teoretického zdiivodiiovani
socialnich véd zabudovany predpoklady, které obsahuji ¢asto ,apriorni predsudky, které
nemaji teoretické ani empirické ovéfeni“. Tyto predpoklady je nutné prozkoumat
a eventualné nahradit jinymi. Wallerstein dokonce tyto apriorni predpoklady oznacuje
za neopravnéné a jejich prozkoumani povazuje za prioritu socialnich véd. Jednim
takovym predpokladem je neutralita védce (vyzkumnika). Wallerstein piSe: ,V pfirod-
nich védach byl jiz davno akceptovan fakt, Ze ten, kdo méfi, zasahuje do toho, co méri.
V socidlnich védich, kde by toto stanovisko mélo byt samozfejmé;jsi, je vsak nadale
stanoviskem kontroverznim* (Wallerstein, tamtéZ: 62-66). Nov¢jsi paradigmata socidl-
nich véd jiz pripoustéji kulturni a historickou omezenost socidlnich véd, a davaji tak
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argument k podpore mého tvrzeni, Ze tvrdé socidlnévédni metody maji ve vyzkumu

v socialni prici omezenou pouzitelnost. Pfi pouziti tradi¢nich modeli je napf. ¢asto
nutné najit vysvétleni. Néktefi tviirci zavérecnych zprav pak z divodu této nutnosti
sahaji k jakémukoli vysvétleni.V socidlni praci vsak jde o néco jiného. Jak pripomina
vyse zminény Thyer, teorie (hypotézy) se pokouseji vysvétlovat, zatimco socidlni prace
usiluje o dosazeni zmény.

Vratim se nyni k otdzkam, které jsem kladla na zacatku tohoto textu. Na zakladé
uvedeného se pokusim alespon naznacit nékteré odpovédi. Mezi vyzkumem v socidlni
praci a jiném oboru rozdil je. Mame-li stile na mysli dosud nejrozsifené;jsi pojeti vyzku-
mu vychizejiciho z moderniho pojeti socidlnich véd, nabizi se tvrzeni, Ze takovy vy-
zkum ma své opodstatnéni pravé jen v socidlnich védach. Na to, zda socidlni prace véda
je, nebo neni, se nazory rtzni. I v minulosti vSak byla socidlni prace prohlasovina
maximalné za védu tzv. aplikovanou.V soucasné dobé¢ nékteri autori povazuji definovani
socidlni prace jako védy za cestu k definovani oboru - prostfednictvim vyjasnovani
obecné teorie ¢i obecnych modeli socialni prace az k aplikaci (Strnad, 2001).Vztah
mezi vyzkumem a socialni praci je neprozkoumany. Témér kazdy ucebni text cela
desetileti zpatky povazoval vyzkum za soucast socialni prace, obvykle jej stavél ve
schématech na horni pficku, a to i v obdobich, kdy se nikde v zemi neprovadél. Detaily
tohoto vztahu cekaji jesté na své objevitele.Ti by mohli také hledat odpovéd na otazku,
zda a za jakych podminek je jesté vyzkum v socidlni praci socialni praci. Podle mého
nazoru bude vyzkum, vzhledem ke své historii i podstaté, vzdy v nebezpeci, Ze nebude
dosti ,socialni“, Ze bude Klast svoje vlastni cile pred cile socidlni prace a ze nebude brat
ohledy ani na zajmy klientt1, ani na potreby socidlnich pracovniki. Vzhledem k tomu, Ze
stile mluvime o vyzkumu socidlni prace a v socidlni praci, vymezujeme tim, Ze primarni
je socialni prace, Ze jde o socialni praci, Ze vyzkum je jeji slozkou, nastrojem jejiho
poznavani. Tvrdim, ze pokud ma byt nastrojem vhodnym, musi neustile svoji pozici
reflektovat. Také socidlni prace si musi hlidat svoje hranice a bezpeci, jakoz i plnéni
etickych pozadavki, coz socidlni pracovnici pri kontaktu s vyzkumnym ukolem jiz nyni
vice ¢i méné védomé délaji. Osobné povazuji za nezbytné, aby byl vyzkum socidini, tzn.
ohleduplny k jedinci ve vztahu ke spolecnosti (volné podle Slovniku spisovné cestiny,
2000:400), aby zejména velmi zodpovédné posuzoval vliv vlastnich zasahti na proces
pomahani a etiku prace s klientem. K tomu bude vyzkumnik pravdépodobné potiebo-
vat fadu znalosti z teorie i praxe socidlni prace.

V celém tomto uvazovani stavim do urcité miry proti sobé koncept sociidlniho pracov-
nika a koncept vyzkumnika, coz mize byt nékdy predpoklad funkcni, nékdy umély. Ale
z tohoto a vyse uvedeného diivodu, Ze vyzkum je slozkou socialni prace, fikam, Ze to
bude socialni pracovnik, kdo bude posuzovat priméfenost vyzkumu. Pokud ten usoudi,
Ze vyzkum priméreny je, bude pak hodnotit jeho jednotlivé metody a také zavéry.
Pokud usoudi, Ze ne, bude na ném, najit a navrhnout jiné metody zkoumani, relevantnéj-
81 pro jeho vlastni praxi i rozvoj teorie oboru. Pravdépodobné bude existovat vyzkum
na akademické pidé, ktery nemusi nutné zaviset na posouzeni praktiky, ale vétsi ¢ast
vyzkumnych dkoli bude jisté muset obsahovat vysvétleni pouZitelnosti svych zjisténi.
Jaké mame tedy moznosti v rozvoji vyzkumu v socidlni praci? Bud se mizZeme snazit
délat ,to samé 1épe“, adoptovat klasicky vyzkum a pokouset se vyhybat jeho nastraham,
nebo muizZeme vyzkouset nové teorie, a to dokonce i ty postmoderni, které napf.
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Bronson povazuje za zdvadné a nevhodné pro dany ucel. Mame tedy moznost odvazit se
opustit hranice socidlni védy a ozkouset jind a nova paradigmata. Nemusime ale socialni
védu odmitat, pokud se nam to zda prili§ odvazné nebo neseriozni. Vyzkum v socidlni
praci, pokud budeme i nadile pouzivat tohoto terminu, by mohl profitovat z reflexe
zmén v samotné socidlni védé, ktera se odklani od ,védecké“ socialni védy smérem

k interpretaci socialnich procest (Wallerstein, in Sociologické skoly, sméry, paradigmata,
2000: str. 4). Zkusim nakonec zcela opustit dané rozlozeni - socialni pracovnik vs.
vyzkumnik jako ten, ktery je dodavatelem védéni. Ptam se: Jde skute¢né o to, jak najit
cesty vhodného pouceni pro socidlni pracovniky? Nejsou nahodou oni sami drziteli
obrovského mnozstvi védéni, které nasbirali pozorovanim a zitim své vlastni praxe?
Mozna bychom se méli zajimat o to, jak pomoci tomuto védéni na svét, jak umoznit
socialnim pracovnikiim, aby ho sami formulovali, aby byli schopni i po dobu své praxe
pfispivat pribézné k rozvoji svého oboru. Véfim, Ze toto je jedna z moznych cest

k dosazeni takového druhu a rozsahu védéni, které bude prinosem jak pro praxi, tak
pro stavbu primérenych a nezbytnych teorii v socidlni praci.
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Psychicka deprivace
U déti s mentaini retardaci

Psychical deprivation
among children with mental retardation

Uvod

Cilem této stati je vymezit teoretickd vychodiska psychické
deprivace u mentilné postizenych déti v rodinich a ustavu a zjis-
tit, jaky je rozdil ve vyskytu psychické deprivace u déti s mentalni
retardaci v ustavech a v rodinach. Za cil této stati povazZuji moz-
nost upozornit laickou i odbornou verejnost na problematiku
psychické deprivace u déti s mentalni retardaci.Tento cil souvisi
s dosavadnimi zkuSenostmi, kdy jsem se v praxi setkala s jinymi
pristupy a postoji laické i odborné verejnosti k lidem s mentalnim
postiZenim, nez je popisovano v odborné literature. Diskrepance
mezi teoretickym a skute¢nymi poznatky v této problematice
podnitila mj zajem o tuto problematiku. Vysledky mé prace chci
vyuZit pro ucely SdruZeni pro pomoc mentilné postizenym?.
Zavéry z této prace by mohly byt vyuzity pro dalsi vyzkumy
tykajici se této problematiky.

Nejdfive jsem si z cile mé prace ,zjistit, jaky je rozdil ve vyskytu
psychické deprivace u déti s mentalni retardaci v dstavech a v ro-
dinach“ vyclenila tyto pojmy: zjistit3, rozdil4, vyskyt>, psychicka
deprivace, déti s mentilni retardaci, tstavy socidlni péce®, rodina’
Pojem ,psychicka deprivace“ dle Matéjcka a Langmeiera
(1968:24) znamena ,psychicky stav vznikly nasledkem takovych
Zivotnich situaci, kdy subjektu neni dina pfilezitost k uspokojeni
nékteré jeho zikladni psychické potieby v dostacujici mife a po
dosti dlouhou dobu*“. ,Déti s mentalni retardaci“ se vyznacuji
vrozenym defektem rozumovych schopnosti. Dle Rubinstejnové
(1973:36) ,je trvale naruSena poznavaci ¢innost v dusledku
organického poskozeni mozku“. Pojem ,ustavy socidlni péce“
podle Tomese , predstavuje tradi¢ni formu komplexniho zaopatie-
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ni postizenych obcan, ktefi vlastnimi silami, s pomoci rodin ani pfi
poskytovani pecovatelskych sluzeb nejsou schopni samostatného
zivota“. ,Rodina“ dle Svarcové je nejpfirozenéjsim prostfedim pro
Zivot a vychovu ditéte s mentilni retardaci. Méla by poskytnout
pocit bezpeci, jistoty, emocionilni stabilitu a dostate¢né mnoZzstvi
podnétti pro dalsi rozvoj ditéte.

K hledini cile jsem vymezila dil¢i vyzkumné otdzky. Vychazim
z dosavadnich teorii psychické deprivace. Zmifuji se o nich po-
drobnéji v pribéhu prace. Pfi vymezeni prvni dil¢i otazky jsem
vychazela z definice psychické deprivace, kdy diisledkem neuspo-
kojeni psychickych potfeb je psychicka deprivace. Sledovala jsem
souvislosti mezi neuspokojenim psychickych potfeb a vyskytem
psychické deprivace i vzhledem ke stupni mentalni retardace. Druh
mentalniho postiZzeni ma vliv na uspokojeni potreb (na potenciil
ditéte). Z vyse vymezeného vyplyva tato dil¢i vyzkumna otazka:

Jsou uspokojoviny psychické potfeby déti s mentilni retardaci
v ustavech socidlni péce i v rodinich?

Zjistit rozdil ve vyskytu psychické deprivace u déti z rodin
a ustavu bylo mozno jen pfi znalosti deprivacnich vlivi, které na
oba soubory déti pusobily. Proto bylo dulezité znat odpovéd na
tuto dil¢i otazku:

Jaké deprivacni vlivy (faktory) ptsobi na déti s mentilni retardaci
Nedostatecné nebo neprimérené velké mnozstvi podnétl, neu-
spokojeni psychickych potieb od rodi¢d nebo personalu znamena
dle Matéjcka a Langmeiera (1968) psychickou deprivaci. Proto bylo

nutné zjistit odpovéd i na tuto dil¢i vyzkumnou otazku:

DokiZe personil, rodice dobfe rozpoznat potencial déti, jejich
schopnosti, moZnosti a potfeby a pfizptisobit ocekavani?

Popisuji teoretické poznatky dilezité pro odpovéd na dilci
i vyzkumnou otazku a poznatky z vlastniho vyzkumu. Ve své prici
jsem pouzila metodu vysvétleni.V této praci jsem vysvétlovala
vyskyt psychické deprivace vzhledem k faktortiim (deprivacnim
vliviim) vyzkumnému souboru byl spole¢ny jeden deprivacni vliv -
mentalni retardace.Vyzkumny soubor tvofilo 20 osob. Bylo zimérné
vybrano 5 klientii z ustavu (4 dévcata a 1 chlapec) od 11 dol3 let
a 5 zaméstnancd (pouze Zeny) a 5 rodin s postizenymi détmi od 11
do 13 let (4 chlapci a 1 divka).Téchto 5 déti a rodica (pouze matky,
jen 1 otec) bylo také vybrano zamérné. U 3 déti z tohoto souboru
byla diagnostikovana lehka mentilni retardace, u 4 stfedni mentalni
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retardace, u 1 ditéte tézka mentalni retardace a u 2 déti hluboka
mentalni retardace. Zjistovala jsem rozdil ve vyskytu psychické
deprivace mezi détmi v Gstavu a v rodinach. Porovnavala jsem
vyskyt i projevy psychické deprivace.

Prestoze jsem pouzila metodu vysvétleni, strategie mé prace byla
kvalitativni. Pro tuto strategii jsem se rozhodla, protoze se domni-
vam, ze psychicka deprivace u déti s mentalni retardaci nebyla
natolik probadana. Domnivam se, ze kvantitativni strategie by mi
neumoznila uchopeni psychické deprivace u déti s mentalni
retardaci. Vyzkumy, které zjiStovaly psychickou deprivaci, se tykaly
pouze déti bez mentilniho postiZeni. Kvalitativni strategie mi
umoznila hlub$i poznani této problematiky.

Na zjistovani deprivace u mentalné postizenych déti zadna
standardizovana technika neexistuje. Pfi zjiStovani psychické
deprivace jsem pouzivala techniky, které popisuje Matéjcek,
Langmeier (1968).Vyuzila jsem kvalitativni i kvantitativni techniky.
Pouzila jsem standardizovanou kvantitativni techniku Terman-
Merrillové.8 Jedni se o test pouzivany k hodnoceni stupné intelek-
tového vyvoje déti.V tomto testu jsem sledovala vykonnost a po-
mér slozky verbalné pojmové a slozky prakticko-nazorové.
Konkrétné jsem si v§imala percepce, jemné a hrubé motoriky,
prizptisobeni ukolovym situacim, verbalniho a socialniho porozu-
méni. ZjiStovala jsem tedy vyskyt psychické deprivace nepfimo
a tento test jsem pouzivala spiSe kvalitativné. Pouzila jsem tyto
kvalitativni techniky: rozhovor s rodici, personalem, otazky pro
rodice a personal jsem vytvarela na zakladé dil¢ich otazek. Jednalo
se o polostrukturovany rozhovor. Pro jasnéjsi interpretaci rozhovo-
ri i pozorovani jsem vytvorila kategorie, kterych jsem si pfi rozho-
voru i pozorovani v§imala (u metody pozorovani jsem nezjistovala
postoje lidi z okoli a o¢ekavani do budoucnosti, ale pozorovala
jsem, jak postizené dité vnima rodinu). Jednalo se o tyto kategorie:

- vztah, postoj, pristup rodict, personalu k ditéti

- adaptace rodiny

- oc¢ekavani do budoucnosti, ambice rodi¢d, personalu na dalsi
rozvoj ditéte

- potfeby déti vaimané rodici, personalem

- podnéty od rodicu, personilu

- postoje lidi z okoli

- odbornost, znalost problematiky rodici, personalu

- atmosféra rodiny, astavu

Pri zjisStovani psychické deprivace jsem také pouzila osobni
a rodinnou anamnézu déti. Tykala se rodinného prostredi ditéte,
jeho zdravotniho stavu, informaci o rodic¢ich a sourozencich.

knowledge of
literature and
reality. Several
pieces of know-
ledge should be
used by
Association for
help to people
with mental
retardation.

| search for
psychical depri-
vation dialogue
with parents
and personnel,
observation and
test Terman-
Merrill. The
base for my
work was the
theory of psychi-
cal deprivation
from Matéjcek
and Langmeier.
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Uspokojovani psychickych potfeb déti s mentalni retardaci

Pri odpovédi na dil¢i vyzkumnou otazku tykajici se potfeb jsem vychazela z teoretic-
kého pojeti potfeb Langmeiera a Matéjcka. Na zakladé pojeti interakce ditéte s prostre-
dim tito autofi déli psychické potieby na ¢tyfi zakladni okruhy. Prvni okruh se tyka
stimulace, pfisunu podnétt v pfiméfeném mnozstvi a variabilité. Druhy okruh se tyka
vnéjSich potreb, smysluplné struktury, ktera tvori zakladni podminku uceni, poznavani
a pretvareni okoli. Dalsi dva okruhy se tykaji potfeb specidlniho socidlniho subjektu,

kterym je vétsinou matka, otec a dalsi ¢lenové rodiny, a potfeb identity, zvladani roli

vvvvvv

tykaly vSech téchto okruhu. Dalsi poznatky, o které se opiram pii odpovédi na dil¢i
vyzkumnou otazku tykajici se psychické deprivace, jsou teoretické poznatky Vagnerové
(2000). Podle této autorky postizené dité hiife uspokojuje svou potfebu citové jistoty

a bezpeci. Za dulezity teoreticky poznatek, o ktery se opiram pfi odpovédi na dil¢i
otazku tykajici se potreb, je nazor Vagnerové (2000), které stradani v oblasti této potre-
by nazyva deprivaci. A také mé ovlivnil nazor Novosada (1997), ktery se domniva, Ze
nemoznost realizovat bézné lidské potieby vede u postizenych jedinct k frustraci, ale

i k podnétové, citové a vykonové deprivaci.

Domnivam se, Ze je vzajemna souvislost mezi psychickymi potfebami déti a druhem
mentalniho postizeni. Proto se v této ¢asti zabyvam teorii diagnostiky psychické depri-
vace a odliSenim od mentalniho postiZeni. Tyto teoretické poznatky jsem vyuzila v me-
todach zkoumani a v aplikaci technik k zjisténi psychické deprivace, a tedy k zodpové-
zeni vyzkumné otazky.

Odbornici nemaji k dispozici ,jednotny klinicky obraz citové a socialné deprivované-
ho ditéte“ (Ri¢an, Krejéifova, 1997: 213). Proto tito autofi doporucuji celkové vysetfeni
i s podrobnou anamnézou a rozborem rodinnych vztaht nebo vztahti blizkych pecova-
telt ditéte. Tento teoreticky poznatek byl dilezity pro samotny vyzkum, stejné jako
znalost odliSeni mentalni retardace od psychické deprivace. Zjistovani psychické depri-
vace bylo problematické, protoZe ,neni a sotva kdy bude specialni test
deprivace“(Matéjcek, Langmeier, 1968: 292). Tito autofi povazuji za dulezity znak odliSe-
ni mentalni retardace od psychické deprivace ve vyvoji adaptivnich funkci®. U deprivo-
vanych déti se udrzuje tento vyvoj adaptivnich funkci na stfedni drovni. U starSich déti
se psychicka deprivace projevuje v inteligenc¢nich zkouskach niz§im vykonem s nerov-
nomérnosti mezi slozkou nazorovou a pojmovou. Déti s mentalni retardaci podle téchto
autord podavaji niz$i vykony, ale vyrovnané a rovnomérné.Tito autofi vSak upozornuji,
Ze nelze objektivné hodnotit verbalnimi inteligen¢nimi zkouskami déti v ustavni péci,
protoze by nebyla presné€ vyjadfena jejich mentalni kapacita. Nedoporucuji pfi diagnos-
tice psychické deprivace pouze zjisténi vyvojového nebo inteligen¢niho kvocientu.
NemiiZzeme-li dité zkoumat dlouhodobé, a diagnostikovat tak vyvojovy kvocient,
Matéjcek a Langmeier doporucuji zjistit vykonnost v hrubé a jemné motorice, adaptiv-
nich funkcich, socialnim chovani a feci. U menSich (predskolnich) déti doporucuji
Gesellovu zkousku nebo zkousSku Biihlerové-Hetzerové, mozno je také pouZzit jejich
razné modifikace (Brunetova-Lezineova). U starsich (8kolnich) déti radi pouzit inteli-
gencnich zkousek, aby bylo mozno odlisit vykonnost ve slozce verbalné pojmové a ve
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sloZce prakticko-nazorové (napf.Terman- Merrillova). Déti s psychickou deprivaci maji
problémy se samostatnou praci, Spatné se soustredi. Uméji se vSak prizpusobit ukolim,
vyrovnané pracuji s dohledem a rychle se pracovné zacvici. Naopak déti s mentalni
retardaci se velmi tézko prizptisobuji, velmi malo jsou schopny se ucit. Dilezité infor-
mace pro odliSeni psychické deprivace od mentilni retardace nim poskytne podle
Matéjcka a Langmeiera (1968) ,kvalita reakci ditéte k osobam a vécem®. Déti s mentalni
retardaci reaguji jako déti mladsi. Déti deprivované navazuji kontakt obtizné, pficiny
jsou rozdilné podle deprivacniho typul9. Pfi zjistovani psychické deprivace u déti
s mentalni retardaci jsem musela znat nejcastéjsi projevy chovani deprivovanych déti.
Ve vyzkumném souboru v rodinach jsem u jednoho chlapce zjistila psychickou
deprivaci. Nebyly u néj uspokojeny citové potieby a potreby priméreného mnozstvi
a kvality vnéjsich podnétii. Psychicka deprivace byla zjiSténa détskym lékafem. Z pozo-
rovani, rozhovoru, z osobni a rodinné anamnézy vyplynulo, Zze psychicka deprivace je
zpusobena nedostatkem podnéti pro simplexni osobnost matky a z toho vyplyvajicim
rodinnym prostredim. Matka ma své dité rada, ale nedovede uspokojit jeho psychické
potfeby.V testu T.-M. byl zjiStén emocni a socidlni inhibovany vyvoj. U druhého chlapce

Mess

zaclenéni a jeho odpoutani od matky.V ustavu socidlni péce vSechny déti zarazené do
vyzkumného souboru nemély uspokojeny potreby emocionilnich a socidlnich vztah.
U vSech déti jsem narazila na nedostatecné mnozstvi podnéti kromé jednoho dévcete,
které je u oblibeno u vychovatelek. Tyto poznatky vyplyvaji z dlouhodobého zicastné-
ného i nezicastnéného pozorovani v tomto dstavu. Podle mého nizoru neni v moznos-
tech ustavu, aby dovedl uspokojit citové potreby.

Pusobeni deprivacnich vliva

Pfi zjistovani deprivacnich vlivli bylo nutné znat tato teoreticka vychodiska: Spitz
a Lesny (1989) povazuji za dilezity predpoklad pro zdravy vyvoj osobnosti genetickou
vybavu, fyziologicky pribéh téhotenstvi, porodu a predpoklad biologického zdravi. Déti
s mentalni retardaci uz tuto prvni podminku nespliuiji. Spitz, Lesny (1989) jako dalsi
podminky pro rozvoj osobnosti uvadéji zikladni kvality prostfedi: podminku hmotného
zabezpeceni, socidlni podminky, které zabezpecuji stabilitu vyvoje osobnosti, citové
zasobeni, které je diilezité pro harmonicky vyvoj kognitivnich a emocionalnich slozek
osobnosti. Tito autofi upozornuji, Ze chybi-li néktery z predpokladii pro zdravy vyvoj
osobnosti nebo zakladni kvality prostredi, ma to negativni dusledky pro dalsi vyvoj
ditéte. Ve své praci se zabyvam prevazné socialnimi podminkami a citovym zasobenim
u déti z ustavuy, ale i z rodin. Divodem je, Ze psychicka deprivace se vztahuje i na
senzorické podnéty, socidlni podnéty a citové stradani. Spitz, Lesny (1989) zduraziuiji, Ze
deprivacni situace se miiZe tykat celého vyvoje nebo pusobi na dité od urcité doby, po
nizZ byly uspokojeny psychické potireby ditéte. Takovou situaci oznacuji jako deprivacni
zkusenost. Takovou situaci odliSuji od separacniho zazitku nebo zkusenosti, ktery
povazuji za prechodné chybéni priznivych vlivii. Jako pfiklad uvadéji hospitalizaci
matky nebo ditéte. K zamysleni nad ptisobenim deprivacnich vlivli v ustavni péci
a odpovédi, pro¢ povazuji téma své prace za aktualni, je tato myslenka:
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»,Nejzavaznéjsi situaci z hlediska ohrozeni dalsiho vyvoje osobnosti je dlouhodobi
deprivacni zkuSenost, spojend s pobytem ditéte v institucionalnim prostfedi“ (Lesny,
Spitz 1989: 194). Pfi dlouhodobych zkusenostech s praci s mentalné postizenymi
détmi v celoro¢nich dstavech i s détmi Zijicimi v rodindch s timto tvrzenim souhla-
sim.

P1i zjiSténi psychické deprivace u déti v ustavech soc. péce a v rodinach povazuji za
dilezité teoretické zmapovani podminek psychické deprivace.Tyto informace vyuzivim
pfi hledani vhodnych metod k zjisStovani psychické deprivace, konkrétné v technikich
rozhovoru pfi formulovani otiazek. Podle Matéjcka a Langmeiera (1968) na déti nepuso-
bi stejné deprivacni podminky, ale lisi se podle véku ditéte a podle vyvojové drovné,
na niz se nachazeji. ,dité v prvnim pul roce Zivota reaguje citlivé na nedostatek rozma-
nitych podnét smyslovych a zvlasté emocnich“ (Matéjcek, Langmeier, 1968: 200).
Psychickou deprivaci, dle nazort Matéjcka a Langmeiera, jsou pfevazné ohrozeny déti,
které jiz od utlého véku jsou dlouhodobé v péci velkych ,neosobnich dstavi*, které
Casto béhem Zivota stfidaji. Svarcova (2001) za tyto ustavy povazuje velké dstavy se
zdravotnickym rezimem. Psychickou deprivaci jsou také ohroZeny déti s nizkou socioe-
konomickou drovni, déti psychotickych rodicti nebo se Spatnym vztahem k ditéti. (Dale
tyto podminky jesté podrobnéji zminuji.) Tito autofi za dilezitou podminku vzniku
psychické deprivace prisuzuji chovani ditéte, které ovliviiuje chovani personalu nebo
rodict. Déti, které jsou nenapadné a zabavi se samy, mohou dostiavat malo socidlnich
podnétt od svého okoli. Déti s provokativnim chovanim, které chtéji ziskat pozornost
vychovateld, si pozornost vynucuji nevhodnym chovanim.Tyto déti dostavaji negativni
zpeviyjici podnéty. Déti, které dovedou dosihnout socialniho priklonu k vice osobam,
jsou oblibené u personilu nebo rodic¢i a soustfeduje se na né€ zdjem vychovateld, jsou
méné ohrozeny psychickou deprivaci nez skupiny déti, které jsem jmenovala drive.

Na vzniku psychické deprivace v rodiné se podili dle nazoru Matéjcka a Langmeiera
(1968) nedostatek socialné emocnich podnétd, nedostatek rané stimulace. Dalsi pod-
minkou miize byt neuplna rodina. Podnéty v rodiné mohou byt k dispozici, ale dité
k nim nema zadny pristup. Jedna se o pfipad, kdy rodice nemaji k ditéti vybudovany
kladny emocni vztah, nebo mu nevénuji pozornost, kterou kazdé dité potfebuje.
Duilezité je, jaké ma dité zazemi ve své rodiné. Psychickou deprivaci jsou ohrozeny také
déti z velmi pocetnych rodin (Matéjcek, Langmeier, 1968). Podminkou vzniku psychic-
ké deprivace je Spatna socioekonomicka kulturni uroven rodiny, ale tyka se i rodin
s dobrou socioekonomickou urovni.

Za dilezité povazuji Matéjckovo a Langmeirovo tvrzeni, Ze i na déti s mentalnim
postiZzenim ptisobi stejné deprivacni podminky rozdilné, ale ve vétsin€ pripadi se tyto
déti stavaji zranitelnéj$imi vici deprivac¢nim vliviim, prestoze zdlraziuji, Ze v urcitych
krajnich pripadech mutize nékteré postiZzeni vanimavost vici depriva¢nim vliviim sniZit.
Svarcova (2000) poukazuje na problém emocni deprivace pravé u déti s mentalni
retardaci. Pfi¢inou podle jejiho nazoru jsou zjisténi, ze déti intelektové podprimérné
jsou mnohem vice citlivé ve svém dusevnim vyvoji na vlivy citové deprivace nez déti
s pramérnym a nadprimérnym intelektem. Matéjcek a Langmeier (1968) za vazné
nebezpecdi deprivace povazuji, Ze spociva v samé povaze postiZzeni. Dité si je prinasi
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samo do svého prostiedi.AvSak toto prostiedi samo o sobé pfinasi spoustu deprivac-
nich ciniteli, o nichZ jsem se jiZ zminila.

Odpovéd na dil¢i vyzkumnou otazku tykajici se deprivacnich vlivii jsem zjistovala
rozhovory, z dokumentace déti i z pozorovani.V rodinich se jednalo o simplexni osob-
nost matky, milo podnétné prostiedi, hyperprotektivnill vychovu, nejasnou roli otce
pfi vychové, nevyrovnanost matky s postiZenim svého ditéte, vyCerpanost matky, nizky
veék pfi narozeni postiZzeného ditéte, neuplnou rodinu, nizkou ekonomickou uroven
rodiny, negativni vztahy se sourozenci, dlouhodoby pobyt v nemocnici po narozeni.

V ustavu se jednalo o tyto deprivacni vlivy: dstavni vychova, nerozpoznani a nedostatec-
né vyuziti potencialu klientt, u déti utlumového typu nedostatek podnéti, pasivni
vztahy persondlu, déti jsou odmali¢ka vychovavany v ustavnich zafizenich, pasivni nebo
provokativni chovani déti, 9-10 déti na jednoho vychovatele, 4 lezici déti (nepohybujici
se déti, déti s tézkym a hlubokym mentalnim postiZzenim) na 1 vychovatele, nezijem
rodict. Nejvice se vyskytovaly tyto deprivacni vlivy: dité je odmalicka vychovavano

v ustavnich zafizenich, neutralni, pasivni vztahy personalu, pasivni nebo provokativni
chovani déti a nezajem rodicui. Matéjcek s Langmeierem se domnivaji, Ze déti s mentalni
retardaci jsou zranitelné vici depriva¢nim vliviim. Dle Vagnerové jsou déti intelektové

vy s

s prumérnym a nadprimérnym intelektem. Matéjc¢ek s Langmeierem povazuji za dilezi-
té chapat samotné postizeni jako deprivacni vliv.

Rozpoznani potencialu, schopnosti a potfeb déti s mentalni postizenim
a ocekavani rodici a personalu

Pro déti s postizenim je funkcni rodina velmi dilezita. Matéjcek (2000) upozornuje
rodice, ze pravé déti s postizenim potiebuji, aby jejich rodice byli vyrovnani a klidni
a zili pokud mozZno normalnim Zivotem, a tak vytvofili sobé i ditéti p¢kné prostredi. Za
velmi dilezité povazuje nejen své dité prijimat takové, jaké je, ale prijimat i sebe sama
v roli rodica postizeného ditéte. Rodice by méli byt pfipraveni se o své dité postarat, ale
ne obétovat sebe sama.
ocekavani, ma své predstavy o ditéti, vytvori si k nému hluboky vztah, dfive nez se
narodi.Tato diagnoza zasihne do sebepojeti kazdého rodice a znamena i urcité postize-
ni vlastni rodicovské funkce (Krejcirova, 1997).

Narozeni mentilné postizeného ditéte je pokladano za psychicky velmi bolestivou
udalost. Narozenim ditéte rodic¢e ocekavaji pokracovatele sebe sama, splnéni svych pfani
i naplnéni smyslu svého Zivota. RodiCe nejsou vétsinou pripraveni na narozeni postizené-
ho ditéte, nevédi, jak postizené dité vychovavat, jaky bude dalsi vyvoj jejich ditéte, jak mu
mohou pomoci, jsou bezradni a potrebuji citlivou pomoc kvalifikovaného odbornika,
kterych je i v dnesni dobé nedostatek (Svarcova, 2001).Vyse zminéna teoreticka vychodis-
ka maji vliv na rozpoznini potencialu, schopnosti, potfeb a ovliviiuji o¢ekavini rodici.

Zjistila jsem, Ze v rodinach vSichni rodice ocekavali do budoucnosti dalsi rozvoj svych
déti priméreny ke schopnostem a moznostem déti. Lze predpokladat u dvou rodin, Ze
zcela nerozeznaji potencial a potreby svych déti z diivodu simplexnosti rodinného
prostfedi a hyperprotektivniho chovani matky.
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P1i zjiStovani znalosti potencidlu, potfeb déti a ocekavani od personilu dstavu je dle
mého nazoru znit tyto zikladni teoretické udaje tykajici se ustavni péce: Diilezité je
rozdéleni ustavi na denni, tydenni a celoro¢ni Gstavy. Matéjcek, Langmeier (1968)
zafizeni denniho a tydenniho typu rfadi k ¢astec¢né kolektivni péci. Celorocni ustavy tito
autofi povazuji za uplnou kolektivni péci.Tydenni zafizeni povazuji za zafizeni, které se
blizi k celoro¢nim ustaviim, zarizeni denni pouze caste¢né dokazi nahradit vychovu
rodinnou. Tito autofi jsou toho nazoru, Ze u obou dvou typu ustavni péce zilezi na tom,
jak je rodina schopna nedostatky téchto zafizeni kompenzovat.V ustavnich zafizenich
tydennich vice zalezi na té skutecnosti, jak rodina dovede tyto nedostatky kompenzo-
vat, neZ v zafizenich dennich. Lidé s mentilnim postiZenim maji zvySenou potiebu ze
strany svého socialniho okoli. Podle Matouska (1999) je hlavni funkci ustavu pro men-
talné postizené podpora a péce, tedy poskytovani nihrady za nefunkcéni nebo chybéjici
rodiny. ,Ustavni péce obsahuje poskytovani ubytovani, stravy, oSetfovatelské a zdravotni
péce, rehabilitace, moznosti pro pfimérené spoleCenské aktivity* (Tomes, 1996: 149).

Podle Dolejsiho (1983) vychova v ustavech socidlni péce vyhovuje téZce dusevné
opozdénym détem. Naopak zdravym détem by mohla ubliZit v jejich rozvoji. Sviij nazor
oduvodnuje tim, Ze tyto postizené déti ,Ipi na pravidelnosti, zvyklosti jednani, na jednou
osvojenych navycich, maji sklon k stereotypnosti“. Dolejsi se proto domniva, Ze ,ustavni
kazen a fad“ témto détem nemuze ublizit. Podle jeho nazoru tyto déti ,potfebuji ochra-
nu, bezpedi a zivotni zajisténi“, coZ jim ustav zajisStuje (Dolejsi, 1983: 191). S timto
nazorem tak uplné nesouhlasim.Vim, Ze se tento nazor tyka jen téZce postiZenych.
Domnivam se, Ze détem s mentalnim postiZzenim ustav nemuZe nahradit lasku, bezpeci
a ochranu rodi¢d. Podle mne je pro dalsi rozvoj téchto déti dobré, kdyz se maji kam
vracet. Pro samotné déti neni Spatny pobyt v dennich nebo tydennich stacionafich.Ale
sama z vlastnich zkuSenosti i z literatury vim, Zze n€které déti ziji v ustavech, protoze
rodina o né nema zijem nebo se z jakychkoliv divodii nemiiZze o dité postarat..V pfipa-
dech tézkého nebo hlubokého postiZzeni by rodina celodenni péci o tak vazné postiZe-
né dité nezvladla.Ale i tak se domnivam, Ze dstavni vychova neni ani pro tak postizené
déti zcela vyhovujici. ,Vyloudit dité s postizenim z normalniho lidského spolecenstvi
umisténim ve zvlastnim zarizeni vzdélavacim, 1é¢ebném nebo sociilnim je opravnéno
jenom na tak dlouho, dokud je to nezbytné s ohledem na jeho osobni blaho a se zfete-
lem na ochranu spolecnosti“ (Langmeier, Balcar, Spitz, 2000: 352).Tito autofi davaji
prednost dennim zafizenim a docasnym umisténim v pobytovych zafizenich, pokud
celoroc¢ni pobyt neni nezbytny.Umisténi dit€te do ustavu s celoro¢nim pobytem neni
vétsinou pro rodice jednoduché rozhodnuti. Z pohledu samotnych rodict nékdy toto
rozhodnuti byva jedinym feSenim jejich bezvychodné situace, ktera je vétSinou kompli-
kovana $patnou finan¢ni situaci, rodinnou Krizi a rozpadem rodiny. Povinnosti kazdé
spolecnosti je dat rodinam s postizenymi détmi i jinou moznost pomoci nez péci
celoro¢niho ustavu. Mezi nové formy péce o osoby s postizenim i v nasich podminkich
patfi napf. osobni asistence.Velkou pomoci pro rodiny s postizenymi détmi jsou jiz
jednou zminéné denni a tydenni stacionafe, specidlni materské Skolky a specidlni Skoly.
Podle nazoru Damborské (1984) je vyvoj ditéte v dstavnim prostiedi opozdén podle
drovné ustavu a je kvalitativné jiny. Pro mou praci je smérodatny jeji nazor, Ze déti
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vyristajici v ustavech se 1isi od déti v rodinach v oblasti feci a socidlnich vztaht.
Podobného nazoru je i Krej¢ifova (1997). Domniva se, Ze kvalita prostredi ovliviiuje
emocni a socialni vyspivani postizenych déti. Kvalitni prostfedi podle jejiho nazoru
umoznuje vyuZiti kapacity déti s mentalni retardaci. Spatfuje velky rozdil mezi détmi

NMees

ro¢nich ustavech. Koluchova (1987) ve své knize uvadi, Ze i v ustavnim zafizeni s velmi
dobrou urovni dité nema moznost vytvorit si hluboky citovy vztah k jedné osobé, ktera
by mu nahrazovala funkci matefské osoby. Na dité mladsi toto neuspokojeni zikladni
psychické potieby pusobi intenzivnéji. Také negativné na socializaci ditéte ptsobi, Ze
nevyrusta v malé primarni skupiné, jakou je rodina. Dile upozornuje, Ze vétsina déti
vystiida vice ustavnich zafizeni. Zdtraznuje, Ze ani dobré ustavni prostiedi nemuze
ditéti zarucit dostatek podnéta pro jeho harmonicky vyvoj. Jako dikaz svého tvrzeni
uvadi vysledky dlouhodobych vyzkumi, které se zabyvaji mnozstvim podnétti v pri-
mérnych rodinach oproti mnoZstvi podnétd v ustavnich zafizenich. Podle téchto vyzku-
mu je dité v primérné rodiné nékolikanasobné vice stimulovano télesnym kontaktem,
verbalni a nonverbalni komunikaci nez dité v ustavnich zafizenich.

V ustavu socialni péce pro mentalné postizenou mlidez nikdo z personilu do bu-
doucna od svych klientll nic neocekaval, Zadny rozvoj ani dalsi budoucnost svym
klienttiim neplanuji. U 4 klienti je mozno pfedpokladat, Ze personil nedovede rozpo-
znat jejich potieby, a nedostavaji tak dostatek podnétt. Vyplyva to z jejich pasivniho
nebo provokativniho chovani a ze vztahu personalu k témto klientim.V dstavu détem
z tohoto vybérového souboru chybéla osoba, k niz by mohly mit pevny citovy vztah.

Z dlouhodobého pozorovani ustavu lze usuzovat, Ze u déti s hlubokym mentalnim
postiZenim neni jejich potencidl (schopnosti, moznosti ditéte) zcela adekvatné rozpo-
znan. Domnivam se, Ze i z tohoto diivodu maji tyto déti nedostate¢né mnozstvi podné-
ta.

Zavér

Cilem mé prace bylo zjistit, jaky je rozdil ve vyskytu psychické deprivace u déti
s mentalni retardaci v ustavech a rodinach. Odpovédi na dil¢i vyzkumné otazky mne
dovedly k predpokladanému zavéru. U déti s mentalni retardaci v rodinach byl zjiStén
mensi vyskyt psychické deprivace, pouze u dvou déti, nez u déti s mentalni retardaci
v ustavu socialni péce.Vsechny déti v dstavu byly zarazeny mezi ustavné deprivacni
typy.Tato prace potvrdila vSeobecné znamé trendy popsané v literature. Uvédomuiji si,
Ze mé zavéry nelze zobecnovat, jednalo se o maly vyzkumny soubor.

V tomto vyzkumném souboru jsem zjistila rozdil mezi détmi v rodinach a v celoroc-
nim ustavu rodinného typu. Spocival v rozdilnych depriva¢nich vlivech a v socidlnim

NMess

vy o

zjisSténa psychicka deprivace u jednoho ditéte z nedostatku vnéjsi stimulace, coZ vyply-
va ze simplexniho rodinného prostredi. U chlapce, ktery byl hned po narozeni dlouho-
dobé hospitalizovan v nemocnici bez pfitomnosti matky, lze podle nerovnomérného
vyvoje hrubé motoriky nad jemnou usuzovat na psychickou deprivaci pusobici na
chlapce v raném détstvi z ditvodu hospitalizace, nyni u néj jiz psychicka deprivace
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nebyla zjiSténa. U chlapce, ktery je vychovavan matkou, prestoze Zije v uplné rodiné,
byly zjistény nékteré disledky psychické deprivace, po psychologickém vysSetreni
chlapce, pozorovani interakce ditéte s matkou a po rozhovoru s matkou se domnivam,
Ze se jedna o hyperprotektivni vztah matky k ditcti. U dalSich dvou déti jsem nenalezla
dusledky psychické deprivace. PfestoZze jsem u tii déti nalezla disledky psychické
deprivace, jejich socidlni chovani k vrstevaikiim i ostatnim lidem bylo zcela primérené.
U vSech déti v ustavni péci jsem nalezla typy deprivovanych tustavnich déti. Nemohu
presné urcit, zda dasledky psychické deprivace nepretrvavaji z jinych dstavnich zarizeni
nebo z rodin. Proto zjistuji i nynéjsi deprivacni vlivy. Mezi dusledky psychické deprivace
nepatfil nerovhomérny vyvoj inteligenc¢nich schopnosti jako u chlapce se zjiSténou
psychickou deprivaci v rodiné. U ustavnich déti prevazovaly nizké rovhomérné rozloze-
né schopnosti, nizka droven socialniho porozuméni, nizka droven emocionalniho
prozivani, socidlniho chovani, povrchni vztahy a nemoznost navazat hluboky citovy
vztah. Mezi deprivacni vlivy v rodinach patfila neuplna rodina, nizka ekonomicka
aroven, simplexni osobnost matky, nevyrovnanost matky s postiZzenim a s tim spojena
hyperprotektivni vychova. Mezi deprivacni vlivy v dstavu patfily dstavni vychova,
nezajem vlastni rodiny, u déti utlumového typu nedostatek podnéti, u socialné provoka-
tivniho typu negativni zpétna vazba.V rodinich byly vice uspokojovany psychické
potfeby, v mozZnosti personilu nelze s kazdym ditétem navazat pevny citovy vztah.
V ustavu ma na starost jedna vychovatelka 10 déti, v rodinach byly nejpocetnéjsi rodiny
se tfemi détmi.

Neéktefi rodice stejné jako personal nedovedli rozpoznat potencial déti a dale jej
nerozvijeli. Nikdo z personalu nemél vici svym klientim Zadna ocekavani. Rodice,
prestoze nejprve odpovédéli, ze zadna oc¢ekavani nemaji, skoro vSichni néjaké ocekava-

vvvvv

stacionar ani chranéna dilna.

Resumé

Stat je vénovana otazce: ,Jaky je rozdil ve vyskytu psychické deprivace u déti s men-
talni retardaci v ustavu socidlni péce a v rodinach?“ Pfi hledani odpovédi autorka
vychazi z teoretickych poznatkii o mentalni retardaci, psychické deprivaci a z praktic-
kych poznatki ziskanych u déti s mentalni retardaci v ustavech a rodiniach. Autorka
mezi 5 détmi s mentalni retardaci v rodindch zjistila vyskyt psychické deprivace u 2
déti.V ustavech u 5 déti s mentalni retardace byla diagnostikovana psychicka deprivace
u vSech déti. Mezi obéma soubory autorka nalezla rozdil v projevech psychické depriva-
ce. U déti z ustavu se nasledky psychické deprivace neprojevily v intelektovém testu
jako u déti z rodin, ale pouze v jejich chovani a socialnim vztahu.
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V piipadé zajmu o tuto problematiku miZete zasilat korespondenci na adresu: luc.seb@post.cz
2 Dékuji Sdruzeni pro pomoc mentané postizenym za jejich rady a spolupréci.
3 Pojem ,zZjistit" ma za Ukol uchopit téma psychické deprivace, poukazuje na plsobici faktory a souvisi s diagnostikou psychické deprivace. Ukazuje
§ifi daného problému a diraz na empirickou €ast prace.
4 Pojem ,rozdil* vyjadfuje vnimani odlinosti v pficinach, symptomech i disledcich psychické deprivace mezi détmi s mentaini retardaci v Ustavech
socialni péée a v rodinach.
5 Pojem ,vyskyt‘ znamen rozlozeni psychické deprivace ve vyzkumném souboru.
6 Jedné se o Ustav socidlni pé&e pro mentainé postizenou mladez rodinného typu. Dékuji Ustavu socidlni péce pro mentainé postizenou mlédez ve
ChvalCové za spolupraci.
7 Jednalo se o 5 rodin s mentainé postizenym ditétem, které dochézi do speciélné pedagogického centra. Dékuji véem spolupracujicim rodindm za
jejich Uast na tomto vyzkumu.
8 Jedna se o Stanford-Binetovu zkousku. V roce 1937 byla upravena Termanem a Merrillovou.
9 Mezi tyto znaky fadi: percepci, manipulaci s pfedméty, hru, uzivani nastrolu a prlzpusobenl ukolovym situacim.
10 Matéjéek a Langmeier (1968) rozliSuji tyto deprivaéni ypy (auton doplriuji, Ze terminem ,typy" oznacuu tendence, které jsou vice nebo méné
vyhrazene) Jedna se o typ hyperaktivni, ktery se vyznacuje zvysenou drazdivosti. Prolevu1e se zvy$enou aktivitou Jedmce neklidem, intenzitou reakcf,
agresivné se dozaduje doséhnuti svého cile, u jedince prevazuje euforické ladéni, mé zvySenou senzitivitu na podnéty. Vyznacuje se rychle kolisajici
pozornosti, jeho vykonnost je kolisava. Typ hypoaktivni se vyznauje naopak od prvniho typu snizenou zakladni Urovni drazdivosti. M& snizenou
celkovou aktivitu. Takovy jedinec se projevuje emoéni apatii, nezajmem, ma oslabenou funkéni hodnotu podnétd. Poklesa u néj vykon a uceni i pfi
jednoduchém dkolu. Casto k tomuto typu patfi déti s mentaini retardaci. Typ normoaktivni ma normalni droven drazdivosti a aktivity za stalych
podminek. Tato rovnovaha se véak velmi lehce zméni. Jedna se o déti, které Ustavnim prostfedim nejsou poznamenany. Jsou to vétsinou tzv.
LJmilackové", ktefi maji hodné podnétli od vychovatelil. Tato jejich vyrovnanost se lehce zméni, odejdou-li z Ustavni vychovy.
11 Prespfili§ ochranitelska vychova.
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Aktivizace senioru

The Activity Care
for Elderly People

Uvod

Vyznamnym fenoménem posledniho desetileti v oblasti social-
nich sluzeb (nejen pro seniory) se stalo usili o humanizaci péce
o klienty. Humanizace péce spociva v komplexnim chapani materi-
alnich i nematerialnich potfeb klientt a v adekvatni reakci social-
nich sluzeb na né. Jednim z prostifedkd, které mohou vést k uspoko-
jeni potieb, je aktivizace klient(. Predmétem této stati bude
aktivizace seniort v raimci domovi diichodcil.

Stat se obraci zejména k pracovnikiim domovi diichodci, ale
miZe slouzit i dal$im zafizenim ustavniho i neustavniho typu
pecujicim o senijory ¢i lidi s mentilnim ¢i télesnym postizenim. Na
zakladé komparace s aktivizaci v Nizozemi chci ukazat, Ze i v nasich
podminkach (pfi nedostatku odborného personilu a finan¢nich
prostiedki) je mozné usilovat o vytvoreni opravdového ,domova“
diichodct, ze se lidé prechodem ze svého vlastniho domova do
zarizeni pecujiciho o seniory nemusi vzdivat svych zajma, zalib
a aktivit, které byli zvykli délat doma. Dile chci upozornit na
potrebu vnimat ¢lovéka v jeho komplexnosti a snazit se reagovat na
vsechny jeho potreby.

K prici mé motivovala zkuSenost z jednoho ¢eského domova
dtichodcty, kde jsem na otazku po aktivizaci dostala odpovéd, ze
lidé nic délat nechtéji, Ze na to nemaji dostatek personalu a ani
finan¢ni prostfedky. Kladla jsem si otazku, ¢im to mize byt, Ze
existuje predstava o tom, Ze lidé nechtéji nic dé€lat. Po zkuSenosti
z jinych domovi diichodcti jsem dospéla k zavéru, ze nejvétsi
zajem je vyvolan pravé po aktivitach, které uspokojuji néjakou
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klientovu potiebu a které jsou prizptisobené stavajicim schopnos-
tem klientti. Potfeby tedy nuti k aktivité, a pak uz zalezi na tom, zda
je adekvatni aktivita nabidnuta. Snazim se proto zjistit, zda aktivity
organizované v domovech dichodct pokryvaji celou skalu potfeb,
aby se v nich klient mohl najit.

Stat se snazi odpovédét na otazku, jak se snazi domovy organizo-
vanim aktivit vytvaret podminky pro uspokojeni vSech kategorii
potieb svych klientd. Ustfednim tématem je zamysleni nad potieba-
mi klientti domovi dichodci a jejich moznym uspokojovanim
pomoci vytvafeni aktivizacnich programi.V prvni ¢asti se vénuji
potfebam seniora, a to jak tém, které vyjadruje a jejichZ uspokojeni
vyZzaduje kazdy clovék prakticky bez ohledu na vék, tak tém, které
clovéku vznikaji v dlisledku rostouciho véku a omezujiciho se
lidského potencialu, umoznujiciho postarat se o uspokojeni svych
potfeb samostatné bez cizi pomoci. Dale pojednam o jednotlivych
pojetich aktivizace (o animaci, aktivaci a samotné aktivizaci) a je-
jich programech vytvarenych pro uspokojeni vySe definovanych
potreb.

Na ziklad€ vyzkumu (zicastnéného pozorovani) ve vybranych
zafizenich ukazi, jaké aktivity a s jakou frekvenci jsou nabizeny, jaké
cile sleduji, k uspokojeni jaké potieby slouzi.V zavéru vytvorim
typologii aktivit v zavislosti na potfebach, které uspokojuji.

PotfFeby seniort

Princip humanizace péce pozaduje, aby poskytovana péce odpo-
vidala a reagovala na potfeby svych klientd. Potfeby maji byt
vychozim bodem jakékoli péce o staré lidi. Pfitom potfebou nemusi
byt pouze néco, co clovéku chybi, ale i to, k cemu clovék skrze ni
sméruje. ,Potfeba je urcita sila, kterd clovékem hybe a posunuje ho
smérem k Clovéku, predmétu nebo ¢innosti“ (Pichaud, Thareauova,
1998:36). Potfeba tedy aktivizuje Clovéka, vede ho k odstranéni,

k naplnéni, k uspokojeni potieby.

Z mnozstvi autory, ktefi se zabyvali klasifikaci potfeb, vybirame
dva z naseho uhlu pohledu nejdutlezitéjsi, jejichZ pojeti potfeb nam
pomiuize k vytvofeni vlastni Klasifikace potieb seniort. Kategorie
potfeb seniort (klienti DD) odvozujeme z definice WHO rozpraco-
vané Svatosovou (1999)2, ktera se zabyva praci s klienty hospicové
péce, a konfrontujeme je s Maslowovou hierarchii potfeb rozpraco-
vanou dvojici autorti Pichaudem a Thareauovou (1998) pro specific-
ké potieby seniorti3. Jejich pojeti zapracuji do pojeti SvatoSové,
které povazuji za prehlednéjsi a prakti¢téjsi pro potreby vyzkumu.
Z pohledu kategorizace Svatosové muzeme fyziologické potreby
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ztotozZnit s fyzickymi, potfebu bezpeci zaradit pod potfeby psychické, potfebu autono-
mie pod potfeby socidlni a potfebu seberealizace do skupiny duchovnich potieb. Je zde
vsak spor v potfebach socialnich, kde Pichaud s Thareauovou radi potfebu vyjadrovat se
a byt vyslechnut mezi potfeby socidlni na rozdil od Svatosové, ktera ji chape jako
potfebu psychickou. Priklanim se na stranu dvojice autort s tim, Ze jako potiebu psy-
chickou vnimam snahu udrzet klientovu vyjadfovaci schopnost.

Rozsirena kategorizace potreb SvatoSové, ze které dile v textu budeme vychazet,
vypada nasledovné:

a) fyzické potfeby: vyziva, vylucovani, dychani, spanek, odpocinek, pohyb, chiize,
hygiena, spravna teplota, zdravi, tiSeni bolesti, smich, pla¢ (jako fyzicka zalezitost),
fyzické kontakty, udrzovani téla v télesné aktivité;

b) psychické potieby: potieba bezpeci (ekonomického zabezpeceni, fyzického
bezpecdi, psychického bezpeci - ¢asova orientace), respektovani lidské dulstojnosti,
udrZeni vyjadfovaci schopnosti, projevovani citii, vyjadfovani prozitkd, udrzeni intelek-
tudlni urovné (cviceni paméti);

©) sociilni potfeby: potieba informovanosti, potfeba nalezet k néjaké skupiné a stykat
se s ni, potfeba kulturniho vyziti, potfeba lasky, potfeba vyjadrovat se a byt vyslechnut,
potfeba autonomie - rozhodovat se sim za sebe, svoboda prostoru (vlastni vybaveni
pokoje, soukromi), pocit uznani, vaznosti, pocit uzite¢nosti;

d) duchovni potfeby: seberealizace, hledani smyslu Zivota, odpousténi.

Aktivizace

V Navrhu vécného zaméru zikona o socialnich sluzbach (MPSV, 2000) se rozd€luji
sluzby podle charakteru ¢innosti na sluzby socidlni péce, sluzby socialni intervence
a sluzby socialnich aktivit. Sluzby socidlnich aktivit jako samostatnd forma sluzeb dosud
neexistuji. Navrh je zminuje jako tfeti moznou slozku sluzeb, ktera by zahrnovala
zejména aktivity zajmového typu, jako kluby a komunitni centra.

Uvedené pojeti socidlnich aktivit ma deinstitucionalizacni charakter. Zafazuje sluzby
pouze do pfirozeného prostfedi komunity. My se v nasledujicim textu zamérime piede-
v$im na aspekty téchto typu sluzeb, avsak poskytovanych v rimci ustavni péce. Prestoze
v domovech dtichodcti a penzionech jsou podminky zna¢né odliSné od prirozeného
prostiedi, miiZzeme fici, Ze i vdomovech mohou vznikat kluby podobné komunitnim
klubiim pro seniory zaloZené na spolecnych zajmech jejich klientt.

V nasledujici ¢asti pojedniame o samotné aktivizaci. Pokusime se vymezit, co to
aktivizace je, co je jejim cilem a jak miZeme tento cil napliovat. Vyjdeme pritom ze
dvou $irsich pojeti (animace a aktivace), z jejichZ obsahu si pak vyclenime samotné
pojeti aktivizace jako uZsi chapani obou pojmu.

Animace

Pojem animace rozebiraji ve své knize Pichaud a Thareauova. ,Animace je naprosto
zdkladni slozkou Zivota v jakémkoli dstavnim zavizeni“ (1998:116). Animaci rozumi-
me snahu o zintenzivnéni, o distojné prozivani kazdodenniho Zivota. Jejim zakladnim
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rysem je spontannost, chut a radost. Jedna se o zptisob, jakym lze tikony, slova, gesta

a udalosti vSedniho Zivota ,ozivovat“. Realizuje se v prvni fadé veskerymi ¢innostmi,

kterymi se lidé sami zabyvaji. Opravdova animace, diky niZ obyvatel zafizeni socidlni

péce dané udilosti skute¢né ,proziva“, predpoklada navaznost na jeho ,zZivotni zajmy*“.
Dal$imi pilifi animace, které bychom méli chapat jako doplnék pomahajici intenzivné

prozit kazdodenni Zivot, mohou byt tzv. ,dopliikkova animace“, ,smluvena animace*

a kontakt s okolim.

,2Doplikova animace*“ zahrnuje veskeré aktivity zorganizované zaméstnanci zafizeni.
Lze ji rozdélit na skupinovou a individualni. Skupinova je organizovand, nebo vznika
spontanné. Spontanni aktivity jsou zaloZeny na vzajemnych sympatiich, eventualné
specifickych zajmech klientQ. , Individudlini aktivizacni programy jsou pro obyvatele,
kteri se nemobou z riiznych divodii skupinovych aktivit zicastnit, napi: klienti
s demenci, Alzheimerovou chorobou“ (Aktivizace, 1999:24). Individualni programy
byvaji soucasti pecovatelské sluzby v obdobi, kdy clovék jesté zije ve svém vlastnim
byté.

Za ,smluvenou animaci“ povazujeme vystoupeni ruznych umélct nebo skupin zvnéj-
sku. Kontakt s okolim znamena vylety obyvatel, navazovani spolupriace s riznymi
asociacemi, vyuzivani prace dobrovolnika (Pichaud, Thareauova, 1998).

Dopliikové pilife animace vSedniho dne bych oznacila pojmem aktivizace.

Aktivace

LAktivace klienta je v nejsirsim slova smyslu pomoc nebo podpora smérujici
k udrzent, obnoveni nebo ziskdni schopnosti, nezbytnych k samostatnému i co
nejméné zavislému uspokojovdni socidlné psychologickych potreb. Podle prevalby
Ucelu je poskytovana bud’ ve formé socidalné psychologické podpory, jez sméruje
zejména k odstranéni osamocenosti, apatie, deprese, pasivity ¢i agrese, nebo ve
Jformé aktivizujici klienta v ritznych oblastech Zivota, zejména spolecenské, kulturni
a zajmové” (Projekt, 1998).

V definici aktivace muzeme vidét diraz kladeny na uspokojovani socialnich a psychic-
kych potreb. Pfesto se domnivam, ze aktivaci mohou byt uspokojovany také potreby
fyzické, i kdyz hlavni ¢ast uspokojovani téchto potreb zajisti jina péce nez aktivacni.
Zustava otazka, kdo a jak uspokojuje potieby duchovni.

Obsahem aktiva¢ni péce jsou zejména (Projekt, 1998):

* pomoc pfi vedeni osobniho Zivota;

» pomoc pfi orientaci v realité (nicvik orientace na misto, osobu a cas);

« utvareni denniho rytmu klienta véetné vytvareni kazdodennich programia zamére-
nych na smysluplnou ,vypli volného ¢asu“ a nabidky rtiznych individualnich aktivit
zamérenych na osobni a celozivotni zaliby klienta;

» pomoc pii Gcasti klienta na spolecenském zivoté nabidkou spolecenskych, kultur-
nich a zajmovych aktivit;

* pomoc pfi zdolavani krizi;

* péce o umirajici;
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* pomoc pfi vyfizovani osobnich zalezitosti (napf. jednani s urady);

* pracovné terapeutické, ergoterapeutické aktivity.

Z pojeti aktivace bych pro vymezeni aktivizace nékteré z vyse zminénych bodu
aktivacni péce vynechala. Napf. pomoc pfi vyfizovani osobnich zalezitosti spada do
kompetenci ,socidlniho pracovnika“4, pomoc pii vedeni osobniho Zivota je také spise
oblast ,socialniho pracovnika“, pomoc pfi zdolavani krizi je spiSe doménou psycholo-
gu. Velmi specifickou oblasti je péce o umirajici.

Co bych vsak vyzvedla z pojeti aktivace a co se trochu opomiji v pojeti animacnim, je
dtiraz na individualni aktivity. Individuilni aktivity by nemély byt urceny pouze pro
obyvatele vyznacujici se néjakou nemoci, ktera jim brani v ucasti na spole¢ném progra-
mu. Jsou uréeny lidem, ktefi nejsou zvykli travit hodné ¢asu ve spolecnosti druhych,
maji radi k nékterym c¢innostem samotu. Nebo pro ty, jejichZ zajmy jsou natolik specific-
ké a odliSné od zijmt ostatnich, Ze vytvaret skupinovou aktivitu, ktera by jim vyhovova-
la, by bylo neefektivni, protoze by se ji tfeba nikdo jiny nechtél zacastnit.

Obé pojeti, jak animace, tak i aktivace, opomijeji jednu oblast péce o klienta - podpo-
ru participace na samospravé domova. Kazdy klient by mél mit pravo vyjadrovat se
k déni v zafizeni, kde Zije, a ovliviiovat je.To zvySuje jeho ,pocit viastnibo vyznamu“
(Pennekamp, 2001:3), sebehodnotu. Stejné tak je dilezita jeho participace mimo samot-
né ustavni zafizeni, v $irSi komunité, napf. pfislusnictvi k urcité politické strané, acast na
jejich schtzich.

Aktivizace

Kdyz jsme si ukazali dvé §irsi pojeti k aktivizaci, pokusme se vymezit pojem aktivizace
tak, jak jej budeme pouzivat v dal$im textu.

Aktivizaci chapeme:

* jako prevenci patologického chatrani - a to jak fyzického, tak i duSevniho, spolecen-
ského ¢i duchovniho;

* jako cestu k uspokojeni fyzickych, dusevnich, spolecenskych a duchovnich potieb;

* jako to, co dava smysl a hodnotu Zivotu, co poskytuje radost a motivaci k Zivotu;

* jako moznost bavit se, mit se z ¢eho a na co tésit.

Aktivizace je specificky zpusob intervence do Zivota ¢lovéka s cilem uspokojeni jeho
fyzickych, dusevnich, spolecenskych a duchovnich potfeb a rozvoje ¢i udrZeni jeho
schopnosti a dovednosti v ramci jeho stavajicich moznosti. Cilem aktivizace je pomahat
klientiim Zzit podle svych maximalnich mozZnosti bez ohledu na stupen funkc¢nosti. Jinak
receno se snazime ,udrzet obyvatele co nejdéle v urcité cinnosti s obledem na jejich
zdravoini a psychicky stav* (Aktivizace, 1999:55).

Cestou k dosazeni cilii je vytvareni individualnich a skupinovych aktivizacnich progra-
mii. Domovy dtichodcti vyuZivaji rozmanitych druhi aktivit>:

a) sportovni, pohybové: vychiazky, cviceni, rehabilitace, sportovni odpoledne, tanecni
zabavy, hrani divadla.

b) hudebni: poslech hudby, zpév, hra na hudebni nastroj, koncerty.

©) kulturni: koncerty, divadlo, moédni prehlidky, promitani filmi, besidky.
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d) spolecenské: oslavy, zabavné vecery, spolecenské hry, kavarna, karneval.

e) vzdélavaci: dokumentarni filmy, poznavaci vylety, odborné prednasky, rozbory
literarnich dél.

f) informacni: ¢teni novin, sledovani zprav v televizi ¢i radiu, debaty, pfipominka
svatki.

g) participacni: schiizky rady klient a komise pro stiznosti, participace v hnutich ¢i
politickych stranich, v nabozenskych skupinach.

h) duchovni: bohosluzby, modlitby v priabéhu dne, biblicky krouzek, svétonazorova
hnuti.

i) cviceni paméti: reminiscence, memoary, lusténi kiizovek, poznavaci hry.

j) rucni prace: §iti, pleteni, peceni, vareni.

k) vytvarné prace: kresleni, malovani a dalsi vytvarné techniky.

D péce o floru: péstovani kvétin a bylin v zahradé nebo za oknem, aranZovani kvétin,
zahrady se zeleninou.

m) péce o faunu: chovini zvifat, petterapie©.

Domov tedy vytvari podminky pro uspokojeni potreb tim, Ze (mimo jiné) organizuje
aktivity. Otazka, kterou jsme si polozili na zacatku, zni: Jak se snazi domovy dichodct
organizovanim aktivit pro klienty vytvaret podminky pro uspokojeni vSech kategorii
potieb svych klientti? Nejsme schopni presné urcit, zda dané domovy opravdu adekvat-
né odpovidaji na potfeby klientd, nebot bychom je museli presné identifikovat, vyjit ze
skute¢nych potfeb jednotlivych klientd konkrétnich DD. Jejich zjiStovani je samo o sobé
znacné obtizné a vyzidalo by si podrobné;jsi analyzu klientely v domovech, coz mi
omezené casové moznosti nedovolovaly. Predpokladam tedy obecné jisty soubor po-
tfeb, které stary ¢lovek a klient DD miZe mit, a zkoumam jejich mozné uspokojeni
aktivitami, které DD nabizi.” Otazky, které si kladu:

» Jaké aktivity domov nabizi nebo zprostfedkuje a jaka je jim vénovina pozornost?

* Jaké cile jednotlivé aktivity sleduji?

* Do jaké miry jsou programy adekvatni potfebam (a schopnostem), které u klient
identifikoval pozorovatel?

Metoda a techniky zkoumani

Vyzkum je realizovan za pomoci kvalitativni strategie usilujici o porozuméni. VyuZziva
techniky zacastnéného pozorovani (icast na programech v roli pomocného osetrovatel-
ského ¢i aktivizacniho personaly, sledovani poutacu, nastének, prohliZzeni alb, pribézné
rozhovory s personalem, klienty a staZisty, samostatné vypovédi personalu, klientd
a stazist). Pozorovani je doplnéno pripadovymi studiemi klientek domovu.

Vyzkumné jednotky

K pozorovani byla vybrana oddéleni poskytujici plnou péci seniortim ze dvou zafizeni
- Ceského domova diichodct (dale domov C) a nizozemského pecovatelského domu
(dile domov N)8. Oddéleni se vyznacovala podobnou charakteristikou klientek. Jednalo
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se o Zeny schopné samostatné se pohybovat s pripadnym vyuzitim kompenzacnich
pomucek. Jejich potieba komplexni péce plynula z jejich omezenych mentilnich
schopnosti (ze ztraty orientace, rozsirujici se demence). Sledovana zafizeni byla krestan-
sky orientoviana (domov C fimskokatolicky, domov N ,mezicirkevné“, prevazné vsak
protestantsky).

V domové N bylo v dobé zkoumani na vybraném oddé€leni celkem tfinict obyvatelek
(nebyla plné vycerpana kapacita oddé€leni). Pét klientek s vétsi mirou samostatnosti
bydlelo v prvnim patfe, osm s mensi samostatnosti v prizemi.V péci o né se stridalo
tfinict oSetrovatelek ¢i zdravotnich pracovnic (v priméru tfi na jedno patro na ranni
sménu a jedna az dvé na odpoledni) a dvé stalé aktivizacni pracovnice (kazda na jed-
nom patfe vétSinou na ranni sméné).V odpolednich hodinach aktivizaci zabezpecovali
dobrovolnici (pravidelné dochazeli tfikrat tydné€), nebo ji zajistil oSetfovatelsky perso-
nal, nebo se vyuzivalo aktivit porfadanych pro cely dim.

V domové C na vybrané oddéleni pripada 19 klientek. PECi o né zajiStuji jedna az dvé
oSetfovatelky na sméné, které vSak, na rozdil od situace v Nizozemi, nepomahaji pfi
aktivizaci klientek. ,Ergoterapeutka“?, majici na starost aktivizaci a rehabilitaci v celém
domové (tedy pro 45 klientek), vénuje vétsi pozornost nimi zkoumanému patru, kde
jsou sobéstacnéjsi klientky. Provadi zde denné od 9.00 do 11.00 hod. aktiviza¢ni pro-
gram, posléze prechizi na druhé oddéleni.V odpolednich hodinich provadi rehabilitaci.

Druhy aktivit a jejich frekvence

Prvni dil¢i otdzka zni: Jaké aktivity domov nabizi nebo zprostrfedkuje a jaka je jim
vénovana pozornost? Otazku jsem si rozdélila do nasledujicich podotazek, které se staly
predmétem pozorovani.

* Jaké konkrétni aktivity byly nabizeny v pribéhu staze?

o Jaké aktivity probéhly pred stazi?

« Jaka je frekvence opakovani aktivit?

V domové C nejvice ¢asu zabiraly vytvarné a rucni priace (vytvareni riiznych tematic-
kych obrazkti pomoci rozlicnych technik v zavislosti na ro¢nim obdobi, slavenych
svatcich). Prakticky po kazdé dopoledni aktivité jesté pred obédem probé€hla pohybovi
aktivita (asi desetiminutové cviceni na zidlickach) a potom nasledovala hudebni aktivita
(kratké zpivani s magnetofonovou nahravkou nebo jen poslech pisnicek). Nebyl identifi-
kovan jediny podnét ke vzdélavacim aktivitim i k participaci. Program nemél pravidel-
nou strukturu vyjma uterka, kdy se peklo, nebo se varil kompot.

V domové N mél zvlasté aktivizaCni program urceny pro vsechny obyvatele pravidel-
nou strukturu a tésil se velké navstévnosti a oblibé. Ve dni nejvice dominovaly zcela
pfirozené aktivity, jako prochazka, posezeni u kavy a ¢teni novin, poslouchini hudby.
Spolecenské, hudebni, vytvarné aktivity, rucni prace, cviceni paméti a gymnastika se
pravidelné a vyvazené stfidaly (zhruba jedenkrat az dvakrat tydné). Petterapie a vzdéla-
vaci aktivity byly zalezitosti spis individualni.V domové byly zastoupeny vSechny
kategorie aktivit.

Rozdily 1ze spatfovat v dlrazu, ktery je jednotlivym aktivitim pfikladan, v jejich
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rozlozeni ve dne.V domové N se vzhledem k vétsSimu poctu klientt, vice aktivizaCnim
pracovnikiim a zna¢nému vyuZzivani pomoci dobrovolnikt nabizi vice druht aktivit

v jeden okamzik a v pruibéhu celého dne (tedy v rannich, odpolednich a nékdy i vecer-
nich hodinach).V domové C vSe zabezpecuje jedina pracovnice (s ob¢asnou pomoci
stazistek z vyssich odbornych skol) pfi soucasném vykonavani dalsi funkce - rehabili-
tacni pracovnice. Z toho vyplyva, ze se odehrava vétsinou pouze jedna aktivita denné¢,
a to dopoledne. Program v odpolednich a vec¢ernich hodinach zavisi vice na ,hostech*
zajiStujicich predevsim kulturni program.

S uvedenym problémem (zvlast nedostatkem aktivizacniho personilu) souvisi i dalsi
rozdil. Ergoterapeutka v domové C si Casto stézovala na nedostatek ¢asu na dokonceni
aktivit. Nezfidka se stavalo, Ze se dva dny i déle d€lala tataz ¢innost, aby se aktivita
z predeslého dne dokoncila. Naopak v domové N neprekrocila Zadna aktivita priprave-
na aktivizacni pracovnici hranici daného dne.

V domové C jsme mohli pozorovat jistou tézkopadnost ve vytvareni aktivit - nemél
stanoveny pevnéjsi ramec aktivizacnich programu, prakticky neexistoval predbézny
plan aktivit, nevedl se o provedenych aktivitich ziznam.V Nizozemi naopak byl stano-
ven pomérné jasny plin na mésic i déle dopredu. Dilezitou roli sehravala i jistd pravi-
delnost v aktivitach, z nichZ nékteré tvofily pevnou strukturu kazdého tydne. Na to se
vazala i moznost informovat dopredu klienty o pfipravovanych aktivitach.

Cile aktivit

V otizce, jaké cile jednotlivé aktivity sleduji, se snazim odkryt, k cemu aktivita sméru-
je nebo by smérovat mohla. Vychazim z neformalnich rozhovort s jednotlivymi aktivi-
za¢nimi pracovniky, stazisty a pfipadné i klienty, ktefi se svéfuji s tim, co jim aktivita
dava, pro€ se ji ucastni. Aktivity pro vétsi prfehlednost rozeberu z pohledu druht aktivit,
uvedenych v ramci kapitoly aktivizace.

Vsechny kolektivni aktivity mohou uspokojit potfebu byt s druhymi, byt ve spolec-
nosti. Nemusi to vSak byt potfeba vsech, kdo se takovych aktivit icastni. Nékdo prichazi
proto, Ze dana aktivita je pro néj atraktivni a neni provozovana individuilné. Klient tak
obétuje nutnost byt ve spolecnosti ostatnich vyssimu zisku, ktery prameni z uspokojeni
jiné jeho potfeby danou aktivitou. Stejné tak mohou kolektivni aktivity pfispivat k uspo-
kojeni potfeby udrzovani komunikac¢nich schopnosti, mit nékoho na blizku, citit se
sjako doma“ a v bezpecdi.

Veskeré sportovni a pohybové aktivity maji za cil povzbuzovat fyzickou aktivitu
clovéka.

Rucnimi a vytvarnymi pracemi se rozviji prfedevsim jemna motorika. MiiZze vsak byt
uspokojovano mnohem vice potreb.Tak napft. Siti hracek pro déti vede k pocitu uzitec-
nosti pro druhé, pozveda vlastni sebeuctu. Vytvarné price rozvijeji kreativitu ¢lovéka.
Jestlize posleme néjaké dilo do soutéze nebo je pouze vyvésime na nasténku, dodivime
pocit uznani ¢lovéku. Pfi peceni a vafeni mizeme cvicit pamét klientti (vzpominani
receptl).

Hudebni aktivity cvici sluch, podporuji dychani, ale navozuji i pocit pohody, odpocin-
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ku, relaxace.

Kulturni a spolecenské aktivity jsou predevsim zalezitosti spolecenskou, kontaktu
s druhymi lidmi. Posezeni u kavy dava moznost komunikovat, vyméfovat si nazory, byt
vyslechnut. Oslavy narozenin vzbuzuji pocit, Ze na ¢lovéku nékomu skute¢né zalezi, ze
je kolem ného n€kdo, kdo ho mai rad. Soutézivé hry, které davaji vSem obyvateltim Sanci
vyhrit, podporuji sebetictu a pocit uspokojenil.

Vzdélavaci aktivity rozvijeji kognitivni stranku ¢lovéka. Informacni aktivity mohou mit
podobné ucinky. Maji vSak jesté Sirsi dopad na ¢lovéka - plakaty, kalendare, poslouchani
zprav mu pomahaji v orientaci v ¢ase a prostoru, navozuji pocit psychického bezpeci
(Clovék vi, kde je, co se s nim déje, a to je zvlasté pro lidi s demenci hodné dulezité).

Participacni aktivity davaji pocit autonomie.

Duchovni aktivity maji jednoznacnou prioritu hledani smyslu svého Zzivota. Ucast na
bohosluzbach podporuje kontakt se stejn€ smyslejicimi lidmi, moznost spole¢ného
hledani, ujistovani se o spravnosti svého presvédceni.

Cviceni paméti ma jednoznacnou prioritu - rozvoj ¢i udrzovani kognitivnich funkci
na urcité urovni.

Péce o floru (péstovani kvétin a zahradkareni) povzbuzuje fyzickou aktivitu, ale dava
Clovéku také pocit zodpovédnosti (nutnost pravidelné péce - zalévani.) a uznani (kdyz
ostatni vidi vysledky jeho price)!l. Podobné je to i s péci o faunu. Specialni misto zde
zaujima petterapie, ktera zlepsSuje psychickou pohodu a vyrovnanost, samovolné podpo-
ruje pohyblivost, pozornost, vyvolava nové pocity, piijemné ladéni, ptisobi relaxacnélZ,

Uvedeny rozbor mozného zaméreni aktivit bezpochyby neni uplny. Bezpochyby by
dalsi pracovnici z jinych domovi s jinou zkusenosti dokazali odhalit dalsi oblasti moZ-
ného pusobeni aktivit. Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze pracovnici si jsou védomi poten-
ce aktivit uspokojovat potfeby klientd, rozvijet ¢i udrzovat jejich stavajici schopnosti.
Muzeme vysledovat i to, Ze nékteré potieby jsou uspokojovany vice aktivitami, jiné
naopak vyzaduji ke svému uspokojeni zcela specifickou aktivitu.

Adekvatnost aktivit identifikovanym potifebam

Dil¢i otazku, do jaké miry jsou programy adekvatni potfebam (a schopnostem), které
u klientd identifikoval pozorovatel, jsem rozlozila do nasledujicich dvou podotazek:

* Jaké potreby lze identifikovat?

* Jak na né aktiviza¢ni pracovnik a ostatni personal reaguje?

Jak vyplyva z pripadovych studii, oba domovy se snazi vychazet ze skute¢nych potreb
a schopnosti svych obyvatel a uzpisobuji jim pripravované aktivity. Ukazalo se, Ze
pracovnice obou domovi dobie reagovaly na potfeby, které znaly delsi dobu a na které
se jiz naucily za léta praxe reagovat.

Stale vSak musi Celit riziku, Ze pfi organizovani kolektivnich aktivit mize byt mezi
klientkami n€kdo, komu dana aktivita ,nesedne“, at uz z divodu $patné nalady, nebo
proto, Ze program vyzaduje nékterou dil¢i schopnost ¢i dovednost na urcité urovni
a klientka ji v dané oblasti nedosahuje. Zde se obcas projevila strnulost pracovnika, jeho
nedostatecna flexibilita a schopnost vzniklou nepredvidanou situaci adekvatné resit.
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Ukazme si na prikladech schopnost reagovat na konkrétni potfeby klienta.

Domov C

* Priklady dobré reakce na identifikované potreby:

Klientka sklidajici basn€ je prezentovala Sirsi vefejnosti (détem, jejich rodic¢im,
posluchactim rozhlasové stanice Frekvence 1) pfi Drakiadé radia Frekvence 1.

Klientka s amputovanou nohou, trpici plicni nemoci, ktera ji zptisobuje dusnost pfi
mluveni ¢i pohybu, po psychické straince vSak velmi ¢ila, byla upoutana na 1azko. Jeji
aktivity se vyvijely od cteni, lusténi kfizovek a cviceni s krouzkem a provazovym zebfi-
kem pres rozsireni aktivit o pfipravu materialu na jiné aktivity pro ostatni klientky
(parani starych véci, vyroba retizka z vlny, stithani vyplné do polstaia) az po zakoupeni
specidlniho stolku, diky némuZz mohla délat témér vSechny vytvarné a rucni prace.

* Priklad neadekvatnosti aktivit schopnostem klientek:

Nékteré z rucnich a vytvarnych praci (napf. vyroba vanocnich ozdob) vyzadovaly
manipulaci s malymi kousky materidlu, které klientky nebyly schopny uchopit, a to jak
z dtvodu, Ze Spatné vidély, tak i proto, Ze jiz nemély tak dobrou jemnou motoriku.

Domov N

» Priklady dobré reakce na identifikované potreby:

S klientkou, kterd se rada prochazela, se délaly individudlni prochazky, které byly delsi
neZ prochazky s ostatnimi klientkami a pfi nichZ mohla chodit vlastnim tempem, tedy
rychleji nez pfi spole¢nych pochiizkiach kolem domova.

Klientka trpéla uzkostlivosti, steskem po domové, kde méla vlastni kocku. Kdyz ji
prepadla uzkostliva nalada, sméla chodit na vedlejsi oddéleni, kde méli kocku a kde si
s ni mohla sednout do kfesla a hladit ji. Pozdé&ji se rozhodlo o zakoupeni kocky také pro
oddéleni, na némz klientka bydlela.

Klientka krasn€ kreslila, ale béZznych vytvarnych aktivit se vétSinou odmitala ticastnit.
Pracovnice ji specidln€ Ziadaly o vyrobu prani k narozeninim pro jiné klientky nebo pro
osetrovatelky nebo o vyrobu cedulky na dvefe pro novou klientku, coz ji motivovalo,
nebot se ji dostalo ocenéni a pochval, a aktivity se (po svém) zucastnila.

Velkou zalibou jedné klientky byla hra na klavir. Dovezla si pfi stéhovani do domova
vlastni klavir a byla vzdy zadana o doprovod pfi hudebnich aktivitich, ¢i o maly koncert
pfi pfichodu néjaké vyznamnéjsi navstévy.

* Priklad neschopnosti reagovat na vzniklou situaci:

Klientka se dostala do terminalniho stadia zivota. Osetfovatelky i aktivizacni pracovni-
ce priznaly, Ze se s tim setkaly poprvé a Ze si s ni nevédi rady.

Zavér - typologie aktivit

V uvodu stati jsme si polozili otazku, jak se snazi domovy dichodct organizovanim
aktivit pro klienty vytvaret podminky pro uspokojeni vSech kategorii potreb svych
klientti. Vidéli jsme, jaké aktivity se v domovech nabizeji, jak ¢asto se v programu opaku-
ji. ZjiStovali jsme, jak mohou byt aktivity klientiim prospésné, a ukazali jsme si, Ze
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domovy se snazi reagovat na potfeby klientl vytvarenim aktivit ,Sitych na miru“ klien-
tim.

K rozvoji sobéstacnosti, k udrZzovini starého ¢lovéka pfi ¢innosti vyuzivaji domovy
dtichodcti rozmanitych druht aktivit. Nékteré z nich mohou mit jediny, zcela specificky
cil, jiné mohou ziroven sledovat vice cilii u jednoho klienta nebo rozdilné cile u jednot-
livych klientd. Jedny rozvijeji ¢i udrzuji pouze jednu slozku osobnosti klienta, jiné
mohou ovliviiovat vice oblasti lidského Zivota, uspokojovat vice potreb najednou.

Na zakladé vysledku vyzkumu jsem se pokusila vytvofit typologii aktivit podle katego-
rii potfeb, které uspokojuji, nebo téz oblasti, které rozvijeji ¢i procvicuji.

« aktivity uspokojujici fyzické potreby

sportovni a pohybové, hudebni (sluch, dychani), rucni a vytvarné prace (jemna moto-
rika), péce o floru a faunu;

« aktivity uspokojujici psychické potfeby

hudebni (relaxace), spolecenské (souté€zivé hry - pocit sebetcty), informacni (pocit
bezpeci), duchovni, cviceni paméti a vzdélavaci aktivity (kognitivni funkce), rucni
a vytvarné priace (rozvoj kreativity), péce o floru a faunu (pocit zodpovédnosti, pettera-
pie - relaxace, pozornost);

« aktivity uspokojujici sociilni potfeby

obecné veskeré kolektivni aktivity (kontakt s druhymi), kulturni, spolecenské, partici-
pacni (moznost samostatného rozhodovani), duchovni, ru¢ni a vytvarné prace (pocit
uznani, uzite¢nosti);

« aktivity uspokojujici duchovni potfeby

duchovni (hledani smyslu zivota).

V oblasti zabezpecovani fyzickych potifeb pomoci aktivizacnich programi se domovy
vyraznéji nelisi. V domové C se nevyuziva pomoci klientli s béznymi domacimi pracemi
(umyvani a utirani drobného nadobi napft. pfi vareni ¢i peceni jako aktivité; utirani
prachu ve spolec¢nych mistnostech nebo priprava stolu pfed obédem), coz je nejspis
dano nepfistupnosti kuchynky a potfebnych pomiicek.Také se nepéstovaly pokojové
rostliny, jen vyjimecné je nc€ktera z klientek méla ve svém pokoji. Kvétiny se sazely
pouze v zahradé nebo do truhliki, které se davaly za okna (aktivita prevazné v letnich

mésicich).

U aktivit zaméfenych na psychické potreby se projevuje lepsi financni a prostorové
zazemi domova N. Nejenze maji mnohem vice zvirat, ale i vybaveni na cvi¢eni paméti
v podobé riiznych her je podstatné vyssi. Musime vsak podotknout, Ze domov C si
velmi pruzné dokaze poradit a zmiftlované hry si nahrazuje vytvarenim her vlastnich
spocivajicich na podobnych principech.V oblasti psychickych potfeb domov C ve
sledovaném obdobi opomijel vzdélavaci aktivity, zatimco domov N nabizel hned nékolik
moZnosti - promitini dokumentarnich filmt, poznavaci vylety, rozbor Bible, odbornou
literaturu v knihovné.

V domové N jsou mezi ,socidlnimi“ aktivitami velmi oblibené nékteré druhy spole-
¢enskych her, maji své pravidelné misto na programu, kdezto v domové C jsou zalezitos-
ti spiSe okrajovou. Participace na rozhodovani o domové je sice mozni, ale v domové
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N ji zadna z klientek sledovaného oddé€leni v daném obdobi nevyuzila.V domové C na
moznou participaci usuzuji jen z informacniho letaku, v praxi jsem prilezitost k ni
nezpozorovala. S participaci v néjakych spolcich, hnutich ¢i sdruzenich mimo prostory
domova jsem se nesetkala u zadné z klientek ani v jednom domové.

Mezi duchovnimi aktivitami nachazime shodnou orientaci, ktera je zfejmé dana
kfestanskou orientaci obou zafizeni. Obé opomijeji jakékoli aktivity pro lidi s jinym
nazorem na sveét.

Domovy vytvareji rizné druhy aktivit, které jsme si seskupili podle kategorii potreb,
jez uspokojuji. Lze fici, Ze oba sledované domovy nabizeji aktivity k uspokojeni vSech
kategorii potieb, prestoze dle svych financnich, prostorovych a personilnich omezeni
mohou nékteré vice a nékteré méné uspokojovat. Snaha o zaméfeni na klienta, jeho
potreby, schopnosti a funkéni omezeni je vsak zjevna. Napliuji tak soucasny trend
k humanizaci péce.

Diskuse

Poznatky vyzkumu vyvolavaji otazky, které by se mohly stat pfedmétem dalSich
vyzkumii. Na ¢em zavisi snaha domovu uspokojovat potreby klientti? Co ovliviiuje
zvoleni urcité formy aktivizace, vybér urcitych aktivit, kdyz jsme vidéli, Ze k naplnéni
jednoho cile mohou smérovat viceré aktivity? LiSi se aktivity svou uc¢innosti na uspoko-
jovani potreb?

Vratime-li se zpét k nimi vymezenému pojeti aktivizace a k jeho SirSim pojetim
animaci a aktivaci, mize pojeti aktivizace rozhodnout o zaméreni aktivit? Nebo naopak,
vypovida zaméreni aktivit néco o pojeti aktivizace v daném domové? Animacni pojeti
zduraziuje ozivovani kazdé Cinnosti, klade dtiraz na bézné Cinnosti.V priibéhu dne by
tedy dominovaly aktivity, jako posezeni u kavy, vychazky, ¢teni novin apod., jak jsme to
vidéli na prikladu nizozemského domova.Aktivacni pojeti naproti tomu upfednostiuje
ergoterapeutické a spolecenské a kulturni aktivity. To by spiSe odpovidalo pojeti, které
sleduje ¢esky domoyv, ktery preferoval v nabidce zejména rucni a vytvarné prace.
Otazkou vsak je, zda pojeti aktivizace neni ,vynuceno“ podminkami domova (financ-
nim, prostorovym a personalnim vybavenim domova).

Dalsi otazkou, ktera se nabizi k zamysleni, je, zda neni v domové uprednostiiovana pfi
uspokojovani potfeb néjaka vybrana skupina klientd (napf. na zikladé statusu klienta,
snadnosti prace s nim, jeho motivovanosti.). Kladu zde hypotézu, Ze pfedevsim snadnost
prace s klientem vede k vy$$i pozornosti jemu vénované ze strany aktivizacnich pracov-
nika.
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12 Srov. Rheinwaldova (1999).

13 Srov. Aktivizace (1999).
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Prechod senioru
do domova duchodcu

The Transition of Elderly

nto the Old People’s Home

Uvod

V této stati se zabyvame otazkou, ,jak bodnoti seniofi piechod
z viastni domdcnosti do domova diichodci“, tedy jak stafi lidé
hodnoti situaci, kdy z raznych divodl opoustéji soukromi svého
bytu ¢i domu a stéhuji se, vesmés natrvalo, do ustavniho zafizeni
pro seniory.

Timto tématem se zabyvame v souvislosti s rozvijejicim se tren-
dem bumanizace socidlni péce o seniory. Jelikoz je vsak toto téma
(Zivot v dstavnim zarizeni*) prili§ rozsahlé, vybrali jsme jeden
aspekt z tohoto okruhu, a to samotny akt prechodu do tustavniho
zafizeni a jeho vliv na spokojenost s Zivotem v ném. Skrze tuto
praci bychom radi oslovili pracovniky domovi dichodci (socialni
pracovnici, feditelé domov, ale i osetiujici personal) a ty, jiZ se
zajimaji o zlepseni kvality sluzeb socialni péce o seniory obecné. Je
nasim cilem upozornit na to, Ze prfechod do domova dichodct
a jeho organizace je dilezitym momentem v Zivoté seniora a zilezi
na tom, jak ho ,prozije“.Vychazime zde z predpokladu, ze mu miize
jak pomoci si Iépe zvyknout na nové bydlisté, tak i ,zhorsit“ pocit
mozného rozc¢arovani z o¢ekavani a reality.

Nastupujici klient domova diichodcii prochazi obvykle velkou
a nahlou zménou dosavadniho Zivotniho stylu. Vychazime zde
z predpokladu, Ze i pres racionalni odivodnéni tohoto kroku (napf.
reakce na zdravotni, financni, bytové ¢i jiné problémy) byva pre-
chod do ustavniho zafizeni a trvaly pobyt v ném pro seniora téZkou
zkouskou jeho adaptacnich schopnosti, ve stifi ¢asto omezenych.
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Abstrakt:

V této prdci si
klademe za cil
zjistit, jak stari
lidé hodnoti
zplsob precho-
du do domova
duchodc, jenz
je obvykly

v Ceské republi-
ce. Vychdzime
z predpokladu,
Ze tento oka-
mzik v Zivoté
starého clovéka
mize mit velky
vliv na jeho
pozdéjsi spoko-
jenost s Zivotem
v této instituci,
a to jak v pozi-
tivnim, tak

v negativnim
slova smyslu.
SnaZime se
Zjistit, zda tento
zplsob precho-
du hodnoti stari
lidé jako
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dostatecny, Ci
nedostatecny,
zda by uvitali
jiny ,,pristup®
a zda a jakym
zplisobem se
tato zjisténi
promitaji i do
jejich celkové
spokojenosti
s Zivotem

v domové
diichodctl.

Abstract:

In the work

,, The Transition
of Elderly into
the Old
People’s Home*
the author deals
with how old
people evaluate
the usual Czech
way of transition
to this instituti-
on. We suppose
that this mo-
ment is very
important for
their later life in
this institution
and can influen-
ce in positive or
negative ways

Pribéh prechodu do domova diichodcti a prvni dojem z pobytu
v ném by tedy mél mit velky vyznam pro dspésnou adaptaci na
pobyt i na celkovou spokojenost s Zivotem v dstavnim zafizeni.

Na zacatku prace nejprve definujeme pojmy dalezité pro vyzkum
a otazky z nich vyplyvajici, jeZ budeme respondentiim klast. Dile
uvadime postup pfi realizaci samotného vyzkumu. Dil¢i otazky
vyzkumu dé€lime dle obsahu celkem do tfi tematickych okruhti;
v samotné analyze dat nejprve shrneme odpovédi dle téchto
okruht a poté se, na zakladé téchto dil¢ich zavéra, pokusime
zodpovédét hlavni vyzkumnou otazku.

Stari lidé a jejich zvlastnosti

Sama definice seniora se, v této praci, opird o stanoveni stari
podle poctu let a ekonomické (ne)aktivity - dle vyhlasky 182/1991
Sb. Pojem senior se zde kryje s definici toho, kdo ma narok na
prijeti do domova dichodct; dle této vyhlasky jde o obcany, ktefi
»dosabli véku rozhodného pro prizndni starobnibo diichodu
a kteri pro trvalé zmény zdravotnibo stavu potrebuji komplexni
DEci, jez jim nemiize byt zajisténa cleny jejich rodiny ani pecova-
telskou sluzbou nebo jinymi sluzbami socidlni péce, a ddle stari
obcané, kteri toto umisténi nezbytné potrebuji z jinych vdaznych
dilvodu . Tato hranice se u nas pohybuje okolo 60 let véku!.

Je dtlezité zde zminit, Ze stafi provazeji jista specifika. U starého
Clovéka dochazi casto k vyraznym zdravotnim zménam - psychic-
kym i fyzickym, vétSinou v negativnim slova smyslu. Stary ¢lovék je
castéji nemocen, mnohdy je, z riznych diivodu, patrny pokles jeho
samostatnosti a nezavislosti na okoli (Pacovsky, 1997). Stafi tak ma
i své specifické potreby. Jelikoz v praci vychazime z predpokladu,
Ze domov dichodcti ¢asto byva odpovédi na problémy, s nimiz se
stafi lidé potykaji, zminime zde okrajové i tyto potieby seniorsi?. Ve
stari, vzhledem ke zménam pro toto obdobi typickym, dochazi
k urcitym zménam v koncentraci na jednotlivé potieby clovéka.
Muizeme pozorovat obecné tendence rustu potieby bezpedi a jisto-
ty (stary Clovek se citi vice ohrozZen)3, je mnohem vétsi problém
naplnit potfebu seberealizace a ¢istecné i autonomie.Vignerova
(2000a) jesté zminuje sniZenou potfebu stimulace a uceni a potre-
bu budoucnosti a nadéje, jejiz naplnéni také byva problémem
u starych lidi védomych si blizkého konce Zivota, strachu z mozné
nemoci, samoty ¢i smrti. Velmi c¢asto se tento problém objevuje
i u lidi pfichazejicich do domova dichodcti. Védomi si toho, Ze jde
o trvalé ,feSeni“, mohou jej vnimat jako ,konecnou stanici“ ve
svém zivoté (Haskovcova, 1990; Pacovsky, 1994).1 diky tomu se
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stafi lidé mohou snadno vzdat perspektivniho pohledu na stari
a rezignovat i na Zivot jako takovy.

Typické je pro stafi i selhavani adaptace. Pro budouciho klienta
domova diachodci je toto velkou komplikaci. Prechod z viastni
domdcnosti4 do ustavni péce vyzaduje od starého clovéka zna¢né
prizptsobeni se, kterého ale on sim nemusi byt schopen> (srov.
Buchtova a kol., 1996; Gregor, 1999; Pacovsky, 1997).

Prvni okruh otazek, které si zde klademe, se proto tyka Zivota
respondentu tésné pred ndstupem do domova dichodcu, jejich
Zivota ve vlastni domacnosti. Zajima nas socialni kontext situace
respondenti a jeji vliv na sledovanou udalost. Budeme se ptat:

Co bylo blavnim duvodem prechodu do domova diichodcti?

- byl rozbodujici jejich (zhorsujici se) zdravotni stav - potieba
osetrovatelské péce, pomoc v kazZdodennim Zivoté, snaba o za-
bezpeceni se do budoucna.? Promitly se zde i jiné problémy, napi:
financni, rodinné ci bytové? (Jaka byla jejich ,situace” v téchto
oblastech tésné pred prichodem do domova diichodcii?)

Co od domova diichodcti ocekdvali, na co kladou nejvétsi
duraz? (Byla jejich oCekdvani redlnd? Jak se jejich ocekdvdni
naplnila?)

Vyuzivali i jiné socidlni sluzby pro seniory? Ovlivnila jejich
rozhodnuti rodina, znami, prdatelé?

Pfechod do domova diichodci

Zpusob pfechodu do domova diichodcti obvykly v CR v této praci
definujeme dle pfislusné vyhlasky 182/1991 Sb. na zakladé podmi-
nek prechodu do domova diichodcti a povinnosti s tim spojenych:
po poddni je Zddost o prijeti do domova diichodcii zarazena do
prislusnébo poradniku. Pokud se ve vybraném tstavu uvolni
misto pro seniora, je pisemné vyrozumeén o prijeti do domova
duichodcui s tim, Ze k stanovenému datu musi nastoupit. Dle
zdkona musi byt clovék vyrozumeén nejméné jeden tyden pred
nastupem. Tento cas ma vénovat tomu, aby si vyridil vSechny
potrebné ndlezitosti spojené s odchodem do domova diichodcii.

V ramci vyzkumu se zajimame o dvé slozky pfechodu do tohoto
ustavu. Jde o rychlost prechodu a z toho vyplyvajici jeho organiza-
ci v praxi (kontakt a spoluprace s pracovniky domova, jejich role ve
fazi prechodu z pohledu respondenttt). Vychazime z predpokladu,
Ze pravé rychlost - respektive nahlost - prechodu do domova
diichodcii a jeho organizace podstatné, a to spiSe negativné, ovliv-
fuje adaptaci na pobyt v ném, a tim i celkovou spokojenost s Zivo-
tem v domové dtiichodcti®.

studentské
PRACE

their views on

living there, on
their future. In
this work we are
trying to find out
if the Czech
usual way of
transition to this
institution is
evaluated as
deficient and if it
can negatively
sway both the
adaptation and
their later living
in an old folks’
home.
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Prechod do ustavni péce z vlastni domacnosti je odborniky povaZovan za jedno
z velkych rizik pro zdravi a socialni homeostazu starého cloveéka (Jedlicka, 1991). Po
pfichodu do domova diichodct probiha u kazdého obyvatele urcita adaptacni reakce
na pobyt zde (podrobnéji viz nasledujici kapitola ,Domov dichodct.©). Jeji neuspésné
zvladnuti maze, podle nas, do jisté miry zaviset i na samotném zpusobu prechodu do
astavu, jeZ je obvykly v nasich domovech diichodct.

Obé¢ zkoumané slozky stanovime na zakladé popisu a hodnoceni samotnymi respon-
denty.Vychazime z toho, ze zakonné omezeni informovani o pfijeti do domova diachod-
cl na nejméné jeden tyden a stavajici organizace prechodu je pro uspésnou adaptaci na
pobyt v domové nedostatecna.

Hodnocenit precbodu do domova diichodcti

Co se tyce samotného pojmu hodnoceni, to zde definujeme jako charakteristiku
urcitého jevu, ktery nelze exaktné pfesn¢ méfit a jeZ obsahuje subjektivni postoj
hodnoticiho.V této praci jde o to, popsat dany jev - prechod senioru z vlastni domac-
nosti do domova diichodci, a to na zakladé osobnich zkuSenosti respondentt v¢etné
jejich subjektivniho postoje k dané udalosti. (Hartl, Hartlova, 2000; Hendl, 1997)

Pri samotném hodnoceni pouzivime vlastni Skaly od vylozené pozitivniho - pres
neutrdlni - k vylozené negativhimu hodnoceni.Tato hodnoceni vyplyvaji z podrobnéj-
$ich vypovédi respondentt a vztahuji se k témto tématim:

- davody prechodu do domova dichodcii (v¢éetné otazky na dobrovolnost x nedobro-
volnost prechodu)

- rychlost a zptisob prechodu do domova dichodct (kladné - zaporné hodnoceni
zpusobu prechodu - vyhovujici x nevyhovujici)

- spoluprace s personalem (soc. pracovnik, oSetfovatelsky personal - kladné x zapor-
né hodnoceni) pred a po nastupu do domova dichodcti

- kvalita bydleni, zivota v domové dichodcui (vybaveni, sluzby, osetfovatelska péce,
obyvatelé, (ne)dostatek soukromi - i ve srovnani se situaci pfed prichodem do domova
dichodct)

- a vliv vy$e zminéného zptisobu prechodu na (ne)spokojenost s Zivotem v domové
diichodct

Respondenti ve svych vypovédich (na zakladé danych okruhti otazek) popisuji a poté
na zakladé vlastniho usudku zhodnoti podle dané Skaly tyto zkoumané fakty.

Ve druhém okruhu otazek se zamérujeme tedy na vlastni organizaci prechodu do
domova diichodcii a jeho hodnoceni obyvateli. Ptame se:

Jak probibal jejich ndstup do domova diichodcii (kolik casu méli na prechod do
domova diichodcu, s Rym z pracovnikii byli béhem té doby v kontaktu, jak se jim
vénovali - bébem ndstupu a v provnich dnech po ndstupu do ustavu, kdo jiny jim
bébem té doby pomdbal, jaké a odkud méli informace o domové diichodcii.)?

Byla podle nich dand doba pro prechod do tstavu (ne)dostatecnd? (Ne)vnimali
prechod do domova ditchodct jako obtizny? A z jakébo duvodu?

Hodnoti zde sledovany zpiisob prechodu jako rychly? Jak jim (ne)vybovuje stdvaji-
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ci organizace prechodu do DD? Hodnoti tento zpiisob prechodu jako (ne)dostatecny?
Ovlivnilo hodnoceni prechodu do domova diichodcti predchozi neznalost tobhoto
Ustavu (a jak), stavajici podminky pro bydleni v ném, persondl, spolubydlici?

Domov dichodcii - adaptace na pobyt v ném

Domov dichodcti’ je pravdépodobné nejvyuzivanéjsi ,ustavni sluzbou“ pro relativné
zdravé, do jisté miry sobéstacné seniory (Jedlicka, 1991).Toto zafizeni ma svym obyvate-
Iim poskytovat bezpecny domoyv, ve kterém mohou spokojené Zit. Domov , by mél
poskytovat nejen diistojné bydleni a nutnou zdravotni péci, ale také moderni pre-
venci patologickébo chdtrani, a to jak fyzického, tak dusevnibo“ (Rheinwaldova,
1999:10).

Ustavni péce - a tedy i domovy diichodcil - jsou Casto spolecnosti povazovany jen za
(¢asto nedostate¢nou) nihradu za Zivot ve vlastni domacnosti. U nds se pro odchod do
domova diachodcii rozhoduji ob¢ané prevazné z davodua Spatného zdravotniho stavu,

v nepriznivé socidlni situaci apod. Jen asi jedna pétina prijatych lidi je relativné zdrava,
nehleda zde jen osetfovatelskou péci ¢i jistotu bydleni, ale snaZi se zde najit i druhy
domov (Pacovsky, 1994). Divody, pro které se clovék rozhodne, ¢i je donucen nastoupit
do domova dichodcd, hraji velkou roli v tom, jak se ¢lovék dokaze zadaptovat na Zivot
v ustavé, na (mozna) jiny zivotni zpusob, nez kterym predtim Zil. Pfechod do ustavni
péce z vlastni domacnosti je povaZovan za jedno z velkych rizik pro zdravi a socialni
homeostazu starého clovéka (Jedlicka, 1991).

Po prichodu do domova dichodct probiha u obyvatele vzdy urcita adaptacni reakce.
Adaptace byva rozdé€lena do né€kolika fazi: v proni fdzi se clovék seznamuje s novym
prostedim, poznava lidi kolem sebe (spolubydlici i zaméstnance). Dtlezité je zde
poznat ,chod“ domova dichodct, szit se s lidmi z nejblizs§itho okoli (spolubydlici na
pokoji) a mit moznost zabudovat si své soukromi.

Ve drubém obdobi dochizi k navazovani kontaktd, novych vztaht a hlub$imu pozna-
vani chodu zafizeni.

Ve treti fazi se cloveék zaclenuje do chodu instituce, a ziroven casto slabnou vazby
navenek, coz mize byt pro starého clovéka ,cestou“ k socialni izolaci.

O cturte, posledni fdzi mluvime jako o fazi kompletniho pfizptisobeni, v niZ jsou
obyvatelé plné vyrovnini s zivotem v Ustavu a sami v adaptaci mohou pomahat dal$sim
nové prichozim. Sama adaptace mize trvat u kazdého c¢lovéka rtiznou dobu (obvykle
vsak neprekroci dobu Sesti mésict) a nemusi vzdy ,dojit“ az do ¢tvrté faze (Simon,
2001).8

V takovém pripadé mluvime o maladaptaci®.

Ve tietim okruhu otazek se zajimame jiz o vlastni Zivot seniora v domové diichodcil,
o to, zda sledovany zpusob pfechodu do domova diichodcti a jeho hodnoceni obyvateli
ma nasledné vliv na celkovou adaptaci, na spokojenost s Zivotem v ném. Ptame se:

Ovlivnil zpiisob prechodu do domova diichodcit jejich ndzor na Zivot zde? V jakém
smysiu?

Vnimaji (vnimali) prechod do domova diichodcii jako obtiznou situaci? Cim je
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(byla) pro né obtiznd? Ovlivnil to i jejich tebdejsi zdravotni stav, rodinnd, bytovd i
Jind situace? Vypinila se jejich (pozitivni i negativni) ocekRdvdni?

Jak se odrdazi do bodnoceni pobytu v domové dichodcii kvalita bydleni, persondl
a spolubydlici?

Ztrdceji obyvatelé kontakt s rodinou Ci se starymi zndmymi? (V cem vidi ditvod?)
Nasli zde nové zndmé, prdtele, nové zdajmy?

Cim se pro né stal domov diichodcii?

Realizace vyzkumu

Metodologie

Tento vyzkum zahrnuje popis a subjektivni interpretaci respondentdl zkoumané
udalosti. Z tohoto dtivodu jsme zvolili kvalitativni techniku sbéru dat - polostandardi-
zovany rozbovor.V rozhovoru vyuzijeme seznam pripravenych, vySe zminénych témat
a otazek. Mozné dalsi otazky rozvadéjici sledované téma, na které se budeme respon-
dentti ptat, se mohou objevit i béhem samotnych rozhovort.

Vyizkummny soubor

Do vyzkumného souboru jsou zahrnuti obyvatelé uistavniho zafizeni - domova
duchodcil.

Pro vyzkum jsme si vybrali jeden domov diichodcti v Praze. Jde o zafizeni, jeZ nepatfi
mezi ,nové vzniklé“. Jedna se o dstav socialni péce, ktery je, dle délky existence, poctu
obyvatel, vybaveni apod., v CR velmi obvykly.

Obyvatele domova dichodct, jez pouZijeme pro vyzkum, jsme rozdélili celkem do
¢tyt skupin. Kritériem je vék a délka pobytul® v zafizeni:

1.skupina - v€k do 70 let (,mladi“ dichodci), délka pobytu v domové duchodcti: az 3
mésice.

2.skupina - star$i 75 let, délka pobytu: az 3 mésice.

3.skupina - vék do 70 let, délka pobytu: 6-18 mésicu.

4.skupina - starsi 75 let, délka pobytu: 6-18 mésicu.

Z kazdé této skupiny jsme vybrali do vzorku dva zastupce (muZe a Zenu). Pfi vybéru
téchto konkrétnich respondentti pak byl také dtlezity jejich primérené dobry zdravotni
stav -schopnost komunikovat, chipat polozené otazky a odpovidat na né.

Domov dichodcii SnéZenkovd

Vyzkum byl provadén v Domové diichodct Snézenkova v Praze.

Domov dichodct je spravovan a financovan Magistraitem hl. m. Prahy. Budova domova
diichodct byla postavena v roce 1980. Jde o relativné ,velkokapacitni“ stavbu, pojme az
300 obyvatel (v dobé vyzkumu zde bylo 285 obyvatel). Cela budova ma pét pater. Prvni
a druhé patro je pro relativné samostatné, chodici obyvatele, na tfetim az patém patre
jsou obyvatelé vyzadujici ,zvySenou péci“. Na prvnim az tfetim patre bydli lidé ve
dvoultizkovych pokojich, na ostatnich patrech ve ¢tyflizkovych pokojich. Koupelnu,
sprchy a socidlni zafizeni maji obyvatelé jednotlivych pater spole¢né. Na kazdém pokoji
je jen koutek s umyvadlem.
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O provoz domova dichodcu se stara 126 pracovnik, z toho asi polovinu tvorfi oSetfo-
vatelsky personal - zdravotni sestry, oSetfovatelé/ky a ustavni 1ékat. Dile zde pracuje
rehabilitacni sestra, ergoterapeutka, dvé socidlni pracovnice a zaméstnanci provozniho
a ekonomického oddéleni.

K dispozici je obyvatelim dvakrat tydné kadernice, holicka a pedikérka. Pro vérici
obyvatele se konaji jedenkrat mési¢né (nebo castéji - dle domluvy) bohosluzby fimsko-
katolické cirkve, cirkve Ceskobratrské a husitské cirkve.

Nékolik programi nabizi obyvatelim ergoterapeutka - rucni prace, cviceni, cviceni
paméti, zpivani. Dile se obcas konaji kulturni akce, jako koncert, promitani film,
Mikulasska zabava apod. Domov dichodcti ma, jako ustavni zafizeni, i sviij domovni fad.
Navstévni hodiny jsou zde denné€ od 8.00 do 20.00 hodin. Povinnosti pro obyvatele je
také ridit se ohledné svého zdravi radami lékafe a sester a neobtézovat hrubym zpuso-
bem ostatni obyvatele.

Postup pii ziskdavdni dat

V ramci vyzkumu jsme provedli osm rozhovora s obyvateli vybraného domova dd-
chodcii. Jednalo se o Ctyfi Zeny a Ctyfi muZe vybrané dle vySe zminénych kritérii.

Kazdy z respondentu je relativné zdravy, i kdyZ s riznou mirou sobéstacnosti. S kaz-
dym z nich bylo mozZné dobre komunikovat, nevyskytly se Zidné problémy pro nepo-
chopeni otazek apod.

V prvé radé bychom chtéli zdraznit, Ze vyzkum byl provadén jen s osmi responden-
ty, ktefi také zaroven nejsou reprezentativnim vzorkem vsech obyvatel domova dtchod-
cl. Ani jako takovi nebyli vybirani. Z tohoto diivodu nelze v Zadném pfipadé zobecnit
zjisténé poznatky na celou populaci seniort Zijicich v domovech diachodcu. Presto 1ze
jisté z odpovédi na vyzkumnou otazku zjistit, zda je mozné v této cilové populaci
identifikovat problém v ramci organizace prechodu seniorti do domova dichodcti.

Vysledky vyzkumu

Vsechny otazky ve vyzkumu jsme rozclenili do tii tematickych okruhti.V ramci
analyzy zjisSténych dat nejprve shrneme odpovédi respondentt na jednotlivé otazky pro
kazdé z téchto témat, a nasledné odpovime v zavéru na hlavni vyzkumnou otazku. Dil¢i
odpovédi jsou, pro lepsi nazornost, doprovazeny citacemi z rozhovort.

Situace seniorii pred ndstupem do domova duchodci

Prvni okruh otazek byl zaméren na situaci seniortl tésné pred nastupem do domova
dichodct s ohledem na to, Ze socialni kontext pfipadu mohl podstatné ovlivnit hodno-
ceni respondentt sledované udalosti:

Co se tyce Zzivota ve vlastni domacnosti, vétsina dotazanych zila samall: , Nikoho
nemdm.” ,,Po smrti manzela jsem ziistala sama - rodina, déti bydlely daleko.*

Jsem rozvedeny.“ Vsichni respondenti, ktefi maji rodinu, hodnotili jeji pomoc velmi
kladné, zaroven si vsak uvédomovali, Ze jejich déti a vnoucata maji i sva, ¢asto narocna
povolani a jiné povinnosti. Své ptivodni bydlisté nejlépe hodnotili ti, jiz bydleli sice
sami, ale blizko svych pribuznych, ktefi je casto navstévovalil2.
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Vétsina dotazanych neméla v misté svého plivodniho bydlisté pratele, se kterymi by
se pravidelné setkavali. Uvadéli obcasné kontakty se znamymi, se sousedy. Patrné to bylo
hlavné u Zen: S manzelem jsme si vystacili, kdyz potom zemrel, citila jsem se sama.“
wStykala jsem se jen s rodinou, pokud to slo.“ Seniofi se citili byt hodné vazani na svou
rodinu a tézZce nesli, pokud rodina bydlela daleko (¢i pokud se ji hodné vzdalili pravé
pfestéhovanim se do domova dichodct). Zadny z respondentt neuvadi, Ze by ho jeho
pratelé navstévovali v domové dichodcu!3.

Rozhodujicim ¢initelem pro podani zadosti, a i pro nastup do domova duchodcu, byl
v sedmi pripadech zhorSeny zdravotni stav respondent(i’4.V jednom pfipadé¢ respon-
dent timto fesil hlavné své bytové problémy (soudni vypovéd z bytu). Ve tifech pripa-
dech s timto feSenim pfisla rodina respondenta, ve tfech pfisel s navrhem respondent
sam15 a ve dvou se jednalo o doporuceni obvodni lékarky, respektive socidlni pracovni-
ce v nemochnici, kde doty¢ny lezel. Respondenti, az na jednoho, také béhem celého
rozhovoru davali najevo, Ze povazuji domov dichodct za nouzové reseni jejich zdravot-
ni situace: ,, Navrbla ndm to lékarka, jd to brala jako botovou véc.“Tito respondenti si
také sami nevybrali konkrétni zafizeni, Sli do toho, které jim bylo jako prvni mozné
nabidnuto.

Ackoliv jsou ve vzorku zastoupeni lidé od Sedesati do osmdesati Sesti let a v domové
dtichodcti nejsou déle nez rok a ptl, nikdo z nich nemél podanou zadost pred nastu-
pem do ustavu déle nez nékolik mésict. Nejdéle podanou zidost - dva roky - méla
60leta pani, a to z popudu své matky (81 let - Zije stale ve vlastni domacnosti). Zadosti
respondenti podavali, az kdyZ sami vid€li, ze nezvladnou zit (sami nebo s rodinou),
predtim zadost do penzionu pro diichodce, z divodu zhorseni zdravotniho stavu vSak
byli nuceni ji zménit na zadost do domova dichodctle.

Co se tyc¢e informaci a vyuzivani jinych sluzeb pro seniory, tfi respondenti jesté pied
nastupem do domova diichodcii vyuZivali peCovatelskou sluzbu - hlavné na donasku
jidla, jedna pani i na pomoc pfi koupani a uklidu. Pecovatelskou sluzbu vyuzivali na
doporuceni osetrujiciho 1ékare nebo socidlni pracovnice z nemocnice, kde stravili
néjaky cas. Ostatni o nabidce sluZeb socialni péce o seniory nevédéli ani se o ni nezaji-
mali. Snazili se vSe zvladat co nejdéle sami ¢i s pomoci rodiny. KdyZ doslo k jiz netdnos-
nému zhorseni zdravotniho stavu, rovnou presli do domova dichodcht.

Do té doby, nez si podali Zadost do domova diichodcti, nikdo z nich nepfisel do
kontaktu se socidlnimi pracovnicemi socialniho odboru mistné pfislusného obvodniho
aradu. Setkali se s nimi, jen kdyzZ pfiSly Setfit jejich situaci vzhledem k aktudlnosti
podané zadosti.

Vsichni respondenti v dobé tésné pred nastupem do domova dichodci (i v dobé
pred podanim ,zadosti“) stravili néjaky ¢as s vaznymi zdravotnimi problémy v nemocni-
ci - jednalo se hlavné o nemoci pohybového ustroji a nemoci srdce, dvé Zeny byly
navic hospitalizovany i z divodu pokusu o sebevrazdu:, Chtéla jsem piedejit tomu, Ze
skoncim jako nemohouct.”, ,Beze mne by se rodiné ulevilo, maji tobo beztak dost.*
Ctyfi z nich stravili poté jesté néjaky Cas (v rozmezi pll roku az 4 roKky) v 1é¢ebnach
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pro dlouhodobé nemocné (dile jen LDN) ¢i v geriatrickych stacionafich.

O vyhodach a nevyhodach pojicich se s pobytem v domové diichodct premysleli
vsichni respondenti. Kazdy z nich si udélal jistou predstavu o Zivoté v domové diachod-
cy, a to, dle vlastnich slov, hlavné na zakladé kusych informaci od znamych, rodiny ¢i
zkusenosti z pobytu v nemocnici nebo LDN. Dva z respondentt se byli v domové
diichodcti podivat jesté pred nastupem - dovolil jim to zdravotni stav. Podle jejich slov
vsak jedna navstéva v zafizeni neméla velky vyznam pro adaptaci na pobyt v domové
dichodcu: , Veédel jsem, jak to tu vypadd - myslim pokoje a tak, ale stejné jsem tu
nikobo neznal., ,Byli jsme se tu s rodinou podivat, jenze stejné jsem o tomble
zarizeni nakonec nic nevédéla.“ Dodavali tedy, ze v podstaté , prilis nevédéli, do cebo
Jjdou*.

Dil¢i zavér

Mizeme tedy konstatovat, Ze na hodnoceni zpusobu prechodu do domova dichodct
ma podstatny vliv zdravotni stav seniorti pfed nastupem, respektive jeho podstatné
zhorseni (a - mozna nedostatecné - vyrovnani se s nim).To byva také nejcastéjSim
divodem k podani si zZadosti i k nastupu do tohoto zafizeni. Stafi lidé také vétSinou
nevédi, co je vdomové dichodcti mize cekat - informace o zafizeni jsou nedostate¢né,
seniofi neméli (také diky ,obvyklému modelu nastupu®) moznost se (psychicky) pfipra-
vit na prechod do domova dichodci predem, poznat své budouci spoluobyvatele
i persondl.Tento stav vSak je zapficinén nejen ,nahlosti“ prechodu do zafizeni, ale
i pristupem senjort k samotné instituci: vétsinou jiz predem povazuji domov dichodcti
jen za nouzové feseni problémové situace, v niZ se pravé ocitli.

Jak se potvrzuje v konfrontaci s odbornou literaturou, pfechod do domova diichodcti
(respektive do ustavni péce) patii mezi zdravotné socialni rizika, kterym muize byt
senjor vystaven a kterd mohou ohrozit, narusit jeho zdravi ¢i dokonce zivot.Také se
potvrzuje trend obvykly v CR, kdy se lidé nepfili$ aktivné pfipravuji na stafil7.

Piechod do domova diichodcti

Druhy okruh otazek byl zaméfen na popis a hodnoceni respondentd samotného
prechodu do domova dichodcti:

V zadostech si sim vybral toto konkrétni zafizeni jen jeden respondent.Ve tfech
ptipadech ho vybral respondentovi nékdo z rodiny, jelikoZ ustav byl blizko bydlisté
pfibuzného (pribuznych).

Zakonna lhuta na prestéhovani se do domova dichodct a na vyfizeni véci s tim
spojenych ¢ini nejméné jeden tyden.V pripadé vybranych respondentti se lhiita pohy-
bovala u sedmi lidi v rozmezi jednoho az tfi tydnt. U respondenta, ktery timto zptiso-
bem fesil bytovou nouzi, byl (dle jeho slov) nastup vyfizen béhem dvaceti ¢tyf hodin.
VSichni bez vyjimky povazuji lhiitu za velmi kratkou. Stavajici praxi prechodu do
domova dichodct vnimali respondenti prevazné negativné. I zde bylo vnimani domova
diichodci silné provazano se zdravotnim stavem obyvatel. VSichni si byli védomi toho,
Ze do néj prisli kviili zhorSenému zdravotnimu stavu, uvédomovali si ,,. viastni neschop-
nost postarat se o sebe“. ,,Vim, Ze jsem tu bledal blavné nepretrZitou zdravotnickou
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Déci - a tu tady mdm.“ Jen v jednom pripadé respondent uvital ,rychlé“ prestéhovani
do ustavu:,, Chtél jsem co nejdriv dobrou zdravotnickou péci, to pro mne bylo nejdii-
leziteéjsi.«

Zde bychom radi upozornili na to, Ze jedna respondentka jiz méla zkusenost
s timto domovem dichodcti, ,nastoupila“ sem podruhé. Jak sama fika, ,prvni“ prestého-
vani psychicky nezvladla - odesla pfi prvni prilezitosti (po mésici) k synovi, na druhy
konec republiky. Diky zhor§enému zdravotnimu stavu a situaci v rodiné vS§ak po roce
znovu ,nastoupila“: , Poprvé mi domov diichodcu prisel jak nemocnice. Privezli vds
sanitkou, vsude sestry v uniformdch a spousta cizich lidi, neméla jsem Zddné sou-
kromi. Podrubé uz jsem védéla, do cebo jdu... sice jsem tu neméla znamé, ale znala
Jjsem ‘provoz’ ustavu. Taky mé dali na odd. chodicich, na dvouliizkovy pokoj, ne na
ctyrliZkovy jako predtim.

V hodnoceni ,délky prechodu* a jeji dostatecnosti se odriazela nejen (ne)znalost
samotného zafizeni respondenty, ale také pritomnost mnoha neznamych lidi: , Vadi mi,
kolik je tu lidi, a Ze vsichni jsou tak o deset let starsi nez ja (77 let).“ ,Nikobo z nich
nezndm a nevim, o cem bych s nimi miuvil. Hodné mi to vadi.“ Tento nazor se
ukazal typickym pro sedm respondentt z celkového poctu osmi. Zbyly respondent
pripoustél sice to samé, ale podle néj to neni az tak hrozné: , Cely Zivot jsem pracoval
s lidmi, tak vim, jak s nimi vychdzet a tolerovat jejich chyby. Nikdo neni dokonaly.”

Vsichni respondenti bez vyjimky také kladné hodnoti pomoc osetfovatelského perso-
nalu po nastupu do domova diichodcti pfi seznamovani se s chodem zafizeni: ,Rychle
kazdého uvedou do toho, jak to tu chodi, se v$im se na né mizZu obrdtit.“ Zaroven

vsak negativné hodnoti, Ze chod zafizeni poznivaji az poté, co se do néj (definitivné)
prestéhovali.

Dil¢i zavér

Z odpovédi vyplyva, Ze obvykly model prechodu do domova diichodcti hodnoti stari
lidé jako nahly, ale casto také i jako nedostatecny. Rychlé a jednorazové prestéhovani se
do ustavniho zafizeni, kde maji jeho obyvatelé stravit zbytek svého Zivota, znamena pro
tyto lidi vétSinou velkou psychickou zatéz, se kterou mohou mit velké problémy se
vyrovnat. Navic se ¢asto musi zaroven vyrovnavat i se zhorsenym zdravotnim stavem,
s moznou zavislosti na druhych, s pfitomnosti mnoha neznamych (¢asto také nemoc-
nych) lidi - se ztratou svého soukromi. Velkou roli zde hraje i fakt, Ze ve stifi obecné
dochazi k poklesu adaptacnich schopnosti ¢lovéka, k omezeni jeho schopnosti toleran-
ce, k vétsi touze po klidu (Pacovsky, 1997;Vagnerova, 2000a).

Pobyt v domové diichodcii

Ve tfetim okruhu otazek bylo cilem ziskat hodnoceni pobytu v domové dichodcti
a zjistit, zda bylo ovlivnéno zpusobem pfechodu do tohoto zafizeni a zda tu ptsobi
i jiné faktory, jeZ jsme sledovali!s.

Z rozhovoru vyplynulo, Ze v obou skupinach respondentii (obyvatelé Zijici v domové
dtichodcti nejdéle tii mésice a obyvatelé Zijici zde déle nez Sest mésictt) jsou lidé
(celkem Sest), ktefi by odesli z domova dichodcti ihned domt, pokud by mohli.
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(Respondenti tedy nebyli ovlivnéni délkou pobytu v zafizeni.) Rezignovat na to je vSak
nuti okolnosti - zdravotni stav, v jednom pripadé bytova nouze. Sami uznavaji, Ze by
sice doma pravdépodobné nezvladli se o sebe postarat - a to ani za pomoci pecovatel-
ské sluzby ¢i rodiny, Ze po zdravotni strince je zde o né dobfe postarano, presto jim zde
podstatné chybi vice soukromi a kontakt s rodinou. Ve trech pripadech kategoricky
prohlasuji, Ze si zde nikdy nemohou zvyknout: ,Jsme tu jak ve vézeni, nelze tu Zit
normdiné.“ , Prizpiisobila jsem se, ale nezvyknu si nikdy.“ Béhem rozhovoru vsak
opé€t vyplyne propojenost se zdravotnim stavem: ,, VSechno, co mi vadi, bych presla, jen
byt zdravd.“ ,,Moct chodit, tak si uzZ najdu néco, co by mne zde bavilo.“

V hodnoceni jednotlivych polozek (bydleni, personal, spoluobyvatelé) jsou vSichni
respondenti jednotni: Osetfujici personal je hodnocen jako pratelsky, pozorny, ochotny
POmMOCi.

Vztahy s ostatnimi obyvateli zafizeni respondenti hodnoti jako zdrZenlivé; jen ve dvou
ptipadech respondenti prohlasili, Ze si tu dokazali najit par znamych, se kterymi travi
volny cas: S jednou pani chodime na prochdzky, mdme i na patve partu lidi, popovi-
ddame si, zabrajeme karty.“ ,Sesli jsme se tu u karet, mdme tak néco spolecné, ale
Jinak je tu nuda.“ ,Vinu“ za nezajem ¢i neochotu navazat kontakt s lidmi kolem sebe
davaji ostatni respondenti prevazné svému zdravotnimu stavu, jistému ostychu vaci
tolika cizim lidem, i vlastni pohodlnosti: ,.Jd bych si rada popovidala, jenzZe nevydrzim
stdt nebo sedét dloubo na chodbé, boli mé zdda a noh)y, na pokoj za mnou nikdo
Diece nepobézi.« ,Spatné slysim, a tak si s nimi nemdm o cem povidat.“

V hodnoceni bydleni vSichni shodné negativné hodnoti bydleni na pokojich po dvou,
respektive po Ctyfech. Znamena to pro né podstatnou ztratu soukromi.Také popisuji,
jak je tézké dat ,dohromady*“ lidi, ktefi by si ,nevadili“: ,Za osm mésicit mdam uz
tretibo spolubydlicibo, s tim vSak vychdzim. Musime byt tolerantni.” ,, Pani na rozdil
ode mne moc brzy vstavd. Spatné slysi, md nablas budik, takZe jd kaZdé rano
vstavam s ,ulekem’.” ,VZdyt to vidite, je tu mista jak v krimindle.“

Vztahy s rodinou jsou pro vsechny, ktefi s ni byli jiz dfive v Castém kontaktu, velmi
dilezitym faktorem i v hodnoceni jejich prechodu a pobytu v domové diichodcti.
Kontakt s rodinou hodné zavisi na misté jejich bydlisté. Tam, kde piibuzni maji blizko
do domova diichodcu, vztahy se seniorem neochabuji, naopak se posiluji: , Styskd se mi
po nich, ale bydli blizko, tak mé casto navstévuji.“ ,,Bydli na drubém konci Praby,
nemaji cas sem jezdit, i proto bych odsud nejradéji utekla. Chci nékam bliz k nim.“
a naopak: ,Syn to md ted ke mné bliz, chodi sem za mnou skoro kaZdy den, z tobo

mam radost”.

Vyznamnym faktorem spolupodilejicim se na hodnoceni pobytu v domové dichodcua
je napli volného casu: , Zijeme tu jak v nemocnici, je tu nuda. Diichoddk je pro mne
‘umiranim za bilébo dne’.“ ,Nemdm co délat, bojim se vikendii, neni tu Viasta
(ergoterapeutka), nemd mé kdo ‘zaméstnat’. Pak vZdycky jen brecim.” ,Mit tu néja-
kou ‘praci’, tak mi nevadi zde byt.“ nebo: ,Mdam spoustu prdce doma na zahrade,
chodim sem vlastné jen na jidlo, a takble mi to vybovuje.“ Obyvatelé domova di-

chodct maji sice vice volného ¢asu nez drive, ale zase méné prilezitosti tento c¢as
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vyuzit. Odpadaji ,povinnosti“ s varenim, uklidem, pranim, nenabizi se v§ak ziroven
dostatecna nahrada, jak vyplnit nové vznikly volny cas.

2«

Vsichni respondenti povaZuji nastup do domova dichodct za ,nahly“. Tento fakt se
odrazil v hodnoceni domova dichodct u péti z nich, a to v negativnim smyslu:
Potiebovala bych vic ¢asu a poznat tady ty lidi, pak bych sem sla moznd i rdda.*
LNestacila jsem se tu s nikRym sezndmit.” ,Vadi mi ta spousta cizich lidi, nevim, jak
se s nékym sezndmit.“ ,Méli ndas na to predem pripravit..., poznat lidi kolem. Chtélo
by to délat jinak.“ ,, Nestacila jsem si zvyknout.“

Nizor na zivot v domové dtichodctii je u respondentt prevazné stejny jako v dobé
tésné po nastupu, at u lidi zijicich zde nejdéle tii mésice, tak u lidi po delsim nez
Sestimésicnim pobytu zde. Pfetrvava negativni hodnoceni domova dichodct ¢, nemoc-
nice, ,jen ubytovna*), sami respondenti vSak davaji své posuzovani domova dichodct
i do souvislosti s trvajicim zhorSenym zdravotnim stavem a s omezenim Kontaktt
s rodinou. Ve dvou pripadech, kde byly kontakty s pribuznymi naopak posileny, respon-
denti zddraziuji hlavné pozitivum zabezpeceni zakladnich potieb v ustavu: ,Syna
vidam mnobem castéji, jsem rdda, Ze je o mne postarano. Myslim, Ze je to tak dob-
7e.” ,Mam tu jidlo, volny cas vénuji zabrddce, syn mé casto ‘kontroluje’.“

Dil¢i zavér

Z odpovédi zde vyplyva, Ze ,nahly“ zpisob prechodu do domova dichodci ma
u vétsiny obyvatel zafizeni ¢astecny vliv i na celkovou adaptaci na pobyt v domové
dtichodct, a to negativni. Diky ,nahlosti“ pfest€hovini se do ustavu nemaji stari lidé
mozZnost predem navazat socidlni kontakty s ostatnimi obyvateli a poznat diikladné
chod celého zafizeni, jeho specifika a viibec zivot v ném. Stafi lidé ¢asto nemaji ,silu“

a ani chut na to, aby se, zaroven s pro né obtiznou adaptaci na pobyt zde a na své
zdravotni potize, aZ nyni seznamovali s ostatnimi, snazili se ,,zapadnout“ do kolektivu,
hledali si nové pratele.!® Z tohoto diivodu by vétsina z nich rada uvitala jiny, pozvolnéjsi
zptsob prechodu, ktery by mohl pomoci (alespon z¢asti) odstranit tyto problémy.

Kromé zpusobu prechodu vsak na hodnoceni pobytu v domové diichodci ma, véetné
jiz zminéného zdravotniho stavu, podstatny vliv i blizkost pribuznych obyvatel. Jejich
blizka pritomnost a ¢asté navstévy ,pomahaji“ domovu diichodci k spise pozitivhimu
hodnoceni. Plati to i naopak - jestlize se obyvatelé prestéhovanim vzdalili svym rodi-
nam, jejich hodnoceni domova diichodct je o to nepfiznivéjsi.

Zavér

Cilem této prace bylo odpovédét na otizku, jak seniofi hodnoti pfechod z vlastni
domicnosti do domova diichodcii. Z odpovédi na dil¢i okruhy tématu vyplyva nasleduji-
ci:

Ve vyzkumu se potvrdil predpoklad existence problému v organizaci prechodu do
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domova dichodct; jeho nahlost, rychlost mutize u respondentt silné negativné pozna-
menat celkovou adaptaci na zZivot v DD, a tim nasledné do jisté miry i celkovou spokoje-
nost se zivotem v domové dichodcti.

Sami seniofi hodnoti u nas obvykly zpusob prechodu do domova diachodct jako
nahly a prevazné nedostatecny. Neposkytuje budoucim obyvatelim dostatek ¢asu na to,
aby poznali toto zafizeni a lidi, ktefi v ném budou vedle nich po dlouhou dobu zit20.
Nahrava tomu ovsem i obvyklé jednani starych lidi, ktefi domov diichodct ,berou na
védomi“, az kdyZ se ocitnou v tézké (zdravotni, rodinné, bytové.) situaci.Tim vic pak
tuto sluzbu socidlni péce povazuji jen za nouzové feseni svych problému.

Ovsem nejen rychly pfechod do domova diichodcti a z toho odvijejici se mala znalost
této instituce ma vliv jak na hodnoceni zptisobu prechodu do tstavu, tak na spokoje-
nost s zivotem v ném. Dal$im vyznamnym faktorem je zdravotni stav seniort. Casto
k jeho podstatnému zhorseni dochazi tésné pred nastupem do domova dtiichodcti.
Obyvatelé domova diichodcti se tak musi vyrovnavat zaroven nejen s prechodem do
ustavniho zafizeni a s pobytem v ném (s neznimym prostredim, cizimi lidmi, ztratou
soukromi.), ale i s vaiznymi zménami svého zdravotniho stavu, s moznou nesobésta¢no-
sti a odkdzanosti na druhé?1, pricemz jejich schopnost adaptace a vyrovnani se s tako-
vou zat€zi byva soucasné€ znacné omezena. Kromé zmén zdravotniho stavu jsou si

seniofi zaroven védomi i (mozné) pozitivni ¢i negativni zmény v socidlnich vztazich,
v kontaktu s rodinou, s pfateli a reaguji v hodnoceni Zivota v domové dichodct i podle
nich.

Seniofi sami by uvitali, kdyby pred stéhovanim se do domova dtiichodcti (kdy dochazi
k podstatné zméné dosavadniho Zivotniho stylu starého clovéka) dostali vétsi prilezitost
diikladné poznat chod celého zafizeni i budouci spoluobyvatele. Umoznilo by to snizit
jejich nejistotu a strach z neznamého.

PouZiti literatura:

Buchtova, B. a kol. Clovék - psychosomaticka bytost. Brno : Masarykova univerzita,
1996.

Gregor, O. Stirnout, to je kumst. Prithonice : Diim mediciny, 1999.

Hartl, P, Hartlova, H. Psychologicky slovnik. Praha : Portal, 2000.

Haskovcova, H. Fenomén stafi. Praha : Panorama, 1990.

Hendl, J. Gvod do kvalitativniho vyzkumu. Praha : Karolinum, 1997.

Jedlicka,V. a kol. Praktickd gerontologie. Brno : IDVPZ, 1991.

Kalvach, Z. a kol. Uvod do gerontologie a geriatrie. Praha: Karolinum, 1997.

Pacovsky, V. Geriatricka diagnostika. Praha: Scienta Medica, 1994.

Pacovsky, V. Proti véku neni 1éku? Uvahy o starnuti a stifi. Praha : Karolinum, 1997.

Pichaud, C.,Thareauova, I. SouZiti se star$imi lidmi. Praha : Portal, 1998.

Rheinwaldovai, E. Novodoba péce o seniory. Praha : Grada, 1999.

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 2/2003 165



studentske PRECHOD SENIORU DO DOMOVA DUCHODCU / G. HLAVAGOVA

PRACE

Simon, J. ,Pfedpoklady uspésné adaptace seniora pfi pfechodu do zafizeni dlouhodobé
péce“. Seminat Ndvaznost zdravotni a socidlni péce o seniory. Praha: IPVZ 18. 4.
2001.

Uplné znéni vyhlasky Ministerstva prace a socidlnich véci CR ¢. 182/1991 Sb., kterou se
provadi zakon Ceské narodni rady o plisobnosti organti CR v socialnim zabezpeceni.

Vagnerova, M. Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stafi. Praha : Portil, 2000a.

Vagnerova0, M. Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha : Portal, 2000b. -

* Piipadné dotazy a poznamky mizete zasilat e-mailem na adresu gabinna.h@seznam.cz.

'Tato definice se relativné kryje i s vékovou kategorizaci WHO, jez je pravdépodobné vibec nejpouzivanéjsi pfi stanovovani stéfi dle véku: 45-59 let:
stfedni vék; 60-74 let: vy3Si vek neboli rané stafi (presenium); 75-89 let: stafecky vék, pravé stafi (senium) a 90 let a vice: dlouhovékost (Pacovsky,
1994). Ve svém vyzkumu se snazime mit mezi respondenty jak seniory patfici do kategorie raného stafi, tak i starsi 75 let.

2 Nejznaméjsim délenim potfeb ¢lovéka je Maslowova hierarchickd teorie potfeb. Zakladnu tvofi fyziologické potfeby (jidlo, spanek, pohyb apod.),
dal$im stupném je potieba bezpedi, nasleduji sociélni potfeby, potieba autonomie a seberealizace. (Hartl, Hartlova, 2000; Picheaud, Thareauova, 1998)
3 Domov dlichodcti mUze byt odpovédi na zvy$enou potiebu bezpedi a jistoty. Zajistuje svym klientdm komplexni zdravotni péci, bydleni, stravovani,

stélou pfitomnost oSetfovatelské sluzby...

4 Vlastni domacnosti myslime misto, bydlité, kde senior trvale Zil pfed nastupem do domova dichodct; jeho domov, prostfedi, na které je zvykly
a které je pro néj divérné zndmé. | kdyz jsou zde i jiné moZznosti (pfechod z jiného Ustavu, nemocnice, ubytovny apod.), pfedpokladame, ze
v naprosté vétsiné pfichazeji tito lidé do domova dichodct z ,vlastni domécnosti".

5 Staff lidé Zijici v Ustavech také patfi podle odbornikli mezi rizikové skupiny seniorll — tzn. Ze jsou vystaveni plsobeni nepfiznivych faktord, v jejichz
dusledku jim hrozi zhor$eni kvality Zivota, zhorSeni zdravotniho stavu, nékdy i smrt. (Jedlicka, 1991; Pacovsky, 1994)

6 Z pohledu mnohych odbornikdl Ize sou¢asny obvykly zpisob pfechodu do domova dlichodcl u nds pokladat za nahly, coz mize pUsobit velké
problémy v celkové adaptaci na pobyt v ném. Zakonem vymezena doba pro informovani o pfijeti do domova diichodcli (omezena na nejméné jeden
tyden) totiz neposkytuje, podle odborniki, dostatecny prostor pro vyrovnani se s touto situaci. (Haskovcova, 1990; Jedlicka, 1991)

7Domov dlchodcU je jednim z typl Ustavni sociélni péce, jez ma seniorim poskytovat plnou sociéini a oSetfovatelskou péci. Jde o Ustav
s celoroénim pobytem.

8 Vagnerova (20004, b) jesté rozliSuje adaptaci na dobrovolné a nedobrovolné umisténi do domova dtichodci. Adaptace na dobrovolny odchod ma
avé faze: Nejistota a vytvateni nového stereotypu — orientuje se v novém prostiedi, vytvari si postoj k domovu dichodcd. DuleZity je prvni dojem
z Ustavu. Druhd faze je adaptace a piijeti nového Zivotniho stylu — Elovék se smifi se ztratami zazemi, se zménou svého zpisobu Zivota. Vytvofi si
novy Zivotni stereotyp, ziskd nové socialni kontakty. V adaptaci na nedobrovolny pfechod do domova dichodca dale rozliSuje Vagnerova tfi faze: fazi
odporu s projevy negativismu, hostility vi¢i komukoliv, fazi zoufalstvi a apatie — kdyz se ¢lovék vyéerpa a zjisti, ze odpor je ned€inny, nastava
rezignace (tato faze mize nékdy koncit i smrti) a fazi vytvofeni nové pozitivni vazby — obyvatelé dokazi navézat pozitivni vztah — napf. k nékomu ze
spoluobyvatel.

9V souvislosti s maladaptaci (malus, lat. Spatny) na Ustavni pobyt je nutné zminit jeden ukazatel, a to vysokou Umrtnost. Podle statistik do Sesti
mésicl po prijeti do Ustavu se celkova Umrtnost obyvatel pohybuje mezi 30 aZ 70 %, nejvyssi je v prvnich &tyfech tydnech po pfijeti . ZvIast vysoké
riziko je u opravdu starych osob, u lidi s psychickou poruchou a s komplikacemi nejéastéjSich chorob ve stafi (Pacovsky, 1994). Simon (2001) uvadi,
Ze Umrtnost do pul roku po nastupu do zafizeni v disledku maladaptacni krize se pohybuje mezi 20 az 25 %.

10 Ve svém vyzkumu se snazime mit mezi respondenty jak seniory patfici do kategorie raného stafi, tak i starsi 75 let. MUzeme tak zjistit, zda se do
hodnoceni pfechodu do domova dlichodct nepromité vék (mezi obyvateli domova mize byt vékovy rozdil i napf. tficeti let). Co se tyce délky pobytu,
chceme, aby polovina respondentt méla jiz za sebou vSechny (pravdépodobné) faze adaptace na pobyt v Ustavé — mohl by se v jejich vypovédich
projevit delsi Cas straveny v zafizeni, mozna rezignace na pobyt zde.

11'Ze vdech osmi respondentl nikdo nemél stalého partnera ¢i manZela (Sest jich ovdovélo, jeden je svobodny a jeden rozvedeny), ale jen jeden
z nich neni v kontaktu s Zadnym prlbuznym

12 Pichaud a Thareauova (1998) uvadéji, ze seniofi davaji pfednost tomu, bydlet sém, mit svij Klid, ale zaroven chtéji mit na dosah své blizké.

13 Vétsinou tento fakt ospravedlnuu relatwne kratkou dobou pobytu v domove duchodcu ¢i znemoznénim kontaktu: ,Nemam na né telefon.”, ,Je to
sem pro né daleko, taky maji své nemoci...", ,Jsem tu jen dva mésice..

14 Finanéni €i rodinné problémy se sice u zadného respondenta jako divod pobytu v domové diichodct neobjevily, pfesto vSak podle odbornik,

a i ze zkuSenosti profesionalli, jsou pomémé ¢asté.
15 Jejich rozhodnuti bylo téZ jistym zplsobem ovlivnéno rodinou — snazili se ji pomoci a ulehéit s pééi o sebe.

16 Penzion pro dlichodce neposkytuje oSetfovatelskou péci v takovém rozsahu jako domov dlichodct. Podminkou pro pfijeti do penzionu je tedy
Lurcity stupen samostatnosti seniora. Otézkou vSak zlistava, co s Elovékem jiz Zijicim v penzionu, u kterého dojde k vyraznému zhorseni zdravotniho
stavu. Ceka jej ,na stara kolena" dalsi kolo stéhovani, tentokrat do domova dlichodct? Staly (by) se tak domovy dlichodcl pro vefejnost jen
,odkladistém" méné schopnych a na pomoci jinych zavisljch seniord? Na tyto otazky zde sice neodpovidame, presto si myslime, Ze je nutné a Zadouc
je (odboneé) vefejnosti pfipomenout.

17 Jak plse napt. Pacovsky (1997), aktivni pfipravu na stafi mizeme povazovat za ,|ék proti véku“ a s tim souvisejicimi problémy; pomaha ¢lovéku se
s nimi snaze vyrovnat. V CR vSak aktivni a preventivni pfistup lidi k nadchazejicimu stafi, k moznym zdravotné sociainim rizikim neni pfilis obvykly.

18 Odpovédi byly dlezité hlavné u respondentd, ktefi jsou v domové diichodct déle nez pl roku (viz adaptace na pobyt v domové dichodct). Do
Sesti mésict by mél obyvatel domova dichodci projit vSemi fazemi adaptace na pobyt v ném (Simon, 2001).

19 Dle odbornik(i pfivadéji zavislost, potfeba zabezpeéenosti a pomoci ¢asto starého ¢lovéka do nemocnice €i podobného Ustavniho zafizeni — napf.
do domova dlichodct. Normalini reakci na pfichod vsak byva obvykle deprese, ale i pasivita a z ni se odvijejici stale vétsi a vétsi zavislost na druhych
(Haskovcova, 1990).

20 Za jediné ospravedlném’ vhodnosti tohoto modelu Ize, dle vypovédi respondentd, pokladat okamzitou nutnost oSetiovatelské péce. Tim vSak domov
dichodcti ,jen" nahrazuje nemocnici.

2173 dlleZitou okolnost v této souvislosti Ize povaZovat nedostate¢nou &i jen minimélni pfipravu na stafi a na to, Ze s sebou pfinési jisté zdravotni
potize, ktera je v CR velmi obvyklym jevem (Jedlicka, 1991).
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Ve tretim dile této rubriky jsme zamitili na Hanou.
Pfedstavime vam Caritas - Vyssi odbornou Skolu socialni
v Olomouci, o niz jsme hovot¥ili s Feditelem skoly

Martinem Bednarem, Ph.D.

* Kdy byla vase 3kola zaloZe-
na? Kdo stil u jejtho zrodu?

Caritas - Vyssi odborna skola
socialni Olomouc vznikla
v roce 1995, vyuka byla zahije-
na v zari 1996. Iniciatorem
vzniku Skoly byla Arcidiecézni
charita Olomouc a zejména jeji
tehdejsi reditel Jindrich
Suchanek. Charita v té dobé jiz
byla vyznamnym a rychle se
rozvijejicim poskytovatelem
socidlnich sluzeb. Zacalo byt
zfejmé, ze entuziasmus a nasa-
zeni nestaci, Zze pro naro¢nou
praci je potfebna specificka
pfiprava.A kdyz se ukazalo, Ze
s tehdejs$imi vzdélavateli nebu-
de mozné rozvijet plnohodnot-
nou spolupraci, rozhodl olo-
moucky arcibiskup Mons. Jan
Graubner o zfizeni Skoly zcela
nové. Uplny rozjezd skoly mél
na starosti RNDr. Jurik Hijek,
kterého po tfech mésicich
vystridal ing. Jan Navrat. Po
ném jsem Stafetu v srpnu 1997
prevzal. Az do roku 1999 byla
tak fikajic dobrou dusi Skoly
PhDr. Marie Jelinkova.

Spolupracovnikt, ktefi na
formovani $koly, jeji dynamicky
rozvoj i celkovou atmosféru
méli vyrazny vliv, je cela rada.
Velkou prednosti nasi $koly je,
Ze v ni vzdycky pusobil tym
velice kvalitnich lidi.

* Jaké je zaméreni skoly?

Jak jiz vyplyva z predchazejici
odpovédi, zaméfujeme se
zejména na socialni praci
poskytovanou v rimci social-
nich sluzeb Sdruzenim Ceska
katolicka charita. Jde zejména
0 praci se seniory, handicapova-
nymi, vyloucenymi, ¢i na okraji
spolecnosti stojicimi lidmi.
Nicméné nas vzdélavaci pro-
gram je koncipovan pomérné
iroce a umoznuje studentim
v prubéhu studia specializovat
se i na problematiku prace
v dalSich oblastech. Tomu také
odpovida uplatnéni nasich
absolventt, ktefi jsou zaméstna-
ni v neziskovych organizacich
vSech typa, v€etné statnich
a samospravnych, zabyvajicich
se od problematiky bezdomov-

skoly se )
PREDSTAVUJI

Pro lepsi prehled
ve Skoldch se

socidlnim zamé-
fenim jsme se
rozhodli zaloZit
rubriku Skoly se
predstavuji.
Obor socidlni
prdce se znovu
stal oborem,
ktery usiluje

o0 svou profesio-
nalizaci. Jednou
z oblasti, kterd
v tomto usili
sehrdvd zdsadni
roli, je systém
vzdéldvani

v tomto oboru.
Za vice nez
desetileté obdo-
bi, kdy se ceskad
socidlni prdce
zacala opét
profesiondiné
rozvijet, vznikla
fada Skolskych
instituci poskytu-
jicich specializo-
vané odborné
vzdéldni na
urovni strednich,
vysSich odbor-
nych a vysokych
Skol.
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Vyuka socidlni
prdce na sebe
bere na rozlic-
nych Skolskych
pracovistich
riznou podobu.
Kazdd skola
predstavuje svij
vlastni pristup

k socidlni prdci,
zaméruje se na
urcitou proble-
matiku, jistym
zpusobem
profiluje své
absolventy, voli
specificky postoj
k praxi a roli
svych student
v ni.

Rubrika Skoly se
predstavuji chce
pfinést lepsi

a ucelenéjsi
prehled o Sko-
lach se zamére-
nim na socidlni
prdci. Jejim
cilem je poskyt-
nout obraz o Sifi
skol, které
vychovdvaji
zejména budou-
ci socidlni
pracovniky.

cu pres pomoc lidem zavislym
az po koncipovani regionalni
socialni politiky.

* Jaki je podoba praxe na
vasi Skole?

Praxe je u nas skute¢né
velice vyznamnou soucasti
studijniho programu. VZdyt
v ném také zaujima 30 %
celkové ¢asové dotace studia.
V prvnim ro¢niku studenti
stravi jeden tyden v Domé
pokojného stari
v Bohuslavicich a jeden tyden
v Domé sv. Cyrila a Metodé&je
pro zrakové postizené ve
Vlastovickach. Zde nejenom
praktikuji, ale také bydli, aby se
skute¢né seznamili s Zivotem
v takovémto zafizeni. Ve
druhém rocniku je praxe tyden
v kazdém mésici. Studenti maji
vypracovany individualni plan
tak, aby si vytvofili co nejupl-
néjsi obraz o socialni praci
z hlediska typua prace, klientely
i organizaci.Tento plin urcuje
skola, v mensi mife zavisi na
volbé studenta. Naopak ve
tretim ro¢niku misto praxe
zavisi na vybéru studenta. Zde
je praxe souvisla, v zimnim
i letnim obdobi dvoumésicni.
Studenti se rozhoduji zejména
podle oblasti zijmu budouciho
uplatnéni ¢i tématu absolvent-
ské prace. Cast této praxe je
mozné absolvovat v zahranici.
Skola trvale spolupracuje
s fadou poskytovateld social-
nich sluzeb v Irsku, Rakousku,
Litvé a na Ukrajiné. Kromé

toho studenti praktikovali také
v Anglii, Némecku, Italii,
Kosovu ¢i Rusku. Lze fici, Ze se
dosud dafilo uspokojovat
zajem studentd, v nékterych
zemich dokonce nabidka
prevysovala poptavku. Pro
pfisti rok chystame dalsi
rozsifeni nabidky. Ve studijnim
roce 2001/2002 studenti nasi
skoly praktikovali ve 299
organizacich.

* Spolupracujete s nékterou
dalsi skolou podobného zamé-
feni? Jak?

Domnivam se, zZe bez spolu-
price ¢i kontakta s jinymi
vzdélavateli v oboru by to bylo
velice obtizné. Vyména zkuse-
nosti je nutni, koneckonct
leckteré aktivity by nebylo
mozné ani jinak zrealizovat. Za
vyborné prostredi pro vzijem-
nou spoluprici povazujeme
Asociaci vzdélavatelt v social-
ni praci, jiz jsme fadnym
¢lenem. Zucastiujeme se ji,
nebo z jeji iniciativy organizo-
vanych odbornych aktivit,
nékteré jsme také sami porada-
li, napf. seminaf o probaci
a mediaci. Dobré kontakty
mame s celou fadou univerzit-
nich vysokych $kol, z nichz je
nam nejblizsi olomoucka
Cyrilometodéjska teologicka
fakulta, se kterou spole¢né
realizujeme bakalarsky studijni
program. Velice blizké nam
jsou Skoly obdobného zamére-
ni, jako je napf. prazsky Jabok.
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» MiiZete pfibliZit specifika,
odli$nosti skoly?

Specifik skoly je jisté cela
rada. Napfiklad jsme-li Skolou
navazujici na Charitu, chtéli
bychom absolventy pripravovat
na komplexni pojeti sluzeb.
Proto je na$ studijni program
pomérné Siroky a jsou v ném
moZna vice nez jinde zastoupe-
ny discipliny, jako jsou zdravot-
ni nauky nebo pedagogika.

Pokud vim, neni také dosud
zcela obvykla tak uzka spolu-
prace s terénem. Nyni nemam
na mysli hledisko odbornych
praxi, ale naopak poskytovani
Skolicich a vzdélavacich sluzeb
odborné verejnosti. Tomuto
ucelu slouzi nase vzdélavaci
stiedisko, které nabizi mnozstvi
jednodennich akci, a také rfadu
pokracovacich seminafi ¢i
kursti. Organizuje také Skolici

Kdyz jsem se na zacatku
rozhovoru zminil o tom, Ze
nase Skola vznikla jako zcela
nova, nefekl jsem, Ze zacinala
ve dvou kancelarich zdevasto-
vaného objektu. Nicméné
postupnymi rekonstrukcemi se
podarilo vytvorit prostiedi,

o kterém si myslime, Ze posky-
tuje veskeré zazemi pro kvalitni
studium i zZivot.V ptivodni
budové, kde také dosud mame
oficialni sidlo, na Kfizkovského
ulici, mame aulu pro 140
posluchacti, knihovnu a studo-
vnu, odbornou pracovnu
zdravotnich nauk, ¢tyfi ucebny,
kancelafr pro vyucujici a také
ucebnu a pracovnu vzdélavaci-
ho strediska. Spole¢né

s Arcidiecézni charitou zde
muzeme vyuZivat kapli.V arealu
na namésti Republiky mame
dalsi u¢ebny a odborné pracov-
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Chceme ctendfi

umoZznit srovnd-
ni skol na
zdkladé jejich
zaméreni,
specifik, ideo-
vych vychodisek
a pojeti vyuky.
Formou stabil-
nich otdzek
predstavime

v této rubrice
Skoly poskytujici
vzdéldni v oblas-
ti socidlni prdce
z Ceské republi-
ky. Jeji soucdsti
bude i sezndme-
ni se stézejnimi

pobyty v zahrani¢i a stejn€ jako  ny, véetné jazykové a audiovizu- projekty Skol.
skola spolupracuje se zahrani¢-  alni, dvé pracovny vypocetni
nimi lektory. Zajistuje vzdélani techniky, kancelare pedagogt
naprtiklad v projektu Equal, a administrativy a také vlastni
realizovaném Charitou Opava. jidelnu a ubytovaci kole;j.

Specifikou je snad také to,Ze ~ Objekt je v centru mésta,
prakticky od samého pocatku pfitom ma nadvofi a zahradu
u nas studovali v raimci mezinad-  nad parkem. DA se fici, Zze
rodnich projektti zahrani¢ni podminky pro zaclenéni do
studenti. Nejprve z Ukrajiny, studentského ¢i kulturniho
takZe napriklad jeden nas Zivota mésta mame idealni.
absolvent je feditelem Charity Studenti maji nepretrzity
pusobici v nékolika oblastech pristup na internet (jedna
jeho zemé, nyni mame v prv- z pocitacovych pracoven je
nim ro¢niku studentku z mésta  oteviena nonstop), maji k dis-
Groznyj v Cecensku. pozici kopirky ¢i tiskarnu, jsme

dobre vybaveni audiovizualni

* Jak vypada Zivot vasSich technikou. Ve $kole ptisobi

studentti v prostorach skoly? filmovy klub, $kolni sbor,
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odehrava se zde celi fada kulturnich akci
otevienych verejnosti. Studenti sami
vytvareji mnozstvi aktivit nejriznéjsiho
druhu, v¢. pravidelnych adoraci. Ke
spolecenskému Zivotu patfi jiz tradicni
skolni ples, ale také zcela neformalni
opékani makrel na $kolni zahradé apod.
Prestoze nepatfime mezi Skoly malé,
spolu s dilkovym studiem mame pres tfi
sta studenttl, snazime se vytvaret prostie-
di, které nejlépe vystihuje slovo spolecen-
stvi.

 Navazali jste spoluprici s nékterou
zahrani¢ni Skolou?

Zahrani¢nich kontakti mame velice
mnoho. Je pravda, Ze fada z nich se
odehrava spiSe na praktické bazi. Kromé
zminénych praxi studentli jsme napfiklad
realizovali dlouhodoby vzdélavaci kurs
pro pracovniky, ktefi zakladali domaci
péci na Ukrajiné. Nyni obdobny projekt
chystime pro Srbsko. Pokud se tyka skol,
zejména v pocitcich jsme spolupracovali
s Katholische Fachhochschule Berlin.
Velice dobfe se rozvinula spoluprace
s obdobnou skolou z litevského Kaunasu,
kam vysilame studenty na kratkodobé
vyménné pobyty.V leto$nim roce jsme
spolecné pripravovali rozsahly projekt,
kterého se méli zicastnit také partneri ze
Svédska a Némecka, ale zatim se jej
nepodafrilo zrealizovat.

 Co vSechno bude umét a znat vas
absolvent?

Nasim cilem je pfiprava kvalifikované-
ho socialniho pracovnika, ktery je kvalit-
nim a komplexnim zptisobem pfipraven
pro praxi, a to zejména s ohledem na
moderné koncipované sluzby a kfestan-
sky pfistup ke klientovi. Znamena to, Ze
kromé teoretickych zakladt socialni

prace si osvoji konkrétni dovednosti,
které mu umozni spraivné posoudit
situaci a poskytnout kompetentni pomoc
a podporu.Absolventi bakalarského
stupné vzdélani maji roz$ifenou profesni
zpusobilost v pastora¢ni oblasti a mana-
gementu.

* Na jaky hodnotovy systém je oriento-
vana vase Skola?

Jsme Skolou cirkevni, katolickou.To
neznamenad, Ze bychom nebyli skolou
otevrenou. Pravé naopak. Zcela védomé
budujeme prostiedi pluralitni, ndzorové
oteviené a tolerantni. Za zaklad socialni
priace povazujeme onu ,caritas“ - milo-
srdnou lasku k bliznimu. Chceme vycha-
zet ze zakladnich hodnot kfestanské viry
a na nich stavét nasi sluzbu. Vychazime
z presvédcenti, Ze spiritudlni rozmér je
nedilnou soucasti pomoci a podpory
klienta a Ze je tfeba s nim umét pracovat.
To se samoziejmé netyka pouze klientt
véricich ¢i viru praktikujicich. Dokonce
bych fekl, Ze tam je to daleko snazsi a Ze
tito lidé si v této oblasti Casto védi rady, ¢i
aspon védi, kam se obritit. VSichni ale
jisté mame zkuSenost, Ze i ¢lovek tzv.
nevéfici hleda zejména v kritickych
chvilich zivota odpovéd na otizky po
jeho smyslu, pro¢ pravé on, co bude, az
nebude, odpusténi vin apod. Proto v na-
sem studijnim planu jsou zarazeny zakla-
dy teologie, krestanska filozofie ¢i socidlni
uceni cirkve.To je také jednim z dtvoda,
proc¢ pfi realizaci bakalafského studijniho
programu spolupracujeme s mistni
teologickou fakultou.

Informace o pFijimacim Fizeni:
Pfijimaci fizeni probiha ve dvou ko-
lech. Hlavni je 27.-29.5.2003, dodatecné
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26.-27.8.2003. Termin uzavérky prihlasek
do 1.kola byl 15.4.,do 2.kola je 5. 8.
2003.

Vlastni pfijimaci zkousky maji dvé casti:

- Pisemny test, ktery se sklada ze vSeo-
becnych znalosti a stru¢né zkousky
z anglického, némeckého ¢i ruského
jazyka.

- Individualni pohovor. Pfizvani budou
pouze uchazeci, ktefi uspéji v pisemném
testu.

Pocty uchazect a studentt

V lonském roce se do denniho studia
prtihlasilo celkem 338 zajemcti, do dalko-
vého studia 193.V leto$nim roce se
v prvnim kole pfihlasilo 213 uchazecu
o denni studium a 139 o dilkové studi-
um. Do obou typt studia pfijimame 60
studenttl.

Informace o oboru, formé,
dobé studia

StéZejnim oborem je Charitni a socidlni
¢innost. Ma denni a dilkovou formu.
Denni studium je tfileté, dalkové Ctyrleté.

Ve spolupraci s CMTF UP Olomouc je
realizovan vysokoskolsky studijni obor
Charitativni a socidlni price. Pro denni
i dalkovou formu je Ctyrlety. Navazuje na
studium oboru Charitni a socialni ¢innost
a je urcen studentiim CARITAS - VOSs,
ktefi spliiuji prislusné studijni predpokla-
dy, maji zdjem se dale vzdé€lavat a chtéji
roz$itit profesni zpusobilost v pastora¢ni
oblasti a v managementu.

Student CARITAS - VOSs miiZe, ale
nemusi byt soucasné studentem CMTF
UP. Bakalarské studium vSak neni mozné
absolvovat bez fadného studia na CARI-
TAS - VOSs.

Informace pro uchazece

Konkrétni datum prfijimacich zkousek
sdélujeme zajemctim o studium po
obdrzeni vyplnéného formulare
,Prihlaska ke studiu na CARITAS - Vyssi
odborné skole socidlni“. Tento specialni
formular spolu s dal$imi informacemi 1ze
ziskat na adrese Skoly. Pro jeho specificky
obsah jej nelze zaménit za obecné pouzi-
vané prihlasky ke studiu na vy$si odborné
¢i vysoké Skole. Neoddélitelnou soucasti
prihlasky je vlastnoru¢né podepsany
Zivotopis, vypracovani odpovédi na
otazky formulované v prihlasce a ovérena
kopie maturitniho vysvédceni.

Uchazeci o prezencni studium bakalar-
ského studijniho programu charitativni
a socidlni prace musi podat pfihlasku jak
na CARITAS - VOSs, tak na CMTF UP
Olomouc.

Pri vypliovani prihlasky na CMTF UP je
tfeba se ridit pokyny vysoké skoly (tel. na
studijni oddéleni CMTF UP je 585 637
010).1 kdyz se jedna o spolecny studijni
program, tato prihlaska bude ulozena na
Cyrilometodéjské teologické fakulté,
proto i ji je nutné kompletné vyplnit. To
znamena véetné ovérenych znamek ze
stfedni Skoly a ufedné ovérené kopie
maturitniho vysvédceni. Povinnou soucis-
ti je také vlastnoruc¢né podepsany Zivoto-

pis.

Adresa skoly:
CARITAS - Vys$si odborna Skola socialni
Kfizkovského 6,771 11 Olomouc
tel. studijni odd.: 585 209 025
sekretariat: 585 209 020
fax: 585 209 021
e-mail:
www: http://www.caritas-vos.cz
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. Skoly se
PREDSTAVUJI

ZAKLAD TVORIi MILOSRDNA LASKA K BLIZNIMU / PAVEL BAJER

Piedstaveni projektu:

Vyznamnym aktudlnim projektem skoly
je pfiprava studia v novém a v CR dosud
nerealizovaném oboru Sociilni a humani-
tarni prace, ktery se disledné zaméruje
na problematiku prace s menSinami,
kvalifikovanou pomoc migrantiim ¢i
imigrantiim a profesionalni ptisobeni
v ramci humanitarni pomoci. Absolventi
by se méli uplatnit v organizacich, které
realizuji socidlni prici ve vztahu k narod-
nostnim a jinym minoritam.Vzhledem
k o¢ekavanému rozvoji této problematiky
se bude jednat o vSechny drovné instituci
Vv rAmci samospravy, staitni spravy a celé-
ho neziskového sektoru. Lze predpokla-
dat urcitou specializaci v ramci bézné
vykonavané socidlni prace, ale také
specifické formy pomoci poskytované
v uprchlickych taborech, ghettech apod.
Vyznamnou oblasti je pak uplatnéni
v humanitarnich misich. Na projektu se
podili cela fada domacich i zahrani¢nich
odbornikd.

I tento studijni obor je koncipovan jako
vys$$i odborny i bakalarsky, opét ve
spolupraci s CMTF UP Olomouc. Obsah
studia odpovida Minimalnim standardim
socidlni prace a mezinarodnim pozadav-
kiim na vzdélavani humanitarnich pracov-
niktd (European University Degree in
International Humanitarian Assistance).

Nutnou soucasti studia je dlouhodoba
praxe, jejiz ¢ast budou studenti absolvo-
vat v zahranici.

Predpokladané zahdjeni studia je v zafi
2003, nicméné vSe zavisi na udéleni
prislusnych opravnéni. Informace budou
prubézné zverfejiiovany, prijimaci zkousky
by se konaly 26.-27. 8. 2003 s uzavérkou
pro prihlaSeni 5. 8. 2003. Prijimaci fizeni
bude mit obdobny obsah, jako je tomu
u oboru charitni a socialni ¢innost,
nicméné zde vSichni uchazeci budou
skladat prijimaci zkousku z anglického
jazyka a bude kladen vétsi dtiraz na dobry
zdravotni stav.

Rozhovor pfipravil
Pavel Bajer
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Kevin Leman: Sourozenecké kon-
stelace, Portal, Praha, 1997

Nadhled, vtip a pfehlednost dominuje
knize amerického psychologa a publicisty
Kevina Lemana Sourozenecké konstelace.
Ten se snazi ve své knize ukazat, ze
poradi narozeni, zda jste se narodili jako
prvni, druzi nebo dalsi mezi svymi souro-
zenci, ovlivni vas Zivot velmi znac¢nou
mérou. Na autenti¢nosti pridava knize
mnozstvi prikladt a zazitkt z autorovy
vlastni rodiny. Témér kazda kapitola konci
shrnutim, radami, postfehy, testy, doporu-
¢enimi Ci tipy, jak dobfe vyuzit své
sourozenecké konstelace ke svému
prospéchu a jak lépe pochopit sebe a své
vztahy k druhym.

Knize velmi prospiva autoriv smysl pro
humor. Hodné Cerpa ze svych seminait
o rodiné a rodicovstvi, které kona po
celych Spojenych statech. Usmév vyvola-
va reakce posluchacti, ktefi sourozene-
ckou konstelaci spojuji s astrologii.
LPoradi narozeni nema nic spole¢ného
s astrologii, ale nesporné ovliviluje vasi
osobnost, koho si vezmete, vase déti,
vybér vaseho zaméstnani, a dokonce vas
vztah k Bohu,*“ piSe Leman v prvni ¢asti
Co je viibec sourozenecka konstelace
a ma vibec néjaky vyznam? At uz jsme
prvorozeni, druhorozeni nebo benjamin-
ci, patii k tomu fada charakteristickych
osobnostnich rysa. Pochopit, pro¢ se Eva
chova jako mala holka, nebo proc je
Jindfich tak vybiravy v jidle, pomohou
objasnit pravé sourozenecké konstelace.

Zvlastni prostor vénuje autor prvoroze-
nym. Velka c¢ast lidi v nejvysSich pozicich
jsou prvorozeni ¢i jedinac¢ci. Zaméstnani
vyzadujici duSevni sebekazen, houzevna-
tost, vysokou schopnost soustredéni
a presnost vyhledavaji prvorozeni.

Nejmladsi déti, rodinni benjaminci, zase
inklinuji k povolanim, kde se pfedvadéji
a jsou na ocich. Podle Lemana je velmi
pravdépodobné, zZe oblibena rosnicka ze
zpravodajstvi Jaké bude pocasi je rodinny
benjaminek. Prvorozenym a jejich bliz-
kym jedinacktim dava psycholog nalepku
perfekcionisté, jak se o tom docteme

v dalsi ¢asti Bfimé vSech prvorozenych.
Prvorozeni maji silnou potrebu byt
chvaleni. Sverepost a puntickarstvi
prvorozenych autor ukazuje na pfikladu
své nejstarsi dcery, které je nutné sdélit
presny cas odjezdu na minutu, nestaci
fict ,uz brzy“ ¢i ,za chvili“. U prvoroze-
nych je typicka sebedivéra, protoze uz
od détstvi je okoli vétSinou bralo vazné.
Obvykle to prvorozeni dotahnou daleko
a zaujimaji vedouci pozice. U prvoroze-
nych je také mnohem vyssi pravdépodob-
nost, ze budou svédomiti, peclivi a perfek-
cionistiCti. Tyto vlastnosti jsou dileZzité
pro toho, komu je svéfena velkia odpovéd-
nost, coz vsak vede na druhé strané ke
stresu. Neni proto nahodou, ze mezi
lidmi, ktefi vyhledavaji odbornou pomoc,
prevazuji prvorozeni a jedinacci.

Jednu ze ¢trndcti kapitol vénuje autor
superprvorozenym: jedinackam, ktefi se
tézko zbavuji vzpominek z détstvi, kdy
byli ,stredem vesmiru“. Jedina¢ci mohou
byt poznamenini hodné systematickou,
pfisnou vychovou, chtélo se po nich, aby
se chovali odmalicka dospéle. Autor se
domniva, Ze jedinacci spiSe nez s perfek-
cionismem zapasi se zbytecnosti, jak
o tom svéddi i nazor Alfreda Adlera,
zakladatele Skoly, ktera klade ddraz na
vyznam poradi narozeni na psychicky
vyvoj. Leman ovSem pripomind, Ze ne
vSichni jedinacci se povazuji za nestastné
a neoblibené. Mezi jedinacky, ktefi vyrost-
li v osobnosti, patfi Albert Einstein,
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Leonardo da Vinci ¢i Franklin D.
Roosevelt. Pokud jedinacek propadne
perfekcionismu, stava se obéti bud
netolerance; neprijme selhdni u sebe ani
u druhych, nebo druhého extrému
vSechny zachranovat. Trpi tzv. oSetfovatel-
skou mentalitou, kterd se projevuje
snahou vyresit problémy druhych.
Potvrzuje to fakt, Ze vétSina oSetfovatelek
jsou prvorozeni nebo jedinacci. Jak
podotyka autor, néktefi jedinacci by
mohli napsat knihu Jak se stat sobé
nejvétsim nepritelem. Na prikladu sezna-
movaciho inzeritu Leman dokazuje, ze
prvorozeni a jedinac¢ci maji velké naroky
na sebe i na druhé, chtéji najit pro spo-
le¢ny Zivot nékoho Dokonalého, coz
souvisi s vyse zminénym perfekcionis-
mem. Autor pridava dalsi zajimavost. Mezi
koktavymi pfevazuji prvorozeni. Za
perfekcionismus je thlavni nepfitel.
Doporucuje proto opakovat si tfi véticky:
,Udélal jsem chybu*, ,Je mi to lito*

a ,Odpust mi“, protoze perfekcionisté
mnohdy neuméji odpoustét. Dilezité je
také délat jen jednu véc, stanovovat si
redlné cile a v neposledni radé naucit se
rikat ne. ,Jestli se nenaucite lidem rikat
ne, nebudete nikdy schopni fict Zivotu
ano,“ varuje autor, ktery perfekcionistim
doporucuje nosit tricka niapisem: ,Musim
se ucit mit trpélivosti se sebou i s druhy-
mi - Bih se mnou neni hotov!“

Narodit se jako prostfedni, ¢i nejmladsi
dité ma prirozené své plusy i minusy,
dozvime se v treti ¢asti knihy Pozdéji
narozeni a jak to s nimi je.VSeobecné je
znamo, Ze druhorozeni jsou ¢asto opa-
kem prvorozenych. Lemanovi klienti,
ktefi vyruastali jako prostfedni déti, si
casto stézuji, Ze o né€ v détstvi nikdo
nestal. Neméli totiz tak stézejni misto

v rodiné, jako nejstarsi a nejmladsi dité.
»,Neni divu, Ze prostredni dé€ti se citi
odstrcéené jako paté kolo u vozu.,“ pise
psycholog. Nékteré prostiedni déti proto
voli jiny zpusob, jak se vyhnout bolesti

a zklamani z nedostate¢ného uznani. Brzy
se nauci vyjednavat a uzavirat kompromi-
sy. Nejobvyklejsi charakteristikou pro-
stfednich déti byva vyrovnanost, protoze
se v détstvi naucily brat i divat. Leman se
domniva, ze dostavaji lepsi zaklad do
Zivota, nepodléhaji tolik pocitim ukfivdé-
nosti a dobfe vyuzivaji vyzbroj, kterou si
z puvodni rodiny odnesly. Jeho nazor je

v rozporu s jinymi psychology, ktefi
postiedni déti 1ic¢i jako outsidery, pro néz
je typicky nejmensi pocet fotografii

v rodinném albu.

Kapitola vénovana benjaminkiim
potvrzuje, Ze nejmladsi déti byvaji ¢asto
extrovertni bavici, ktefi uméji manipulo-
vat lidmi kolem sebe. ,,Posledni déti se
budou predvadét patrné€ uz na besidce
v matefské Skolce a na vyleté s ned€lni
skolou budou ukazovat rozepnuty zip
nebo knofliky na jistém delikatnim
misté,“ poznamenava autor. Benjaminci se
vyznacuji bezstarostnosti, oplyvaji humo-
rem, byvaji spolecensti, vétSinou jsou
oblibeni, i kdyz radi provokuji a vyvadéji
lumparny. Posledni narozené déti mnohdy
pritahuje profese orientovana na lidi.

V radé benjaminkt je zakofenén pocit
»Ja jim ukazu!“, zapficinény rozporupl-
nym chovanim rodic¢t. Na jedné strané se
s nimi mazli, na druhé strané je vsak
podcenuji a sméji se jim.

Ctvrta ¢ast mapuje souvislost souroze-
necké konstelace a manzelstvi. Leman
upozoriiuje, Ze neexistuje vztah, v némz
by mélo poradi narozeni vétsi vliv nez
v manzelstvi. Varuje predevsim pred
spole¢nym zivotem s tim, kdo ma stejnou
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sourozeneckou konstelaci jako vy sami.
Za lepsi predpoklad pro Stastné manzel-
stvi doporucuje vzit si ¢lovéka s jinym
porfadim narozeni. Perfekcionisté, tedy
nejcastéji prvorozeni a jedinacci, mohou
v manzelstvi trpét sexualnimi problémy,
protoze sex chtéji mit perfektné naplano-
vany jako vSechno ostatni v Zivoté.
Manzelstvi prostiednich narozenych
muze paradoxné trpét na schopnost
uzavirat kompromisy. ,Snazi se mir udrzet
za kazdou cenu. Za¢nou se vyhybat
problémim a pozdéji i sobé navzijem,”
vysvétluje psycholog.V pripadé spolecné-
ho zivota rodinnych benjaminkt byva
obvykly nedostatek smyslu pro fad
a stabilitu. Pro ¢tendfe ma Leman dobrou
zpravu: Poradi narozeni neni nikdy
kone¢nym rozhodujicim ukazatelem,
pouze naznacuje problémy, které se
mohou objevit nebo které si mohou sami
vytvorit. Pro vSechny manzelské pary
nabizi Leman na zavér kapitoly
Manzelstvi se neuzavira v nebi, kviz.
KdyZ za autorem knihy pfijde dvojice
s partnerskymi problémy, snazi se nejprve
zjistit styl zivota kazdého z partnerq,
ktery si clovék vytvari béhem dospivani.
Ke stylu zivota patfi sourozenecka kon-
stelace, formovani sexualnich roli, pfizpt-
sobovani se okolnostem a problémum.
Kazdy z nas ma svoje zivotni heslo. Za
nejcastéjsi uvadi Leman tato: ,Muj Zivot
ma smysl, jen kdyZ jsem dokonaly*, ,Muj
Zivot ma smysl, jen kdyz se vyhnu konflik-
tu*, ,MUj zivot ma smysl, jen kdyz si mé
lidé v§imaji“ a ,Mij Zivot ma smysl, jen
kdyz mam véci pod kontrolou“.Tato 1ziva
hesla spolehlivé dokazi znicit manzelstvi.
V posledni ¢asti publikace
Sourozenecka konstelace a vychova
Nikdy nepfistupujte ke vSem stejné
vyzyva rodice k vytvoreni reilné discipli-

ny pro své déti. ,Jestli v dnesnich rodi-
nach néco chybi, je to systém nebo
strategie dasledné, s laskou uplatiiované
discipliny ve vychové déti. S plody nedu-
slednosti a nedostatku discipliny se ve
své praxi setkaivim témér denné,“ konsta-
tuje psycholog.V rodinach v soucasnosti
vidi tfi hlavni pristupy k vychové:

1. autoritarsky, 2. shovivavy, 3. autoritativ-
ni. Za spravnou podobu vychovy povazu-
je pristup autoritativni.V tomto pripadé
rodice vyuzivaji principu realné discipli-
ny, které jsou jako stvorené k tomu, aby
jim pomohly déti s laskou vést a usmér-
fnovat.

V epilogu s nazvem Jedna véc, bez niz
se neobejdete, autor shrnuje zakladni
body, které by si mél ¢tenaf o sourozene-
cké konstelaci zapamatovat.
Nejpodstatnéjsi z nich je podle autora
zkusenost, kterou vyslovil pfi prezentaci
své knihy o vychové: ,Myslim, Ze v o¢ich
svych déti vyrosteme, kdyz se jim dokaze-
me omluvit za své chyby.Toto jsou slova,
bez nichz se zadny rodi¢ nemiZe obejit:
Udélal jsem chybu. Odpusti$ mi to?*

Pavel Bajer

Heinz-Peter R6hr: Hrani¢ni porucha
osobnosti, Portal, Praha, 2003

Na nas knizni trh se po deseti letech
dostava kniha pojednavajici o hrani¢ni
poruse osobnosti. Na rozdil od Zderika
Bolelouckého (Grada, 1993), ktery proble-
matiku pojal prevazné z medicinského
hlediska, a viceméné svépomocné
41strankové publikace Zdenka Faldyna
(Psychiatrické centrum, 2000) je tato
kniha némeckého terapeuta a sociilniho
pracovnika Heinze-Petera Rohra spiSe
narativnim vypravénim o syndromu
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Borderline, ¢ili o poruse vznikajici v ra-
ném détstvi, ilustrovaném pohadkou
o Janjezkovi.

Terapeuticky vyznam pfibéhti a poha-
dek neni v hlubinné psychologii a terapii
novy.Vzpomenme Martina Bubera,
Anthonyho de Mella a Nossrata
Pesechkiana. Dobfe a citlivé voleny
pfibéh padne klientovi do srdce jako
kapka medu a nastava terapeuticky
proces, ktery jinymi cestami nebylo
mozné provést. Podobny vyznam pro
navraceni duSevniho zdravi ma i vyzkum
snu (str. 15).

Hrani¢ni porucha osobnosti neboli
Borderline syndrom se projevuje ,nesta-
bilitou v oblasti nalady, mezilidskych
vztahti a obrazu sebe samého. Pocatek
lezi v rané dospélosti a porucha se
projevuje v nejraznéjsich oblastech
Zivota. (napt.) v nestabilnich, ale intenziv-
nich vztazich, sebeposkozujici snahy
(utraceni penéz, omamné latky, sexualita),
nestabilita v oblasti emoci, nepfimérena
zlost a schopnost ji ovladat, vyhroZovani
sebevrazdou, porucha identity, chronicky
pocit prazdnoty“ (srov. str. 116). Pacienti
¢i klienti s témito priznaky se v pracov-
nach pomahajicich profesi objevuji
nesporné castéji nez vyslovené psychia-
trické pripady, proto je prfitomnost
tohoto prekladu uzitecna nejméné ze
dvou dtvodu: je narativni, tedy snadny
k pochopeni a pomaha pochopit ¢lovéka
s timto syndromem a dava mu $anci, Zze
mu bude pomozeno.

Duilezité je diagnostikovat ptivod
poruchy - neuroticka porucha, ktera
miiZze mit podobné pfiznaky, vznika
vyvojové mnohem pozdéji, proto i 1écba
ma odlisny pribéh.Tato choroba klade na
terapeuta urcité naroky: byt stabilni
a pravdivy, pacient velmi rychle vyciti

slaba mista. Je dobré fikat pacientovi
pravdu a uznat vlastni mozné chyby.
Terapeut pomaha v pfechodu od chaosu
ke struktufe.V terapeutickém vztahu je
terapie spociva v ,tady a ted, je tfeba
identifikovat struktury prenosu, terapeut
si musi uvédomit, Ze pacient neni scho-
pen projevovat mnoho lasky, ale principi-
alné je ji schopen a je tfeba zvysit hranici
snaseni nelibosti (str. 115).

Podstatou pohadky o Janjezkovi je
touha sedlaka po ditéti.V zoufalstvi
sedlik fekne, Ze chce dité, i kdyby to
mél byt jezek.A manzelka porodi jezka.
Za dité se nutné stydi, ale pokfti je,
ustelou mu za peci slamu a nechaji ho
byt, dokonce si preji, aby umfelo. Po
osmi letech JanjezZek projevi prani mit
dudy a odejde od rodict s tim, Ze se
nikdy nevrati.V lese pasl osly a prasata,
kdyz kolem jel kral, ktery zabloudil. Kral
slibi, Ze za prokazanou sluzbu daruje
Janjezkovi prvni, co doma na kralovském
dvore uvidi. Janjezek pase dobytek dal
a potka jiného krale. Situace se opakuje.
Oba kralové jako prvni zahlédli svou
dceru. Prvni kral vSak své kralovské
slovo splnit nechtél, a tak naridil, aby
osobu podoby Janjezka nepustili do
zamku. KdyZ si pro odménu prisel,
nedavali mu ji ze srdce a Janjezek prin-
ceznu zapudil. Zcela odliSné tomu bylo
ve druhém kralovstvi. Princezna se
rozhodla obétovat a z Janjezka spadla
jez¢i kuze a stal se z néj krasny princ,
ktery si na zamek privedl i Stastné
rodice.

Postava Janjezka predstavuje velmi
nazorné€ rozstépeni osobnosti: nahore
tvrdé, agresivni bodliny, dole ¢lovék,
horni ¢ast ovSem v celkovém dojmu
dominuje, pravé jako u lidi s hrani¢ni
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poruchou. Jeho vzezfeni napliuje rodice
studem, a tak ho odmitaji. ,U lidi, ktefi
museli zazit rané odmitnuti, se projevuje
i v chovani zvlastni rozpolcenost. Hned
jsou tvrdi, radikdlni a jejich pozadavky
nemaji hranice, pak jsou zase mékci,
laskavi a nézni ve své bezmocnosti,
presné tak, jak se navenek projevuje
Janjezek.“ (Str. 18.)

Jak k tomuto roz$tépeni dochazi? Je
porusen vyvojové-psychologicky vyznam-
ny faktor prvotni symbidzy ditéte s mat-
kou, od kterého se dité samo odpoutava.
JanjeZek a jemu podobni tento vztah
vzajemnosti nikdy nezakusili. Takto
odmitané déti jsou bud agresivni, nebo
depresivni. Jsou ale tvorivé - Janjezek si
pral dudy. Mnoho umélcti se pohybuje na
hranici mezi genialitou a Silenstvim. Hra
na dudy mu zfejmé nahrazovala intimni
kontakt s okolim.

Pacient s hrani¢ni osobnosti touzi po
lasce, bohuzel ¢asto tam, kde se ji nemu-
Ze dockat, a tato snaha mu pfinasi jen
zavislost na tom, po kom si lasku vynucu-
je.Tento Clovék touZzi po idealnich vlast-
nostech, po ptivodni symbi6ze - od
princezny ¢eka upfimné uznini, Ze
zachranil otce, a kdyZ neni schopna
vztahu k nému, zostudi ji. Idedlni polohy
vztahu jsou v béZzném Zivoté milo obvy-
klé, proto pacienti s touto poruchou
tézko navazuji pevné a trvalé vztahy.

I kdyzZ se jim vztah podafi navazat,
chovaji se jako lednice (str. 43), udrzuji
vrelost a blizkost na konstantni teploté,
aby se vyhnuli jiz poznané bolesti ze
zklamani, z nedostatecné lasky.
Nedostatek lasky a tim ziskana zavislost
a touha po ni vytvari utrpenti, které chce
clovék tlumit. Lidé s hrani¢ni poruchou
maji proto sklon k zneuzivani omamnych
latek. Tim také vypovidaji o tom, Ze

odmitaji v dtsledku predchozich kfivd
nést odpovédnost sami za sebe, coz se
projevuje i v terapeutickém vztahu.
Takovy jedinec odmita zodpovédnost sim
za sebe, odmita vidét néco jiného nez
cernobily svét (str. 57).

Pohadka ma pozitivni zakoncent,
jakmile ktZe z Janjezka spadla, méli ji
hodit do ohné a celou spalit. JanjeZek se
vzdal své agresivity nalezenim vyssi
hodnoty, lasky druhé princezny a prijetim
zodpovédnosti za spolec¢ny zivot. Tento
ideal vsak nevypovida o realité, ve které
se pohybujeme. Modlitba Ch. E Ottingera,
kterou pouZzivaji anonymni alkoholici,
,BoZe, dej mi trpélivost, abych pfijal véci,
které nemohu zménit, odvahu zménit
véci, které zménit mohu, a moudrost,
abych rozeznal jedny od druhych®, se
dotyka jistym zptsobem kazdého clové-
ka. Co miiZe Janajezka uzdravit: ,Dovolit,
aby komunita trvala, bez pfedbéznych
podminek a protisluzby, aby mu osud
prinesl pravé tuto realitu, aby mohlo
nastat truchleni, aby se mohl citit nevin-
ny*“ (str. 69).

Heinz-Peter Rohr navrhuje pro terapii
tohoto syndromu ,namét“. Zazity vzorec
nechténého a odmitaného clovéka
pretvorit v novy namét: Jsem vitany/a,
cenny/a... a tento novy ustfedni motor
opakovat tak dlouho, aZ se stane pravou
atésnou oporou zivota.

Janjezek se dokaze vratit i k rodictim.
,Opravdové odpusténi sobé samému je
mozné teprve tehdy, kdyz se i vina
ostatnich stane relativni.“ (str. 86.) Takové
zakonceni je v realném zivoté mozné
casto jen v pohadkach. Presto je dobré se
o to pokouset.

Stanislava Sev<¢ikovi
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Ann Oakleyova: Pohlavi, gender
a spole¢nost, Portal, Praha, 2000

Kniha britské sociolozky Ann
Oakleyové patii k prednim svétovym
studiim, které se zabyvaji problematikou
rozdild mezi pohlavimi a jejich vysvétle-
nim pfi pohledu na naslednou strukturaci
rolového chovani muzi a Zen prezentova-
ného v podobé jejich kazdodenniho
chovani tak, jak je dennodenné vidime
kolem sebe.Tato studie, ktera vysla pod
stejnojmennym nazvem poprvé ve Velké
Britanii jiz v roce 1972, reagovala na
proudy feministickych autora (Ci spiSe
autorek) 70. let, jako byla Germene
Greerova ¢i Kate Milletova, které trapilo
nerovnopravné postaveni zen vuci
muzum. Studie Oakleyové vsak nepiedsta-
vuje prezentaci ideologickych sténani
dobového bidného spolecenského
(pravniho) postaveni zen zarputilou
feministkou, ale velmi seridézni praci
snazici se odkryt biologické a kulturni
faktory ovliviiyjici vysledné chovani
muzi a zen. Zabyva se tak problematikou
gender, v nasich zemépisnych Sitkich
nové prezentovanym socialné-psycholo-
gickym a sociologickym smérem.Ten
pohliZi na Zeny a muze nikoli jako na
drzitele prirozené daného (biologického)
pohlavi, ale jako na drzitele svébytné
maskulinni ¢i feminni identity, ktera je
utvarena kulturou a spolec¢nosti, ve které
jedinec vyrusta.

Spolu s nékolika publikacemi vyslymi
v nakladatelstvi SLON, které bychom
mohli spocitat na prstech jedné ruky, tak
nakladatelstvi Portal vyrazné zaceluje
poloprazdny prostor v ceském jazyce
prezentované genderové literatury. Svou
pfitomnosti nabizi tato kniha velmi
poutavé, strucné a jasné cteni vSem

zajemcm, at jiZ orientovanym na natura-
listicka (biologicka), psychologicka ¢i
sociologicka vysvétleni rozdilti mezi muzi
a Zenami béhem jejich socializace a po
jejim ukonceni.

V osmi stru¢nych kapitolach autorka
predklada jednotlivé pfistupy ke studiu
rozdild mezi muzi a Zenami.Vzhledem
k tomu, Ze vétsina predkladanych koncep-
th byla zpracovana medicinsky ¢i psycho-
logicky orientovanymi autory, strukturo-
vani dil¢ich kapitol odpovida této
skutec¢nosti. Ctenaf tak miize ziskat
prehled o zajimavych zjiSténich ve sfére
() lidské sexuality, (ii) vztahu mezi
biologicky a kulturné (genderové) nazira-
nymi pohlavimi a osobnosti, (iii) intelek-
tem a (¢i) socialnimi rolemi.

V tvodu autorka nastifiuje velmi struc-
ny vyvoj rolové diferenciace muzi a Zen
v historii a jejich navaznost na vznik
Zenskych hnuti v druhé poloviné 19.
stoleti a od pocitku 70. let. Autorka se
pritom ztotozZiuje s umirnénym feminis-
tickym proudem, ktery nepoukazuje na
nerovnopravnost Zen vuci muzim, ale
snazi se zdlraznit skute¢nost vzajemné
odlisnosti muzi a Zen.Toto tvrzeni je
patrné z priklonu autorky k tvrzeni, ze
»-jak Zeny, tak muZi jsou polapeni do sité
konvencnich definic svych roli a Ze
i muzi - nejen Zeny - mohou trpét
nedostatkem osobni svobody, ktery
z toho prameni“ (str.19). Oakleyova se
pritom nesnazi ideologicky nastolovat
»socialni pauperizaci“ dnesnich muzi ¢i
Zen, ale poukizat na viadci mySlenku
rozliSeni mezi vanimanim pohlavi jakozto
biologicky konstituovanou muzskou/sam-
¢i a Zenskou/samici formou organismu
a genderem jakoZzto kulturné konstituova-
nou formou maskulinnich/muzskych
a feminnich/Zenskych vlastnosti a chova-

178 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA ¢ 2/2003



ni. § timto“novym* vnimanim reality se
Ctenar muze setkat také v implicitné
negenderové orientované sociologické
literature zdaraznujici interpretaci jeva
z kazdodenni reality. Napriklad dnes jiz
,kamenna“ kniha Bergera a Luckmanna
Socialni konstrukce reality (Cesky vysla
v nakladatelstvi CDK v roce 1999) vyraz-
né uziva socialné-psychologickych zjisté-
ni ze socializa¢ni faze vyvoje jednotlivce
(stejné jako Oakleyova). Zduraznéni
vychovnych diferenci v pfistupu rodica
vici chlapcim a divkam je zde téz
klicové.

Prvni kapitola nazvana Biologie pohlavi
nabizi ¢tenafi pohled na ,.ptivod diferen-
ciace pohlavi z pohledu biologie a nékte-
rych duasledkt této diferenciace v oblasti
socialni“ (str. 22). Kromé medicinského
zdlraznéni vlivu chromozému a muz-
skych a Zenskych pohlavnich hormont
na vyvoj pohlavnich organti muze a Zeny
tak Oakleyova vénuje velkou pozornost
antropologickym studiim, odkryvajicim
laickému Ctenafi jisté Sokujici zjiSténi
o vlivu socioekonomickych faktort na
fyzickou konstituci muzt a Zen.Autorka si
tak napfiklad pohrava s hypotézou vlivu
nizké kvality stravy na vySku muzi a Zen,
pficemz tradice prijimani vétstho mnoz-
stvi potravy muzi v mnoha kulturich
muze mit vliv na muzskou vysku prevysu-
jici vysku Zen. Dokladem miize byt
vyzkum primitivnich spole¢nosti
v Indonésii (jmenovité Manuti na
Admiralskych ostrovech), kde ,.se divky
a chlapci somaticky viibec nelisi a dospéli
muzi a zeny dosahuji vysokého stupné
mezomorfie.“ (str. 31). Rovnéz si
Oakleyovi v této kapitole vS§ima znimé
demografické zikonitosti vyssiho mnoz-
stvi narozenych chlapcii nezli divek.
Poukazuje na hypotézu, ze vyssi porod-

nost chlapcii souvisi s jejich vyssi umrt-
nosti; vysvétleni tohoto zajimavého jevu
vsak nedoklada, neposkytuje ani konkrét-
ni pracovni hypotézy vhodné k zamysle-
ni.V ramci tohoto tématu ,pouze* pred-
klada statisticka fakta vypovidajici

o vy$$im riziku amrti muzi na nasledky
nehod v domicnosti nezli Zen, vys$si
nachylnosti muzi k infekénim chorobam,
vyssi sebevrazednosti muzi v disledkt
»-dokonalejSich“, a tedy i ,rychlejSich“
technik sebevrazdy, vétSim sklonu muzt
trpét dusevnimi nemocemi apod.
Zavérem autorka poukazuje na skutec-
nost, Ze ,mozek zpocatku neni rozliSen
podle pohlavi.AZ tésné pfed narozenim
nebo ihned po ném (zilezi na druhu) na
mozek za¢nou pusobit pohlavni hormony
a vytvareji v ném specifické okruhy

a usporadaji centralni nervovou soustavu
odlisné u muzského a zenského jedince“
(str. 43).

Nasledujici tfi kapitoly se zaobiraji
vztahem mezi pohlavim a osobnosti,
intelektem a sexualitou.V této ¢asti knihy
je patrné, Ze vztah mezi biologickou
danosti a kulturné konstruovanymi
projevy muzi a Zen je hrani¢ni. Mnohdy
jsou prezentované studie v zajeti nadvla-
dy biologického vysvétleni, pficemz tato
nadvlada je Casto ovliviiovina nemoznosti
vysvétlit dané jevy kulturnimi (spolecen-
skymi) vlivy. Pfikladem mtiZze byt svétoz-
namym psychologem E. H. Ericksonem
zjiSténa rozdilna prostorova orientace
muzu a Zen, kterou Ize velmi obtizné
vysvétlit jako biologicky nedeterminova-
ny jev. Oakleyova proti témto ,vyhradné*
biologicky vnimanym jeviim bojuje
prezentaci teorii, které se snazi vliv
spolec¢nosti na vyvoji rozdild mezi pohla-
vimi zachytit. Pfikladem mutze byt vysvét-
leni zjiSténi vyplyvajicich ze studie
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psychologti Macobayové a Levina, ktefi se
zabyvali rozdilnou agresivitou chlapct

a divek.Tito upozoriuji na rozdilny
pfistup rodict k chlapctim a divkam, kdy
niz$i agresivita divek (a prevazujici
agresivita slovni oproti fyzické agresivité
u chlapct) je zptsobena systematickym
potlacovanim fyzické agresivity rodici

v prabéhu détstvi.

Zbyvajici kapitoly se zabyvaji socidlnimi
rolemi muzu a Zen a jejich osvojovanim.
Tyto casti knihy predstavuji stézejni
materidl pro pochopeni soucasné proble-
matiky gender. Je totiz zfejmé, ze ,vycho-
va v raném détstvi, v pribéhu vzdélani
a v zaméstnani tlaci Zeny a muze do
rozdilnych pozic. Neni tedy divu, Ze na
konci tohoto procesu mohou povazovat
své striktn€é vymezené role za predem
dané na zakladé néjakého obecného
zakona, prestozZe ve skutecnosti nejsou
biologické rozdily mezi muzi a Zenami
ani tak velké, ani neménné, jak mnozi
z nas predpokladaji.“ (str. 120).

Pavel Horak

Eileen Munro: Effective child
Protection, SAGE Publication,
London 2002

Kniha Eileen Munro je urc¢ena prede-
vsim pro socidlni pracovniky, pomahajici
profese, studenty a jedince se zijmem
o problematiku ochrany ohrozenych déti,
ktefi se snazi o pozvednuti urovné prace
v této oblasti. MiiZe byt inspirujicim
materidlem pro vSechny, ktefi prijimaji
nebo se udi prijimat odpovédna a zavazna
rozhodnuti, jeZ by byla v souladu se
zajmy ohroZenych déti.

Devét kapitol, do nichzZ je kniha syste-
maticky rozclenéna, nezbytné nevyzaduje

znalost zakladni odborné terminologie

z dané oblasti. Ctenaf bude potésen
srozumitelnosti obsahu textu, k cemuz
mj. prispiva i logické razeni jednotlivych
kapitol doplnéné o radu zajimavych graft
i praktickych prikladi.

Osu vykladu tvofi otazka vztahu mezi
intuitivnim a formalné analytickym
zptsobem mysleni, pfi vytvareni praktic-
kych rozhodnuti v oblasti ochrany déti.
Autorka nazorné ilustruje, jak je mozné
vyuzit obou zptisobti mysleni ke zkvalit-
néni rozhodovaciho procesu, ktery by byl
v souladu s aktudlni a v ¢ase se ménici
Zivotni situaci ditéte i jeho rodiny.
Poukazuje na nutnost vnimat oba typy
mysleni dopliikové, protoze zde autorka
spatfuje pro pracovniky moznost, aby se
stali vice analytickymi a kritickymi pri
posuzovani riznych aspektt daného
problému.

Prvni kapitola je pojata jako tvod do
resené problematiky. Autorka v ni demon-
struje soucasné zpusoby tvorby rozhod-
nuti v oblasti ochrany déti. Odhaluje
hranice a limity intuitivniho i analytické-
ho zpasobu usuzovani a premysleni
o problému.

Ve druhé kapitole je rozvinuta diskuse
0 vzijemném vztahu mezi obéma zpuso-
by mysleni a o jejich roli v oblasti ochra-
ny déti. Zavér této kapitoly poukazuje na
potieby rozsifit stavajici teoretickou
pfipravu pracovnikid o takové postupy
a metody, v ramci nichZ by v péci o ohro-
Zené déti byly vyuzivany oba zptisoby
premysleni (tedy intuitivni i analyticka
znalost).

Ve treti kapitole autorka popisuje trvaly
socialni, ekonomicky, politicky i moralni
tlak na vnimani toho, co je - nebo neni -
povazovano za adekvatni péci o dité.
Apeluje tak na nutnost mit pfi poskytova-
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ni téchto sluzeb uvedené faktory neustile
na védomi.

Ctvrta kapitola je vénovina vymezeni
pojmu ,child abuse*, neboli tyrani déti.
Jsou zde rozebrany a popsany ruzné
aspekty tohoto pojmu, a jak jiz byva
zvykem pro obdobnou literaturu tohoto
druhu, je zde oteviena otazka obtiznosti
a nejednoznacnosti v jeho definovani.
Uvedené dvé kapitoly povazuji z obsaho-
vého hlediska za méné zajimavé, a to
zejména pro Ctenare, ktefi se problemati-
kou jiz delsi dobu aktivné zabyvaji,

a proto mohou byt mnohé z uvedenych
informaci pro né méné aktualni.

K potéSeni ¢tenare jsou vsak tyto
kapitoly stfidany kapitolami 5,6,7 a 8,
které vnimam jako velmi podnétné.
Autorka v nich dava navod, jak vyuzivat
intuitivniho a na zkuSenosti zalozeného
mysleni k realizaci takovych rozhodnuti,
ktera by soucasné zohlednovala riizné
aspekty zivotni situace ditéte i jeho
rodiny a zaroven by bylo minimalizovino
riziko chybného rozhodnuti. Zminéné
kapitoly mohou byt velmi inspirujici
zejména pro ty, ktefi odmitaji Sablonovity
a normativni pristup k dané problematice
a hledaji jiné, alternativni cesty k ochrané
déti.

Patou kapitolu je tedy mozné vnimat
jako tvod do vlastni problematiky tvorby
rozhodnuti.V uvodni casti je nejprve
vymezen pojem ,riziko“ ve vztahu
k tyrani, zneuZzivani a zanedbavani déti. Je
zde oteviena otazka faktord, které obvy-
kle stoji v pozadi vzniku samotného
problému. Zajimavé a pro ¢eskou socialni
praci neobvyklé je vyuZziti tzv. ,risk
assessmentu” v zajiSténi ochrany déti.
Tento pojem byva do cCestiny prekladan
jako uméni posuzovat a vyhodnocovat
rizika. Pro Ceského Ctenare spatfuji

pfinos zejména v tom, Ze vyuZzivani této
metody v oblasti socidlni price je zatim
neprivem opomijeno, a to i presto, ze
uvedend metoda poskytuje uceleny

a v praxi snadno vyuzitelny navod, jak
komplexné ziskavat podstatné informace,
jak je adekvatné zpracovavat a jak se
nezamérovat pouze na zdroje zfejmych
rizik, ale jak vnimat a odhalovat skryta

a dlouhodobé piisobici rizika.

V Sesté kapitole se Ctenar diky praktic-
kym prikladtim dozvida, jak provadét
vlastni vybér a hodnoceni rizik a jak
postupovat, aby dochazelo k eliminaci
chybnych rozhodnuti pfi predikci budou-
ciho chovani rodiny.

V sedmé kapitole se pak ¢tenaf nauci
ze ziskanych a vyhodnocenych informaci
tvorit vlastni rozhodnuti, ktera podle
autorky vedou ke zkvalitnéni Zivotni
situace déti a jejich rodin. Kapitola je diky
fadé praktickych prikladt prehledna, pro
¢tenafe srozumitelnd a snadno pochopi-
telna.

V osmé, predposledni kapitole se
¢tenaf seznami s moznostmi a zpusoby;,
jak v procesu vybéru informaci, jejich
vyhodnocovini a tvorby rozhodnuti
minimalizovat rizika chyb. Z fady rtznych
faktord, které autorka povazuje za stézej-
ni pfi eliminaci chybnych rozhodnuti,
klade diraz zejména na kvalitni zizemi
agentury (pracovisté). Hovori o nutnosti
sniZzovat tlak na individualniho pracovni-
ka pomoci sdilené odpovédnosti, o nut-
nosti kolektivni prace a neustalé revizi
vlastnich postoji a nazoru.

Devatou kapitolu je mozné povazovat
za shrnuti uvedenych poznatkd a pripo-
menuti dilezitych momenti pfi procesu
aplikace efektivni ochrany déti. Jsou zde
uvedeny praktické rady a doporuceni,
které mohou jednak zkvalitnit pripravu
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pracovnikli na vlastni pracovni proces,
ale také mohou usnadnit rozhodovani
o zpusobech, jak vhodné a efektivné
postupovat pfi ochrané déti s vyuZzitim
intuitivniho i analytického zptsobu
mysSleni.

Musim pfipustit, Ze pfi prvnim sezna-
meni se s recenzovanou knihou jsem na
zaklad¢ znalosti obdobného literarniho
Zanru ocekavala pouhy popis a teoretické
modely aplikace efektivni ochrany ohro-
Zenych déti. Kniha, a zejména jeji druha
polovina, mne vsak velmi pfijemné
prekvapila svym prakticky pojatym
obsahem. Pozitivné hodnotim predevsim
to, Ze autorka upfednostnila proces
tvorby rozhodnuti pred ostatnimi aspekty
priace.Analyza presahuje pouhé pojmové
vymezeni problému a snazi se o uceleny
a komplexni pohled na danou problema-
tiku. Pfinasi tak mnoho zajimavych
a novych pohledti na moznosti feseni
problematiky ohrozenych déti nejen pro
zacinajici, ale i pro zkuSené socialni
pracovniky.

Publikaci anglické autorky a lektorky
socialni politiky na London School of
Economics mohu viele doporucit nejen
jako praktickou pfirucku pro pracovniky
v oblasti zajisténi ochrany déti, ale i jako
kvalitni studijni material pro Skoly zaby-
vajici se pripravou odbornikt v této
specifické a narocné oblasti prace.

Jitka Vitkova

Tomas Sirovatka, Petr Mares (Eds.):
Trh prace, nezaméstnanost, socialni
politika, FSS MU, Brno, 2003.

V prubéhu poslednich dvou stoleti se
prace, presnéji prace za ucelem vydélku,
stala dilezitym prvkem jak Zivota jednot-

livet, tak celé spolecnosti. Individudlni
uplatnéni se na trhu price je vyznacnym
zdrojem nejen financ¢nich prostiedki

k zajiSténi Zivobyti, ale také vlastni sebe-
hodnoty. Lidé s nim casto spojuji i smysl
Zivota.

Prace je rovnéz neodmyslitelnou
podminkou trvani a reprodukce spolec-
nosti, a to nejen v hospodarském, ale
i socialnim smyslu, nebot vyznamnym
zpusobem zajistuje integraci ¢lovéka do
spole¢nosti, a umoziuje mu osobné se
podilet na jejim chodu. Socidlni rozmér
prace se vsak v jasnéjSich konturach
vynorfuje az v situaci, kdy se tato stava
Lnedostatkovym zboZim*.

Mira nezaméstnanosti v Ceské republi-
ce uz nc€kolik let osciluje kolem deviti
procent a roste téz podil dlouhodobé
nezaméstnanych (v roce 2001 presahl
padesat procent). Nezaméstnanost jiz
prestala byt ,jen“ osobni tiZivou Zivotni
situaci a stala se vyznamnym verejnym
problémem, ktery je predmétem mnoha
laickych i odbornych diskusi.

Prispévek na toto téma z oblasti socidl-
nich véd se nam dostava do rukou v po-
dobé sborniku Trh prace, nezaméstna-
nost, socidlni politika. Jeho obsah tvofi
texty prednesené na konferenci
Nezaméstnanost a socialni politika
pofadané Institutem pro socialni otazky
pfi Fakulté socialnich studii Masarykovy
univerzity a Vyzkumnym udstavem prace
a socialnich véci (VUPSV) ve dnech 17 .-
18. fijna 2002 v Brné. Editorské price se
ujali Tomas Sirovatka a Petr Mare$, ktefi
se dlouhodobé vénuji problematice trhu
priace a nezaméstnanosti nejen na akade-
mické pudé - katedre socialni politiky
a socialni prace a na katedre sociologie
FSS MU, ale podileji se také na vyzkumné
¢innosti realizované VUPSV.
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Pozice editort sborniku v ramci védec-
kého prostoru ¢aste¢né predznamenava
teoretické i pracovni zakotveni autorti
jednotlivych clanku. Velka cast prispévki
vychazi pravé ze sociologickych a social-
né politickych perspektiv, zastoupeni ma
v$ak i ekonomicka, psychologicka a poli-
tologicka védecka obec. Celkovy pohled
na problematiku trhu priace, nezaméstna-
nosti a socidlni politiky v oblasti zamést-
nanosti dotvareji ,hlasy z praxe“, at uz se
jedna o zastupce urada prace, zaméstna-
vatelu ¢i vladni politiky.

Prinosem zvoleného interdisciplinarni-
ho pfistupu je vytvoreni velmi plastické-
ho obrazu promén trhu prace, jeho
podoby, vyvoje a SirSich souvislosti. Na
druhé strané s sebou tento pristup nese
problém ,prekladu“ mezi jazyky jednotli-
vych disciplin. Nicmén¢ zda se, Ze azZ na
vyjimKy si autofi nutnost urcitého jazyko-
vého zpfistupnéni uvédomovali.

Prispévky ve sborniku nejsou zalozZeny
jen na Siroké oborové bazi, ale téz Cerpaji
z nékolika zdrojii poznani. Pfedevsim
nalézame silny empiricky pramen.
Sbornik je platformou pro predstaveni
analyzy dostupnych statistickych udajt
a vysledki vyzkumu realizovanych at uz
pfi VUPSV, nebo vysokych $kolach, casto
doplnénych o mezinarodni srovnani.
Druhym mocnym zdrojem jsou teoretické
koncepty a modely, jejichZ vhodnost pro
ceské prostredi je v ¢lancich revidovana.
Treti, jiz ne tak mohutné zastoupeny
pramen predstavuji praktické zkusenosti,
predevsim s realizaci nastrojt aktivni
politiky zaméstnanosti.

Vzhledem k rozsahlosti sborniku,
obsahuje 26 pfispévki rozdélenych do tii
oddild, se nelze podrobné zabyvat jednot-
livymi ¢lanky, omezim se tedy na struc-
nou charakteristiku jednotlivych ¢lank.

Paleta jejich témat je opravdu Siroka.

Prvni ¢ast sborniku, nazvana Trh prace,
otevira stat, ktera se zamysli nad roli
Clovéka (aktivni ¢i pasivni) a hodnotové-
ho kontextu lidského jednani v prostfedi
kapitalismu, konkrétné analyzuje promeé-
ny hodnoty price a zaméstnani a problé-
mu flexibility béhem 90. let v CR
(Vecernik). Po tomto sociologickém
vstupu nasleduji tfi pfispévky z oblasti
ekonomie. Prostrednictvim modelovani
a simulaci usiluji o porozuméni vztahu
miry nezaméstnanosti a potenciilniho
produktu (Hiebicek, Vasicek), dile o srov-
nani vyvoje dlouhodobé nezaméstnanosti
v CR s jejim potencidlnim vyvojem ve
¢tyfech vybranych zemich, jaky by
teoreticky nastal, kdyby tyto byly byvaly
v roce 1997 vystaveny stejnym ekonomic-
kym obtizim jako nase zemé (Jurajda,
Miunich). Posledni ¢lanek z této ,,ekono-
mické trojice“ predstavuje ¢tenarim
alternativni miry nezaméstnanosti, které
by mély umoznit presnéjsi popsani trhu
prace, nebot zohlediiuji i nevyuZzitou
pracovni silu (Filipova). Nasleduje stat
rekapitulujici promény ceské socialni
politiky na pozadi hospodarského a poli-
tického vyvoje v obdobi 1918-1989
(Jirova). Zavérecné prispévky tohoto
oddilu se vénuji identifikaci a zhodnoceni
vlivu tfi prvka trhu prace na jeho fungo-
vani a miru nezameéstnanosti, konkrétné
se jedna o fenomén c¢astecnych avazkt
(Stépankova), postaveni cizinct (Milada
Horakova) a migra¢ni potencial obyvatel
CR (Vavreckova).

Sekce B, nesouci nazev Nezaméstna-
nost, je koncipovana jednak jako sonda
do pficin (spolecenskych a individual-
nich) a dusledka (predevsim individual-
nich) nezaméstnanosti, zejména jeji
dlouhodobé formy. Ctenaf se seznami
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s konceptem marginalizace na trhu
prace, coby mechanismem vylouceni
urcitych skupin minimalné z primarniho
pracovniho trhu (Mares, Sirovatka),

s psychologickymi disledky dlouhodobé
nezameéstnanosti (Buchtova), s postojem
dlouhodobé nezaméstnanych k zaméstna-
ni (Kuchar) a také s pohledem expertt
aradu prace na typy klientti nejcastéji
ohrozenych dlouhodobou nezaméstnano-
sti (Kotikova).V této sekci jsou dale
zarazeny prispévky reflektujici uskali
demokratického vyjednavani socialni
politiky na Slovensku (Radicova) a teore-
ticka stat zabyvajici se moznosti aplikace
»,mékké“ verze teorie racionalniho jednani
na prostredi pracovniho trhu (Vyhlidal).
Tento blok uzaviraji dva diskusni prispév-
Ky - analyza vyvoje vybraného regionalni-
ho pracovniho trhu (Leitmanova) a struc-
né srovnani struktury dlouhodobé
nezaméstnanych v CR s vybranymi tranzi-
tivnimi zemémi (Kux).

Posledni ¢ast sborniku - C se vénuje
podobam a ucinnosti socidlni politiky
spjaté s nezaméstnanosti a s trhem prace.
Uvodni ¢lanky tohoto bloku z riznych
ahla pohledu diskutuji hmotné zabezpe-
¢eni nezaméstnanych, jak z hlediska jeho
dostatecnosti pro zajiSténi urcité zivotni
arovné (Sirovatka, Mare$), tak jeho ,moti-
vacniho“ potencialu pro nalezeni zameést-
nani (Zizlavsky, Bastyf, Chomatova,
Kotynkova). Nasleduji tfi hodnotici studie,
které na podkladu realizovanych vyzkumu
reviduji jednak dcinnost nastrojti aktivni
politiky zaméstnanosti - rekvalifikaci
(Markéta Horakova, Rikoczyova) a verejné
prospésnych praci (Sirovatka,
Rakoczyova), jako prostiedktl pracovni
a socialni inkluze, a jednak také naplnova-
ni primarniho cile uradu prace, totiz
zprostiredkovani zaméstnani svym klien-

tim (Horak).Tento trojlistek vhodné
doplnuje teoretické uvedeni do problema-
tiky zptisobti a funkci evaluace verejnych
programut (Winkler). Cely sbornik uzavira-
ji tfi pohledy na politiku zaméstnanosti

z praxe (Pelan - zastupce zaméstnavateld,
Karlik - predstavitel vladni politiky

a Smejcova - reprezentantka ufadu
prace).

Jestlize bychom chtéli jednim slovem
charakterizovat cely sbornik, pak bychom
urcité zvolili termin ,pestrost“.Tato
pestrost byla jiz prevazné naznacena pri
predstaveni Sife zastoupenych obort,
zdroji poznani i témat samotnych, nicmé-
né pestra je i uroven jednotlivych prispév-
kt. Vedle standardniho pojeti - tj. zjiSténi
z vyzkumt ¢&i statistik jsou zaramovana do
teoretickych konceptt, pripadné doplné-
na o mezinarodni srovnani - se objevuji
téz ,utrzky vyzkumnych zprav“, bez
odkazt k souvisejicimu teoretickému
zazemi.V takovych pfipadech jde jen
o prezentaci ,namérenych“ dat bez
reflexe, teoretické i kritické.

Samostatnou kapitolou jsou pfispévky
,Z praxe“, které a¢ formalné casto nenapl-
nuji pozadavky védeckého textu, poskytu-
ji, kromé dokresleni hlavniho tématu
sborniku o prakticky pohled, také cennou
informaci o diskursu, v némz je socidlni
politika realizovana.

Prestoze mizeme mit k tomuto vydava-
telskému pocinu MU v Brné jisté vyhrady,
Ize sbornik viele doporucit jak odborné
vefejnosti, nebot nabizi v koncentrované
podobé vysledky vyzkumného usili na
poli trhu prace, nezaméstnanosti a souvi-
sejici socialni politiky, tak zejména studen-
tim, ktefi zde naleznou mnohé priklady
praktické aplikace teoretickych konceptd,
s nimiz jsou v prabéhu studia seznamova-
ni. Sbornik také predstavuje hodnotny
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zdroj odkazl nejen na souvisejici odbor-

nou literaturu k jednotlivym témattim, ale

i na datové prameny. Mnohé prispévky

maji rovnéz potencidl vyvolat diskusi

o adekvatnosti urcitych nastroja v oblasti

pasivni i aktivni politiky zaméstnanosti.
Jana Havlikova

Jaro Krivohlavy: Povidej — naslou-
cham, Navrat domu, Praha, 1993

V zaplavé dnesni ,paralelni“ ne-komuni-
kace, ktera se sestava ze vzajemn¢ se
linoucich monologt, je tato kniha evange-
lického terapeuta vhodnou pomickou na
privedeni vzajemnych vztahti na kvalitativ-
né zcela novou a vyss$i dimenzi.

Dilem se prolina cela fada vyrokua
moudrych na téma naslouchani, takze je
mozno knihu pouZit i jako maly meditativ-
né prakticky kurs naslouchani. Autor se
v dilku zabyva zcela nedostatkovym
fenoménem v lidské komunikaci druhé
poloviny 20. stoleti - ochotou naslouchat,
byt k dispozici pro druhého.

Krivohlavy nejprve odliSuje mezi
jednotlivymi pojmy citlivym lingvistickym
rozborem:

SlySeni - ,je fyziologickou zalezitosti. Je
schopnosti zachycovat prertizné zvuky
uchem* (str. 14), je skutecnosti, kdy osoba
registruje, Ze mimo ni jsou néjaké hluky;,
Sumy, hlasy, ale nepovaZzuje je za natolik
vyznamné, aby jim vénovala samostatnou
a pfimo na né zacilenou pozornost.

Naslouchani - zasahuje do psychologic-
ké roviny, je v ném obsaZen volni proces,
¢lovék chce druhému vénovat cas a po-
Zornost, a nejen to, snazi se i pochopit
a interpretovat slySené. Touto interpretaci
poskytuje sdélujici se osobé sebepotvrze-
ni a umoziluje ji autentické sebeprozivani.

Vyslechnuti - z vySe uvedenych definic
podle Kfivohlavého (str. 12-13) plyne, Ze
naslouchani je kvalitativné odliSné od
pouhého slySeni. Naslouchdni znamena
oddani se druhému tim, Ze mu vénuji svij
(Casto uzkostlivé pocitany) ¢as, svou
pozornost (mohu se zabyvat mnohem diile-

Tento jemny vyznamovy rozdil mezi
vyse uvedenymi moznostmi ma spolecny
jazykovy koren -sly$- v modifikacich. Jde
o vzestupny kvalitativni posun ve vyzna-
mu jednotlivych jazykovych terminti,
ktery vyjadfuje stoupajici aktivitu osoby,
k niZ doléhaji zvukové signily. Pomoci
této analogie mizeme vlastné deSifrovat
vyznamnou ¢ast problému vztahd dnesni
spolecnosti. Je jasné, ze prvnim predpo-
kladem jakéhokoli vztahu, komunikace ¢i
jen interakce je empatie Cili vciténi se do
druhého a porozuméni.

Autor provadi ¢tenare dale k pojmu
,sympatheia“: ve starém Recku znamenala
emocionilni pfitazlivost a harmonii.
Vztahovala se k feckému harmonickému
idealu té€la a dusSe, zdravi, dobra a krasy -
kalokagathia, v jehoZ pojeti dobry clovek
se vyznacoval také krasnou a uslechtilou
postavou a tvari. Byl-li nékdo télesné
zmrzaceny (jako napf. myticky bozsky
kovar Héfaistos), bylo to znameni, Ze je
u bohti v nepfizni.

Vyvrcholenim je empatie, ktera ovsem
neni snadnou zalezitosti, kromé vhodné
konstelace emoci vyzZaduje také zkuSenos-
ti, a ty jsou potrebné zvlasté v tzv. poma-
hajicich profesich. Je obtizné, ba nemozné
vcitit se do situaci a prozitki, které jsou
nasemu mentalnimu svétu cizi a vzdalené.
Proto si také volime osoby, jimz hodlime
néco sdélit, takové, u nichz citime jakési
jiskfeni, u nichz vime, Ze jsou naladény na
stejnou strunu.To je dilezité védét a cha-
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pat i pro tzv. pomahajici profese, ne kazdy
terapeut, socialni pracovnik mize pomoci
kazdému klientovi, ktery se mu dostane
do pracovny.

Empatie je na rozdil od sympatie, ktera
je vice intuitivni, volnim ukonem, je
mozné se o ni pokouset a cvicit ji. Pfesto
podobnost mentilniho svéta je nezbytna.
Krivohlavy cituje slova Michaela Jacobse:
»2Empatie zacina tam, kde opustime vlastni
myslenky, city a predstavy a zacneme uva-
Zovat o tom, jak bychom se asi my sami
citili v situaci druhého clovéka, a pokusi-
me se vcitit do jeho situace nejen myslen-
kové, ale predevsim citové“ (str. 64).

Moderni psychologie hovofi o emoc¢ni
inteligenci jako o soucasti inteligenc¢niho
kvocientu, jejiz rozvinuti je mnohdy pro
a s jejiz pomoci muize ¢lovék prekonat své
uzké hranice a vejit v intimni dialog
s druhym clovékem. Pravé tato moznost
prekonat hrozivou hranici existencialni
osam¢élosti a bezradnosti soucasného
Clovéka se zda nejucinnéjsi formou
pomoci a skute¢nou empatii, sluzbou,
kterou muize prokazat ¢lovék clovéku.

Dalsim aspektem nezbytnym pro ucinné
naslouchani je ticho - dnesni lidé uz casto
ticho neznaji, doma casto ,podbarvuje“
prostredi radio, mnoho studentti se uci za
zvukid hudby. Ale ,ticho 1é¢i“ a je tieba si
to uvédomit. To plati také v terapeutickém
rozhovoru.
neni zanedbatelné, ale ticho vnitfni, pokoj
srdce. Ticho je kofenim rozhovoru,
okamzikem, kdy v nastalém ztiSeni vychut-
navame skutecnost feceného a vyslechnu-
tého, okamzikem, kdy slova se proménuji
v hloubku, ktera jedina dovede hojit
a uzdravovat rany zptsobené necitlivymi
zasahy do kiehkého lidského nitra.

Toto konejsivé ticho je idedlnim médi-
em rozhovoru.

Krivohlavy vsak upozoriuje na dalsi
mozné odstiny ticha, napft. ticho Soku,
ticho hledajici cestu ze svizelné situace,
rozpacité ticho, hovorti o tichu pred bouri
i o podptrném tichu (str. 21), miZzeme
vzpomenout na ticho jiskficim faux pas
nebo ticho pokojné radosti.

Autor-terapeut se dile vénuje faktu
neverbalni komunikace - jakkoli se na
prvni letmy pohled muaze zdat zbytecné
o ni hovorit, zustava faktem, Ze tvori 90 %
(jini autofi hovori o 70 %) nasi veskeré
komunikace a je v ni zaramovano veskeré
naSe byti ve svété. Méli bychom si byt
védomi, Ze mimika obliceje, gestika rukou,
drZeni a postoj téla vymluvné charakteri-
zuje osobnost, ktera komunikuje. Z téchto
indicii se mizeme pokusit o odhaleni to-
ho, zda se jedna o introverta, ¢i extroverta
(introvertovy t€lesné projevy jsou velmi
sporé), zdravotniho a psychického stavu
(rozruSeny a neuroticky ¢lovék ma velmi
neusporidany projev, osoba v depresi
naopak puasobi velmi sklicené a utlumené).

I fe¢ skryva neverbalni znaky, jimiz
hovofici vyjadfuje to, co neni mozno
(anebo neni zamysleno) vyjadrit slovy.
Kftivohlavy hovofi o ,svrchnich tonech
feci“ (str. 26), které pomahaji utvofit si
mozaiku.V fe¢i miZeme vnimat:

Hlasitost - je ambivalentni, tichy azZ
uslapnuty cloveék muize hovorit velmi
potichu a autoritativni sebejista osoba
oproti tomu hlasité, ale projevy mohou
byt i opacné. Pozornost si 1ze vynutit
i velmi tichou feci.

Dtiraz - diraz na jednotlivé slovo
znamena osobni zainteresovanost hovofi-
ciho a monotoénnost v fe¢i muze zname-
nat nezajem, ale i naznacovat osobnost
s flegmatickymi rysy.
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Rychlost feci - rychlou feci se projevuje
cholerik, ale i emotivné velmi nabita
osoba. Clovék nesmély nebo ten, ktery
nemad jasno v tom, co chce fici, obvykle
hovofi pomaleji.

Pomlky - hovoficimu davaji ¢as k orien-
taci a formulovani mySlenek.

Intonace - ¢loveék zaujaty a majici snahu
zaujmout se snazi o barvitou intonaci,
naopak prehnana intonace miize naznaco-
vat, ze hovorici ma hysterické rysy.

Casté pouzivani citoslovci - naznacuje
neobratnost komunikujiciho a jeho
nejistotu v feci.

Tyto drobné postfehy mohou umoznit
lépe ,vstoupit do chuti“ ¢lovcka, s nimz
ma jeho partner rozhovoru vstoupit do
komunikace (str. 26). ,Naslouchani feci je
urcity druh slovni hry, v nichz se cvicime
od malicka.“ (B. Gudter, str. 23.) Pouze 10
% nasi komunikace tvofi verbalni komuni-
kace, tedy citoslovce, slova a véty. Téchto
10 % je vSak vyznamnych a jsou lidé, ktefi
nevazi peclivé kazdé slovo pred jeho
vyr¢enim. Slova mohou byt Sipy, které
bolestné€ zrafuji na mistech, ktera se pak
velmi obtizné hoji. Nékteré rany zpusobe-
né neSetrnym zachizenim s darem, ktery
odlisuje clovéka od ostatnich zivocichi,
mohou zustat citlivé cely zivot.

Nezbytnost hermeneutického citéni -
kazdého clovéka podstatné ovliviiuje
prostredi, ze kterého pochazi a ve kterém
se naudil vnimat a interpretovat vyznamy
jednotlivych sdé€leni, neboli ze kterého
prejal hermeneuticky klic. (Hermés je
v fecké mytologii poslem bohy a lidmi,
predava jejich sdéleni tak, aby obé strany
pochopily.) Mezi jinym je nutno rozlisit
formalni a neformalni rozhovor, podle
toho bude zivisla i jejich forma.

Formalni rozhovor - je vhodné zabyvat
se prostfedim, ve kterém se rozhovor

uskutecni. Neni nutné zvyrazinovat autori-
tu odlisnou zidli, dvé neformalni kfesilka
mohou vydat zazrak. Pokud mozno, je
vhodné predem stanovit dobu trvani
rozhovoru, aby obé strany mély moznost
predem si vytvorit pribliZznou strukturu.
Rozhovor, ve kterém nejsou explicitné
stanoveny hranice, se rozmélnuje. Kratce
vymezena doba pro rozhovor mobilizuje
sily k tomu, aby podstatné bylo vysloveno.

Neformalni rozhovor - hranice a prostre-
di neformalniho rozhovoru nemusi byt
striktné stanoveny, presto je tfeba mit na
paméti, jak jej velmi ovliviiuje zvolené
prostiedi a Ze je i vhodné predem stanovit
dobu trvani setkani, aby ani jedna strana
nem¢€la pfipadny pocit ukfivdénosti a nena-
plnénosti z domluveného rozhovoru.

Naslouchini a psychoterapie - tempo
zZivotniho stylu dnesni doby rapidné prevy-
silo moznosti a schopnosti lidského ducha,
od pocatku tohoto stoleti miizeme sledovat
markantni nardst poptavky po psychoanaly-
ze a od poloviny stoleti predevsim v USA
po psychoterapii. Je normalni, chodi-li
¢lovék stejné jako k zubafi ¢i k domacimu
lékafi na obcasné prohlidky, aby chodil i na
sezeni s psychoterapeutem.

Touha po pfesahu, transcendenci, naplné-
ni a klidném spocinuti zistava, ba dokonce
s rozpadem tradi¢ni spolecnosti a tradic-
nich vztaht a vazeb je vystupnovana az
kfecovité a snahy o jeji utiSeni a sebenapl-
néni nas obklopuji na kazdém kroku.

V touze se sdilet, v niZ je otevienim se
jednoho druhému nalezena sebeidentita
Clovéka, nesméle prichazi na svétlo svéta
prava osoba.V touze se sdilet mize clovék
objevit pravou hodnotu svobody a lasky.
O tom vSem hovorfi Utésna, pritom utla
knizka Jara Kfivohlavého.

Stanislava Sev¢ikova

|
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KONTAKTY

Fond ohroZenych déti, Na Pofi¢i 6, 110 00 Praha 1
tel.: 224 221 137,224 236 655, e-mail: fodeti@volny.cz

Stfedisko nahradni rodinné péce, Jeleni 91, 118 00 Praha 1
tel.: 233 356 701, tel.:/fax: 233 355 309, www.rodina.cz/snrp

SdruZeni péstounskych rodin, Anenska 10602 00 Brnotel.: 543 249 142,
fax: 543 331 718e-mail: pestouni@telecom.czhttp://www.pestouni.cz/

Poradna pro rodinu, manZelstvi a dité, Kolisté 17,602 00 Brno, tel.: 542 164 582

Nadace Terezy Maxové
Na Florenci 19,110 00 Praha 1,, tel.: 221 733 247, fax: 224 812 689, e-mail:

Nadéje, obcanské sdruZeni
Varsavska 37,120 00 Praha 2, tel.: 222 521 110, fax: 222 521 115, e-mail:
Vybrala Petra Zoubkova

Casopis Socialni prace / Socialna praca
Ceny inzerce

2.nebo 3.strana obalky (2 barvy) 170 x 270 mm: 15 000,-

4.strana obalky (2 barvy) 170 x 270 mm: 18 000,-

Format 170 x 270 mm:
vnitini strana (2 barvy): 10 000,-

Format 170 x 135 mm:
vnitfni strana: 7 000,-

Format 85 x 130 mm:
vnitini strana: 6 500;,-

Format 85 x 65 mm:
vnitini strana: 5 000,-

Radkova inzerce 60 K¢ za fadku
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IR o sanci o dostojnosti pro kazdého

Noviny pro vsechny skupiny
ERBoRE handicapovanych, jejich rodiny,
zdravotniky, socidlni pracovniky.
Poradenstvi, servis, rozhovory, pfib&hy,
nové zpUsoby |écby, Sirokd skdla
ndzord, inzerce.

; R Periodicita dvoumésiéni.
Cenu Olgy mmunm::im

Roéni pfedplatné &ini 120 K&.

e ' Z tretiho disla:
Konference INSP0 2003 : Sté¥i a doprqvq
o0 moznostech internetu =

Labyrint svéta zdravotné postizenych
Jak si zajistit osobniho asistenta

O pfivydélku k invalidnimu dichodu
Vék dovodem k diskriminaci

Kdy se rozhoupou legislativci

Vdsima? Projekt Leonardo ddava $anci neslysicim
5 : Abilympionici do Pardubic
Cervenobilé dny hluchoslepych

Navitivie nase internetové stranky: WWW.mMUZes.CZ

Zasilani novin si mozete objednat:

na formuldaFi internetové stranky www.muzes.cz * telefonicky
541 245 126, 541 235 220, 608 832 183 * postou Mizes, Nerudova 7,
602 00 Brno * e-mailem muzes@atlas.cz

NA POZADANiI ZASLEME UKAZKOVE CiSLO ZDARMA
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Navétivte nade internetové strénky:

0) P S

Casopis pro obéanskou spoleénost.
Informace nejen pro neziskové
organizace. V publicistické &ésti
nekonvenéni pohledy na Eeskou
soucasnost, zahraniéni uddlosti,
problémy politické a socidlni.

Ctvrtletnik. Cena jednoho vytisku

v knihkupectvich 40 Ke.

Roéni predplatné &ini 150 K.

Z tretiho disla:

Kdy se obéanskd spoleénost chopi moci?
Jak Ministerstvo vnitra porusilo zékon
Budeme Evropany?

Srbsko pul naptl

Mecendsi v dobé byznysu

Utok feministické infanterie

Co slavime 1. mdje?

Bush pomazany a vyvoleny

Kdo je rychlejsi, prédvo nebo podvod?

www.bariery.cz

Zasilani ¢asopisu si muzete objednat:
na formulaFi internetové stranky www.bariery.cz ¢ telefonicky
541 245 126, 541 235 220, 608 832 183 * postou Bariéry, Nerudova 7,

602 00 Brno * e-mailem bariery@atlas.cz

NA POZADANI ZASLEME UKAZKOVE CiSLO ZDARMA
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OBJEDNAVKA
predplatného

Objednavka predplatného

Adresa redakce:
Casopis Socidlni price / Socidlna prica
ASVSP, Gorkého 7, 602 00 Brno, tel: 541 615 220 ICO: 49465619

Jméno a adresa objednavatele (PSC)

telefonni ¢islo:

variabilni symbol (doplni redakce):

ICO, DIC objednavatele:

¢islo uctu / koéd banky:

Zavazné€ objednavam predplatné casopisu Socidlni prace / Socidlna praca na rok:

Pocet vytiskil od jednoho cisla:

Prosim o zaslani minulych cisel:

Druh predplatného (vybrané zakfizkujte):
[] studentské

4 x 59 K¢ za rok 2003: celkem 236 K¢

[ ] obcanské

4 x 89 K¢ za rok 2003: celkem 356 K¢

[] pro organizace

4 X 189 K¢ za rok 2003: celkem 756 K¢

Vv

Platbu provedu: [ ]sloZenkou [ ] pfevodem z uctu (vybrané zakfizkujte).
na cislo uctu: 777630001/2400

Studenty zadame o doloZeni studia (napf. potvrzeni o studiu, kopie ISIC - oboustrann¢€)
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AKTUALN' ROMOVE CHTEJi Z MATICNI PRYC
téema
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