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= d7ené Ctendrky a viZeni
Etendr, blizi se konec roku
a také ¢as hodnoceni

a rekapitulace. Dovolte mi
tedy, abych i ji pohléd] zpét
a zamyslel se nad uplynulym ¢asem, na&i
praci a situaci casopisu. Rok 2003 jsern
chipal jako meznilk. Ne5lo o nic mensiho
neZ o to, zda si Casopis ziski Vasi pozor-
nost a prezije, ¢i zda se za nim zaviou
vody a zanikne jako jeho pfedchiidce.
Vzhledem k tomu, Ze ¢asopis Socidlni
price / Sociilna prica je nis jediny
oborovy Casopis v Ceské republice,
vnimal jsem zdpas o preZiti Casopisu také
jako zrcadleni sily a sebevédomi nasi
profese. Chci-li v tuto chvili vyslovit
zivér, mohu s ulehenim konstatovat, Ze
uplynuly rok prokizal Zivotaschopnost
naseho projektu. Zdd se, Ze se podafilo
oslovit profesni komunitu sociilnich
pracovnic a pracovnilc, ktefi casopis
prijali jako svoji platformu pro odbornou
inspiraci a diskusi. Ml jsem moZznost

s nékrerymi z Vis osobné komunikovat

a velmi mé povzbuzoval zdjem, ktery jste
o Casopis projevovali. Déluji za néj.

Ke Ionci roku rodina pfedplatiteli
¢asopisu zahrnuje asi 400 osob a institu-
ci. Neni to sice pofet, ktery by ohromil
nékterého z nafich mobilnich operdtort,
ale pro nis je vyznamny. Je to pocet,
lctery postacuje, aby ¢asopis preZil. Mezi
predplatitele patfi vyznamni poskytovate-
1€ sacialnich sluZeb (stitni i nesticni),
Skoly (vy3si odborné i univerzity), jednot-
livi obéané i studenti sociilni price,
Casopis jiZ v tuto chvili pravdépodobné
oslovuje vEt3 podet osob, nez kolik je
predplatiteld. Vzhledem k tomu, Ze mezi
predplatiteli pfevaZuji instituce, mim

nadéji, Ze se casopis ve skuteénosti na
leonkrétnim pracovist dostivd i k vétdimu
okruhu zdjemct.

Pokud jde o nadi redakéni praci, jsem
rid, Ze se v tomto roce podafilo uspokoji-
vé dofesit a stabilizovat grafickou podobu
¢asopisu i strukturu rubrik. Samoziejmé,
Ze se nechceme spokojit s dosazenou
drovni a Ze i ony se budou dile vyvijet,
ale povaZzujeme je za standard, ktery
chceme drZet, pokud nenalezneme lepsi
variantu. Na diikaz nasi otevienost
uvidim, Ze jsme se privé v rubrikiach
odhodlali provést malou inovaci. Nové
zafazujeme rubrileu, v niZ chceme zvefej-
flovat reakce a ohlasy, které pfichizeji od
Vis, a jak v€fime, budou i nadile. Vznik
komunilcaéni rubriky chce vyjadfovat nasi
potfebu byt s naimi Ctendri v Zivém
spojeni. Podobny motiv ved] k prestavbé
webovych strinek, které viak budou dile
pokracovat,

Za vyznamné povaZuji téZ, ze jsme
zahdjili intenzivné&jsi spoluprici s kolegy
na Slovensku. Jedno z &isel jsme vénovali
sociilni prici v této ndm blizké zemi
a vydali jsme ho ve slovensuné. Nadile
viak nechystime vydivini jazylkové
profilovanych &isel (jen Cesky, jen sloven-
sky) a asopis bude vychizet jako mezi-
nirodni, jazykove integrovany, ¢esko-
slovensky casopis.

Od bilancovani byvi jen krok k pli-
ntim. Rid bych Vis tedy seznimil s naSimi
predstavami na rok 2004. Obsahové
zaméreni prvnich dvou isel nadchizejici-
ho roku je jiz uréeno.V &isle 1 se budeme
vénovat standardim kvality v sociilnich
sluzbich, ¢islo 2 bude orientovino na
tlohu rodiny v pé€i o seniory. Pfedbéiné
byla stanovena témata tfetiho a ¢tvrtého
¢isla. Cislo 3 by mélo byt o komunitni
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socidlni prici a &fslo 4 pak o hodnotich
a etice v socidlni prici.

Rok 2004 bude pro nis dile ve zname-
ni snahy-o osloveni vétstho poctu nasich
&tendft a piedplatiteld. Jakkoliv miZeme
byt spokojeni, Z& pocet nasich predplati-
teld dosihl hranice preZiti €asopisu, je
zjevné, Ze nas dspéch je stale jesté kiehky
a mohou ho ovlivait nepfedvidané
okolnosti. Tou, kterou viak predvidat
miiZeme, jsou predplatnd na rok 2004.
Prosim Vis viechny, kterym neni osud
socidlni price jako nadi spole€né profese
lhostejny a ktefi si nds Casopis oblibili,
aby si jej nezapomnéli véas predplatit na
piidti rok.

Cisio Easopisu, které jste privé obdrie-
li, vénujeme socidlni prici a jejim moz-
nostem pii prekondvini socidlniho
vylouceni Romii. Toto &islo jsme zafadili
aktuilné i na zikladg odezev prichizeji-
cich po vydini druhého &isla v roce 2002
(Romové v &eské spolednost).V trochu-
jiné perspektivé se tak vracime k Zzadané-

mu tématu, které je pro mnohé z nas
soudisti vykonu na3i price a o kterém
stile jesté nebylo feceno vie potiebné.

V tomto &isle jsme chtéli ukdzat socidlni
prici jako vyznamny nistroj pomoci [aly]
piekondvini socidlniho vylouceni a snad
i vybidnout k dvaze o hleddnich novych
zdrojii jeji pedpory (finanénich, vzdéliva-
cich aj.). Za moZnost tematického zpraco-
vini a vydini tohoto &isla vdécime
podpofe MSMT 142300001, za kterou
délcujeme.

Vizené étendiky a viZeni ¢tenifi, dékuji
Vam za Vasi trpélivou prizefl v roce 2003
a véfim, Ze budeme moci byt Vasimi
prilvedci i v roce 2004.

Pieji Vim pokojné Vinoce a dobry novy
rok.

Pavel Navratil
Séfredaktor
B

b
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Nikoho

dokud si neobujes jeho
boty a neujdes v nich
poradny kus cesty

Zizemi, nadSeni a nejisti
budoucnost

Pitek 7. listopadu - den jako
stvoreny pro reportiz. Zaspala
jsem, lilo jako z konve a mij
fotograf mél zpoZdéni. Do
kancelife [Q Roma Servisu na
Cejlu, €. 49, jsme dorazili celi
zmiceni s obavou, Ze se akce
odpiski a Zidnd reportiz
nebude. Naopale. Viichni nis uZ
netrpélivé ocekivali. JeSté jsme
ani nestadili zavrit dvere a uz se
ke mné prito€ila mladi pohled-
nd Romka:, Aboj, jd fsemn Jana,
ddd§ si kafe? Musine spéchat,
vis. V jedender bodin mdme
schitizku s pani feditelizon
jediné mateiske Skolky v nasi
Iokalitd." Jo a to je Marek,”
ukizala na zhruba stejné
star€ho chlapila, ktery do té
doby mlcel. Z o&i jsem mu
vy€etla néco jako trému.

U horké kivy na mne ener-
gicki blondynka, vedouci
organizace Katarina Klamkova

b&hem patnicti minut vychrlila
mnoZstvi informaci, abych méla
o jejich organizaci co nejlepsi
predstavu. Stivajici pétiélenny
personil prosel vy€erpivajicim
vybérovym rizenim o trech
kolech.V IQ Roma Servisu
plsobi od kvétna letoSnilio
roku a vEichni, nezivisle na
predchozich zkuSenostech,
musi projit opravdu intenziv-
nim akreditovanym vycvikem
pro terénni socidlni pracovniky.
Absolvovali uZ na Ctyficet dni
po dvanicti hodindich, Ceki je
posledni étyrdenni blok, potom
pisemné a dstni zkouslky.
Viichni samoziejmé ocefuji
moZnost ziskat nové poznatley,
ale vzhledem k nejisté budouc-
nosti je to ziroven také obét,
Grant na jejich €innost u IQ
Roma Servisu se vyéerpi do
konce roku a dspéch daliich
projektn zistiva ve hvézdach.
Vsichni jen doufaji, Ze se

v lednu nesejdou na dradu

O integraci
romského etnika
se u nds hovofi
uZ dlouho.
Négjaké ,,zmény
shora® uZ nds
stdt provedi, ale
kdo a jak se o ni
pokoudi v praxi,
pfimo v terénu?
Jak se pracuje

s Romy ve
vybranych,
problémavych
lokatitdch? Tyto
otdzky mé
pfivedly do
brnénského
obcanského
sdruZeni I1Q
Roma Servis,
které se zamé-
fuje na terénni
socidlni prdci

v romské komu-
nité. V soucasné
dobé zaméstnd-
vd pét terénnich
socidlnich pra-
covnikd, ktefi po
dvojicich monito-
ruji vZdy urditou
¢dst Brna

s pfevdZné

romskym
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. se mluvi

obyvatelstvem.
V IQ Roma
Servisu mi
umoZnili sledo-
vat po jeden den
prdci dvou
Hteréfidka™ -
Jany BaldZové
a Marka Pechy.

price.Vyprivéni o skoleni mé
inspirovalo k otdzce, zda maji
také jasné definovanou metodi-
ku price. NacezZ Katarina
ochotné prinesla tiistrinkovou
kopii s precizné vypracovanymi
standardy. ,Nase metodikza

v podstaté vychdzi ze standar-
dun, které vypracoval Clovék

v tisni ve spolupréci s Radou
vlddy pro =dleZitosti roniske
konwunity. V soucasné dobé
pyto standardy povaziji za
nefprijatelnéisi. Myslin si, Ze
nefvyistiznéji specifilzufi roli
terénnibo socidlnibo pracovni
ka,” upfesnila. Z diskuse

o zizemi organizace nds vytrhla
az Jana: , Promiil, uZ bychon
méli jit, radéji chodim na
schiizly o néco diffv.”

Cloveék mini

Pri nékelikaminutové cesté
tramvaji smér Plotni ulice jsme
narazili na dost zivaZnych
problémi souvisejicicl s moZ-
nostmi zvySovini vzdélanosti
romského etnika. Jana zacala
+Z gruntu®:, V§ichni vedi, Ze
blavnim problémen Ronwut fe
nezamdsinanost, a s tot zase
souvisi jejich nizkd vzdéla-
nost. Vetéina z nalich klienti
md bud' zdakladni vzdéldni,
mnobdy s bidou, nebo vinéni
list. Romové ditleZitost vzdéld-
nf dost podcerirtfi. Pritom je
velnii ditleZité zacit 1z od
nejiitlejsibo vékzu. Osvedcily se
pfipravky pro predskolni déti
- Izv. mudté rocniky, ale ty

mafi malou kapaciti. Ne
viechny deéti se tam dostanou.
Proto jsme s Markem domiuui-
li sehiizkie s pani feditelkou
mateiské Skolky na Plotni,
Checeme =zjistit, kolik tam
dochdzt rommskych déti, jakeé
Jsou podminky pro jejich
Drijeti, kolik by to rodiée stdlo.
Taky ji nutZeme nabidnout
pomoc, Mitfeme zkonlaktovat
rodice probiémouvyich déti

a domluvil jin. Ani nevis,
kolika rodicitn je lieba
vysvétlit, jak je ditleZity, aby
své déti posilali do §kolky a do
Skoly. Sami si to jen tak
neuvédomi, i'eSi jind problé-
nL”

Po domluvé s feditelkou by
tedy ridi nabizeli sluzby této
Skolky svym soucasnym klien-
tim. Jde vlastné o jediné
zafizeni pro déti piedskolniho
véku v jejich lokalité Dornych,
Zvonafka, Komirov. Vie ale
zkomplikovala zpriva, Ze
prisluini méstska cist plinuje
Skolku s téméf stoletou existen-
ci zrudit. Provoz byl sice do&as-
né prodlouZen do konce
tohoto Skolniho roku, ale zatm
nikdo nevi, co bude dil. Jana
reditelce navrhla, Ze se pokusi
privést do Skolky déti nékte-
rych klientd. ZvySeni stavu
muze pfece z pohledu diadu
puasobit jako argument pro |
zachovini zafizeni. Reditelka na
oplitku Jané nabidla, Ze déti
mohou dochdzet tieba jen
v dopolednich hodinich. SniZ
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se tak denni vydaje, coZ rodiny s vice
détmi urcité uvitaji.

Prvni velky tdspéch

«NO, ted’ se vydime k nafim Gplné
prvoim klientim, na Dornych, &. 42,
sezndmil nds Marek s dal3im plinem
a rozvykdidal se o prvnim velkém tispé-
chu. Podarilo se jim pfimét sprivce
domu, Ufad mésiské &isti Brno-stied,
k opravé pavlaci. 8o o pibmiliénovott
investici,* dodivi pyiné. Zrezivélymi
plechovymi vraty vchizime do dvom
pavlaéového domu, ktery na mne rozhod-
né nephsobi jako nové zrekonstruovany.
Naivné jsem si predstavovala Cerstvé
nahozené zdi a natfené okenni rimy, ale
Marek mé vyvedl z omylu: .S tinnble
doment jsme zacali vlasiné v kvdtn,

ek Pecha na dvore domu Darnych 31 .

Dyl to nd§ proni dimn, proni klienti.
Bardk byl v naprosto bavarijnim stavu,
z pavlace padagl lidem kusy betonu na
blavu, ale ti to prebliZeli, protoze kaZdej
1z byl ke zméndm skeptickef, Ze us
tomu néjak ani nevénovali pozornost
Jsou tady sice lidi, kteFf maji diuhy na
nddpmech, ale diky bobu, Ze jsine do tobo
stavebnt odbor dotladili, Jsem stavas

a miZu dosvédcit, fe uF tu hroz=ila
katastrofa.”

Stdle trosku vyjevené jsem si prohlizela
nové pavlade, ne prili3 1iplné zibradii, a%
miyj pohled sklouzl dolf, k hromadé
stavebni suti na dvore.To mi Marek hned
osvetlil: Ne, to tu neni po téch délnicich,
to jedné ndjemnici provddéli néjaky
bytovy dipravy. VEdycky pFijdem a snasi-
me se ty lidi nakopiout k tonmu, aby se
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Terénni socidlni pracovnici fana BaldZovd a Marek Pecha se v kanceldfi IQ Roma

servis chystaji na monitoring urcené &dsti Brna.

zacalo néco dit. Ale obcas je to jako
prdce s maljma détma. Pojdd dokola.”
Zatimco Jana nabizela jedné z ndjemnic
moZnost posiat alespon dvé ze svych
sedmi déti do 3kolky, povidala jsem si
s Markem o jejich prici. Zajimalo mé&, ¢im
ma byt vybaven sprivny teréndik. .Pro
tubletit prdci wrcité potiebiijes schop-
nost naslouchat clovéku, jinak se
nedozvis, co potiebuje, ani jak mu
pomoct. Stefné tak poirebujes socidlni
citéni, to v kazdym pripadé. Ale dilleZity
Jje taky vider véci v redlu a wumét roze-
zndval. Ne kazdej klient braje fér "
#A jak postupujes, kdyz vis, e ti kiient
IZe?" napadlo mé.

~INo rozhodné od néj nemnzu ddil riuce
Drye, fe to miy klient, zvldst kdys jsem
Diesvédcenef, Ze je ta pomoc nutnd.”

To uZ se vracela Jana s vitézoym asmé-
vem. § klientkou se je3t€ domluvili na
pevném terminu, kdy spoieéné do Skolky
zajdou, a pak jsme se vydali opét doslova
a do pismene o dim dil,

A co déti! Maji si kde hrat?

Preili jsme silnici a ocitli jsme se ve
dvofe dvou spolusousedicich dom, , Tzik
§ timble domem mdme talgy velké
pldny,” zacala Jana. ,KdyZ jsme poprvé
vidéli tyhle bardlkzy, kde je sice vellzy, ale
neudrfovany duvily, napadlo nds vypsat
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projeRt na vytvoieni biiSté pro déti,
FPokud to vyjde, budeme strainé rddyi,
protoZe tu bydli spousta malych déti,
které si nemaji absolumé kde brdt.No,
ale to pruni setkdni s ndjemniky! To
bylo néco! Seslo se jich tu asi tFicet
a zacali si jeden pies druhébo stéfovat
na déti a na bluk. Vétiina = nich s pro-
jektem nesoubiasila, protoZe HFisté by
sem pritdhlo dalSi dénl = finych domil,
No ale asi po iFfbodinové debaté se ndm
je podafilo pFesvéddit, hiavné jsme
pofid dokola zdiirazitovali, e ty deéti
sent chodf uz ted, ale nemaji se jak
zabavit, Ze projekt by to mobl zmeénit.”
JJed uz se nds naopak pokazdé
vyptduvajt, kdy 1 si déti budou mit kde
brdt. Dokonce za ndma samni chodi
s raznyimi ndpady, jak by to mohio
vypadati. Tady je vidét, Ze kdyz s nimi
dokdZete Romunikoval, tak se dokdZou
pro tit véc zapdlil. Romové se zpoldtku
Scdycley boji zmén, obzvldst, pokud je
Piindst nékdo ipiné cizi,” dopliuje
spokojené Marelk. -

. Strasti a slasti price v terénu.

Jak tak na dvofe rokujeme o détském
hristi 2 dobrych i Spatnych nipadech,
vyjde z domu asi tak Sestadvacetiletd
Zena. Jana s Marckem se trochu zarazi
a nezvykle tife, 2z opatrné pozdravi.
Marek pokracuje: ,Maminka je doma?”
»A diivod?!* obofif se na néj Zena a stej-
nym ténem pokracuje: ,Co potfebujete?!
Nikobo volat nebudu! Na to jsou zdko-
! Nds otravovat nebudete!” Ani jsem
nedutala, Jana mi pak polohlasem vysvét
lila, Ze Slo o psychicky naruSenou dceru
jedné jejich klientky, kterd je z ni nestast-
nd, rida by situaci feila, ale boji se

-9 vnoucata, I takové nepifjeinné zkuse-

nosti nds potkdvayi. nékolikrdt se stalo,
Ze pied ndma klienti rovnou zabouchli
dvere. Ale my jsme se vrdtili. Pokud jde
o socidini prici s Romy, tak v sobé
clovék musi mit wrciton ddavku drzosti,
Vadycky je ditleZity se otfepat,” dodivi
Marelk.

O kousek dil viak bydli nejpfijemné;jsi
romskd rodina, s jakou jsem se kdy
setkala. Mild drobnd Romka nis viechny
pozvala do své miniaturni kuchyiiky.
Jednim dechem nds prosi, at se proboha
hlavné nezouvime, a hned zase nepredsti-
rané lamentuje, Ze vitbec nemi uklizeno.
Pred cizimi, a obzvlist pred objektivem,
se stydi. O foceni nechce ani slySet. Jeji
manzel se se smichem pti: ,Nebudeme
v Rudym privu, Ze ne?* Je to vyufeny
krejéi, uz nékolik let bez price, fitim si
alespon prilezitostné privydéliva. Marek
a Jana se snaZi hledat prici nejen jemu,
ale i jeho nevidomému bratrovi. Pan
Kollirik je profesiondlni masér, ale posled-
nich pét est let nemuiZe najit prici.
Pritom by se za novym zaméstninim
odst€hoval klidné i pres celou republiku.
Jana s Markem pro né€j shiné&ji adresy,
prochdzeji nabyidky riznych zdravotnic-
kych a rehabilitaénich zafizeni a nabizeji
jim letiky a dopisy s jeho propagaci. On
sam si zakldda i svoje webové strinky.

S \ismévem aneb neznite Milana
Mihoka?

Cpoustime posledni ,pavlaéik® -
fenomén brnénské romské komunity
a vracime se zpét do kancelife, , Nevadyi,
Ze puijdeme pésky?” ptd se Jana a se
smichem dodavi:. My rddi chodime
Désky, fsme piece teréiidci. A v [6té jsine
jesté mobilngj$i - jezdime oba na
Borskych kolech.”
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_se mluvi

NIKOHO NEODSUZUJ, DOKUD S| NEOBUJES JEHO BOTY A NEUIDES...

Pfed hlavoim vlakovym nddraZzim
mijime piisluinika méstské policie a Jana
se rozesméje jeSté vic:, To i muusim fict
na diktafon Vidycky, kdyz nds zastavi
policista, to uz se ndm s Markem stalo
asi tfikrdt, Marek uz roviou pri pred-
kldddni obCanskébo pritkazu piedklddd
i pritkazku terénnibo socidinibho pracov-
nika. To aby predefel otdzce, proc se
tady tak prochdzi. I kdyZ nase organiza-
ce lont celyi rok spolipracovala
s Méstskou policii, fadovi policisté o nds
a nasi prdaci nic netusi. Kdyz nds jednou
takble jeden policista kontroloval
a zfistil, Ze jsute braénsti terénni socidl-
ni pracovnici, zacal se nds vypidvat na
néjakého Milana AMiboka. Naivné si
myslel, Ze zndme viechny brnénské
Romy, a nechdpal, Ze i kdybych ho
znala, tak nut informace o klientech
nenulzu poskytnout. To, co se o policis-
tech twrdi, bude asi pravda. Je fo fakt

s

hrozny,

Véumé mlyny

Po nivratu do kancelire jsme vpadli do
lehce bojovné atmosféry. Viichni zamést-
nanci se psychicky pripravovali na
schiizku s ndjemnilty domu na ulici
Pfizovi 16. Na schiizce by se méla Fesit
petice, ve které si na ndjemnilcy sté€zuji
lidé z okoli.Tady jsem si dostatecné
uvédomila, Ze ani terénni socidlni price
neni jen o konkrétnich klientech a jejich
problémech. I  teréidci® bojuji s nedoko-
nalym systémem a byrokratickym apari-
tem. 5§ petici vyplavaly na povrch problé-

my, které Katarinu jako vedouci uz
dlouho tiZi:, PFijde mi, Ze jako neziskovd
organizece nejsme Pro rizné iifady
mistni samosprdvy dostatecnyim partne-
rem. Peticni stiZnost ndm bez komentd-
e jen tak poslala predsedkyné kontrol-
niho vyibori. My bychom byli ridi,
kdyby nds of iciding poz"cidala o spolu-
chom pro itfady fungovali Jako rovno-
cenny partner — expert, ktery jim minze
zprostfedkovat mnoho cennych infor-
maci zdola’, Nase partnerstvi’ zatim
vitbec nenf o Zddné interaktivii spoli-
preci, o ditvéfe na obou strandch a neni
to tim pddem plodnyl. Stdtni a nestdtni
sektor by si mél pii vzdjemné spoluprd-
cf vyménioval své zkuSenosti. Na zdkia-
deé toho by pak méla vznikat néjakd
systémovd opatieni. Pokud to tak
nebude, do budowcna se de facto nic
nezmeni. Ty véci se budou jenom
propadat a propadalt.”
Z ulice Prizova, kde se lidé potykaji
s existenénimi problémy, kde bydlet a co-
jist, jsem se po nékolika krocich vmisila
do davu sméfujiciho k vineéné nazdobe-
nému cbchodnimu domu. Jako by ten
svét jen o pdr krolo dil ani neexistoval.
Védi viibec mi spolunakupujici o problé-
mech, které se tam resi? Znovu jsem si
postupné promitla oblic¢eje Jany, Marka,
jejich klienth a pak mi tam zni€ehonic
naskoéil obrizek ze Skolni ¢itanlky: ,Don
Quijote bojuje s vétrnymi mlyny." '
Petra Zoubkovi
a
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Z jakého hlediska pfistupu-
jcte k prici s Romy? Co je
vasim cilem, motivaci?
Zprostredkovat nabidnout
setkini s Bohem. Prostiedlcy
jsou ale mnohem obyc¢ejnéjsi,
prostii. Zadind to od maljch
déti, kondi to témi nejvetiimi,
na které si troufime.
Zprostiedkujeme jim tfeba
i néjaké vzdélini, nplii volné-
ho &asu a sociilni sféry.

» Jaké tedy nabizite aktivity?

" Letos jsme sepisovali, jalké
budou krouzky, co miizeme, na
co si troufime. Nejpravidelnéjsi
a4 nejsystemnatictéjsi akrivita
byvi Skolka, béZi dopoledne, je
dobfe fungujici. Pro vetsi déti
mime volnocasové zafizeni,
doplnene hrou na hudebni
n_gs;ro]e, zpévem, dile probihi
vafeni, kule¢nik, vyuSovini,
tan _cm krouZky, vyuka hry na

i rekreacne stoln{ tenis.
Pq;}_cy;u;eme volnocasové
aktivity, vzdélini, socidlné
pra\_fl_n poradnu, kterd fungovala
-1X tydné. Letos od podzimu

funguje 3-4x tydné. Kromée
eSime Easto konkrétni

Nejlepsi se jevi
rozumna prisnost

pripady bytovych, sociilnich,
ekonomickych potiZi.

* Kolik chodi romskych déti?

Méni se to s podasim i aktivi-
tou, kterd se zrovna pofidi.
Kdyz jsme udélali diskotéku,
tak jich pfiSlo asi 320, coz byl
maximélni poet. A minimAilni?
Kdyz jsme se vritili z dovole-
nych a byla extrémni vedra, tak
za den proslo farou asi osm
déti. Néjaky stied v soucasné
dobé ¢ini asi Etyficet denné,
ted, kdyZ se venku zhor$uje
pocasi a tady se topi, tak jich
piibyvi. Obyéejné zimni stav je
kolem osmdesiti.

+ Kolik lidi tvoii tym?

Je tady zaméstndno celkem
pét lidi - jeden muZ a EtyTi
Zeny. Kdyz to rozdélime na
Romy a Neromy, tak jsou to tfi
Romové a dva Neromové.
Cinnost Skolky leZ na nich.
Vsichni jsou hodné& zaméstnan{
kolem domu - uklizeni, hlidind,
je zapotfebi s détmi pofid byt,
aby nedélaly néco Spatného,
neubliZily si, nenapadaly se,
Také n€kdo z nis musi psit,
vyhodnocovat a vyhiétovivat

Katolicky knéz

Jifi Rous se
vénuje prdci

s romskou
middeZi a détmi
uZ tfingct let.
Od roku 1999
ptsobi v Brné-
Zabrdovicich,
kde na mistnf
fafe nabizi
misto, prostory
nejen pro
trdveni volného
casu.
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jiFfiRo

granty, rovnéz je zapotiebi, aby nékdo
pracoval na spojeni Zivota farnosti 4 ¢in-
nosti pro Romy. Nékdo se musi rovnéz
vénovat obyéejnjm papirovym povinnos-
tem, i farnim, takZe price je opravdu
hodné. Krouzky jsou z&dsti na téchto péti
lidech. Maji na starosti 5lkolku, taneéni,
vafeni, posilovnu, a zbytek stoji zhruba na
deseti dobrovelnicich.

« Dospélym slouZ jen socidlné pravoi
poradna?

Lidé, ktefi zde pracuji at u? dobrovolné,
nebo jsou tady zaméstnani, se snazi
programové dochézet do rodin, aby
védéli, co se v nich déje, vytvoiili néjaké
opravdové vztahy.

§ nékterymi rodinami to jde docela
dobfe, snadno a s nékterymi rodinami
nejde navizat kontakt vibec.Toto mime

us slavi gﬁcﬁé&'né s ministranty bohosiuZbu v zdbrdovickém kostele.

véichni na védomi a pofid dokola si to
piipominime, protoZe Lo je docela
dilezité — at se to daf{ nebo ne, mi to
smysl. Bez price s celymi rodinami se
téZlko hneme kupfedu.

« Z jakych &sti Brna k vim chodi
RomovE?

Blizké okoli - Bratislavska, Francouzskd,
Cejl, Vranovskd, spojky mezi tim, tfeba
Piadlickd, PE¢ni.

« Kolik v této oblasti viastné Zije Romi?

Mné samotného by to zajimalo, protoze
statistiku jsem vidél naposledy pied )
deseti roky. Rikala, Ze je jich tady 10 tisic
prihlisenych, ale Ze je moZné, ze ve -
skuteénosti jich maZe byt aZ étyfnisobek.
Kdy% byvime s pracovniky :
Koordinaénilio centra prevence kriminali-,
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ty Magistritu mésta Brna, tak ti fikaji, Ze
v Brné je to zhruba na priméru popula-
ce, ktery €inf asi tfi procenta. Podle Cisel,
o kterych jsme s nimi mluvili, je to asi
kolem Ctyri procent.

* § kolika z nich jste veSli do kontaktu?

To je téZka otdzka. JA mim subjelktivni
pocit, Ze zndm kaZdého druhého.
Kontakty tady existuji, ale téch, se ktery-
mi se di providét intenzivni price, ve
srovndni s celkovym poctem, je velmi
mald &ist.

* DA se fict, jaké metody a pHistupy
k Romiim se vim osvéd&ily?

Jiné metody pouzivime, kdyZ se jednd
0 sport, jing, kdyzZ se jednid o vyucovini

Ji#i Rous vyjidi s détmi na vikendové pobyty.

nebo o matefskou Skolku. Nedd se jedno-
znacné rict, jaki metoda vieobecnd
zabird. Nejvitanéjsi je co nejvétsi mirnost,
ale je milo efektivni. U vellké ¢asti z nich
je tendence toho zneuiit, sihnout po
nabizené Sanci. Nejlep3i se spiSe jevi
rozumni pfisnost. Z hlediska pedagogilky
nds to stavi pfed otizky takika nefesitel-
né, Do ditéte se investuji tfi roky price,
starosti, nimah a pak udéli néjakou
lkatastrofilni blbost - rozmliti pingpongo-
vy stil za deset tisic korun. Pak miame
dvé moZnosti: bud’ fici - nic se nestalo,
coZ je extrémni mirnost, anebo fekneme
prosté: Podivej, Skodu nim musis nahra-
dit. Ve chvili, kdy nikdo neni povinen nic
nahrazovat, tak se viechno rozbiji a celd
price nemi Zidny pedagogicky smysl.

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA + 4/2003 11




NEJLEPSI SE JEVi ROZUMNA PRISNOST

Ukazujeme jim, Ze je tady svét, ve kterém
si mohou délat, co chtéji, a nemusi nést
#idnou odpovédnost, coZ je Upiné Spat-
né. Na druhé strané, kdyZ prost€ vim, Ze
dité nikdy nebude schopno nahradit ani
ten stiil, ani jeho tfetinu & desetinu,
z{stava otizka, jak postupovat dil
Investovaly se do ného tfi roky price

a dité ve chvili, kdy zaéne chodit po ulidi,
krist a fetovat, doopravdy béhem par
mésica, pijde o viechno, co se do néj

vloZilo. Stojime pfed problémem, kdy jsou

obé Feseni §patni.Tak jsme bezradni
a nevime, co na to Fikat a co délat,

« Ve své studii Romové vhled do
problému mite jako motto Einsteindv
citit: Je leh& rozbit atom neZ predsu-
dek.“ Myslite, Ze se vim daii bourat
predsudky?

Predsudky existuji na obou strandch -
i u hilych farnikt. TéZko fict, na lcteré
strané jsou vEtsi. VEtdinou se vynori ve
chvili, kdyZ se piestiva dafit. Ve chvili,
kdy vSechno klape, je v pofddicu, tak se
zapomene na néjaké rozdélovini. Pokud
je nékde napomenut, potrestin nebo
nékdo najednou mi pocit ur€itého
handicapu, tak se najednou predsudky
vynofi v celé sile a vraceji se pofid
dokola. V téch lidech je silné zakofenéno
néjaké podezient, tieba i §patnd zkuse-
nost, a té se velmi tézko zbavujete.
Vidyeky Filddm t€m, ktefi se porid lituji,
co jim Romové udélali, Ze skoro urdité
nikdo z nich nemi tolik $patnych zkuse-
nosti jako ji.

« Jak na to reaguji?

Byvaji z toho piekvapeni. NEktefi to
nechtéji uznat, tak si o tom povidime,

a néktei potom piestivaji chipat, Ze v t&

prici hodlim di! pokracovat.

« D4 se fict, jakou mite nejlepsi zkuse-
nost, vnimite v n&cem vysledky?

U konkrétnich jednotliveil. U celé
romské komunity vonimim posun spis
k hordimu. U téch jednotlive, ktefi
projevili zdjem, tak tam vidim velké
vysiedky.

» Na jaké zvyky a zviiStnosti nejvic
nariZite?

Studii jsem psal podle zkuSenosti svych
i druhych lidi, takZe nariZime na viechny
zvyky a zvlistnosti, které jsem popisoval.
Zvyky 2 zvldStnosti, které nim pasobi

Na fafe a v kostele v Zdbrdovicich se
konala loni i letos celondrodni romskd
pout.
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vile pfekonat prekiZku, mali schopnost
se zaprit. Tohle jsou véci, které se t&zko
prekondvaji.

+ Jaké jsou nejcast€jsi chyby a nedoro-
zuméni ve vzijemné komunikaci?

Zludenost s romskymi zvldStnostmi je
zaplacena chybou. Neznal jsem tieba
romské pojeti spravedlnosti, tzn., Ze ldyZ
néco mis a nepotfebujes to, tak to dej
tomu, lkdo to chee, a nesnaz se to rozdélo-
vat podle toho, kdo si to zaslouZil.

Nejkolosilnéjsi chyby, po kterych
nisledoval velky pokles zijmu o viechno
déni a nepritelské postoje, venikl tehdy,
ldyZ jsem vaSim koleglim novindifam fekl
véci po pravdé, naplno a bez obalu.
Potom nisledovala vilka, Romové si
¢linek precetli, pochopili, Ze se mluvi
o situaci tady, o lidech, ktefi se tady
vyskytuji, a povaZovali to za stradnou
uriflou, ohroZeni sebe. Bylo sroceni pred
farou, chodili nadivat do kostela apod.

* Vidite z vS8eobecného hlediska moz-
nosti feSeni nelichotivé socidlni sitnace
Rom®i?

Stitn{ koncepce jsou zpracované
4 leaZdd dalf uZ jenem kopiruje pfedcho-
zi. Vychodiskem byla v roce 1997 znimi
JBratinkova® zpriva. Viechny ostatni se
od nf odriZeji, zisadni se jevi otizlka
vzdélini a zaméstnanosti. To jsou body,
bez kterych se absolutné nezlepsi situace
Romii. Nedojde k posunu v situaci celé
kemunity, pokud se neposune otizka
vzdélini a zameéstnanosti.

* Jak je to s virou u Romi?

je jich moc miilo. Problém je v tom, Ze si
svérizné vyllidaji kfestanskou viru, at uz
obsah - femu a kvili ¢emu véfime,
anebo to, k ¢emu nds potom nisledné
zavazuje.

 Zniite u nis dalsi knéze, ktefi se
vénuji programové Romam?

V Ceské republice existuje v rimci
katolické cirkve systém pastorace Romud.
Ceslkd biskupski konference mi svoji
subkomisi, v jejim Cele je biskup Josef
Koukl. Nirodnim feditelem Romské
evangelizace jsem ji. KaZidad zemé, kde
nirodniho reditele. U nds to byl asi pét
let Pavel Prochizka. Dalsi mista, kde se
pracuje s Romy hodné, jsou Touzim a celé
olkoli mezi Karlovymi Vary a Maridnskymi
Liznémi ¢i v Ostravé salesidni a v jiné
étvrti knéz Bogdan Stepién.V Touzimi
pusobi Piotr Janczak a v Bendtkidch nad
Jizerou Jaroslav Lizner.

« Ziji v Brn€ olaSti Romové? Pracujete
i s nimi?
Predstavuji kolem deseti procent z cellko-
vé populace Romi. Uréité Ziji oladd
Romové na Bratislavské, mime je tady
v okoli. Ze zacitlu k ndm olasti Romové
dochizeli, ale byli velmi konflilctni,
feceno sportovni terminelogii rychle
nasbirali trestné body, a tim se sami
vyfaulovali. Citil jsem z toho viceméné
alevu, protoZe konfliktd v dobé jejich
pritomnosti tady byl nékolikanisobné
vy358{ pocet.

Romové se povaZuji za véfici. Uznavaji, Rozhovor piipravil Pavel Bajer
Ze existuje Bah, Ze Bih se néjak rozhodu- 8
je, jedni. Programové ateisty znim tak tfi,
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ROMSKA KOMUNITA 0BSAHUJE OBROVSKOU SKALU ROZMANITOSTI

Cinnost kultur-

né-vzdéldvaci
romské organi-
zace Drom

v Brné predsta-
vuje jeji fedite!
Miroslav Zima.
Drom pro3el za
dobu své exi-
stence Fddny
kus cesty. Jeho
pracovnici
nabizeji nejen
volnolasové
aktivity, ale take
se zabyvajf
otdzkou vzdéld-
vdni a nejvetsim
romskym pro-
blémem —
zaméstnanosti.

obsahuje obrovskou
Skalu rozmanrtost

« Jak se vyvijely sociilni
aktivity Dromu v rimci &innos-
ti s romskou komunitou?

Stfedisko vzniklo v roce
1989, ale jd zndm situaci od
roku 1993, kdy se vedle volno-
casovych aktivit a vzdélivacich
aktivit projevila potfeba pora-
denstvi. Poradenstvi se ukizalo
jako pomérné Sirokd oblast,
klientela se stile roz8irovala,
jak poétem, tak okruhem
probiému. My jsme zacinali
zejména sledovinim zileZitosti
déti ve Skole, postupné dolo
tieba na rliizné socidlni problé-
my, na bytovou problematiku,
finan&ni situace apod. Casem
vznikla potfeba, inspirovani
aktivitami Clovéka v tisni, aby
socidlni pracovaici chodili
piimo do terénu, protoie
existovala celd fada zileZitosti,
kdy se na nds neobriltili lidé,
ale nékdo jiny, jako z ufadu, ze
skoly, a tak mehli socidlni
pracovnici feit problém pfimo

na misté.

Miroslav Zima

Nyni pracuje pét terénnich
socidlnich pracovnilkd, ktefi
jsou oviem z hlediska statutu
zaméstnani ob&anskym sdruZe
nim IQ Roma, kde vznikl
projekt. My s nimi izce spolu-
pracujme, Tato terénni socidlni
sluzba funguje od lofského
roku.

14
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« Kam se od roku 1995 &innost Dromu
posunula od volného ¢asu a vzdélavini?

Kdyz jsem v tomta roce zacinal, voimal
mu Fedeni konfliktd ve kolich, Obesel
jsem ruzné instituce, které pracuji
s Romy, 4 téma 3kolstvi se ukdzalo dalezi-
té. Na zikladé konzultaci a doporuéeni
gkolského ufadu a pracovnikl Skol se
vydefinovala .poemoc Skolim*® jako novi
funkce na&f organizace. Thned po zvefej-
néni této informace se na nis obritily
gkoly s pfiblizné Ctyfmi sty Zidosti.
Zabyvali jsme se¢ zédSkoldctvim, konflikty
ve vztahu k rodiéim, nenoSenim Skol-
nich pomiicek, plus celou rfadou dalich
problémi. Na zacdtku jsem tu byl sim,
organizace puvodné fungovala jako
oddéleni tifadu méstské ¢isti. Nemohli
jsme tedy pozidat UP o vyuZiti nistroje
vefejné prospéinych prici, tak jsme se
cbritili na ob&anské sdruZeni

Spoledenstvi Romil na Moravé a nastou-

pilo prvnich pét pracovnikil, ktefi na
zikladé poZadavki Skol dochizeli do

rodin a fedili riiznymi zplsoby vyse
:zminéné problémy. Ministerstvo Skolsovi

dé&ji ustanovilo tuto funlkei Fdné ve
$Vém resortu pod oznaéenim pedagogic-
stent. Tito lidé se stali zaméstnanci
my jsme prestali zminénou funlkei
ondvat. Zaméfili jsme se na jejich
vini, organizovali jsme pro né
tsy:pedagogického minima apod.

Potie déti v romskych Skoldch se

podatilo odstranit?

yslim, Ze ne. Existuji porid, ale

€ru konfliktl se podafilo zaZe-
toZe velmi Casto byl problém
ale hodnoti! se jako rasismus.
sféfe vécného oboustranného

jednini se problém dafilo fesit.
Vzpomindm si, jak ze zaédtku asistenti
prisli s tim, ze jdou fesit rasismus do
5kol, a dlouho trvale, neZ se vzijemné
presvéddili, Ze o rasismus nejde, coz
meélo vliv na samotné asistenty.
Prehodnotili hierarchii hodnot, stoupla
hodneta vzdélini. Celi zileZitost méla
pozitivni vysledek. Za nejpodstatnéisi
povazuji, Ze Romové dostali tkoly,
zodpovédnost. Do té doby pofid zlstiva-
li v pozici klienta, toho, kde byl opecovi-
vin, 2 najednou se dostali do situace,

v niz zodpovidali za skupinu déti, a ziska-
li jiny pohled na uréité projevy. U proje-
vy, které hodnotili jake rasistické, najed-
nou zjistili, Ze to neni tak jednoduché, jak
si predstavovali.

= Jakou roli hraje to, zda je pracovni-
kem Rom, nebo Nerom?

Tato otizka je nejvyraznéjii v oblast
terénnich socidlnich pracovnikd. Romové
se najednou ocitli v jiné pozici, uvédo-
muji si pohled zvenéi, ustivaji ndzory
typu, Ze jde o rasismus, a nastivaji vécni
hodnoceni, spise odbornd neZ emocioc-
ndlni. Nedi se oviem rict, Ze vysledek je
lepsi, nez kdyby to délal Nerom, Povazuji
za velmi dobré, kdyZ je v této prici
lcombinace obojiho. Romski komunita
obsahuje cbrovskeu Skilu rozmanitosti.
Nélkterf Romové sem pfichdzeli a Fikali,
Ze nepotiebuji Zidné romské stredisko.
Na strané druhé existovala zase skupina,
leterd fikala: Jak to, Ze tady nepracuji
jenom Remové?® Chci fict, Ze se néldy
setkdvime s tim, Ze Rom, ktery tu prici
vykonivi privé proto, Ze je Rom, se stdvi
nedivéryhodny pred jinym Romem,
protoZe ten si zvykl, Ze za nim chodila
sociilni pracovnice - Neromka atp.
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» Jak se vyvijela price, co se tyki
volnoasovych aktivit?

Cinnost v podstaté zlistivd stejnd.
Mime nizkoprhovou klubovnu, kam
chodi déti bez rozdilu véku a zdjmu.
Potom se z toho relrutuji déti se stejny-
mi zijmy, se kterymi se pracuje konkrét-
né, Tak vznikaji krouZky, mime lektory,
‘ktefi pracuji s détmi v uréitych hodi-
nich, éasech, mistech. Existuji krouZky
hudebni, remesilné - keramika, kosikirska
dilna, dile taneéni krouZky, pocitadové
apod. Zvldstni skupina vznilda na ulici.
Lektor pracuje venku - douéuje, chodi
s détmi na vylety, vénuje se détem na
ulici podle jejich zijmu. Nejvéts] zijem
maji déti o taneéni krouZek, docela
zaujaly poéitale, do keramiky také chodi
dost déti, tam totiZ vidi konkréini vysied-
lcy. Tance jsou predevsim romské, hudba
vychizi z romskych kofent.
Podporujeme cimbdlku, protoze obecné
zijem o lidovou hudbu postupné klesi,
vétsina mladych lidi preferuje elektrické
nistroje.

» Di se zhodnotit, kam se za osm let
dnnosti Dromu Romové posunuli a co
by byl ideil?

NedokaZu to vyhodnotit statisticky.
Obecné viak vnimam, Ze vyvoj spéje
Ik tomu, Ze se u Roma zvySuje hodnota
vzdélani. PFimym vysledkem je stoupajict
pocet studentfi na 5§ a V§ a rozhodné se
zvySuje pofet Romd - pracovnikil
v socidlni oblasti. Maji zijem o refeni
problémn.

* Maji zijem se rekvalifikovat Romové
ze stiedni generace?

Pokous3eli jsme se uskute€nit projelkty
rekvalifikaci, ale byli jsme zacileni hlavné

na mladé¢ lidi. Nedivno jsme se zacali
vénovat dalsi skupin€ - penzistim. Ve
spoluprici s obecné prospéinou spoled-
nosti Drom chystime projekt v oblasti
podnilini, uréeny privé skupiné, na
kterou se ptite. Orientujeme se na
podnikatele, kterym chceme divat
zilladni Skoleni, pomoci v orientaci na
trhu, ziskdvini zakizek apod.Timto
checeme podpofit romské podnikatele,
jejich malé firmy.

* Podnikite aktivity i pro seniory?

Ano. Jde o projekt v rimci humanitirni-
ho programu Mezinirodni organizace
pro migraci. Z prostfedki uréenych
Romim, ktefi byli v dobé vilky stihdni,
distribunjeme humanitirni pomoc.
Vidime také spolecenskou potfebu, proto
pro starsi Romy organizujeme rtizni
spoledenski setkidni a zijezdy, na které
5 sebou berou i své déti. Zda se mi, Ze je
to aktivita, kterd v na3{ ¢innosti chybéla.
Vice jsme se zamérovali na mlidez, ale
neznali jsme souvislosti v rodiné, nyni
jsme |épe poznali socidlni prostiedi
v rodinég.

» KdyZ se to vezme vieobecné, co se
vilbec neosvédéilo a co naopak funguje,
jaky pfistup, metoda?

Ve své praxi jsme se nauéili prizphso-
bovat €innost nafemu okoli. Naplinovali
jsme ¢innost, jak jsme ji voimali, stan-
dardni, a to se neosvédc¢ilo, Nakonec to
bylo tak, Ze nékdo pfisel a fekl: Ji bych
chtél hrit fothal”, a my jsme mu vytvorili
pro tuto aktivitu podminky. Tak to mélo
prirozenéjsi priubéh. UZ mime zavedeny
mechanismus, ale zaditek byl tézky.
Problém vidim také v tom, Ze nim nejde
o profesiondlni skupiny, ale o to, aby-
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chom nabidli détem, které jsou na ulici,
néjakou aktivitu, Rozedli jsme se proto

s nékterymi skupinami, které prekrodily
tento rimec a staly se profesionilnimi.To
u3 peni nae zileZitost. Sice jsem se stfetl
s piipominkami ze strany Romn, Ze tyto
skupiny nepodporujeme, ale myslim si,
Fe to uZz nepatfi do nasi innosti. Nejde

o to, abychom byli umélci, ale o to,
abychom déti néco naudili, néco jim
nabidli.

« Je jesté néjaki sociilni aktivita,
oblast, kterou jste nezkusili, kterou
plinujete do budoucna?

Nejproblémovéji vnimim, Ze neumime
fedit zamé&stnanost, mime namysleny
projekt, zphisob realizace, to je aktivita,
kterou jsme nezkusili.

« Cheete se zaméfit cilené na zamést-
nanost Romu?

Ano.Ted 1o délime jistym zpisobem,
ale ne systémové. Méli jsme my3lenlku, Ze
od 6. tfidy Z5 by byly sledoviny urcité
deéti ve Skolich, udélaly by se rozbory
jejich schopnosti z hlediska daliiho
studia a zaméstnini a tyto déti by se déle
podporovaly ve studiu.Také by vznilklo
tzv. Centrum asistovaného umisténi se
zaméfenim na mlideZ i na stfedni gene-
raci, na studium a rekvalifilkace.V centru
by se poskytovaly informace a sluzby
tykajici se zaméstndni apod. celorepubli-
kové. JenZe nd§ nivrh neprosel ve vybé.
rovém fizeni na ziskani grantu.

Ve srovnini se stavem, kdy jsme zacina-
li, mime 14 zaméstnancd, z toho polovi-
nu Romt. Myslim si, Ze je dobfe, Ze se
miZeme rozvijet, ale potfebuje to jeitd
dopracovat. Zaméstnanost citime jako
velky dluh. Je tfeba legislativni zména,

aby existovala jistd skupina, kterd by se
dala definovat jako nezaméstnatelni

v héZné dostupné prici,a tudiz vhodni
pro jiné nistroje aktivni politiky zamést-
nanosti. V této souvislosti by se zikon

o vefejné prospéinych pracich dal
opravit tak, aby vyhovoval neziskovym
organizacim. Ziskat pracovnika na vefej-
né prospéiné misto lze na rok, maximdil-
né na dva, pak pracovnika opét ztricime,
protoZe jako neziskovi organizace
nemime prostiedky na jeho zaméstnini.
U toho Elovéka viak nejde o plat, ale

o jeho zapojeni do spoleénosti, do
¢innosti, aby nemél pocit vyfazeni,
vylouéeni.

» Myslite si, Ze je v sociilni prici
opomijena romska rodina?

Myslim si, Ze ano. Nenaudili jsme se
takto pracovat, protoZe jsme vidy byli
zaméreni na mladeZ a déti. Zastava
fakteny, Ze nepracujeme s rodinami,
nemime programy, kiteré by se vénovaly
celym rodindm - napfillad tibory
s rodinami. Je to uZite€né, ale zatim jsme
na to nemeéli lkapacity. Problém vidim
také v tom, Ze iy jsme orientovini na
problémové rodiny. Z hlediska Romt
zaznivd poZadavek, abychom prezentova-
Ii dobré vlastnosti RomQ, jenZze pfevaZni
&ist nadi ¢innosti sméfuje do obiasti, kde
se vyskytuji problémy.

Rozhovor pfipravil Pavel Bajer
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sadluze
rychlé pljcky, intered nebo lichvart

Uvod
Kdy? jsem byl osloven, abych napsal
pro své kolegy krithy text do shorniku
ucéebnich texth pro terénni pracovniky,
rychle jsem to slibil. Takovy text je urcité
potfebny. Nicméné, jak se blizil ¢as
odevzdini materidlu do tisku, milem jsem
si ten slib vy¢ital, protoZe problém .
zadiuzenosti chudych lidi je t&zko popsa-
telny na nékolika strinkdch a ja jsem
chtél, aby text byl srozumitelny a pouii-
telny v praxi. Premy3lel jsem nékolil
vedert, jak takovy materiil pro vis
napsat. Nakonec vzniklo toto. Spise neZli
néjaky souvisly nivod ocekivejte néleolik
poznamek a ndpadi &k tématim naznace-
nym v nadpisu, a kdykoliv zaénete rozmo-
tivat propletenec dluhi a finanénich
privihé vadich klientl, méjte na paméti,
Ze:
- kazda situace klientfl je jedinec¢ni
- existuji podobnosti mezi jednotlivymi
situacemi
- mnoho problém jde vyEesit
- nékteré vytesit nejdou
- neni to jednoduché

| 4

nost,

Fv!

CHUDOBA, EXTUZE neboli VYLOUCE-
Nf 2 INKLUZE neboli ZACLENENT

_Bida z lidi lotry €ini a viky z lest Zene
hlad.”

(Fran£ois Villon, vétsinu Zivota chudy,
dnes mrovy a slavny francouzsky bisnik)

1 kdy? to tak nékdy nevypadi, nadi
Idienti jsou vétdinou chudi. Hranice
Zivotniho minima je vlastné hranici
chudoby. Zpasob spotfebniho chovini -
to znamend, jak a za co chuda rodina
utriici penize - neni zdvisli na etnicit¢. Je
zivisld privé na dlouhodobé chudobé.
Nenechte se mylit feé¢mi o tom, Ze je Lo
problém souvisejici néjak pfimo s romi-
pen a s tim, Ze se Clovék narodi jako

Rom. Chudoba je socidlni probiém vSude ]

na svété, ne problém v néjakém slova

smyslu &isté romsky. Souvisi sice 5 posta- -

venim Romt v takzvané ,eské" spoled-

nosti, s diskriminaci, lkevalifilact, vzd&linim
a 3ivotni virovni rodiny, ale nevéfim, ze by

mél nékdo obecné genetické dispozice
k tomu byt a zhstat chudy. Spolecnosti
obecné se mohou chovat tak, Ze pomiha-
ji lidem, ktefi tempo a vyvoj - napiiklad
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na trhu price - nestihaji - pomahaji
lidem se zméné&nou pracovni schopnosti,
lidem po urazu, stepym, hluchym, mat-
kim, které jsou s détmi samy, nebo jinak
znevyhodnénym a ohroZenym skupinim
nebo je zvihodiiuji. Spoleénost to nedéld
proto, Ze by byla né&jaky lidumil. D&l to
proto, Ze je to pro ni vyhodné. Omezuje
tim napfiklad pocty lidi, ktefi musi byt

v drahé astavni pécCi nebo ve vEzeni,
protoZe jim nezbylo nic jiného nezli néco
ukrist. Také obecné spolecnost funguje
1épe, lidi vice utriceji, plati dané a ekono-
mika roste, kdyZ je mezi lidmi milo
starosti napiiklad o bezpecnost na ulici
nebo obav ze ztrity zaméstnini.
Spolecnost, kterd vyviji a realizuje takovd
opatfeni, kteri omezuji dopady néjakych
znevyhodnéni na pfistup k prici, bydleni,
vzdélani a k podileni se na Zivoté spolec-
nosti obecné, je spole€nosti spise inklu-
zivni. Spole€nost, kde se lidé se znevy-
hodnénim dostivaji na okmj a do
dlouhodobé chudoby, kterou nejde nijak
fesit, je spole€nost spiSe vyluéujici.
Exkluze je termin v seciilnf politice

a v sociilni prici novy, v soucasné dobé
je hitem, kktery se pouZivd i na mistech, na
kterych neni pfili§ vhodny. Lidé ohroZeni
sociilnim vyloucenim - to znameni, ze se
v jejich situaci misi nékolik ochroZujicich
faktord, které nezvlidaji sami vyFesit -
maji podobné charakteristiky, které
zapficifinji jejich dalii socidlni propad

4 nisledné i socidlni propad jejich déti

a okoli. Napfiklad jsou dlouhodob&
nezaméstnani, nemaji penize, nemaji
kvalifikaci, Je pravdépodobné, Ze jejich
déti na tom budou velmi podobné -
dostane se jim Spatného vzdélani, nebu-
dou mit pFistup k privni ochrané a bydle-
ni a budou zrejmé také nezaméstnani atd.

Chudoba od jistého okamzZiku reprodulou-
je sama sebe. A to je moment, ve kterém
je potreba jednotlivym rodinim pomoci
a zkusit tento bludny kruh narusit,

Tedy:

Spolecnost, ve které Zifeme, je konzer
vativni, na zmeény reagufe pomalu. je
spoletnosti, kterd déld mininmn opatie-
ni, aby se stala otevienou a tnkluzivni,
aby znevyhodnéni tidé méli Sanci se
zallenit tak, jak by citéli. Na chudobu
nenf zvpkld, protoze jesté neddvno méli
vsichni stefné a aktivni opatfeni stdtu
a obcl proti chudobé zatim zistdvd
pouze snem. Terénni prece nuize nepiiz-
nivy trend propadu rodin do strukturdl-
ni chudoby sledovat, prindset o ném
inforinace a znviriiovat ndstedk).
NenuniZe chudobu systémouvé esit,
protoZe ta souvisi s ekonomickon
situaci, trhem prdce a infrastruleturou
konkrétnibo region.

VYSOKA ZADLUZENOST

.5 OK kartou je nakupovini lepsi!”

(Rellamni slogan firmy GE Capital
Bank)

Aby nebyl pohled na chudohbu tal
pesimisticky, je zde néco, co terénni
price miZe a mi fedit. Kromé dlouhodo-
bé nezaméstnanosti 2 dlouhodobé chudo-
by je mnoho naich klientd zadluZenych.
A¢ zadluZeni neni trestné - s vyjimkou
dluZzného za v¥Zivné, tedy za alimenty -
mi vellky vliv na Zivoty a osudy celych
rodin. Terénni pracovnici se mohou
dostat do tlaku okoli, aby néjakym zphso-
bem ovliviiovali spotiebni chovini svych
klienth - aby neutriceli za cigarety, pivo
a podobné. Terénni pracovnici ale nejsou
Cetnici, navic néco takového, jako dikto-
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vat druhym, co maji a nemaji kupovat,
neni docela dobie moZné. Ale zadluZenost
na nijemném, sluzbich, alimentech,
spotiebnich dvérech atd. je véci, se
kterou bychom méli n€jak pracovat,
protoZe nisledky neplaceni ndjemného
mohou byt velmi zavazné. BohuZel
vefejnd spriva nevyuZivi viech moznosti,
které ji zikon divi k tomu, aby rist
dluhti zastavila nebo omezila. Mezi
nejc¢astéjsi veritele nasich klientd pati{
sprivci bytového fondu. Rodiny se
dostivaji do situace, kdy neplati nijem.
Neplati-li najem, v blizké dobé piestanou
byt dopliceni do ZM v poloice niklady
na domicnost a divky spojené s bydle-
nim ztriceji, Tim nastdvd situace, kdy by
pri dnedni praxi kontroly placeni nijem-
ného museli zaplatit z financi na vyZivu
nijein, dostat potvrzent, a tim doldadovat
socidlnimu odboru, Ze ndjem zaplatili. To
je oviem prakticky nemoZné. Podari-li se
toto nasi rodin€, divlka na ndjemné

a sluZzby je jim poté navricena a nijem
miZe byt nadile placen, oviem vznikly
dluh jiZ musi redina hradit sama.To je
situace pro klienty i pro majitele byt
ohroZujici, oviem udfedniky na socidlnim
odboru starosti bytového odboru nepili
a tyto dva odbory v mncha méstech
podle mé zkuSenosti spolu nespolupracu-
ji.AC socidlni odbor by mél mit zijem,
aby rodina - i vzhledem k nezletilym
détem v rodiné - neztricela bydleni,

v praxi diky velkému poctu klienth

a Casto i kvili predsudkiim, neprofesiona-
lité€ a neochoté problémy spojené s nepla-
cenim nijemného nefesi. Zde je veliké
ohroZeni, ziroved ale i velkkdl vyzva

a prileZitost pro TP zprostredkovat
dohodu mezi klienty a sprivou domovni-
ho fondu a sociilnim odborem, jak se

——

nadile bude problém s ndjemnym resit,
NejvéLsi prekdzkou byvi neochoti jal na
strané klientt, tal na strané ifadu. Je
tfeba vysvétlit nevyhodnost celé situace,
nastavit néjak komunika¢ni mechanismy
- kdo co udé@li, jak se o tom navzdjem
dozvime, co se stane, kdyZ nebude nijem-
né placeno, atd., a dosihnout viestranné -
dohody a jeji dodrzovini nendsilné
monitorovat.

Je-li rodina zadluZena na vice strandch,
sestavime spolu s klienty néjalcy prehled,
co vie je tfeba platit, a také né&jaky
seznam, u kterého si domluvime, co je
nejdilezitéjs a rodinu nejvice ohroZuje.

Nejvice problematické jsou dluhy na

alimentech, protoZe za né hrozi dluZniko-

vi nepodminény trest odnéti svobody
a nepritomnost jednoho z rodi€l rodinu

ohrozi, nehledé na to, Ze trest sim o s0bé

neresi dluznou ¢istku, kterou je tfeba
stejné zaplatit. V praxi ufady obvykle
Zaluji dluzniky jiz po nékolika mésicich
neplaceni vyzivného. Jeli dluh zaplacen
jeité pred vynesenim rozsudku, mi se za

to, Ze dluZnik projevil ii¢innou litost, a od :

potrestini se upousti.
Daldim ohroZujicim dluhem jsou dluhy
na spotfebnich tvérech - Max karty, OK

learty atd., kdy je novid praxe bank nabize- :

jicich tyto produkty podivat trestni
oznimeni na lidi, lteti dluhy nespliceji.
Ne pochopitelné za dluhy, ale snaZi se
dolkizat trestny ¢in Gvérového podvodu,
tedy Ze si n€lkdo pajclku vzal, ale uz

v tomto okamZiku v&dél, Ze ji nebude
moci splicet. Za dikaz se bézné povaZu-
je, Ze klient si misto spliceni dluhu na
uvérovém Uctu zaloZi d&et jiny nebo si
divlcy vybird v hotovosti, Pokud mite
moZnost s klienty mluvit o zamysleném
ivéruy, je potfeba je informovat o viech
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ohroZenich a nevyhodich, keer€ z této

situace mohou vyplynout.

0 dluZném nijemném asi nemd cenu
psit, nicméné pro poridek - po tiech
mésicich, kdy nijemnik nezaplati ndjem,
pronajimatel miiZe podat nivrh na
vyklizeni bytu. Rada klienti je zvykld, Ze
soudy Funguji pomalu, ale tato situace se
zlepSuje a od podini navrhu k exekuci je
doba stile krat$i. Ziroven trh s byty je
stile regulovin nizkym ndjemnym a més-
ta se snazi nade klienty vystéhovat, domy
opravit a draze prodat. Mésta se chovaji
jako kazdy jiny obchodnik - snazi se
fungovat a ziroveil lidé, ktefi mésta Fidj,
maji své zdjmy, kter€ jdou mnohdy proti
zijmfim nai cilové skupiny.Tady je
tefenim price s tifredniky a vyuZivini
institutu zvladtniho pfijemce divicy
u rodin, které nijemné neplati, a tim
prerusit bludny kruh neplaceni nijemné-
ho.

RYCHLE PENIZE
JPotfebujete hotovost do dvou dnd?
Zidny problém!”

Takovych inzerdtd je celd fada. Na prvni
pohled lilavi nabidka, ze které se vEtSi-
nou vyklube doslova smlouva s diblem.
Upsat se je jednoduché, ale splicet &istku
ponéliud hordi - droky jsou zivratné!
Penize smérem ke klientovi putuji velice
rychle - spolecnost zabyvajici se phjcovi-
nim penéz ochotné zaleZi kaZdého, kdo
mi alespoii kde bydlet. Situace se pFiost-
b, jakmile zdstupce takové firmy poprvé
zazvoni a chee tydenni nebo mésicni
splitku. Rada obc&anti si na splaceni jedné
PUjcly vyphjci dalsi cistku a hra zadind,
Jiné moZnosti samozfejmé existuji, ale
v€tiina méné bonitnich ob¢anf ihned

zavrhne seridzni bankovni Gstav a poo-
hlédne se jinde.T¥denni troky jsou
likavé a ufinnd reklama Gtoci privé na ty,
ktefi jsou finanéné dpln€ na dné.

Inzerity nabizejici finanéni hotovost
naleznete viude - na zastivkich vefejné
hromadné dopravy, ve vytahu éinZovniho
domu nebo na sloupech osvétleni. VEtdina
z firem vyuZiva sluzeb inzertnich novin, ti
seridznéjsi prezentuji informace na
vlastnich webovych strinkich. Nicméné,
at se o sluzbich dozvite jakymkoliv
zpusabem, postup pii sjedndni dvéru je
vidy podobny. Dotyéni osoba ¢i firma
(vétiinou nezverejiiuje jméno nebo svoji
adresu) si s klientem domluvi schiizku
primo doma nebo v restauraci (vétSinou
nikoliv v sidle spoleCnosti), kde na néj
bude tlacit a snaZit se vyredit veskeré
zileZitosti ckolo .

Nékteré spole€nosti nevydélivaji na
lrocich, ale na zistavich, které po jedné
nesplacené &istce zabavi. Spole€nost
eFFe pijcuje penize od 50 000 K¢ za
tydenni Grok od 1,23 %, to je ro¢né asi 65
procent. Pokud se di do zdstavy nemovi-
tost, piij¢i ¢istku odpovidajici priblizné
3045 % z jejich redlné ceny a na motoro-
vi vozidla si miZete phjéit 23-50 % z jeho
Cistloy,

Pobocky nemi ani nejzniméjsi ze
spole€nosti zabyvajici se pajCovinim
penéz, britskd Provident Financial. Na
internetovych sthinkich nebo z televizni
reldamy se dozvite ¢islo zelené linky, na
které operitor podi zilkladni informace
o moZnastech phjcky, zanese osobni
idaje zikaznika do databdze a zkontalktu-
je nejbliziiho regiondlniho obchodniho
zistupce.Ten si se zikaznikem nisledné
sjednd schizku. Nepoditejte s tim, Ze
byste si s operitorem zelené linlky popo-
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vat mezi prvnimi.V tomto prostredi se
uvedend hypotéza jednoduse nepotvrdila.

Kdo je Rom?

Jako v mnoha jinych souvislostech,

i zde nastiva zmatek v tom, co se slovem
JRom* viasiné rozumyi, ZlcuSenost nis nuti
soudit, Ze v&tiina téch, kteri néjak remati-
zuji etnicitu poskytovateld socidlnich
sluZeb pro romskou klientelu, nemaji
vilbec ujasnéno, v jakém vyznamu siovo
Rom pouZivaji, ba dokonce ani nevédi, Ze
tuto otizku je téeba si poloZit. Proc je
tfeba si ji poloZit, vyplyne dile z textu.
Navrhujeme pro potiebu dal3i diskuse
nisledujici rozliSeni béZné pouzivanych
vyznamu slova ,Rom®.

1. Rem jako antropologicky typ. Rom je
ten, kdo mi napriklad charakteristickou
pigmentaci zejména vlasii a pokozky.

2.Rom jako nositel romské lkultury
v antropologickém smyslu. Rom je ten,
kdo byl socializovin do uréitého kam-
plexnilio integrovaného systému hodnot,
princip sociilni organizace, norem,
zpiisobil feSeni problému apod., charakte-
risticlkého pro néjakou éist romské
populace,

3.Rom jako pfisludnik romského
niroda. Rom je ten, kdo se citi byt piistus-
nikem nové¢ se ustavujiciho spole€enstvi
lidi, povazujicich se za romsky nirad, své
romstvi chipe jako svou nirodnost, uZivi
napi. romstinu jalo znak této prisluinosti
atd.

4. Rom jako charakteristika pripsani
zvnéjiku. Rom je ten, kdo je za Roma
povaZovan vyznamnou &isti svého okoli.

K tomuto rozlifeni se je5té vritime. Pro
nisledujici oddil naseho pojednini
nebude podstatné. Uvedme pouze jesté,
Ze budeme v dal3im textu pouZivat

terminu ,(romski) etnicita® ve smyslu
piinileZitosti k Romfim v jednom z téchto
vyznami, a to s plnym vEdomim toho, Ze
.etnicita” je termin vigni a bez takovéto
techniclcé definice takika nepouzitelny,

Piivod autorovy zkuSenosti

Pilotni projekt terénni socidlni price
spole€nosti Clovék v tisni, v jehoZ mana-
gementu méi autor tu &est pasobit, byl
pred péti lety zaloZen s takovouto ideou:
je treba najit schopné lidi, ktefi budou
moci pomihat zejména romskym obyva-
telim méstskych socialng vyloucenych
lokalit (riznych ubytoven, ,haolobyta*,
ubytov:im’ pro ,,neplatiée" apod ) s jejich
prilomovy a jako na takovy se na néj
pohliZelo. Zakladatelé programu, kter{
sami nebyli pavodné orientovini na
sacidlni prici jako obaor, veelku logicky
predpolklidali, Ze témito pomocniky by
méli byt schopni Remové, ktefi diky
etnické spriznénosti se svymi klienty
budou mit k témto klientiim lepsi pri-
stup, klienti k nim budou mit v&ét5i
divéru (pfipadné mensi nedivérw),
pracovnici se s nimi lépe domluvi, budou
mit pro jejich problémy vétsi pochopeni
apod. Cilem jist& bylo také vytvofit team
schopnych lidi, ktefi ziskaji se svymi
klienty dobré zku3enosti pro prici
v pomihajicich profesich, a pritom ta
budou lidé s romskeou etnicitou. Projekt
tak mél kromé cilové skupiny klientl -
nejchudsich Romu - zasihnout, resp.
posilit romskou stfedni vrstvu. Pracovnic
byli tedy pro projekt vybirini podle tohe
jaké podle svich zaméstnavateli méli
nebo si mohli vybudovat postaveni me
svymi klienty na daném misté, ve své
cilové lokalité. (Slovo lokalita* bylo jiZ
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tehdy proziravé pouZivino pro vymezeni

cilové skupiny s chledem na to, Ze
existovalo vEdomi, Ze klienti necvoii
.komunity®, protoZe mistni spoleéenstvi
Romi maji obvykle charakter seskupeni
navzdjem nepriibuznych nukledrnich
radin, které jsou jedna od druhé oddéle-
ny subjektivné velmi silné vnimanymi
statusovyrmni bariérami, a tedy jako komu-
nity de facto nefunguji.) Lidé, kiefi toto
kritérium splfiovali, byli ve vét3iné piipa-
dfi etniéti Romové.

Filotni projekt uspél do té miry, ze byl
piebirin a napodobovin dalsimi poskyto-
vateli a vznikl dokonce program na
podporu terénnich pracovnikid - zamést-
nanch okresnich a obecnich GFadd,
dorovany ze stdtniho rozpo&tu.Tito dalsi
poskytovatel€ pfevzali i praxi personilni-
ho obsazeni mista terénnilic pracovnika -
dnes jsou jimi povétSinou lidé vybrani
mimo jin€ 5 chledem na svou etnicitu,
pricemzZ otizka, jak se romski etnicita
definuje a pozni, se neklade.

Je celkem pochopitelné, Ze profil
poskytovatele socidlni sluZby se musi

pEimo odvijet od profilu této slugby.
Vlivem vnéjsich i vnitfnich okolnosti
postupné rostl tlak na profesionalizaci
pivodniho pilotniho projektu az do
bodu, kdy bylo managementem projektu
rozhodnuto pracovat na jeho pieméné

Vv profesionilni standardni socidlni sluzbu,
a byl tak postupné opustén plvodni
..aktmstncky" charakter programu. Autor

me[ moZnost sledovat a do znacné miry
tal

ovliviiovat to, jaké zmény v personil-

n m_slozem Programu si tlak na profesio-
nahzac1 sluzby vynutil a z jakych ddvedil

temto_k zméndm doslo a dochizi. Odtud

POchazi autorova zkugenost s pojedniva.

problemem

Amatéfi a profesiondlové
Téchto dvou termint se v souvislosti se

soctilni praci zpravidla uZivi ve $pojitosti

se vzdélanostnim zizemim poskytovatele,
Profesionilem je napifklad ten pracovnik
ktery md ucelené vy33i odborné nebo
vysokoskolské vzdélini v oboru socidlni
price, amatérem pak ten, kdo takové
vzdélini nemd. Zdi se ndm jasné, e

i v tomto smyslu plvodné amatér se
muZe stit velmi dobrym socidlnim
pracovnikem a naopak, i vzdélinim
profesiondl miZe byt pro tuto profesi
zcela nezplisobily, protoZe pFi vikonu
takové profese hraje roli mnchem vice
faktorii nez akademickeé znalosti. P¥itom
n€keeré faktory jsou podstatnd dileZité;jsi,
Z€jmena vyrovnanost osobnosti pracovni-
ka (napf. to, zda nemi sklon k manipula-
ci, agresi, splyvini s klienty atd.), nebo
jeho schopnost strulcturované uvaZovat

0 problému. Je také viecbecné znimo, 7e
socidlni pracovnik, ma-li svou profesi
vykonivat dobfe, musi se vzdélivat
prubéiné béhem jejiho vykonu a Je
vzdélivini v pomihajicich profesich by
mélo byt procesem nekonéicim, nebo
spise koncicim aZ odchodem z této
profese nebo smrti, padle toho, co
nastane diive.

1

V tomto textu budeme profesionilem
minit toho, kdo byl pro vikon socidlni
price vybrin na zikladé nejlepsich
piedpokladii stran teoretického a praktic-
kého vzdélini, absolvovanych vycvild,
predchozi pracovni zkudenosti v sociilni
praci a na zikladé testované schepnost
fesit problémy klientli. V pfipadé autoro-
Vi Programu jsou prvii tfi kritéria testo-
viina ve vybérovém fizeni na zikladé
Zivotopisu a pohovoru o ném . Posledni

(a nejdileZitéjsi) pfedpoklad na zikiadé
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Gstniho feseni modelového piipadu -
jakéhosi hlasit€ho uvaZovini o problé-
mech, zejména vztahovych a etickych,
které tento piipad miZe pfinést, o infor-
macich, které je tfeba mit pro jeho Gspés-
né fefeni, o tom, jak s modelovym klien-
tem jednat v jednotlivych situacich atd.

Amatérem budeme nazyvat tohe, kdo

byl pro vykon socidlni price vybrin
pFedevsim na zikladé jinych kritérii, tedy
v piipadé problému, jimZ se zabyvime,
zejména predpoklidané znalosti mistni
komunity", potazme piedpoldidané
etnické piisiusnosti, kterd s takovou
znalosti predpokiidang souvisi.
Zdfiraznéme, Ze oznadeni amatér/profesi-
onil je minéno jako Cisté technické,

a tudiz hodnotové neutrilni.

Di se odekivat, Ze jednotlivi poskytova-
telé budou silni zejména v téch chledech,
ma zikladé kterych byli pro vykon své
profese vybrini, tedy Ze profesiondl bude
lépe znaly instituci, priva, teoretického
zizemi poskytovini sluZby, bude mit vetsi
skuenosti a technické dovednosti stran
price s lientem. Amatér, pokud je Rom,
bude mit snazii vstup mezi klienty, bude
mit lepsi pfedstavu o tom, jaké skryté,
Lspecificky romské" danosti hraji v klien-
tové piipadé roli.Tento predpolklad
plisobil po jistou dobu i na praxi autoro-
va programu, takZe byl deklarovin a né-
tcolikrit i uskute€nén imys! sestavovat
dvojice pracovnikl ve slozeni profesionil
(Rom nebo Nerom) a amatér - znalec
prostiedi, tedy Rom. I tato praxc se
rozéitila z prostfedi autorovd domiciho
projektu nebo byla nezivisie na ném
provozovina i u jinych poskytovatel (viz
citat v uvodu stati).

O tom, jak problematickeé je kritérium
znalosti prostiedi klientd, &i dokonce

Jkomunity“, a o tom, Ze je5té problematic-
t&j51 je predstava o spojitosti mezi tako-
vou znalosti a ,romskym pfivodem”, navic
nejasné pojatym, pojednime pozdéji.
Nyni se zaméfime na to, juké problémy
piindsi vyzdvihnuti takto vybraného
amatéra na post socidlniho pracovnika.
Vie, co bude v nisledujicim textu feceno,
plati samozfejmé pouze ve statisticlkém
smyslu (ij. existuji vyjimky), ale pravé
v tomto smysiu to plati nepochybné.
Prvni problém spocivd v tom, Ze pied-
poklidand znalost prostiedi klienttl
nemiiZe byt vlastnim obsahem profese.
Mi-i byt nékdo socidlnim pracovnikem
a nikoliv jakymsi konzultantem pro
problémy (mistni) romské populace,
bude vétéinu niplné jeho price tvofit
poradenstvi klientim, pfipadné pripado-

vi price, jednini s dalsimi aktéry kliento-

va pifpadu, jako jsou tifednici stitni
sprivy a samospriv, ucitelé apod., price

s dokumentaci a dal§imi texty, vyzadujici- L

mi odbornou erudici (napf. texty privni
povahy) atd. Pro vykon viech téchto
ginnosti je tfeba mit a prib&iné rozvijet
piisluiné dovednosti. Profesionil je tak ve
vyhodé ve vétdiné situaci, které socidlni *
price s jakoukoliv klientelou plinisi,
zatimco amatér musi svou kvalifikaci
zvyovat imérné tomu, jak mélo byl
pfipraven pfi vstupu do terénu - ve
vét§ingé situaci mu totiZ neni ,znalost
komunity* nic platnd.To se obzvIist
plasticky ukdzalo v ptipadech, lecdy byla
_do terénu* vysldna dvojice profesionil
amatér. Situace v takové dvojici notoricky.
tfhia k tomu, Ze amatér plnil své tkoly
héife neZ jeho kolega jednodude proto, z
ve vétéiné piipadi to, co bylo potfeba
délat, délat neumél. Proto bud problém
vilbec nefedil, nebo heo pienesl na kole
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profesionila nebo se dopoustél chyb,
které byly tim castéjsi a tim zdvaZnéjsi,
&im mensi byla jeho pripravenost.
Profesionil proto piebiral na sebe vétsinu
cinnosti, byl pretizeny a ve v&tSiné situaci
citil, Ze ve svém kolegovi nemd potieb-
nou oporu. Nebo se dvojice rozpadla, oba
pracovnici jednali zcela samostatné, a tim
byl popren ucel, za kterym dvojice
vznikla.

Co se tyée divéry klientt, mid Rom
vyhodu nanejvys na pocitku své price.
Schopny profesionil si tuto diivéru asem
ziskd, i kdyZ ho klienti nevnimaji jalco
¢lena vlastni skupiny.

Dalsim problémem, na ktery castéji
narazime u poskytovateli-amatérd (niko-
liv poskytovateld-Romu!), je nedostatek
schopnosti uvaZovat o daném problému
strukturované a hierarchicky, stanovovat
priority ¢i vnimat problémy v SirSich
souvislostech. Nechceme precenovat
vyznam formdlniho vzdélini pro rozvijeni
takovych schopnosti, ale zkuSenost nim
veli konstatovat zde souvislost. V autorové
domdcim programu bylo v minulosti
zaméstnino nékolik amatérd se zildad-
nim vzdélinim, ktefi neprosli Zidnou
ucelenou pripravou na vylkon své profe-
se, nepocitime-li kursy o dotaci nékolika
desitel hodin. Po€et pracovniki s tako-
vymto profilem postupné klesd (stafi
odchiizeji, protoZe na né nejvice dopadi
Ppostupujici profesionalizace programu,

a I}Qvf jiZ pochopitelné nejsou nabirdni).
Dile zde pracuje skupina Romu se
stfedoSkolskym vzdélinim, zaméfenym na

| socidlni prici, které ve smyslu nimi
:_zavedene definice ozna¢ime za profesio-

ily. Mezi obéma skupinami je zfetelny
d_ll,_Ye schopnosti analyzovat problema-
: tuace, vnimat etickou komplikova-

nost pfipadh, voimat problémy v §irsich
souvislostech. Amatéfi se zikladnim
vzdélinim tihli ke zkraticovitym, namnoze
hodnoticim interpretacim jedndni klientd
a dalsich aktéri pfipadu, k prici bez
ujasnénych priorit, k manifestné nepro-
my3lenym postupim, k vaimdni sloZitych
problémt v neadekvitné omezené
perspektivé. Amatéfi s romskou etnicitou
méli navic sklon volit ze viech moZnych
omezenych perspektiv perspektivu
etnickou. Napfiklad nepfiznivé jednini
osob, které se v pripadu vyznacovaly
moci (pracovnici samospriv, dfednici
viibec), bylo interpretovino jako ,rasis-
mus®, i kdyZ mélo jinou motivaci, napf.
elonomickou & politickou, nebo prosté
motivaci komplikovanou. Nebo rysy
jedndni Ilient?, které bylo mozné inter-
pretovat v kategoriich dejme tomu
psychologiclych a na zikladé takové
definice situace volit tomu odpovidajici
feSeni, pfipadné upuiténi od feseni, byly
interpretoviny jako specificky romslé
{néco, co by psycholog patrné klasifiko-
val mezi poruchy osobnosti, charakterizo-
val pracovnik jako klientovo ,romské
srdicko®). Vnimini probléma tito pracov-
nici dile zatéZovali nereflektovanymi
autostereotypy, které, jak o tom jeSté
bude fed, jsou mnohymi osobami z okru-
hu ,romské problematiley® (nikoliv
v autorové domdci organizaci) mylné
povizoviny za onu Zidanou ,znalost
komunity®. Pfikladem budiz vigni pfed-
stavy o zvlistnich povahovych vlastnos-
tech Romf, nebo o zcela rozdilné etiolo-
gii a pribéhu, a tedy i prevenci a 16¢bé
drogovych zivislosti u romslafch uZivate-
0. K omezené etnické perspeliivé
vnimini klienta a také sebe sama namno-
ze pristupoval postoj, Zze ,tohle gidZové
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jeZ jsou vSeobecné zndmé, vyrazné mensi.
Korporace, kterd chce provozovat socidlni
prici s romskou klientelou a bude se fidit
autorovym doporuéenim, bude mit

s velkou pravdépodobnosti team sloZeny
spiSe z Neromt neZ z Romi.

Zamér dit Sanci schopnym Romim, aby
se profesiondlné podileli na pomoci
romskym klientim, je pfitom naprosto
legitimni. Uréili si poskytovatelsla
korporace toto za svou prioritu, méla by
si stanovit minimAlni standard profesni
pfipravenosti, kterou musi kandidat
spliiovat. Autor nema nic proti tomu, aby
poskytovateli sociilnich sluZzeb byli
Romové, povazuje ale za kontraprodulktiv-
ni, polaud by - s odkazem na etnicitu - byli
pro tuto praci vybirini lidé s nedostateény-
mi schopnostmi a dovednostmi. Autor je
velkym priznivcem ucelenych vzdélivacich
programi na trovni stfedniho Skolstvi,
které pripravuji predeviim ( kdyZ nejen)
Romy se zikladnim vzd€linim na vkon
profese sociilniho pracovnika.

Perspektiva klienta a ob&ansky princip

A7 doposud jsme se pojednivanym
problémem zabyvali z perspektivy posky-
tovatele a jeho zaméstnavatele. K per-
spektivé Klienta odkazovalo pouze kliCo-
vé kritérium lkvality poskytované sluzby.
Co kdyz si budon klienti prit, aby socidlni
pracovnik, ktery jim mi pomdhat, byl
Rom? Nutno fici, Ze autor nezaznamenal
mezi nékolika tisici klienty, jimZ je jeho
domici program k dispozici, ani jeden
takovy pripad. Klienti si pfedevsim pieji,
aby jim pracovnik pomohl, tedy aby jim
co nejlépe pomoci umél Unavné variace
na téma ,Romim maji pomihat zase
Romové" prichizeji v¥hradné od profesi-
ondlnich romskych nacionalistii (mezi

kterymi jsou i etni€ti gadZové), ktefi se
o postoje chudych sociilné vyloucenych |
Romi nezajimaji, a proto o nich také nic
nevédi. Klienti, ktefi se na oplirku nezaji-
maji o romskou nirodnostni politilu, maji;
predevsim privo ma to, aby jim pro né
vytvorend sluzba byla nabizena v co
nejvyssi lovalité,

Dile je nutné se zminit o tom, Zze pokud:
poskytovatelskd lkorporace zatadi mezi
priority své €innosti zaméstnivin{ Romi ;
tfeba i za cenu toho, Ze romského ucha-
zece upfednostni pred neromskym, ktery;
mi pfitom lep5i profesni predpoklady,
ociti se v evidentnim rozporu s ob¢an-
skym principem, ktery je navic jednim
z pilifd liberilniho pojeti sociilni price. .

. et et

ho stanovili v prvnim oddilu. V pojednani
o autorové zkuSenosti nehrilo roli,
protoie v jeho domicim programu nebyli
pracovnici vybirini ani podle jednoho

» téchto kritérii (1 aZ 4). Romsti amatéri

i profesionﬁlové byli, jak uZz jsme uvedli,

Jvybirini tehdy, pokud se u nich predpo-
" klidala znalost prostiedi mistni ,romské"

Jokality, schopnost vystupovat viici

% klienttim v misté v roli autority apod.

I kdyZ se takovd schopnost t€Zko ovéfuje

¢ jinak nez na Zilladé vlastni dobré znalos

ti jak lokality, tak kandiddta, je jisté

- smysluplné takové kritérium sledovat.
¢ Nisledujicim pojedndnim se tak vlasing
4 snaZime reagovat na omyly, kterych se

dopoustéji jini, pfipadné takové omyly

Na toto dilema nemi autor Zidnou
jednoduchou odpovéd a priori. MiZeme
ho pouze zafadit do nepreberného
souboru dilemat, kterd jak poméihajici
profese, tak samotni romskd problemati-
ka prind3i. |

(Autor zvlisl upozoriiuje, Ze nechce b)?t;
proto, Ze odkazuje Ik obZanskému princi
pu, piifazen k oném populistim, ktefi
tohoto pojmu zneuZivaji v argumentaci
proti programim pomoci romské mens
né. Je snad jasné, Ze argument ,v3ichni
mame stejnd priva (a povinnosti, tak
jakipak pomoc Romam?* zapfahuje vi
pred koné. Cilem vSech smysluplnych
programd pomoci Romim prece usiluj
¢ to, aby Romové, pokud jsou diskrimin
vini nebo znevyhodnéni pro svou etnic
tu, mohli svi papirovi priva také skute
né uZvat.)

.Kdo je Rom* podruhé a co z tcho
plyne

Nyni je na ase vritit se k rozliSeni
riznych vyznama slova ,Rom*, jak jsme
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predjimat.

Zacneme bodem 2, protoZe jeho vyjas-
néni je podminkou jasnosti ostatnich.

Ad 2. Definici kultury talk, jak ji pouZiva-
ji védci, 1ze najit v kaZzdé ucebnici kultur-
ni/sociilni antropologie nebo sociologie.
Pro'ndmi pojednivany problém je pod-
statné pouze to, Ze rozhodujici ¢ist
kulturniho systému - normy, hodnoty,
zpisoby TeSeni problémf, socidlni struk-
tura’=je z velké isti neuvédomovani.
Nositelé kultury je, pokud nejsou spole-
€enskymi védci, netematizuji, nepojmeno-
vivaji; zkritka se jimi analyticky nezabyva-

__:__:__::n:‘lmnoze 0 nich ani nevédi, Kulturu
nelze zaméfiovat za jeji viditelné a uvédo-

fI‘lJto tezi miZe kaidy jednoduse
¥, Ze, pokud neni antropologem

ni prostied, se pokusi popsat svou

vlastni kulturu tak, jak to €ini antropolo-
gové v pripadé kultur cizich. Zklamini je
zde prakticky zaruceno.Tento triviilni
poznatek je v piipadé Romt v CR ignoro-
vin se zardZejici pravidelnosti, Zatimco na
rizné skryté aspekty Zivota majoritni
spoleénosti jsou dotazovini sociologove,
ekonomové, privnici nebo tfeba historici,
jako odbornici na Romy vystupuji v novi-
novych ¢&lancich, televiznich reportiZich
nebo dokumentirnich filmech prost€ ti,
které autor povaZoval za Romy nebo ktefi
se za né povaZuji sami.

Nuze: €lovék, ktery byl socializovin do
romského sociokulturniho prostfedi, neni
proto jesté jeho zmalcem. Maji-li byt
socidlni pracovnici, pracujici s romskou
klientelou, znali sociokulturnich danosti,
ve kterych se jejich klienti pohybuji
a které spoluvytvifeji, potfebuji talkové
informace nejen Neromové, ale
i Romové. O zavidé&jicich autostereoty-
pech, které sdileli a pouZivali nékteri
autorovi kolegové-socidlni pracovnici,
lktefi se pfitom povaZovali za znalce
LSvych viastnich lidi*, uZ padla zminka.

S uvédomovanymi kulturnimi prvky, jako
jsou napfikiad pravidla vztahujici se

k ritudlni &istoté a ke spole€nému jidlu,
nebo k chovini Zeny k muZi a naopak, se
mZe, pravé proto, Ze jsou uvédomované,
seznimit a podle nich se ridit i nositel
jiné kultury.

Nechceme samoziejmé popirat, Ze
vlastni spriznénost s danou kulturou,

i kdyz je nereflektovand, a neni tedy
cilené a uvédomované vyuZivani, mize
byt vFhodou pfi neformdlni komunikaci

s klienty a pfi utvifeni pracovniho vztahu
s nimi. Praxe ukizala, Ze tomu tak mnoh-
dy je.Je viak téZké posoudit, zda dany
¢lovék je v tomto smyslu s kulturoun
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svych klientt spriznén. Dile uvnitf jedné
lokality mohou Zit a namnoze také Ziji
rodiny a skupiny rodin, které se vzhledem
k odlidnému osudu od doby migrace

z plivadniho prostiedi na Slovensku
velmi kulturné odlisily. Pokud je socidlni
pracovnik piibuzny néjaké skupiny svych
klientli a pokud s nimi vyrostl, je schop-
nost se mezi nimi neformilné pohybovat
jisté zaru€end, ale prindsi to nezmémé
problémy co do hranic vaéi tEmto pri-
buznym a zijmim rodiny a piipadné talé
problém bariéry vidi klienttun z jiné
piibuzenské skupiny, Iiterd se citi byt
statusoveé vyie nebo kterd je vniméina
druhymi jako statusové situovani nize.
Mulzeme zde uvést, Ze v autorové tymu
pracoval romsky profesionil, ktery tuto
situaci zvlidal velmi dobfe, a na druhou
stranu romsky amatér, kterého prislusnost
k jedné z rodin v lokalité vedla k tomu, Ze
pro klienty z nékterych jinych rodin
prosté nebyl k dispozici nebo oni nejevili
o jeho sluZby zijem.

Zivérem tohoto oddilu pfiznejme, Ze
uvedené nizory maji nidech spekulace.
Je to zejména proto, Ze koncept kultury
je téZko pouZitelny pro jednotlivé nosite-
le, jednd se o princip bytostné kolektivni,
hromadny. K jednotlivym jedninim
a postojim jednotlivych lidi miiZe fici jen
mdlo. O to obezretnéji je tfeba pristupo-
vat k pfedpokladu, Ze poskytovatel-
kulturné Rom nebo jeho klient budou
mit ze své kulturni spfiznénosti zdsadni
vyhody pfi spoluprici na klientové
prablému. Velmi zajimavy je v této souvis-
losti postfeh jednoho mého romského
kolegy o tom, Ze je pro néj lep5i pracovat
dohromady s ,gidZovkou® (Neromlkou),
protoZe lkdyby navitévoval klienty sim,
byl by podezrivin z toho, Ze pfichizi

s n&jakym vedlejdim Gimyslem, Ze chce
klienta né€jak podvést. Nepiibuzny Rom
byl vnimin jako podezfely, neromski
Zena jako neutrilni. Samoziejmé by bylo
mozné uvést podobné epizody hovorici
ve prospéch romstvi poskytovatele.,

Zcela zvlisni je problém jazyka, romst-
ny.Autor se setkal se viemi myslitelnymi
odpovédmi na otdzku, zda sociilni pra-
covnik, ktery pracuje s klienty mluvicimi |
romsky jako svou matef5tinou potiebuje
romsky umét. Autor nemai na tuto otizku ;
Zddnou jednoduchou odpoveéd. Je zcela
jasné, ze pro komunikaci s nékterymi
klienty je roms3tina vyhodou a u jinych je
to jedno. Kolik je v CR Romi, krefi divaji ©
prednost romitiné pred cestinou, sloven-
§tinou nebo né&jakym romskyin etnolek-
tem, nevime a nemazeme to zjistit. Jisté je

jen to, Ze tento pocet trvale klesi.

Ad 1.Fyzické charakteristiky nejsou
soudisti kultury. To znameni, Ze barva
pleti, vlast nebo ofi nejsou v Zidném
smyslu znakem pfisluinosti k néjakému 3
sociokulturnimu prostiedi. Iustraci
tohoto pravidla jsou lidé, kteri byli
socializovini v néjakém typu romského -
sociolulturniho prostiedi (napt. v romské
osadé), ale neodpovidaji svym zjevem
zauZivané predstavé Roma (ij. maji
napfiklad svétlou plet a oci), a na druhé .
stran€ ti, ktefi maji-fyzické rysy spojované
obvykle s Romy, ale socializovini byli
v neromském sociokulturnim prostiedi.
Z toho vyplyvd, Ze samotné fyzické
vzezfen{ nemiZe byt indikitorem toho,
do jaké miry takto vyhliZejici clovék zn
sociokulturni prostfedi nebo problémy
romslych klienth. Tento poznatek moZn
vyhliZi trividlng, pfesto mnoho aktéri
feSeni .romské problematiky®, zejména:
politikd a dondtordl, jedni v rozporu

R e
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¢ 5 nim. Nejcastéjsi je pripad, kdy je néja-

{ kou ¢innosti povéren nebo néjakou

i finanéni €istkou dotovin Elovek, ktery se
. jako ,Rom" legitimuje pouze svou barvou
¢ pleti.V této souvislosti si nem(Zeme

odpustit nésledujici upozornéni: i pfi
obecné chab)’fch znalostech kultury téch

: generam na tzemi CR, vime s jistotou, Ze

pro &ast z nich je zejména barva pleti, 0&{
a vlastl ddleZitym kritériem pro pripsini
sociilniho statusu té které osobé. Vy3si

7 status je vSak vZdy spojovin se svétlej§i

barvou, a nikoliv, jak by moZnd nékdo
cekal, naopak. JestliZe se tedy nélcdo
prohladuje za Roma a na zikladé toho za
povolaného reprezentovat jiné Romy

1 a jediny prokazatelny mandit je spjat

s jeho tmavou pigmentaci, pak se jedna
o mandit znaéné problematicky paradox-
né také proto, Ze ti Romové, kteff na
barvu pleti, viasd a o¢i daji, by ho na
zikladé téchto vlastnosti zafadili spise
mezi spodinu neZ mezi elitu.

Ad 3. Pro ujasnéni uvedine, Ze zde
vychizime z tzv. konstruktivistického
pojeti niroda, podle kterého nejsou
nirody pfirozeni, od pradivna existujici
spolecenstvi. Nirod je idea a politicky
program, které se u jednotlivych pfednd-
rodnich etnickych skupin prosadily diky
€innosti prislusnilcd intelekrudlnich

.4 politickych elit - nacionalistil, a to
_napn'klad v-pripad€ etnické skupiny

Cechu ne difve nez v poloviné devate-
nacteho stolen Ve smyslu tohmo polen

Mear

repu hce Ik romskému ndrodu nepatiy,

__ ejména proto, Ze se za jeho pfislus-
nf__'povazu;l.l kdyZ dobfe védi, ze
Omové, neni to jejich nirodnost,
Pojem nirodnost nepouZivaji

a nic pro né neznamena. Jejich primarn{
a zcela privilegovanou kolektivoi identi-
tou je pfisluinost k vlastni rodiné. (Toto
je podle autorova mnohokrit opakované-
ho nidzoru jeden z nejdaleZitéjsich divo-
di, ne-li ten hlavni, pro¢ se k romské
nirodnosti v poslednim séitini lidu
prihlisilo jen jedendct tisic lidi. Jak se
trefné fikd: na Spatnou otizku - Spatnd
odpovéd)

Podle tohoto predpokladu, jestliZe je
poskytovatel prisludnikem romského
niroda, tj. povaZuje se za néj, neni to pro
vykon jeho profese Zidnd vyhoda ani
nevyhoda. Klient bude v typickém pfipa-
dé k jeho nad3eni pro romsky nirod
lhostejny. Samnozrejmé jako v pfipadé
jinych ideologii nebo vér neméla by ani
tato ovlivitovat pribéh poskytovini
sluzby, tj. v¥kon price sociilniho pracov-
nika. Snahy romskych nirodnich buditelt
jsou pochopitelné a na tomto misté se
vici nim nebudeme nijak vymezovat.
M¢ly by ale, jako jakikoliv jind peliticki
cinnost, zistat oddéleny od vykonu
pomihajici profese.

Ad 4. O pfipadu, kdy nékoho povaZuje-
me za Roma na zildadé toho, Ze ho
povaZujeme za Roma, pojednivatr nebude-
me, Nestoji to za to.

Talé se zde nebudeme pokouset
o zdvErecné shrnuti celého textu. Misto
toho popfejeme viem, kteii se v dobrém
dmyslu snaZi poméhat znevyhodnénym
Romlm, co nejvice tispéchd,

Stépin Moravec
H

Pozndimka:

Text je soucdsti strudie Analjiza socidl-
né ekonomické situace romnské popuilace
v CR, kterou vypracoval Socioklith pro
MPSV
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Nad dskalimi
terénni socidlni
prdce z pohledu
magistrdtu se
zamysli v dal§im
rozhovoru

Bc lvana
Panagopulu
Nesétavd,
vedouci
QOddéleni socidlni
prevence na
Magistrdtu
mésta Ostravy.
Oddéleni socidlni
prevence, kde
mimo dva
terénni socidini
pracovniky,
jednoho socidl-
né-zdravotniha
asistenta a §est
socidlnich kurd-
tor ddle pracu-
je romsky
boradce, vede jiZ
sedm let.
Predchdzejicich
sedm let pisobi-

la jako socidini

bracovnik.

Byt partnerem

pro minoritu

| majoritu vyzaduje
celou radu zna|ost|

.
i

se stit, Ze TSP se v terénu

Lnezabydl* a bude zklamany -
on sim, klienti i nadrizeny
¢instituce, kterd funké&ni misto®
TSP vytvorila).

* Dafi se terénnim socidlnim
pracovnikiim (TSP) byt ,mos-
tem” mez klientem & skupi-
nou a tdfadem? Co je nejobtiz-
néjsi na této roli?

TSP jsou mostem mezi
kiientem - rizikovym jedincem
¢i skupinou, tedy mezi minori-
tou - 4 ufadem, ktery zastupuje
majoritu. Tato role je pro TSP
nesmirné nirocnd, byt partne-
rem pro minoritu i majoritu
vyZaduje celou fadu znalost,
dovednosti, osobnich predpo-
klad? i chut do vzdélivini.

Na poéitku €innosti TSP je
evidentné nutné odhomé
vedeni za strany zkuSenych
socidlnich pracovnik(i, meto-
dické vedeni romskym porad-
cem 2 vzdé&livini. Pokud se
tyto ,ziklady* vynechaji, mizZe

« Jaky piistup se osvédCuje -
viidi klientiim a viréi tfedni-
kam?

Je nezbytné nutné, aby TSP -
umél komunikovat se svymi
ldlienty, umél jim naslouchat,
vcitit se do jejich situace. .
Ziroveil musi byt TSP partne-*
rem pro urad, pro kolegy
socidlni pracovniky i jejich
nadfizené. :

Smérem ke klientovi mi TSE;
niskok pfed svymi kolegy
socidlnimi pracovniky z \ifad
on sim je prislusnikem (vé3
now) komumnity. Je tedy pro
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¢leny komunity pfijatelny, berou ho, je
jejich, divéfuji mu. Aby TSP mohl byt
partnerem pro urad a pro své kolegy
socidlni pracovniky, povaZuji za dileZité,
ahy do3lo k vysvétleni jeho role v lokali-

. t&,aby byl viem kolegiim pfedstaven

a kolegové byli poZaidini a pfizvini ke
spoluprici s TSP 54m TSP se musi vzdéli-
vat a zodt instituce v lokalité, musi

“ ovlidat jednaci jazyk, mit pfehled v ob-
4 asti divek SSP i ostatnich davek socidlni

péée.Toto je nekonecny proces, ve

kterém se pozice TSP neustile vyviji.

« Jaki tskali se mohou pii spoluprici
s TSP vyskytnout?

Je nezbytné védét, Ze spoluprice s TSP
nebude bezproblémovi. Uslali, kterymi
TSP pii své innosti projde, byvaji velki
a neni jich mailo, Pro TSP mize byt
tskalim zvladini administrativy, dodrZo-
vini pfedepsané pracovni doby i plnéni
zadanych tdkold ze strany nadrizeného.
RovnéZ ze strany kolegti z jednotlivych
dfadtd miZeme oCekdvat (pokud jsme
preskodili tvodni fizi - jejich osloveni
2 poZidini o spolupric projev nevile
nad faktem, Ze v jejich ,rajéonu® piisobi
cizi TSP
-TaktéZ musime ¢ekat problémy ze
strany komunity samé. Jakmile TSP jeji
neoprivnéné pozadaviy nemdze splnit,
setkavi se s velmi tvrdou kritikou své
osoby 4 své price privé ze strany ¢lenh

__kornumty

Ovazup za velmi diileZité, aby TSP
dokazal byt v rimei vzdélivini, odborné-
: eni a metodiky na tyto situace
wven, umél je fedit. PFinosem ie

ny & kolega, ktery mu pii zvladi-
nironé situace bude umét

* V {em spofivaji rozdilné pohledy na
administrativu mezi TSP 2 nadfizenym?

Administrativa zlistivi problémovym
¢linkem Cinnosti TSETSP bere ukoly
spojené s administrativou jako naprosto
zbytecné, nepopulirni, nic nefedici. Velmi
€asto inklinuje k jejich neplnéni. Timto
jedninim si komplikuje vztah se svym
nadfizenym.V této situaci je velmi
podstatné, aby nadfizeny kaZdému TSP
vysvétlil dileZitost administrativy a uld-
zal, jakym zpiisobem administrativni
ikoly mi TSP plnit.

* Jaké byvaji nejcastéji poZadavky
zastupca romské komunity?

Nejéastéjsimi poZadavlky klientd na TSP
byvi olcamzité vyfeSeni dlouhodohé
neuspokojivé bytové situace (i v pfipadé,
Ze zirdtu bytu si klient zavinil sdm),
vyrizovini splitkovych kalendidf, sepiso-
vini odvoldni a psani Zidosti na poskyt-
nuti sociilnich divek.

Nejc':astéjﬁfm poiadavkem ze stmny
zajiiténi raznych oprav a odldizeni
odpadki kolem domu.

* Je moZné zménit systém financovini
vedkerych vydaji souvisejicich s &innosti
TSP? V dem povaZzujete systém za nejpro-

V minulych letech tvofil nemaly pro-
blém systém financovini veskerych
vydajii souvisejicich s Cinnosti TSE,
zvla5té pozdni termin pfevedeni finand-
nich prostredki na jednotlivé Gfady,
které cinnost TSP realizuji, protoie na
pocitku kalendirniho rolku zminéné
finanéni prostredky na 1ictech neméli.

V leto$nim roce se systém zménil a v ka-
lendirnim roce 2004 by financovini
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¢innosti TSP mélo probihat neproblema-

ticky.

« Co vie patii do desatera TSP? Kdo je
jeho ,autorem®?

JiZ v prliibéhu svého zikladniho vzdéld-
vini (DROM) se TSP setkdvaji se zdsada-
mi socidlni price, se zkuSenostmi ostat-
nich socidlnich pracovniki. Privé pfi
tomto vzdéldvini si sami TSP spolu
s prednd3ejicimi vytvorfili tzv. Desatero
TSP, které obsahuje soubor pravidel,
mouder a zku3enosti, které by kaZzdy TSP
mél znit, respektovart a ztotoZnit se
§ nimi.

+ V jakych oblastech by se dile méli
vzdélivat TSP?

Zikladnim vzdélinim kaZdého TSP je
dvoustupiiové vzdélivini TSP realizované
jiz tfetim rokem pod hlavickou DROM.
Ziskané informace, dovednost a zkuse-
nosti pak TSP pfi aplikaci v praxi dile
rozvijeji. Velmi €asto se setkdvim s tim,
7e TSP zacne pfi prici studovat stfedni

Skolu, za¢ne sim projevovat zijem
o kursy, vycviky a dalsi vzdélivaci akce.

I uTSP vnimim dileZitost celoZivotniho :
vzdélivani, protoze TSP musi byt partne- |
rem pro Gfad, instituce a ostatnf socidlni |

pracovniky.

» MiZete porovnat, jaké zmény se staly

za sedm let, co vedete odbor sociilni
prevence v oblast TSP?

V Ostravé jsme vytvoiili prvni funkéni °

misto TSP v roce 2000. N&ktefi z prvnich
TSP jsou dnes kmenovymi zaméstnanci :
jednotlivych tfadd, coZ je jisté dspéch.
Mnozi z nich studuji stfedni Skoly.
Vzristajici tendenci mi i kvalita vzdéla-
kompetentnéjsi., rovnéz zijem ze strany
jednotlivych tifadi o navySovini poctu
TSP se rok od roku zvy3uje.

Rozhovor piipravil Pavel Bajer
[ F
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pﬁ’sluém’

inkluze
QU romskeho etnika

Tentokrit se respondenti vyjadfovali ke dvéma zdinlivé trividinim

D,.l- .

|. Jaké zavainé problémy v kazdodennim Zivoté podle vas
pfekonavaji Romové na rozdil od majority?

2. Které z nich mize Fesit obor socidlni prdace? Jakou roli
miiZze sehrat sociilni pracovnik p#i Fedeni potizi Romia?

Mgr. Jarmila Balazovi,
novinafka a televizni mo-
deritorka, VS vzdéldni -
Furnalistika na UK v Praze.

1.V prvni fadé Romové
prekondvaji samozfejmé verbil-
né i neverbilné projevovanou
nedlvéru a stereotypy zaZité
v souvislosti s jejich pivodem.
V tramvaji si pred ndmi lidé
drZi kabelky, v prici si musite
vyslechnout mnohdy i pozitiv-
né€ minénou, le€ iritujici vétu: ty
ani nejsi Cilddn, jsi tak pracovi-
ty, poctivy, zodpovédny atd. Po
sametovém prevratu se vyostri-
la diskriminace, a to pfedevsim
v oblasti sluZeb, ale predeviim
se ¢im ddl ¢ast&ji setkivim
S projevy fyzického i latentni
msismu, ZardZ mé zejména
nedovoleny ptistup na diskoté-
ky, do nékterych restauraci

——

a barfi. Rom3ti rodice musi
svym détem vysvétlovat, proc

s nimi nechté&ji sedét spoluZici
v jedné lavici a pro¢ v Zidném
pripadé nechtéji vypadat jako
oni. Dal§im velkym problémem
je lichva (mnohdy dokonce ze
soukmenovcn) a stile dramatié-
t&ji se rozristajici ghettoizace -
soustfedovini Romt do urCi-
tych lokalit, navic oznacova-
nych jako mista pro neplatice.
To vie prispivd ke stigmatizaci
Rom, kterou Ize lehce vyjadfit:
Rom je prosté nékdo, kdo v 90
% nepracuje, neni poctivy, mi
tendenci soucasny systém
zneuZivat, kfici, md spoustu
déti (aby ho uZivily), je nevzdé-
lany a nepfizphsobivy.

2.V podstaté celou tadu, ne-li
véLSinu z nich. Je ale potfeba,

Jako téma
posledniho &sla
letosniho roku
jsme zvolili stdle
citlivou oblast
sacidini prdce

s romskou
komunitou. Opét
jsem se snaZila
oslovit responden-
ty napfic celého
spektra ziskovych
i neziskovych,
stotnich i nestat-
nich organizaci

a instituci. Aby
byli vyslySeni
predeviim t,
kterych se téma
dotykd z obou
stran, vybirala
jsem prevdzing ze
socidinich pracov-
nik( romského
plvodu. fejich
vypovédi docela
zdarile ,,nabourd-
vaji” vieobecné
oblibeny pfedsu-
dek - stdt se
stard o Romy,
kdy se Romové
zacnou starat

o stat?!
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aby se terénni pracovnici stali skuteény-
mi, chténymi partnery pEisluinych Gfadd
a instituci, nélcym, kdo se snaZi pomoci
obéma strandm. A pfedeviim aby existo-
val jasné definovany vlidni program

s cilem systematicky zlepSit postaveni
této mensiny v CR. Konkrétn& miize
socidlni pracovnik pomoci méné vzdéla-
nym Romam pfi komunikaci s Ofady a pii
minimalizaci problém, které sami zpaso-
buji nebo maji. DileZitou roli hraji terén-
nf socidlni pracovnici v oblasti drogové

prevence a prevence pfenosnych nemoci

(vysledky romskych streetworkert jejich
potfebnost doklidaji}, v oblasti vzdélivini
{doucovini romslgich détd, presvédCovini
rodic o vyznamu vzdélini apod.)
Vyborni je také asistence romslcich
vychovatelek ve 5kolich apod.
Koneckonct mohou a méli by pomoci

i pfi mapovini a dokazovin{ pfipadd, kdy
dochazi Ik diskriminaci.

Viktor Selayt,
Rada vlady pro zilezitosti romslké
komunity

1. Prvnim problémem, ktery vétsina
Romi musi denné prekondvat navic, je
nevstiicny az hostinni vztah vétSiny clent
majority k Romiim jako k etniku, a to jak
lid{ z ulice, tak urednili, uéiteld, policisth
a dalfich profesiondl, Véisina Rom{ md
jiZ i tak téZky Zivot pro nedostatek
vzdélini a profesn{ kvalifilkkace, nezamést-
nanost, Spatnou sociiloi a bytovou
situaci, zhorSeny zdravotni stav atd.Tyto
nedostatky uvrhuji Romy Zastéji nez
ostatni do osidel lichvird - zadluzenost
a Casto nesplatitelna zadluZenost se stala
situaci mnoha romskych rodin. Také
Skodlivé nidvyky (nikotinismus, allcoholis-

mus, gamblerstvi), vypéstované v mladi,
zhor3uji mnoha Romdm Zivot. | prislusni-
ci majority se setkivaji s podobnymi
problémy, ale vétinou jednotlivé, mnozi
Romové bojuji se viemi najednou.

2.Jsem presvédéen, Ze Romim chybi
vice znalosti a praktickych dovednosti
neZ penez. Divky jsou jist€ dobrd véc,
pokud s nimi clovék umi hospodafit
a pokud mu pomahou vyiesit doasnou
lerizi, ve které se ocitl a z které zna cestu
ven. Jinak potfebuje néco jiného - pora-
denstvi, doprovizeni &i asistenci pfi
jednini na aradech, cilenou komunitni
prici, intervenci v jeho prospéch apod.
OsvédCuje se terénni socidlni price, kdy
pracovnik byvi (alesponi zpo&atku)
Idientiim k dispozici témér po cely den.
Jeho hlavni ambici je ,vytihnout rodiny
z blita“ a postavit na vlastni nohy.
Socidlni price by méla sméfovat k viastni
nepotfebnosti. Pokud socidlni pracovnici
udini {(samozifejmé ve spoluprici s uciteli
a dalSimi) ze svych klientd samostatné
osobnosti schopné postarat se o sebe
a osoby blizké, zlstane zbytel: socidlni
jinak se octnou mimo systém. Hlavni
metodou by tedy méla byt prevence
a pouze doplikem haSeni poZirh.

Edita Pisojova,
studentka politologie, socidlni politi-

Iy a socidlni prace na Fakulté sociil-

nich studii MU v Brné. Pfed dvéma
lety pisobila jako romslcf poradce
pFednosty OlU Karvina.

1. Rozhodné vstupuji do kontaktu
§ majoritou § pocity, Ze vici nim existuji
predsudly (od Cikidna nelze oceldvat nic
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=
pozitivniho, nemd druhé strané co nabid-

pout, je v Zivoté nedspésny). Uz od
pocitku si Rom mysli, Ze ve vzijemné
interakci s Cleny majority nevystupuje
jako rovanocenny partner. Pricin vidim
mpoho: nizkid Groven vzdélani, vysoki
soctilni zivislost na stitnim socidlnim
systému, nezaméstnanost, kulturni a histo-
rickd determinovanost. ZivaZny problém
spatfuji v tom, Ze si Romové obecné
nevéil ve smyslu vlastni kvality a jedined-
nosti.

Romskou problematilu je tfeba vnimat
komplexné a pii jejim fedeni zapojit
viechny resorty a instituce, pricemz
socidlni price jde napri¢ timto spektrem.
Jednotlivé programy (politika vzdélavini
Romu, bytovi politika atd.) by mély byt
vzijemné proviziny pasobenim sociil-
pich pracovnikd, ale i dalSich odbornilkil.
Za nejvyraznéjsi a nejproblémove)si
aspekt Zivota Rom, kde by méli socidlni
pricovnici a jini experti vyvijet vétsi tlak,
povazuji vzdélivani. Také si myslim, Ze se
musi Se pracovat talc, aby bylo posilovino
sebevédomi a pozitivnéjsi sebepojeti této
mensiny v rimci spoleénosti. Zmény by
neméely prichizet jen ,shora®.

2. A jakou roli mliZe sehrit socidlni
pracovnik? Mdte-li konkrétné na mysli
romské asistenty nebo terénni pracovniky
pro lokality s pfevahou romské menSiny,
ntyslim si, Ze jejich role je zatim téméeF
zbytecnd a ubijejici. V jejich moci neni
ani zafidit Romam prici, ani zménit
vlastnimi silami pfistup Gfadd apod.
MoZnd namitnete, Ze to snad ani nemi
vV popisu price, ale toto viechno Romové
olekdvaji, Ze vyfesi. Myslim si, Ze vétsino-
vi spolecnost a romsk4 mengina se jesté
potid miji ve svych ofeldvinich. Na

———

obou stranfch chybi dostateéné silnd wile
a tlak problémy spolecné resit. Stalo se
toho piilis mnoho, stile si jedté néco
potiebujeme vyé&itat. Proto si myslim, Ze
nejdaleZitéj§im poslinim romského
asistenta je vyvracet svym klientim
predstavy o ,gadZich* a zprostredkovivat
noveé a prijemné&jsi zkuSenosti.

Vladimir Dirda, Mirka éepové,
terénni sociilni pracovnici
Spolecenstvi Romid na Moravé

1. Predev3im jsou to otizky kaZdodenni
komunikace s dfedniky na rdznych
institucich. Jakmile vstoupi do dverfi Rom,
ifednice se zacnou chovat odtaZité
a mnohdy velmi rezervované, al uz jde
o odbor bytovy, sociilni i jiny. Mezi
nejvétsi problémy patii otizka ztiZené¢ho
ziskavani bytd, nebo dochizeni sociilnich
divek, které pfimo ovliviiuji dals{ problé-
my, jako placeni nijmu a dochdzeni déti
do skoly, nebot rodina obvykle nemi
penize na pomuicky. Celkové ale nejvétsi
problém vychidzi z neschopnosti porozu-
méni, Neustile zde existuje zaostalost
nékterych romskych rodin, kterd nenf
feSena, PotfZe vznikaji, nebot to, co
majorita fedi jako denni chleba a rozum{
i slozitéjsim v§raziim v komunikaci,
mnohdy pro Roma znameni nepiekona-
telny problém.

2. Socidlni pracovnik mizZe napomoci
privé tim, Ze je mistkem mezi Gredniky
a ,obycejnymi* lidmi. Mi trpélivost se
svymi ldienty a dokiZe opakované vysvét-
lovat, coz na dfadech samozfejmé nefun-
guje. Mnohdy je schopen svou pfitomnos-
ti ovlivnit jednini va&i Romam. Sociilni
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DIMENZE A MIRA SOCIALNIHO VYLOUGEN] PRISLUSNIKO ROMSKE...

pracovnik také umi najit jiné alternativy
reeni situaci, vi totiZ, kde shinét informa-
ce, a mnohdy jsou mu dostupnéjii z pozi-
ce vlastniho postaveni. Rozhodné je ale
také tfeba pripomenout, ze ifednici
munohdy nedokiZi jednat s pracovaiky
romskych a jinych nevlidnich organizaci
jako s partnery v jednini.

Lada Vargova, 27 let,

vystudovala YOS, obor socidlni
pedagogika, v letodnim roce koné&i
studivm na Pedagogické fakulté UK.
v Praze, obor specidinf pedagogila-
uéitelstvi, Ctyfi roky uci ve speciaini
Skole v Karliné a od roku [997
pracuje v obcanském sdruzeni
Laghe Chave v Praze 4-Nuslich, kde
je nyni predsedicyni.

1. Myslim si, Ze v kaZdodennim Zivoté
piekonivaji Romové stejné problémy
jako majoritni spoleénost.

2. Obor sociilni price miZe pomoci
Romim fesit jejich probiémy ve vyjimeé-
nych Zivotnich situacich - vazba, vykon
trestu, pomoc pri fefeni problémn
spojenych s bytovou otizkou & uplatnéni
na trhu price. Zde se pak maze sociilni
pracovnik spoiu s tymem dalsich pracov-
niki - privnik, kuritor pro nirodnostni
mensiny, uditelé, vichovni poradci a dalsi
- spolupaodilet na feSeni probléma.

Bc. Véra Riazigkova, 24 let,
koordinatorka projektu Pavlag

|

zfizujiciho nizkoprahovy klub pro
déti pFi ob&anském sdruzeni
Ratolest Brno. Vystudovala kombi-
naci obori psychologie a socialni

prace na FSS MU Brno, v souéasné

pokraéuje ve studiu psychologie
v magisterském cyklu.

1. Romskd men3ina se ve svém kaZdo-
dennim Zivot€ potykd s podobnymi
problémy jako élenové majority. V feieni
svych problémi jsou viak Romové
znacné limitovini, af uZ averzi vétiinovée
spole€nosti k Romfim nebo viastni
nevybavenosti znalostmi a schopnostmi,
nutné potfebnych pro pfeziti v dneini
~dravé” spoleénosti. Diouhodobym
nefeSenim problémi a obtiZnych Fivot

nich situaci se problémy rozgifuji, zhorsu-

ji a vedou k rostouci exkluzi a dezintegra- %

2. Myslim, Ze socidlni price by méla byt

ci Romi.

nipomocna privé pfi vybavovini Romi
znalostmi a schopnostmi, které jim

k souZiti s majoritou a k fedeni kaZdoden- |

nich problémi chybé&ji. Za ddleFitou
poklidim sociiini prici s détmi, pomoc
viem Romiim se vzdé&livinim a rekvalifi-
kaci, podporu romskych podnikateld,

ru romské kultury, romské identity

a v neposledni fadé romského sebevédo-
mi. Ukolem Romi i gad#( je naudit se it
pohromadé bez vzijemnych pociti
averze, nenfvisti a ukfivdénosti.

Pripravila Petra Zoubkovi
a

usnadnéni pfistupu k informacim, podpo- ;
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Boj proti chudobé a socidlnimu vylou-
Zeni je v sou¢asném evropském sociilné-
politickém diskursu prioritnim tématem
a heslem strategii socidlnich politik
vétiiny zemi EU. Jeho soucasnym vyrazem
jsou nirodni akéni pliny boje proti
socidlnimu vylouendi, které jsou tyto
zemé€ nuceny na urité drovni zdvaznosti
prijmout, 2 ani Ceskd republika neni
vyjirnkou.

Pro potreby 1i¢inného boje prou
chudobé a socidlnimu vylouéeni je
nezbytny jejich monitoring, pro ktery
jsou vytvifeny metodologie méfeni.
V¥bér a tvorba indilcditorh socidlniho
vylouéeni pro potreby jejich praktického
pouziti v aplikovaném vyzkumu v dané
zemi i v mezindrodn{ komparaci stale
2istivi pfedmétem diskuse, nicméng
dochizi k postupnému konsensu v jejich
pouzivani a sledovini. PouZivané indikito-
ry se soustteduji do ur€itych tematickych
oblast podle dimenzi socidlnibo vyloule-
i, které sleduji. Tyto dimenze rdincové

socialniho vylouceni
prislusnikd romske
komunity v CR

piedstavuji postaveni na trhu price,
vzdeélanost, chudoba a bydleni, ale jsou
nékdy roziifovany o nékteré dalsi dimen-
ze, jako napriklad dostupnost a vyuZivini
sluzeb, kvalita Zivota, lidskych zdrojb
apod.

Sledované indikitory pomdhaji monito-
rovat miru sociilniho vylouéeni v rimci
dané zemé, ale ziroven umoznuji ulkazate-
le socidlniho vylouceni diferencovat na
zikladé uréitych socioekonomickych
charakteristil, a tak identifikovat sociilni
skupiny, vystavené nejvice rizilcu sociilni-
o vylouceni. Mezi takové charakteristiky
pati{ vék, pohlavi, vzdéldni, ale také
napfiklad etnickd ptislusnost.

V piipadé sledovini dimenzi 4 miry
sociilniho vylouceni prisludniki romské
komunity v CR jsme zisadn& omezeni
problémem absence monitoringu etnicky
senzitivnich dat, ktery by byl sou&isti
vefejnych statistik. Tento problém zpiiso-
buje zejména neexistence politicky
korektni metodologie ziskiviani takto

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 4/2003 41



diferencovanych dat. Zatim nebyly vytvo-
Feny politicky korektni a pralkticley
pouZitelné indikitory identifilace piislu3-
nik( romské komunity a zdi se, Ze tomu
tak jesté dlouho bude, protoZe ani nejak-
tuilnéjsi vladni Koncepce romské integra-
ce se 5 nastinénym problémem uspokoji-
v€ nevyporidala.

Vybrané charakteristiky této etnicky
a socidlngé vymezené skupiny, které lze
pouzit pro potfeby urceni miry jejiho
socidlniho vylouceni, jsou zatim k dispozi-
ci bud' pouze v rimci zastaralych vyzku-
m, které logicky nereflektuji probéhlé
sociilné ekonomické zmény ani socidlné
demografické zmény sledované populace,
anebo pouze v rdimci obecnéji zamére-
nych vyzlkum, které se na tyto charakte-
ristiley zaméfuji nepiimo &i povrchné.

Aktudlni vyzkumy zamérujici se néja-
kym zpiascbem na romskou komunitu
jsou zatizeny metodologicky. Napiiklad
jedna z mila vefejnych statistil, lkterd se
o identifikaci etnickych skupin snaZi, je
scitani lidi, domd a byth. Ewniclké kritéri-
um diferenciace dat se sleduje prostied-
nictviin sebedelklarace narodnostni
prisluinosti daného respondenta.
Vieobecné se vi, ze takto ziskané Gdaje za
romskou nirodnostni mensinu se ve
srovndni SLDB 1991 a 2001 zAsadné lisi
a zirovel jsou experty povazoviny za
znaéné podhodnocené. Zatimeco v roce
1991 se k romské nirodnosti pfihlisilo
asi 32 900 lid{, v roce 2001 to jiz bylo
pouhych 11 700, aviak expertni odhady
variuji od 150 000 do 200 000 prisluinikd
romské komunity. Je nasnadé, Ze charakte-
ristiky ziskané v rimci censid za romskou
nirodnostni mensinu nemohou byt
povaZoviny za reprezentujici celou poten-
ciilné sledovanou populaci. Zikladni

vybérovou chybu zde pfedstavuje chyba
dand v podstaté jakymsi samovybérem.
Dalsi dva aktuilni vizkumy, vijimeéné
velikosti vybéravého souboruy, jsou
z hlediska zobecfiovini vysledki zatiZeny
metodologii vibéru vzorku. Vyzkum
interetnickych vztaht (dile jen VIV),
ktery probéhl v roce 2002 a jehoZ vybé-
rovy soubor tvoii 947 romskych respon-
dentq, byl totiz prioritn€ orientovin na
otizku souZiti Roma a majority. Jednou
z podminek vybéru respondentid bylo, Ze

Zijf v sousedstvi (minimilné v rimci ulice .

€i blizkého okoli), takZe z dosahu vyzku-
mu zistaly vylouceny ,prostorové vylou-

cené romské komunity”, oznaované také -

jako sociilné vylou€ené romské komuni-
ty €i lokality. Ze zfetele vyzkumu tak
unikly charakteristiky téch respondent,
které povazujeme za totilné vyloucené,

Zjisténé tidaje tak charakteristiky romslké

komunity ,jako celku* zkresluji a nemo-
hou byt povazoviny za reprezentativii.

Vybér vzorku mezinirodniho srovniva- *
ciho Vyzkumu integrace Romu perspekti- 4

vami lidského rozvoje (The Human
Development Challenge of Roma
Integration Research - dile jen HDCRI)
z roku 2002, ktery sledoval 1 006 rom-
skych respondentd, byl zase zaloZen na
kvétnim vybéru, kdy sledované lovoty
vychizely ze séitini lidu z roku 2001. Na

zikladé téchto predpokladd se lze opriv-

néné domnivat, Ze udaje jak ze scitani
lidu, tak ze jmenovanych dvou vyzkumi
jsou zkreslené, z hlediska socialniho
vylouceni pravdépodobné smérem

k pozitivnéjiim udajim, coz mnohi

z nich také ilustruji (napriklad podil
respondentd s vysokoikolskym vzdélini
v HDCRI piedsiavuje neuvéritelna Eeyti
procernta).
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" presto, Ze zjisténi uvedenych v¥zkumi

nelze povaZoval za reprezentativni pro
celou potenciiini romskou komunitu, pro
dAmcovy popis miry socidlniho vyloudeni
im v sou€asnosti museji dostacovat.

v dald{ &isti textu se jiz budeme po-

k bnéji vénovat popisu podoby a miry

socidlniho vylouceni romské komunity

a jeho zdlkladnich pfitin privé v téch

| “oblastech, sledovanych jako kli€ove. Jak
"'j'*ii_b}'lﬂ fefeno, ¢asto zmifiovany nedosta-

tek kvantitativné orientovanych vyzkumi
}Lﬁbécné statistik zamérenych na rom-
sﬁ_au komunitu stile jesté nebyl vyrov-
ndn, take velkd Cdst &selnyeh ddaji,
které jsou uvedeny, neni bud' zcela
aktudlni, anebo reprezentativni a tam, kde
je to moZng, proto dopliuji ddaje expert-
ni odhady. Ostatni generalizace kvalitativ-
nf povahy nejsou ve vétsiné piipadf
zjisténimi né¢jakého zvliitniho vyzkumu,
ale byly ziskiviny dlouhodobé a jsou ve
véSiné pripadd postaveny na publikova-
nych adbornych studiich €i cvofeny
zlkusenostmi a vypovédmi zejména
terénnich socidlnich pracovniki, pracov-
nikd vefejné sprivy a pracovniki nezisko-
vého sektoru crientovanych na vyloude-
nou romskou komunitu.

Postaveni na trhu price

Situace celé komunity romslych obyva-
tel charakterizuje ztizeny piistup na trh
price. Udaje o mife nezamé&stnanosti
romské populace se opiraji jalk o zascaralé
(z roku 1998) odhady poétu Roma
evidovanych na uradech price, kde
dochizi pravdépodobné k vyraznému
zkresleni mimo jiné z divodu existence
velkého mnoZstvi neevidovanych neza-
meéstnanych, tak o aktudlngjii kvalifikova-
né odhady. Udaje tak variuji od 19 %

nezaméstnanych (podle evidence) az

k 70 % (kvalifikované odhady). Souéasné
vSak situaci mGzZe ovliviiovat moZnost
nepravé nezaméstnanosti, nejéastéji
vnimand jako cilend registrace na dradu
price, vedend snahou ziskat socidlni
divlky, zdravotni a sociilni pojisténi.

V rimci VIV byla zjisténa specificki mira
nezaméstnanosti Roma v roce 2001
ctyfnisobné vySsi oproti majoritni popu-
[aci a dosahovala 43 %, vyzlkkumn HDCRI
hovoti 0 46 % nezaméstnanych Romech
z cellu ekonomicley aktivnich, pricemz
mira nezaméstnanosti majoritnich obyva-
tel predstavuje zhruba 10 %.

K hlavnim pfi€inim vysoké miry
nezameéstnanosti romské populace patii
nizki vzdélanostni frovei a kvalifikace
napfic celou populaci. 80 % populace mi
jen zikladni vzdé€lini, 20 % populace se
nachdzi v 9. (fidé klasifikace zaméstnanos-
ti, coZ predstavuje pomocné a nelovalifi-
kované délniky. Co se tyce vzdélanosini
struktury uchazeéh o zaméstnani, bylo 11
% Romu v evidenci bez vzdélini (oproti
jednomu procentu z cellkkového poctu
uchazeé), 76 % se zikladnim vzdélinim
(oproti 33 % z celkového poctu uchaze-
&), 12 % vyufenych (oproti 40 % z celko-
vého poctu uchazedi). VyEsi stupné
vzdélini mély u Romill v evidenci zastou-
peni minimalné (kolem 0,2 %).

Bezprecedentni &ist romské komunity
mi pouze zilladnf (v mnoha pfipadech
nedokonéené) vzdélini, predstavuje tedy
nekvalifikovanou pracovni silu a vzhle-
dem k poméru nabidek pracovnich mist
pro nekvalifikované Zadatele o prici
a poctu nelovalifikovanych zadateld
o prici z fad romské komunity zastivi
tak v koneéném disledku nezaméstnatel-
nd.
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Romové jsou ziroven nejvice postiZeni
dlouhodobou a opakovanou nezaméstna-
nosti.V roce 1997 podil dlouhodobé
nezameéstnanych v kategorii Romi &inil
50 % a podil Rom{ na dlouhodobé
nezaméstnanosti byl 3x vy3si (44 %) neZ
u ostatnich uchaze&d (14 %). Vzhledem
k trendu, ktery vykazuje dlouhodoba
nezaméstnanost v rimcei celé spoleénosti,
tedy zvySovini podilu dlouhodobé
nezamestnanych pfi vice ménéa stagnujici
mire nezameéstnanosti (ve druhém ctvrtle-
ti roku 2001 jiZ dosahuje podil dlouhodo-
b€ nezaméstnanych ze viech nezaméstna-
nych asi 53 %), je pravdépodobné, e
roste i podil dlouhodobé nezaméstna-
nych v kategorii Roma. Kvalifikované
aodhady hovofi o tom, Ze doba nepiretrzité
nezaméstnanosti u romskych nezamésena-
nych nezfidka predstavuje deset i vice
let.

Vzhiledem k vysoké nekvalifikovanosti
populace se vétdina pracovnich pifleZitos-
ti omezuje na pomociné nekvaliﬁkov:iné,
fyzicky nirocné price a sez6nni a pfilesi-
tostné price v riimci sekundirniho trhu
price.

Omezeni v pifstupu na trh price, které
zpisobuje kvalita lidskych zdrojii na
strané nabidky pracovni sily pEislugniled
romské komunity, jesté dile znidsohuje
diskriminace na strané poptivky po
pracovni sile. 57,5 % respondenti HDCRI
dellarovalo zkuSenost s diskriminaci ze
strany zaméstnavateld.

Aletivni politika zaméstnanosti se
v pfipadé romskych Zadately o prici
v podstat¢ omezuje jen na nabidku
verejné prospéinych praci. Kromé toho,
Ze nabidka téchto mist byva znaéné
omezend, tento zpisob zameéstnaving
z dlouhodobéhe hlediska rovnés problém

. poptivky po pracovni sile se dile prohly

———

neresi, nebot poskytuje pracovni uplatng.

ni jen docasné. Vétsina pracovnich priles;:

tostf nabfzenych nezaméstnanym rom-
skym Zadateltim o prici byvd na
omezenou dobu, nezaklidd pravidelny -
prijem, neposkytuje tak zaméstnanci
potiebnou jistotu ani perspektivu, a tudg
ani nileZit€ nemotivuje.V dsledku
dlouhodobé nezaméstnanosti a perspekti
vy nezaméstnatelnosti ztriceji tito lidé
pracovni nivyky, sociilni dovednosti atd.
dile se znehodnocuje jejich lidsky leapi-
til, jejich znevyhodnéni pozice na strans

buje a uzaviri se kruh vylouceni z trhu
price

Prislusnici romské komunity ve vellké
mife vyuZivaji jediné pracovni uplatnéni,
lkteré se jim nabizi, 2 to uplatnéni v rimc
tzv. Sedé ekonomiky, kterym se jednale
dostdvaji na hranici pfekroéeni zikona
(zejména polud ziroveri pobiraji podpo-
ru v nezameéstnanosti ¢i davky socidlni
podpory) a jednak vypadivaji ze systému
socidlni ochrany (uzaviraji nechrinéné
pracovni vztahy, ze keerych jim &asto anj
neplyne zdravolni ani sociilnj pojiSténi).

Vzdélanest

Souvislost drovné vzdélani s postave-
nim na trhu price ve smyslu &m vy5si
urovefi vzdélini, tim lepsi ance uplatnéni
na trhu price ve viech jeho segmentech
mi vieobecnou platnost, Pro romskou

komunitu md viak drtivy dopad. Ziroveii |

nutno fici, ze omezeny pfistup na trh
price je jakousi kli€ovou oblasti, kterd
utviri podminky pro zahdjeni procesu
soctilniho vyludovini,

Podle vysledicd séitini lidu z rolou 1991
mélo téméf 80 % Romi pouze zikladnf

vzdélini (véetné nedokonéeného) a dal- - |

o gori
zpakp;ﬁdm vzdélini. Odhaduje se, Ze vice
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“:mzﬁsmlo bez vzdélini (véetné
[ - -
':éCh" co udaj neuvedli). 80-85 % romské

ulace kterékoliv vékové kategorie mi

ez 80 % romskych déti navstévuje

agtni skolu. Je3té v roce 1970 bylo asi
A postproduktivniho romského
ﬁatelswa negramotnych. Z udaji za
ok 1980 vyplyvi, Ze rom3ti mu#i dosahu-
cproméru 9,02 roku skolni dochazky,
1y 8,58 roku.

omské déti oproti ostatnim détem
I’j"ropadaji 14x Castéji, 5x Castéji dostivaji

drutiy Ci (feti stupeil z chovini, 30x &asté-

ji ukon€uji Skolni dochdzlku v niZsim neZ
Zivéredném roénilu a 28x €astéji jsou
iﬁfevzidény do zvlistnich 3kol.

vyzkum interetnickych vztahfi i HDCRI
popsanou situaci potvrzuji, i kdyZ ziskane
tidaje o urovni vzdélini sledovanych
romskych respondentit vykazuji o néco
priznivéfsi hodnoty, zplisobené pravdépo-
dobné vyse diskutovanym vybérem
vzorku. VIV zjistuje 70 % podil respon-
dentl s pouze zikladnim vzdélinim, 21 %
ziskalo vyucni list, maturity dosihlo pét
procent a vysokoskolského diplomu dvé
procenta dotizanych. HDCRI zjistuje
vy35f podil vysokoSkolsky vzdélanych
respondentt (3,8 9%).

Chudoba

Logicky lze predpoklidat, ze lidé
dlouhodaobé a opakované vyluéovani
z primarniho pracovniho trhu nebudou
adelcviiné finanéné a materidlné zabezpe-
Ceni. PHjmy dlouhodobé nezaméstnanych
plynou pouze z divelk sociilni péce,
kterymi se pfijmy dorovnivaji do Zivotni-
ho minima dané rodiny. Zivotni minimum
je v3uk zkonstruovino tak, aby prekleno-
valo pouze kritkodobou nepfiznivou

socidlni situaci, kteri nejéastéji vzniki pfi
ztrité zaméstnini a trvi do nalezeni
nového pracovniho mista, neni v ném
vialk zahrnuto riziko, Ze tato doba miiZe
byt dlouhd aZ nékolik let. Pokud predsta-
vuje jediny piijem po delsi dobu, neni
moZné z n&j hradit zejména nikup
novych pfedmétt dlouhodobé spotieby
¢i uhradu vydajh vznikajicich pfi neceka-
nych Zivotnich udilostech, neumoZiuje
poslgytnuti Zadnych alternativiich finané-
nich sluzeb, a tim dile bloluje alternativ-
ni Zivotni strategie (napr. institucionalizo-
vané pajcky, spofeni, pojisténi apod.)
Polovina romskych respondenti VIV a 56
% HDCRI deklarovala zivislost na div-
leidch socialni péce.

Bohuzel, Zidny z realizovanych vyzku-
mi neposkytuje data, na zikladé kterych
by bylo moZno rimcové uréit miru
chudoby domicnosd romskych komunit,
Nejcastéji se vyjadruje prijmy niZsimi, neZ
je 50 % mediinu pfijmu domdcnosti
v dané zemi. ¥ raimci VIV viak byl pouzit
indikitor méreni subjektivni chudoby
prostfednictvim otizlky: Jak vychizite
s prjmy?® Ti, lkdo na tuto otizku odpovi-
daji, Ze s vellkymi obtiZemi, byvaji povaZo-
vini za chudé.V rimci vyzlkumu tuto
odpovéd zvolilo 21 % Romil, ve srovnani
s osmi procenty respondentl z majority.

Jednim z feeni, jak se vyporidat
s materidlni deprivaci, umoznuje strategie
pljcovini penéz, Neni divu, Ze se v rimci

romské komunity objevil a dile se rozsi-
fuje novy fenomén lichvy, ktery v koneé-
ném dbsiedlku chudobu prohlubuje
a uzavird bludny kruh sociilniho vylouce-
ni.

V rimci VIV si 13 % romskych respon-
dentil pajcuje penize pravidelnég, dvé
tfetiny alespoil obcas.
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Bydleni

Pfistup k bydleni a jistota bydleni
predstavuji esenciilnf podminky k uspo-
kojovin{ zdkladnich lidskych potieb.
Uroveil bydleni se stivi ziroveii ukazate-
lem a determinantou Zivotni tirovné.
Nékolik milo studii na toto téma UpozZor-
fiuje na ztizené podminky v piistupu
k bydleni a zhorsené podminky tirovné
bydleni privé v prostredi romskych
kkomunit.

VIV potvrzuje vychozi zjisténi téchto
studii. PfisluSnici romskych komunit totiz
obyvaji z velké &isti (62 %) chitmajici
obytné Etvrti obepinajici centra mést
ancbo (32 %) méstské periferie. Ziroves
Romové obyvaji klasické viceposchodové
bytové domy a substandardni obydli (tzv.
holobyty), v jejich pripadé v drtivé
vediné (77 %) domy nijemni, Bar§ovi ve
zmin€né studii prive poukazuje na
problém, ktery prislugnikim romskych
komunit vznikl v souvislosti s privatizaci
stitniho bytového fondu. Pravidia téchto
privatizaci v€tSinou vylucovala osoby
§ problematiclymi ndjemnimi vztahy
4 socidlné slabé nijemnilky, ke kterym
pfisluinici romské komunity v drtivé
VELSiné nileZeli, a dochizelo tak ke
strukturilni diskriminaci romské komuni-
ty v oblasti bydleni.

Visek (2002) se zaméfuje na proces
socidlniho vylu€ovini a etnické prosto-
rové segregace v disledlcu vystavby
4 obsazovini zminénych holobytd,

predstavujici nestandardni zphsob feieni

socidlnich problémf spojenych s rom-
skou komunitou, vedouci ke vzniku
ghett. Romskou komunitu v soucasnosti
charakterizuje zv. rezidenéni segregace,
tedy prostorovi koncentrace piislugnikd
romské komunity v uréitych lokalitich,

kde pfislunici romské komunity pred.
stavuji velké procento z celku. Z pievia
dajicich charakteristik romské komunj
jde kromé etnické sidelni segregace tak
© segregaci socidlni, nebot v téchto

/-_-__—

_ spondeﬂf“ deklarovalo, Ze ne viichni
e

'denove domicnosti maji svou vlastni

pOStEI

-

V(=3

romslkych komunit soustfedéni se na
vyzkumy Gzce na toto téma zamérené
a realizované v prostredi romslkych
komunit, experty povazovanych za
sociilng vyloutené, Takovymi vyzkumy
mohou byt v soucasnosti pripravované

lokalitich Ziji lidé, ktefi zdrovesi patfi
k nejniz5im vrstvim abyvatel. Jde o vy-
tvofeni vétSich, pomérné zietelnd ohra-
nicenych méstskych lokaliit, kde se
soustreduje chudé minoritni obyvatel-
5tvo, oz naznacuje defektni vyvoj

a4 proces socidlniho vylu¢ovini v jeho -
nejextrémnéjsi podobé,

Charakter zdstavby a lokality, v nichz
pfisluinici romské komunity plevdiné
Zijf, pfeduréuje do jisté miry i droveri
jejich bydleni. Z VIV vyplyvi, e romit{
respondenti pétkrit Eastéji obyvali byty
III. kategorie a 13krit Castéji byy IV,
lategorie v porovnini s respondenty
Z majority. Ve srovnini poétu osob na
jeden pokoj vychizeji u romské &isti
vybérového souboru pramérné 2 4

osoby na jeden pokoj, zatimco u majorit- ;

ni ¢isti jde o 1,2 osoby na jeden polkoj.
Nedostatel dostupnych bytt je roziite-
nym problémem, ktery se dotyki viech
skupin obyvatelstva. Pfisluinici romské
komunity viak nilezeji k vylouéenym

z jakychkoliv alternativnich zpisobd
ziskdni bytd. Zdroveri patfi ke skupiné
charakterizované vicedétnymi rodinami.
Takovi siruace samoziejme zapfi€ifiuje

dal3i negativni disledky, jako nedostatek :

osobniho a intimniho prostoru pro
kazdého élena domicnosti, nedostatel
prostoru k uéeni € hrani v pfipadé dédi,
zhor3ené hygienické a zdravotni pod-
minky atd. Celkové vede k Zivotnimu
standardu hluboko pod prémérnym
standardem spole€nosti. V rimci vyzku-
mu HDCRI napfiklad 13 % romskych

' Vyzkumu v rimci kterych byly ziskiny.
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TatO staf si kladla za kol prostfednic-

m pouzivanych indikitorti a s pomoci
stupnych dat ilustrovat situaci socidlni-
yyloudeni v prostfedi romské komuni-
v kli¢ovych oblastech. Udaje je tfeba
braf; s ohledem na metodologicka dskali

vyzkumy: Prvni, nazvany Dlouhodoby
staciondrni terénnf vyzkum socidlné
vylouéenych romskych komunit realizo-
vany na zikladé vefgjné zakizley MPSV ve
spoluprici organizace Cloveék v tisni -
spoleénost pfi Ceské televizi, 0. p.s.

s univerzitou v Plzni. Druhy, zaméreny
spise na identifikaci mechanisma socidlni-
ho vyluovini v prostiedi romské komu-
nity v Brné, se realizuje v rimci projeltu
MAMIET Institutu pro sociilni otdzlcy FSS
MU v Brné.

Nepetsx problém ¢ini mira zobecnitelnos-
‘ovedenych dat na romskou komunitu
jako celek, pro kterou v soucasnosti
nemime validni tidaje. V heorizontu )
piistich let zastivd zfejmé jedinou moz}:
nosti, jak podat podrobnéj3i obraz o mire

idlni ceni Ivana Simikovi
a mechanismech sociilniho vylouceni
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“Materidl vychizi ze zkuienosti ©. p. S.

Clovek v tisni, kterd dspéiné realizuje

program terénni socidlni price a kanceld-
fe Rady vlddy CR pro zileZitosti romské
komunity, jeZ zajistuje administraci

'progrnmu podpory terénni sociiln{

price, realizovaného na zikladé usneseni
vlidy ze dne 19. dubna 2000 €. 386

i Zisadim poslytovini téelovych dotaci
z polozky Podpora projelcid integrace
romské komunity kapitoly Vieobecni
poldadm spriva zdkona ¢.58/2000 Sb.,

o stitnim rozpoctu Ceské republiky na
rok 2000. Materidl uZivd také rerminologii
uvidénou Standardy kvality socidlnich
sluzeb Ministerstva price a socidlnich
véci CR. Pomocnym materidlem pro
orientaci v terénni socidlni prici je dile
publikace kolektivu autort Uvod do
terénni socidlni price, vydané romskym
stiediskem Drom v Brné r. 2002,

Cil price terénniho socidlniho pracov-
nika .

Sociilni terénni pracovnik usiluje
0 zlepSeni socidlnich kompetenci socidl-
né vylouéenych lidi v cilové komunité

Aldadni vychodiska prace
erénniho socialniho pracovnika
2 ndvrh obsahu jeho prace

tak, aby se zvysila jejich schopnost
G&astnit se na aktivitich béznych pro
ostatni ob&any (vést béZny zpiisoh
Zivota) a zabrinilo se jejich socidlnimu
vylouéeni, a to zejména za pfedpokladu,
7e dlouhodobé individudlng pracuje

s omezenym poctem klientd, rodin.

Niévrh pracovni nipiné€ terénniho
socidlniho pracovnika

1.Poznivi (mapuje) komunitu se viemi
problémy jejich élent po viech strinlich
tak, aby mohl navrhovat optimilni feseni
problémii jednotlived i celé komunity.

2.0 svych jedninich vede zaznamy, na
jejichz zikladé miZe dokladovat vysledky
své price, popisovat socioekonomickou,
demografickou a vzdélanostni strultturu
rodin v jednotlivych komunitich, jejich
zphisob Zivota apod. Pfedevsim vede tuto
dokumentaci: kontaktni knihu, zdznam
o postupu price s klientem (problém,
strategie, dilCi fefeni) a terénni denik.

3.Dopomihi svou finnosti vsem
Kklientim k ziskini dokument, které jim
umozni vyuZivat v plném rozsahu obliga-
tornich a fakultativinich socidlnich divek,

————

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 4/2003

49



N VYCHODISKA PRACE TERENNIHO SOCIALNIHO...

4.Piscbi jako poradce a prostfednik
pro klienty pfi vyfizovini urednich
zaleZitosti, pfi uplatiovini ndrok? a pfi
jednini s institucemi, a to i doprovizenim
klienthh a asistenci pii téchto jedninich.

5.Phsobl jako poradce a prostfednik
pro klienty pfi praktickych &innostech
(nakupovini, hospodafeni, vafeni, Sitf,
domici price, drobné opravy apod.).

6.Vede komunitu k udrZen{ optimilnich
hygienickych pedminek v misté jejich
bydli5t€ a jelio bezprostfednim clkoli.

7.5pecifickymi merodami sociilni price
zajistuje dochdzku déti do Skoly.

8.Zvysuje lovalitu triveni volného Casu
déti klientd tim, Ze pro né organizuje
(formou nabidly) liry a jiné volnoéasové
alctivity.

9.5oustavné pracuje 5 miadistvymi
klienty, zejména v oblastech vzdélivini
{motivace k daldimu vzdélivini), zdravot-
ni a protidrogové prevence.

Zisady terénniho sociilniho pracovnika
pii napliiovani obsahu price

1. Socidlni prici s klienty providi
v pfirozeném prostredi jejich bydlisté
nebo kkomunity.

2. Pfi integraci Rom / Idientd do
systému spoleénosti pomihi tak, aby byla
zachovina hodnotnid specifika jejich
materiilni a duchovni kultury, kterd jsou
v souladu s principy Koncepce romské
integrace vlidy CR.

3. Cinnost vykondvi v souladu se viemi
platnymi privnimi predpisy a kodexem
socidlnich pracovnikt (etickym lode-
xerm).

4. Respektuje osobni cile klientil (piini
4 potieby).

5. 8vou &innosti vyrovndvi piileZitosti

navini s cllem navést klienta na
af zdvazlch - ndjemného, sluZeb,
¢ho ve Skole, Skolce - a spliceni
‘pomoc se souvisejici administrati-

znevyhodnénych klientt, a to tak, Ze
napomihd sniZovat omezeni plynouci
z jejich socialni situace.

6. Podporuje nezivislost uZivatele
(klienta) na poskytované stuzbg. :
wsite prijinu (vyjednavini a nicvik
tem s cilem zvy3it jeho schopnost
€ naklidat se svymi pffjmy)
hehdzka détl do Skoly (vyhleddvini
Lteré maji problém s pravidelnou
dochdzkou, vyjedndvini a pomoc

odstranit pri¢iny tohoto stavu)
Jomdci priprava détf a middese
edevsin monitoring potenciilné
viogiclych zplisobd triveni volného
7 navedeni miadistvych klientd na
Bisoby alternativni - kombinace prace
ading a na ulici)
toxikomanie (monitoring, harm
ction, poradenstvi, osvétovi ¢innast,
deni na kontaktni centra a pfipadné
ébnd zafizeni atd. podle obecné
etodiky ,drogového streetworku*)
prostituce, gangy ndadistvych apod.
radenstvi a asistence, spolupriace
eferity/oddélenimi socidlni prevence
ovou formu, kteri nepredstavuje pro
fta ohroZeni)
‘moznosti vzdéldvdni a uplatnéni
ro deti (moznosti dalsiho sméfovini
‘rozvoje dét na zikladé jejich osobniho
0zndni a odhadu jejich schopnosti
‘motivace (Skoaly, krouzky, uéebni obory,
- ZUS, stfedni 3koly), podpora Zdkt zvIdst-
nich kol, krefi maji motivaci a moZnosti
- piestoupit na zdkladni kolu)
i- Zameéstnanost (v lardtkodobém
horizontu zapojovini nezaméstnanych

Metody price a kontroly terénniho
soclilniho pracovnika '

1.Poradenstvi a rozhovor {pomihi
klientovi vyuZivat vlastni moznosti, cile
pracovnika je dovést klienta k informoy
nému rozhodnuti)

2 Informaéni servis (dodiva klientovi
potfebné informace)

3.Providzeni {pomihi klientovi nést
nezménitelnou situaci) )

4.Konzultace s odborniky (konzultace
vybranych probléma s obornikem v dan
oblasti) '

5.Kontakt se souvisejicimi institucermi
a organizacemi (K-centry, obéanskymi
poradnami, charitami, komunitnimi
centry, Skolami, zdravotnickymi zafizen.
mi apod.)

6.Koordina¢ni ¢innost (koordinace
¢innostt, do kterych se klienti zapojuji, .
vyhledivini dobrovolnikii z komunity)

7.Vyjedndvani (pracovnik se podle
schopnosti ldienta dcastni jedndni mezi
nim a dfady €i pouze poradi, jak ma
Iclient jedndni vést) _

8.Daprovod (doprovod klienta na
instituci)

9.Vyjasiovini (vyjasilovini podminek. .
dalsiho kontraktu)

10.“Dozor” (divi klientovi pevné
hranice, ale nechidvi ho rozhodnout)

klientd do rdznych Cinnosti prospéinych
pro komunitu 5 cilem udrZovat a rozvijet
jejich pracovni kompetence a metivaci,
ve stfednédobém horizentu navedeni
klienth na programy obecné prospésnych
praci a chrinénych dilen i jinych komu-
nitnich rozvajovych projektd, posléze
pomoc pii shinéni fidného zaméstnani,
motivovini klientd k udrzeni pracovniho
mista)

- zdravotni problémy (monitoring
hygienické situace a pomoc pfi jejim
zlepSovini, asistence v pripadech dlouho-
dobé nemoci, postizeni nebo invalidity
formou navedeni na pfisluiné organizace
posloytujici zdravorni a sociilni pédi)

- lichva (1iZera, interef) (monitoring
~Sluzby” lichvara, osvétleni zhoubnosti
vyuZivini phjcek, pomoc klientim vyjit
s jejich prijmy, aby si pijCovat nemusel,
v pripadé potieby spoluprice s orginy
¢innymi v trestnim fizeni)

- oblanstef (poradenstvi v piipadech
neudéleného stitniho obéanstvi CR)

vypldceni socidtnich a jinych ddvek
(predeviim reSeni situace, kdy rodiné
nejsou vypliceny zikonné divlcy)

- bydlent (asistence rodindm, llientim
bydlicim v nevyhovujicich podminkiclh,
pomac pii zlepiovini téchto podminek)

- konflikry mezi rodinami, kfienten:
a pkolim (vyjednivini, mediace konflik-
)

- diskriminace a poruSovdni lidsizyich
prefv (vyjednivini, mediace, zildadni
poradenstvi, navedeni na odbornou
priivoi pomoc, podpora klienta)
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POHLEDY
... navéc

Predeviim na
vzdéldvdni
terénnich socidl-
nich pracovnikii
(TSP) a s tim
souvisejic témata
se v prvnim
rozhovoru rubriky
Pohledy na véc
zomé&fuje Mgr.
Ladka Ceskov,
feditelka vzdéld-
vacich program
pro TSP, pracujici
pod hlavickou
brnénského
Dromu. V soucas-
ne dobé fdi
implementaci
Dvoustupriového
vzd€ldvacho
pragramu pro
TSP,,Dromt™ na
Slovensku a podif
se ve spoluprdci
s kraji na decent-
ralizaci
Dvoustupriového
vzdéldvaciho
programu pro
TSP. Rovnis
poskytuje supervic
zi vzdeldveni TSP
no krajské vrovni,

Sebelepsi skolen
nemuze obsahnout

umeét urdit priority v fefeni
krizovych situaci, rozhodnour,
jaky postup v dané chvili

ni 2 udrZeni zmén, mél by si

zeji do kontaktu. A v neposted-
ni radé by méli umét svou
prici prodat.

Nejlépe asi bude uvést

v domé, ktery mésto prodalo
soukromému majiteli. Ten
pfijde za nijemniky s novou
ndjemn] smlouvou Fka, e ji
najemnici museji podepsar,
nebot s novym majitelem
zaroveri prichizeji i nové

* Co znamend, kdy? terénni
sociilni pracovnici dobie
zvladaji svoji nirocnou prici?
Co si pod tim, pokud bych byl
laik, mim pfedstavit?

TSP dobfe zvlidaji ndroénou
prici, pokud znaji dokonale
svou lokalitu, uméjf definovat
klicové problémy svych klien-
tih, uméji je vyfesit, popt

va. Rodina podepiSe, anii by
rozumeéla privoim regulim
a naro€nému jazyku podob-
nych smluv. Novd smlouva

Je spoluautarkou

kontaktovat kompetentni rodinu nevyhodné - od vysgihio

vsechny variace problém

instituce a jedince. Méli by tak

Idientovi pomiize. M&l by umé
klienty motivovat k nastartovi.

umét ziskat respekr jak u Kdien-
1, tak u lidi, se kterymi pficha-

konkrétni pfiklad: rodina Zije .

podminky, a tedy novd smlou-

mitiZe obsahovat podminky pro -

£pSi SKOLENI NEMUZE OBSAHNOUT VSECHNY VARIACE...

&ho aZ napfiklad po
st ndjemniho poméru na
arcitou. MoZné disledlky
ho, bohuZzel nikoliv
qinélého piipadu jsou
ofilni: rodina neni
na splicet nékolikanisob-
yy3si nijemné nebo se musi
ynuti doby stvrzené ve
juvé vystéhovat, aniZ by
am. V tu chvili uz nastu-
orginy péce o dité s nivr-
“na odebrdni déti do
vii péée, nebot rodi¢e jim
nejsou schopni zajistit potfeb-
“zizemi. TSP muZe cely tento
scéndf zisadné pozménit:
prﬁcuje-li v lokalité déle, potom
by mél védét, ze se dtum bude
“proddvat soukromému majiteli.
“Miize s nim dopfedu vyjedni-
t. MiiZze upozornit ndjemniky,
es novym majitelem nezanilcd
"[ifatnost Lstarych® smiuy,
-4 nemuseji tedy viibec nic
_'podepisovat. Mtie se domluvit
s klienty, Ze pokud by byl
nuceni cokoliv podepsat,
~zavolaji nejprve TSP a poradi
se. Pokud tuto situaci TSP
nestacil zachytit a ndjemnici jiz
byli donuceni podepsat nové
smlouvy za nevyhodnych
podminek, muze jim pomoci
podat podnét k soudu.V pfipa-
d€, Ze jiz je rodina nucena se
vystéhovat, milZe ji TSP nakon-
taktovat na azylovy dGm, sehnat
vhodnou ubytovnu, umoZni
obvolat pribuzné, poskytne
psychickou podporu.
To je piikiad sitnace, kdy

mitZe TSP vyznamné pomaoci

a v koneéném disledku usetfit
celé spoleénosti jak penize, tak
spoustu nepfijemnosti.

« Za jakych uréitfch podmi-
nek plati radikilni teze, Ze TSP
nemuseji védét, kdy byla bitva
na Bilé hofe apod.?

Na zikladé shora uvedeného
pripadu, jehoZz obdobu uz
vEt8ina TSP v praxi fesila, je
patrné, Ze pro TSP jsou napros-
to nezbytné védomeosti z praxe,
nikoliv encyklopediclé znalos-
ti. Ruku na srdce - kolik z nis
vi bezpeéné, Zze s nove pricho-
zim majitelem domu se neméni
podminky nijemného véetné
pivodnich smluv?

Pripouitim, Zze v dobé€ zvySuji-
ciho se tlaku na vzdélanost se
muzZe zdit vyie uvedeni teze
radikalni. TSP se viak ve své
praxi setlkdvaji s problémy,

které vznikly dlouhodobym
zanedbdvinim alarmujici
situace.Tu je potfeba resit
nepradlené a absolventi oboru
socialni price na univerzitich
se do lokalit nehirnou zrovna
po desitkich. Mime samoziej-
mé zdjem, aby se nadi absolven-
ti dile vzdéldvali,a v tomto
smyslu je vybavujeme kontalkty
a informacemi o moznostech
dalsitho studia. V tuto chvili
viak vychizime z podminel,
které tady panuji, a snaZime se
zabezpedit pro TSP alespon
specializované vzdélini na
velmi slu§né drovni.

programu skoleni
pro zaméstnava-
tele TSP a editar-
kau devitidilnych
studijnich materid-
li pro TSP. PR
redlizaci kursl
pro TSP a jejich
zaméstnavatele
uzce spolupracuje
s kanceldfi Rady
viddy CR pro
zdfeZitosti romské
komunity. V race
2002 vedia
pracavni tym,
Ikterému se
podafilo ziskat
akreditaci MSMT
pro Dvoustupfiovy
vzdéldvaci pro-
gram pro TSP;

v tuto chvili jej
dokoncuje prvnich
32 frekventantd.
V letech 2001-
2002 piisobila

v a. p. s. Clovék

v tisni na projektu
Phare 1999,

v kterém organi-
Zovala vzdéldvad
programy pro TSP
a okresni romské
poradce.
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SEBELEPSI SKOLENI NEMUZE 0BSAHNOUT VSECHNY VARIAGE

* Myslite si tedy, 7e profesionilem
mﬁicbitiTSPbezSSEiVszdélﬁni?

MiiZe. Nerada bych kladla rovnitko mezi
spojeni vzdélany TSP - dobry TSP

Ziroveii viak podotykim, 7e se ZvySuji-
¢im se vzdélinim Stoupaji Sance TSP g
efektivni fesen;j Pripadd z terény. Nejde
totiZ jen o teoretické znalosti, jejichz
urcité penzum mj kaZdy stfedoikolik &
absolvent vysoke Skoly. Nedocenitelnym
faktem je nutnost studenta vyhledat sj
potfebné informace, rozhodnout o jejich
platnosti a dil je pouiit v praxi. Sebelepsi
skoleni nemtize obsihnout viechny
variace problémg a jejich optimiiniho
reseni, a pokud neniTSP s to upravit
danou informac; Pro konlkrétni kauzy,
jeho pasobeni v Prixi mi své vellé
limity.

* Jsou neromsti TSP hodng hendikepo-
vini tim, Ze neznaji tolik prostiteds?
V {em nejvice?

Tuto otizku slychim velm; Casto
4 Prizndm se, e 5 odpovédi na ni vidy
vihim, Nejlépe by vim odpovédé TSP
ktery se nepovazuje za Roma, zda my
tento fakt néldy v lokaiitg komplikoval
prici. Ze zkusenosti vim, ze hendilepovi-
ni jsou predeviim necitlivi, milo vnimavi
4 S0Ciding nepfilis nadani lide jaléhokoliv
ptivodu. Nirodnost mfze byt u téhoz Tsp
Vv jednu chvili zvyhodiivjici a v jiné
situaci naopak determinujici. Klonim se
le ndzoru, 7e urcujici je nikoliv ndrodnost,
ale mira socidlnich dovednosti a profes-
nich znalosti kazdého jedince,

» Cim je zpiisobeno, 7 v pozid TSP
pievaiuji muziz

Terénni socidln{ price je fyzicky velmi
nirocni, a€ se to mozni na prvoi pohled

nezdd. TSP jsou od rdpa v lokalit€, vegy
nou bez jakéhokoliv zizem;: nemgji g

kam odlozZit véci, nemaji kde v pribgp,
dne psit pozndmky ani dokumenty,
vV zimé se nemaji kde ohfit, kde v Kty

a beze svédkd mluvit 5 klienty. V jake

liv pocasi museji denné ujit nékolilk -
kilometrd, vydat se do odlehlych ohcj &
Casti mésta. Druhym ddvodem je velk
Casovi vytizenost - neni neobvyklé, 3
TSP pracuje 12 hodin denné, a poknd

nastanc né€jaki krizovy situace, je ochoie

do lokality jit i v noci.A v neposledni
fadé je to urcitg i 2 ditvodu osobni

bezpecnosti - fada TSP fesi ve svych
lokalitich kauzy, icteré se pohybuji za
hranici zikona, coj se jejich aktértim
viibec nezamlouva. Mize palk dojit

k vyhroZovini, POPL. jinym nitlakovym

akcim, v nichz Pochopitelné obstoji lépe

muzi.V letoinim kursy je kupodivu uz

zfetelnd pocetni pfevaha Zen, uvidime, jak

5e situace bude vyvijet dil,

* Kolik by mé! byt idedlni poet rom.
skych TSP? Je podet sto dostacujici?

TSP je vSeobecné zoufale milo. Idedlem:

by bylo, ledyby zhruba na leazdych sto
klientd Zijicich v lokalitich ohroZenych
socidlnim vyloudenim Pracovali dva TSp,
Ti by méli by Samozrejmé zapojeni do
bezvadné fungujiciho Systému, s podpo-
fou zameéstnavateldq, uradd, skol, nezisiko-
vek, s propracovanym systémem price,
vzdélivin;, hodnoceni, odméfiovini,
setkivini profesni skupiny atp,

* Plinuje se vznik Instituce, kteri by
cilené vzdélivala TSP? o vie by podle
vis mé&lo byt ndpini vzdélivini?

Nemdm takové informace. Osobné
nepovazuji instituci, kters by cilené

psi §

KOLENI NEMUZE OBSAHNOUT VSECHNY VARIACE...

{3vala TSP, za optimilni fe3eni. Na
6rm:ilnﬂlo vzdElini tady c?il{en}
o2 bezi petileté maturitnd dilkové
o na Evangelické akademii v Praze,
r[lljsolvern:i v fadé piipadi E)ra'cuil' )
pvyhodou je nepochybné ziskini
tniho vysvédceni a kvah‘ﬁlcaci:

k}? poradce®. Za iivotaschopny‘ -
i model stfedoskolského \izdelarfl
Jy v jakémloliv oboru a nasle‘dne
izované kursy. Pro wsokoEl’co.laky
“2ige zaméfenim na sociilni prici )
= priniSeji fadu novych informaci od
praxe, nedocenitelnou zkuﬁenoﬁst
ko unikace s ostatnimi kolegy z jinych
; 1t, kontakty, informace z o‘boru,

cvik prakticlych dovednosti.

‘Na jaké bariéry nard# TSP pfi ziskivi-
vySitho vzdélini? o
\fpnrm‘ Fadé je to Easovzt r{arocnos.t.
museji odvadét levalitni prici v’lokzulh—’
ach a zdroveii fada z nich jez?n kaZfly
1 ulhy tyden na 3koleni TSP._IeJich v?/]c?n
bedlivé sledovin nejen llﬂdrlzeﬂ}’ml,
le ¢asto i predstaviteli obce a také
‘pracovniky kancelife Rady vlidy Pro
ileZitosti romské komunity, kterd o
fﬁinistruje dotace na podporu terr&nm
‘socidlni price ve vyloucenych lokali- '
tich. V drtivé vét3iné maji TSP p‘l"flCDV.Ill
'Emlouvy na dobu uritou a ne v51f:’hn1
-zaméstnavatelé maji zdjem na dal3im .
vedéldviani lidi, které budou vést maxi-
milné I roku - rok. Dal3i prekiZkou
byvi vék - v&tsina TSP které rn:irn‘e .
v lkursu, mi své rodiny a jejich priority
jsou nastaveny jinak. '
Nezanedbatelnym prohlémem Jf:u
nutnost vénovat se predmétiim, jeZ se
SVS?m obsahem pfimo neviii k soc'izilnf
prici (d&jepis, zemépis, filozofie, biolo-

gie.). Pro jejich studium se obtiZnéji
ziskivid motivace,

» Které znalosti jsou efektivni pro prici
TSP? ) .
Domnivim se, Ze se jednd o znalosti
z ohort, které jsme zafadili do osnov
Dvoustupriového vzdéldvacilio programu
pro TSP Jedni se o predméty: N .
Psychologie price v pomihajici profesi
Terénni socidlnd prace
Utady price N
Statni systém socidlni péce ‘
Systém statni sprivy 4 samosprivy
Vybrané kapitoly z priva o
Skolsky systém a volnoCasové aktivity
déti B
Sociilné-patologické jevy
Komunikacéni dovednosti N
Zaméstnanostni projekty a fundrms}n%
Prezentace price a spoluprice s médii
Spoluprice TSP s policii

* Co vis vedlo k zaloZeni Dvoustuprio-
vého vzdélivaciho systému pro TSP)?
Hlavni my3lenkou bylo peskytnuti
zilkladnich informaci z relevantnich -
obhort TSP, z nichZ 99 % nemd specializo-
vané vzdélini, Potom to byla snaha
umoZnit piistup ke vzdélini i tém TSP
ktefi maji z nejriznéjsich dfwodﬁ"pouze
zilddadni vzdélani, a presto jsou pfi o
dobrém vedeni schopni odvadét kvalitni
prici. Systém vzdélivini s sebou nes.e
jako vedlejsi produkty i dalsi n‘epc.)rmr.m-
telnd pozitiva: moZnost setkini s 'hdrrln
z oboru, navazini spoluprice v rimci
mikroregiont, nakontaktovini se na )
odborniky, moZnost konzultovat pracovni
postupy, ujednoceni zipist z tf.'r(‘;,l'll.’l, -
metod a etiky price, prabézné ziskavini
akmiilnich informaci z oboru atp.
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SEBELEPSI SKOLENI NEMUZE OBSAHNOUT VSECHNY vaR,

A

* MiiZete sdélit kritéria pro pfijeti do
cyklu pro zagiteéniky Dvoustupiiového
vzdélivaciho systému pro TSP? Kolik TSP
ukondilo tento cyklus?

Resime dosud pomérné neobvyldou
situaci, kdy se v terénu pohybuji lidé,
ktefi oplyvaji nadsenim, nikoliv viak
faktickymi znalostmi alespon zikladd
z oboru. Piedevsim jim je nas vzdélivaci
program uréen. Do prvniho stupné jsou
Prijimédni TSP, kteff jiz tuto prici vykoni-
vaji nebo majf s potencidlnim zaméstna-
vatelem dohodu o ziskini pracovniho
mista ihned po absolvovini specializova-
ného vzdélini. TSP musi ovlidat trivium
2 mit podporu zaméstnavatele. y letosnim
roce ukondilo 1. cyklus tficet TSP

* MiiZete sdélit kritéria pro piijeti do
cyklu pro pokrogilé Dvoustupfiového
vzdélivaciho systémy pro TSP? Kalik TSP
ukoncilo tento cyklus?

Do 2. cyklu jsou pfijimini absolventi 1.
cyklu.V letoSnim roce to jesté také byli
lonisti absolventi vedétivaciho programu,
jehoz rozsah i obsah zhruba odpovidal i.
cyklu Dvoustupfiového vzdélivaciho
programu pro TSP 2. cyklus jeté stile
probihd; na zivére¢né zkousky se pripra-
vuje 32 frekventanty.

* Co bude ohsahem zivéreCmych
zkousek obou cykhi, které se maji konat
v prosinci?

Zaveretné zkousky maji 2 &isti: pise-
mnou a dstni. Pisemné testy se konaji 20.
11. 2 ziskdni minimalné 50 % bodg bude
podminkou k pfihliseni se k dstaim
zlkouskim, Testové otdzky se dotykaji
viech vyse zminénych pfedmétd a jsou
Pripravoviny ve Spoluprici s lektory,
Ltefi tyto predméty uéili. V dstni &ast

se probird v kasuistickych semina-

predstavi frelcventant svou lokality
a fefeni jedné konkrétni kauzy. Nedijg;
soucisti je prezentace standardizovap
zdpisl z terénu, jimiz jsou v turo chy

kontaktni kniha 2 terénni denjk. Bodoy
hodnoceni bude pridélovat 4clenns

komise a vysledny pocet bodd (sougar
bodi ziskanych v pisemné i ustni &isty)
pak bude zapsin na certifikity,

 se o skupinovou prici, pfi které

ép prezentuje kauzu, na kreré
dostal se do slepé ulicky,

{juje se, jaké z nabizejicich se Ec=:§en1'

dlni. Pfi skupinové diskusi mi

" vybrat si z doporuéenych

pi, piipadné si nechat pfiblii}t

nich (detailné popsat, sehrit

hru). Skupina maze ,vymodelo-

arianty Fedeni, zuZitkuji se pochopi-

{ zkuSenosti ostatnich z podobnych

KaZdou skupinu vede zkuSeny TSP

tholetou praxi a postupné se jeho

1ci dloha méni vice na |, facilititor

u“,‘ jak se vyvijeji i dovednost frekven-

formulovat zakdzku, diskutovat,

vat se, hodnotit a shrnout nadefino-

* Co silaikm;ipi‘edstzvitpodpmkﬁc
kym nicvikem modelovych situaci
a jejich feSent?

mnoZzstvim situaci, do nichi se TSP bézn
dostdva, napf jednini na uradech, ve
Skole, s klientem atp. Jak se v nich TSp
dokdZi orientovat a zachovat, zile#i do
jisté miry na nemeénnych faktorech a do
jisté miry se daji nékteré vzorce nacvicéit
napfiklad jak se brinit manipulaci pij -
vyjednivini, jak nekonfliktna prosadit
priva klientd, jak dojit ke kompromisu,
jak |, prodat® 5voji prici, jak motivovar
klienta atd. Privé nicvik téchto doved-
nosti je obsahem praktickych predméni,
kterymi jsou predeviim Kemunilkaéni
dovednosti, Psychologie price v pomiha-
jici profesi, Prezentace price a spolupri-
ce s médii a ¢ist predméty Vybrané
kapitoly z priva.

& zavéry.

Co se da délat pro to, aby rom5ti TSP
hli Iépe uplatnit své vEdomosti a’ncby-
vystavovini diskriminacnimu jcdna{l{?
iac‘:nu-li od obecnéjii roviny, je potreba
rchovivat k toleranci nis viechny, celou
poleénost. SnaZit se piplavou pl"xl(il: ‘

s hovin:'lf'i, s politiky, s uciteli a dal3imi

. osunout vonimdin{ jednotlive na zikladé
jejich projevu a dovednosti, nikoliv n;j
zildadé prisludnosti k etnické skupiné. Na

TSP poskytnout maximilni podporunze
strany zaméstnavateld a predstaviteld
obce. A v neposledni fadé musi od samot-
nfch TSP vyjit jasnd deklarace profilovat
5¢ jako profesionil: vzdélany, kompeten’t—
ni, sluSny a spolehlivy partner pro jedna-
ni.

* Z jakych oborf se rekrutuji odborni. -
d, na né€Z se mohou obracet TSP se
svymi dotazy z praxe i po skonéeni
kursti?

23 prvé jsou to predeviim lektorfi
jednotlivych predmétd, za druhé nékeesi
z hostl, které na lursy pravidelné zveme

(napft. pracovnici kancelife ombudsmana) o
feti Zeni - . ovat metodika ¢i
4 24 treti zkudeniTSP a jejich koordinito- Co bude obsah

fi | .| doporuZeni vybéru sprivného TSP?

Piipravovani metodika uzce sou'visi' )
§ jiz akreditovanym kursem pro StaVﬂ]l‘Cl
a potencidlni zaméstnavatele TSP, ktery se
bude konat ve spoluprici s Institutem
pro mistni sprivu. Metodika ve forr’né
broZury bude mit dvé €isti.V prvni
bychom ridi zaméstnavateliim poskytli
ucelené informace o niplni price TSP,
moZnostech jeho vzdélini, dkelovini,
hodnoceni price, cdméiiovani, postaveni
na obci a pfipadné spoluprici s asisten-
tem, véetné moznosti vybéru TSP To vﬁew
doplnéné nizory a zkuSenostmi lidi, ktefi
zaméstnivaji TSP jiz nékolik let.

Druhi &ist bude vénovina zajimavym
kauzim z praxe TSP véetné privnického
rozboru konkrétniho pfipadu,

« Citn chcete pfesvédcit zastince
»vysokého prahu* ve vzdélani, Ze pro.
vybér TSP je dileZité vychizet z hledisek
cllové skupiny, tedy znalosii jazyka
a situace v sociiilné vyloucené lokalité?

V tvodu bych si dovolila upfesnit, Ze
povaZuji znalost romStiny za vyhodu,
nikoliv za dostatecnou kvalifikaci pro
prici v lokalitich ohroZenych socidlnim
vylou€enim. Ty jsou sice z historického
hlediska zatim previzné romské, ale lze
predpoldidat, ze se struktura obyvatel

bude postupné ménit a uréujicim hledis-
kem bude nikoliv etnicita, ale socidlni
status, Tyto lokality budou mit jednou’
pravdépodobné pfivlastek ,chudinské",
nikoliv ,romské”.

Druhym zpiesnénim je fakt, Ze se
necitim byt se zastinci ,vysokého prahu®
ve vzdelini v rozporu. Bylo by skvE&lé,
kdyby v lokalitich pracovali vzdélani TSP
spolecné s asistenty z rad obyvatel
vyloucenych lokalit, ktefi nemaji standar-
dizované vzdélini. Jak jsem jiZ uvedla

—
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S navee
V}:7§E, dnesni stav témto vizim neodpovi-
d.a, pracujme proto s tim, co je k dispozi-
Ci. Pro mésto s vyloucenou lokalitou je
1}65porné Iépe, kdy? pro néj pracuje napf
Clovék se zdkladnim vzdé€linim, ktery si
Na speciilné zaméfeném kursy dopliiuje
profesni znalosti a dovednosti, ne aby

§ obyvateli lokality nepracoval nikdo,

SEBELEPS] SKOLENI NEMUZE OBSAHNOUT VEECHNY VA

RIAg

loni absolvovaly zivérecneé zkousky
matkd a deera Ppracujici pro jednu pe:
kovku z Ostravy; letos jsou frekventanty
také dva pfibuzni, kurs absolvuje i map;

* Daii se ziskivat vhodné TsSp pro
model ve dvou? Nechybé&ji pro model ve
dvou neromstf TSP?

CoZ o to, model ve dvou vétSinou
funguje v¥teéné a nent anj tak problém
s¢ ziskinim TSP jak s jeho zaplacenim.
Spousta obei povaZuje za dspéch, ze
disponuje prostiedky na zaméstndvani
alespoii jednoho TSP a druhého do
dv?jice povazujf za pfepych. Asi s mohou

uvédomovat vyhody price ve dvou (Rom
X I\{erom, Mmuz x Zena, mlad3i x starsi), ale
moznosti rozpoctu obef jsou omezené
a druhy TSP nebyvi pricritou.

zijem, ale tém nemtiZeme nékolika -
dl;lVDdfl vyjit vstfic: jako TSP by nemoh;
byt pro obec Trovnocennymi partnery,
pokud by napfiklad mal; dluhy na n:ijle
ném ¢&i sluzbiach spojenych s bydlenim,
Také pro ostatni obyvatele z lokalit by .
bylo pravdépodobné nepfijatelné pri-
jl:l‘lOth pomoc a radu od nékoho, kdo se
sam dosud potyki se stejnym probhlé-
mem,

Rozhovor piipravil Pave] Bajer
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hDr. Pavef Navrdtil, Ph.D.

Jakeé sociilni dovednosti
1 profesni znalosti potfebuje

TSP kromé vzdékini, aby dobfe

zvlidal svoji nironou prici?
MiiZete uvést konkrétni pii-
klad?

" “Prvnim predpokiadem

Gspé&iné terénni socidlni price

je jeji kvalifikovand organizace.

Jestlize si uvédomime, Ze

v soucasné dobé zistiva
vEtSina terénnich socidlnich
pracovnilcli bez forméilniho
vzdElini v socidlni prici,
povaZzuji za nezbytny predpo-

klad Gspé&chu terénniho progra-
mu velmi dobrou organizaci

a dostateCnou podporu tymu.
Touto podporou rozumim
zejména zajistén{ potfebného
prostorového, secidlnihio

a odborného zizemi, v tomto
rdmci pak jde o kendni pravi-
delné supervize a doSkolovini.

Poliud jde o potfebné doved-
nosti, domnivim se, Ze je
icelné nejprve voimat tkoly
kladené na terénniho pracovnoi-
[ca. Profesionilni TSP musi mit
takové dovednosti a znalosti,
lcteré mu umozni tyto tloly
zvladat;

- viestranné& podporovat
a zprostfedkovivat kontalty
mezi jednotlivci, skupinami
a formilnimi institucems;

- posloytovat osobni poraden-
stvi (dlirz na prava a povinnos
1),

- mediovat konflikty uvnitf
sleupin €i ve vztahu k druhym
skupinim;

- podporovat smysluplné
triveni volného Easu déti,
dospivajicich i mlad3ich dospé-
lIych;

- pomihat pfi obtiZich se
Skolou;

Na dlouhodobé

vzdéfdvani
terénnich sociadl-
nich pracavniki
(TSP) klade
diraz ve dru-
hém rozhovoru
rubriky Pohledy
na véc PhDr.
Pavel Navrdtil,
Ph.D., vedouci
Centra pro
studium integra-
ce mensinavych
skupin pri
katedre socidini
politiky a socidl-
ni prdce FSS
MU. Na téze
katedre vyucuje
Teorie @ metody
socidinf prdce,

a zabyvd se
socidini praci

s men3inovymi
skupinami. fe
editorem a spo-
luautorem knihy
Romové v ceské
spaleénosti,
propagdtorem
profesniho
vzdélavdni
socidlnich
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bracovniki

a také élenem
konzuftacni
skupiny Asociace
vzdélavatell

v socidini prdci
(ASVSP), kterd
pomdhd rozvijet
standardy vyuky
metod socidlni
prdce.

- podilet se na zprostiedko-
vini zaméstnini:

- zprostfedkovat pomoc ve
zvIi3té obtiZnych sivotnich
situacich;

- zmirfiovat projevy agresiv-
niho chovini;

-~ podilet se na snifovini
vyskytu drogové zavislosti;

- podporovat demokratické
smysleni a jedndni;

- podporovat rozvoj osobni
schopnosti fe§it viastni problé-
my;

- zprostfedkovivat potfebné
sluZby;

- podilet se na tvorbé vztah
duvéry ke spolecnosti 2 jejim
institucim;

- podporovat kreativitu;

~ podilet se na zastavenf
socidlniho vylucovint:

- podporovat sebevédom{

4 adpovédnost; -

- hodnotit situaci jedince

i lolality;

- podporovat kooperaci meyj
jednotlivymi institucemi a orga-
nizacemi;

- podporovat védomf klientd
0 jejich privech a povinnos-
tech;

= asamozrejmé dalsi, podle
potreby klienta a jeho situace.

* Jaké rminimiln{ vzdélini by
mél mit dspEiny TSP? Co vie
by mélo obsahovar?
Problematické vidim, 7e
v&isina terénnich socidlnich
pracovniki zdstivd bez profes-
niho vzdélini v sociiln{ prici.

- podporovat prevenci nisili;

TE) zcela jisté omezuje mo3p;
ucinne pomoci v romskycy, |
komunitich. Domnivim se. 3
minimAlni vzdElni TSP by o
b¥t na drovni vyS5i odborpg
skoly. Uvédomuii si oviem_ 3e
v soufasné dobé i pfi mode
terém:lf socidlni priice, ktery g
v soucasné dobé uslmteéﬁu,e
s€ obtiZné dosahuje tninimg)y
ho vzdélini. Nicméng, a o j
tfeba vidée, nekvalifikovang
pomoc bude pravdépodoby
malo Géinnd a v nélkterych
pfipadech méZe byt i kont
produktivnoi,

Potfebné vzdé&ldni terénnic
sociilnich pracovniki se mug;
opirt 0 minimaini standard
vzd€lavani v profesi socidlni

do sociologické teorie; tivod dg

psychologické teorie: teorie
4 metody socidlni price; praxe.
v terénu; metody a techniky
socidlniho vyzkumu; dvod do
privni teorie a praxe; sociln{
politika; socidln{ patologie;
problémy etniclcjch a mensine-
vych skupin; zdravi a nemoc, |
socidlni sluzby. Vedle téchto
hlavaich disciplin by mél TSP

zndt zilklady také sociilni prz'u:c:.E

5 rodinou a détmi: socidlni
price v ollastj zaméstnanosti;
socidlnf price s delileventy;
socidlnf price se starymi
ob&any; ziklady poradenstvi:
50Cidlni price s postiZenymi
osobami a pipadné dalsi,

Samozfejmou souéfsti vzdélivi-

5T TSP MUST BYT PROFESIONALNI

<p - romskych komunitich pal musi
fursy: které informuji o historii,

“va g specifikdch socidlni organizace
‘Romt. Je zfejmé, Ze zvlidnout tato
nelze jen v rimci dopliikového
iﬁ;;ﬁni, ale naopak v plnohodnotném
vacim programu pro sociilni

Myslite si tedy, Ze profesiondlem

e byt TSP bez 55 & V5 vzdélini?
esiondlem se Clovék stavi tim, Ze
v prvé fad€ potiebnou levalifikaci
4sledné praxi. Profesi nelze ovlidnout
-cestou neZ vzdélinim a praxi. Obé
zkj( jsou nepostradatelné. Chipu, Ze
oucasné dobé bylo tfeba reagovat na
tteby Romi bezprostfedné a program
erenni sociilni price se o to polusil.
'!ouhodobého hlediska ma vSak Sanci
uze tehdy, pokud bude hledat oporu
dobrém (vy35im odborném, vysoko-
kolském) vzdélani jednotlivych terén-
ich pracovniki.

Vezméme si jako piiklad situaci v pééi
dravi. JestliZe nékde propukne epide-

by se o véc prestali zajimat lékari a aby
seindélaly rychloloursy pro laiky, ktefi by

‘méli 5 epidemii bojovat. Bylo by to naivni
A neicelné, V socidlni oblasti vialk analo-
‘pie takového postupu phasobi na nékteré

lidi jako samozfejmd. Domnivim se, Ze se
jednd o tragicky¥ omyl. I dobrovolnické

* aktivity vyZaduji koordinaci, dohled

a pfipravu. Vykon profesionilni terénni
socidlni price v3ak neni dobrovolneou
aktivitou. Jednd se o placenou aktivitu,
krerd by méla mit standardni postupy
a také samozfejmé vystupy (efelctivitu).

* MiZe sebelepsi vzdélini obsihnout
viechny varianty problém, situaci, do

ie.viZné nemoci, nebude to jisté divod,

vzdélini TSP, Ze dolkdaZe vyuiit ziskané
informace pro konkrétni kauzu?
Vzdélini garantuje, Ze student ziskal
potiebné védomosti a dovednosti, které
se v daném oboru povazuji za standardni.
Jak 5 nimi naloZi ve své praxi, je samozfej-
mé vysledlcern mnoha faktoril. V socidlni
prici do vlastniho vykonu socidlni price
intervenuje i osobnost sociilnfho pracov-
nika, kteri miZe podobu socidlni price
vyrazné ovlivnit. Vzdélivini v socidlni
prici na tuto okolnost reaguje a s osob-
nosti adepta na tuto profesi se pracuje
(napfiklad formou sebezku3enostnich
semindff) atp.Také proto povaZuiji
dlouhodobé vzdélivini socidlnich pracov-
niled z4 nepostradatelné. Standardni
vzdélivini sociilnich pracovnikd pfipra-
yuje na fedeni urcitych problémi, studen-
ti jsou informovini o jejich povaze,
pficindch i o modelech jejich fedeni.
Samozrejmeé, Ze se viak v praxi miize
vyskytnout néco nového,'co doposud
nebylo dostateéné€ analyzovino a s &im se
studenti béhem studia nesetlkali. Do
urcité miry jsou k tomu studenti vychovi-
vini a pripravovini dirazem na jejich
samostatnost a tvorivost. PiestoZe se tedy
mohou vyskytnou neocekivané situace,
s nimiZ se student béhem studia nesezna-
moval, jeho reakce budou jistéjsi a budou
méné chybné nez u ,nevzdélaného
alctivisty®, pro néhoZ jsou viechny situace
nové.

+ Planuje se vznik instituce, kterd by
cilené vzdélivala TSP? Co v5e by podle
vis mélo byt niplni vzdélivanir

Domnivim se, 7e by bylo vhodné
vzdélivini TSP institucionalizovat,
Socidlni price je profesi, kkiterd své vzdéli-
vaci instituce jiZ dnes mi v potfebné
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skile (socialni price se vzdélivi v trovn;
VYS8i a vysolodkolské). Nenf téeba Zfizo-
vat instituci novou, ale s VyuZitim zkuge-
nosti, které jsou, by bylo mozno vytvorit
specializaci na nékteré ze Skol, které
socidlni pracovniky vychovavaji, Zdi se
mi vy¥borné, e existuje pétileté maturitn{
dalkové studium na Evangelické akademii
v Praze, coz povazuji za vhodny za&itek.
Vzhledem k vizu, Ze socidlnf pracovnici by
méli svoji kvalifikaci ziskdvar a3 v rimci
vyiiiho Skolstvi, viak ani roro studium
nelze povaZovar za konedné feSent. Za
vhodny model studia pro kvalifikovaného
TSP povazuji (1) absolutorium na nékreré
ze ikol, které vzdélivaji sociilni pPriacovni-
ky, (2) Géast v odbornych kursech a vye-
vicich. Vys57 stupes vzdélivini mi mj, své
odivodnéni i v tom, Ze starif absolvent
jsou zralejsi a Iépe schopni pracovat se
starostoni svych klientd. Ve Svédsicu
udélali zkufenost, 7e jeden z programi
Pro Romy byl neuspésny privé pproto, Ze
Romavé se eftili zahanbovini tin1, Ze
jejich problémy maji fedit mladr lidé

* Preferujete, aby v romskych komuni-
tich pracovali romsti TSp; V Cem nejvice
mohou mit limity neroms TSP?

Dobfe fungujici TSP musi pracovat jak
s Romy, tak s Neromy. Kontakey je Romy
a jejich rodiny, ale musi byt schopen
jednat a vyjednavat v institucich spolec-
nosti (Skoly, uiady). Domnivim se, 7e
proto zde nenf etnickd pfisiudnost rozho-
dujici,

Samoziejmé, Ze zejména Pit prvotnim
VStupu do terénu bude osobnj zkuSenost
4 znalost socidiho a kulturniho prostie-
di vyhodou. Na druhé Stran€ miize vial
byt i limitem, ktery vzhledem k osobnj
identifikaci s piislusnoy skupinou mize
omezovat efektivni prici. Vychodisko

vidim opét v dobrém vzd€lani, krerg -
formou sebezkuienostnihg v¥eviky -
umozni reflektovat rizné stranky viag
etnické prisluinost. Co 1o znamenj j
jsem Rom, Nerom, Slovik, Madar, jaj.
promiti do mych Dbostoji a chovi
Soudisti vzdéldvini TSP v romskych
komunitich pak musi byt talé kursy:
0 romské historii, kultufe, socidln; org
Zaci Zivota, leteré by mély pomoci zy
neromskym posluchadtm v '
specifik Zivota Romg,

§

Je vhodni tato price i pro Zeny, kdys -
mohou byt vystaveny vyhroZovini,
situacim ohrofujicich jejich osobni
bezpecénost?

V sou€asné dobé v pomihajicich
profesich prevazuji spise Zeny, ale poky
jde o terénni prici, zstivi doménony
muzh (i kdyz i zde JSOU v¥iimky). Price.
TSP je bezespory Iyzicky i dasové nirge
nd a obsahuje bezpecnostni rizika,

Domnivim se, Ze vés| ucast Zen by
mohla byt ku prospéchu zejména tam,
lkde by se socidlni price vice soustiedily
na pfimou podporu vychovy déti v rodis
nach. Zkusenost socidinich Pracovnild
I n¢kreré v¥zkumy pPotvrzuji, Ze vychova
byvi véci romské matky. Zejména s nimj-
by pak socidlni pracovoice molly spoiu--
pracovat na podpore integrace déti. Zde
viak jiZz hovofime o rozsifovini pojeti TSP
4 0 jeho dopliiovini o nova prvky.

* Pocet sto romskych TSP je nedostacu- - :'

jici. Existuji cesty ke zvySeni poctu TSP?
Jak chcete motivovat Zijemce o tuto

-

praci?

Sociilni price se v romsicch lokalitich

rozbihd jen milo. Nedostatels sociilnich
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ynil zde vypadd dmmatjcky’: )
"ém k mire sociilniho vyloucem.
¢ potieba kvalifikované pomoci
;'ch pracovnik( vyrazné véesi, nez
abidnou onéch sto TSP .
fnme si, Z¢ jde o potfebu inEensz
kterd nekonéi jednou navitévou &i
orem. Domnivim se, Ze jeden TSP
hslouzit cca 10 rodin.Vedle: TSP se
nsi zacit zvazovat, jak by mcil
t cely tym pracovnikd, ktery b}.;
lokalité mohl efektivné plisobit.
tiebuji koordinitora, Supervizc?ra..
omé TSP je viak treba dalél’clz speszah-
ych socidlnich pracovnik, ktefi s:e.
Hou vice soustfedit napfiklad na prici
adindch, s détmi (viz vy§e) —atd.'IjSP
Tpu jako soudist lcomunintmhc.: tymu,
ry by mél v lokalitich pusoz)lt. .
samoziejmym predpolkladim r:oz“\-'o;(:
» patfi podpora centrilnich orgdnd.
sti se tak jiZ déje. Domm’v{{m se viak,
By bylo tfeba stdvajici stamni podporu
systematizovat (podporovat TSP
stde tam, lede je vySsi koncentrace -
ocidlné vyloudenych), dile stancia_rdlzo-
{definovat podminky, za nichzZ je
0in0 TSP vykonivart).

» PiekdZkou k vy$Simu vzdélini TSP je

ronéZ Casovi nirocnost, nckdy vék ffl
nutnost vénovat se predmétiim, ktC{t‘. se
‘nevi# piimo k sociilni prici. Ize nékte-
fou z téchto prekiZek minimalizovat?

+ Profesiondlni prici nelze vykondvat bez
potiebnych znalosti & dovednosti. JestliZze
pljdete k Iékafi, jisté od néj budete
ofekdvat, Ze vim poskytne lcvaliﬁkovano’u
pomoc bez ohledu na svij vék, &i ézfove
zatizeni, I pfi TSP je viak nutno odli§it
izné drovné potfebné odbornosti. Ne
vie musi vykondvat socidlni pmcovn’ﬂc

§ vysokoSkolskym vzdélinim, nékteré

sluZzby mohou poskytovat soci:ih‘n' pr:.l‘co’v-
nici 5 vy55im odbornym vzdé]ﬁnuP ajiné
likony mohou byt svéreny stfecl?sko]a-w
ktim a dobrovolnikiim. Tym by viak mél
vést vZdy kvalifikovany profesionil
{minimdlné bakalif v socidlni prici).

s Jak hodnotite vznik, éinnost )
Dvoustupiiového vzdélivaciho systému
pro TSP? Co by podle vis méla obsahovat
zaverecnd zkouska vzdélivaciho progra-
mu? )

Vznik Dvoustupnového vzdélﬁva‘uho
programu pro TSP samoziejmé v1tar‘n.
Reagoval na stdvajici situaci a poPFavlfu:

Z mého pohledu povazuji za pom_m:m: ze
vytviri predpolklady pro kvalifilkkaéni rist
TSPV budoucnu bych ale privital, kc?yl?y,
se stal onim druhym stupném vzdélivani
‘TSP, 0 némz jsem hovoril dfive (1. profes-
ni levalifilcace; 2, specializacni l;ursy).}
Terénni sociilni pracovnik (chce-li byt
sociilni pracovnik), musi absolvovat
predepsané formilni{ vzdélini a .v navazu-
jicim programu se miZe specializm':lvt

a odborné rast. V souéasné dobé mize )
Dvoustupiiovy vzdélivaci program seh{at
i opaénou roli pripraviy na dal3f (formail-
ni) vzdélivini a mél by své absolventy

k tomu vést. )

V pfipadé, Ze se vyvoj nebude ubirat

cestou profesnitho vzdélavini TSP v obo-
ru, bylo by tfeba o TSP hovofit jako )
o kontakenich pracovnicich. Kontaktni
pracovnik pouze kontaktuje, ale neni
(a ani nesmi byt) odpovédny za s;amostat—
né fefeni problémi svych klientd. )
Profesni pripravu chipu také jako‘ ’pot‘retf
nou pomoc tém, ktefi pozdéji mfl]‘l I'-Efi.lrle
sociilni pomoc poskytovat. Nedim-li jim
dostatecné znalosti a dovednosti, nenjc} ‘
hou uspét a jsou napriklad vfce’ ohfozem
syndromem vyhoteni. Je to také otdzka

—
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odpovédnosti viéi klientdm, Neposlkytnu-
li pomnihajicim nejlepsi mozné vzdélini,
sniZuji 3anci klientd na to, e jim bude
pomozeno.

* Co se di délat pro to, aby romét TSP
mohli lépe uplatnit své védomosti, nebyli
vystavovani diskrimina&nimy jednini?

V Ceské spolecnosti se dile setkdvime
§ projevy diskriminace, xenofobie rasis-
mu. Velmi pravdépodobné, skoro jisté, se
§ podobnymi postoji a chovinim setkaji
ITSPV tomto smyslu je tfeba, aby se s tim
pocitalo pii jejich vzd&ldving a DPripravé.

V prvé fadé jde o to, aby TSP dobfe
r0zZuUmeli svym priviim a povinnostem,
potaZmo priviim a povinnostemn svych
klientd. TSP musi byt pripraven jednat

§ tzv. obtiZnym klientem a v tomtg g
jde o zvlidnuti komunikace s nékyy
se chovd jako obtiZny Idient. Souéﬁ?]
vzdélivaciho programu tak miiZe py
Idad byt ndcvik kontakty s Urednike
?cterj’r se chovi diskriminacné, Jde ¢ to
i takkové stfetnuti zvladnout ku DProsr 04
svych llienta, napt bez apresivity, nf :
dmérnych emoci atp. Dokéve; SiTS]
v lokalité svého pdsobeni vybudovg¢
prestiz na zikladé své kompetence
profesionality a Sirokého rozhied

- . - u' jjSte
prospeje i svym klientim, :

Rozhovor pfipravil Pave] Ba

je Siroce sdilené minéni, Ze spoleCnost mi problém s Romy,
cffuhé stané se oprivnéné ozyvaji hlasy, Ze nejen Romové

jtni spole€nosti, ale i majoritni spole¢nost Romim zpasobuje
blémy a potiZe (libschmannovi, 1999). Pravdu maji nepochyb-
Estmny, nehledé k tomu, ze jde také o otizky spoleéného

ti 4 ochotu akceprovat jiného“ jako ,svého“. Soudasni Eeski
lace s tim nemi mensi problémy nez Romové a jeji Ipéni na
enité, lkteré dosihla souhrou historickych okolnosti 1 , viast-
fi¢inénim®, je prinejmensim stisnujict. Nejprve z horizontu
kazdodennosti zmizeli Zidé, potom NEmci a nakonec se vytratili
lovici. Piisla tim o obohacujici zkuSenost prolindni se s jinymi
urami a se stfety s nimi, takZe si v kontalktu s Romy v mnohém
1’ fady.VétE;inzl jejich prisludnikd i jejich organizaci mid potrebu
dnoduché univerzilni civilizace (dané vyluéné vlastnimi hodnota-
avzorci jednini) a pfisluinici jinych etnik €i niroda - jinych
Kultur, jiZ zde zhstali nebo se zde postupné nové etabluji, jsou silné
stereotypizovini s akcentem na to, co je od nds odliSuje. Piestoze
E‘_qslcé spole€nosti neprevlid] nikdy silny sklon ke kiasickému -
mu, umoZiuje mnoha jejim lentim piesun akcentu v evropském
sistickém diskursu z biologickych na kulturni a nacionilni faktory
il'mout stanovisko kulturniho msismu (Anthias, 1995, i Glavanis,
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Abstralt:
Ndsledujici text
se zabyvd
koncepty inklu-
ze" a,,exkluze”
a aplikuje je na
situaci romskych
komunit.

Romoveé se
na&hdzejr’ V ne-
priméfenych
rizicich, kterd

-nemd, chovaji-li se sluiné® (rozuméno jsou-li jako my), kvituje

mohou socidini
exlkluzi zplsobit
Patfi castgji
mezi chudé

a nezameéstnané

skupiny.
Obvykleji- nez
Jjiné socidini
skupiny Ziji

v chudych
oblastech

a v prepinénych
bytech. Mezi
nimi @ majoritni
populaci se
vyskytuje sacidini
distance a jsou
objektem diskri-
minace. Existujf
tfi cesty preka-
ndnf problému
socidinf exkluze
Romi. Prevence
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oleénosti, podle druhych nizor naopak un:mirjlujfv politickym
fAm rostouci nerovnosti zalcrivat.V)?znamf]é v?alf je, z':?‘ se etal.).lo-
'vf po]itickém diskursu a zaéinaji zretelné ofrhvnovaut’lc‘ie?l.ogu
m.x.l socidlni politiky zemf Evropské unie. Jejich p‘ouzwam. ]e’ )
seno na presvédéeni, Ze vedle klasického probIEfnu x:(.a.rtlkalm’ch
voosti se dnes ve spolenosti objevuje stile nale’hav‘ep problém
vonosti horizontalnich. Sociilni exkluze totiZz neni ﬂf}] ‘tak .
ﬁ miry nerovnosti, jako o mechanismech stanovupc'xch 'I}['Elnl—
1ezi témi, kdo jsou a nejsou éleny daného ce!ku, a ‘vyr:lzu]xcmh
é jedince i celé kolektivity z hlavniho spof‘ecenske-hf) proudu
ufnan, 2000). Dotykd se tak i identity osob ¢i ki)’lek.twl—t,'nebcft se
¢jimi mechanismy uréuje, kdo leam patii ¢i ne.patrl - ]a“ka I’deﬂtltil
" upfena a jakd prisouzena. Zbaveni identnt}j V?fl?l?cemm‘

nstvi palk vétsinou predstavuje i zbaveni priv, jeZ jSOl:l S timto
nﬁwim spojena, nebo alespoi ztizeni moinuosti ta_tf) pra}'a pr?sa-
dit (Casto - jak je tomu i v pfipadé Romt - vibec si je uvédomit

1999), jeZ neni pro své nositele tak dehonestujici. Také Romova
jsou zde vnimini primirné jako pfisluinici odlisného etnika a tep
ve sekundirné jako ob&ané (oni, ne my) a vefejnost je posuzuje :
predeviim podle pfedpoklidané ochoty k asimilaci (stit se stejnoy:
mi jako my). Nejen ve vztahu k Romiim, ale i obecné je mira soci;
ni a kulturni distance &eské populace ke konkrétnimu
umérni jeho kulturni odliZnosti.

o

etnilu pfj;

Diskurs, v némi je dnes vedena diskuse na téma problémi
spolecnéha souZiti v Ceské spolecnosti, je jednostranny v tom
smyslu, Ze nevznilki z dialogu, a Ceski vefejnost o dialog s jinymj
leulturami ani pFilis nestoji. Spise stoji o poiidek, ktery je naruse
jiz samotnou odli3nosti Romi, a »1 kdyZ proti nim vefejnost nic

5 povdékem, privede-li je nékdo Ik
chovat se jako my). Zdaleka pritom nejde jen o legitimni poZadave
zachovavini platnych zikonf. Pro mnohé neni ani dileZité, zda
odkiZe do patiiénych mezi policie, nebo tak ucini holé lebky.

Chybéjici diskuse mezi kulturami a mizivi participace Romfi na nj
jsou pritom znepolkojivé. Faktem je, Ze 0 Romech dnes hovoii

pfedeviim Neromové, co? lze akceptovat v akademické rovine.
O chudych také hovoii akademici, ktefi chudobu jako pfislusnici
stfedni tFHdy nikdy nezaZili, a o kriminalité ti, ledo sami Zidny
krimindlni delikt nespichali. Vétsim problémem se to stdvi v politi¢
k€ a praktické roving, kde nejde jiZ jen o moc a silu slova, ale
0 moc a silu inu. I kdyZ je nutné pamatovac na to, Ze k socidlnimu
vylou€eni dochizi i v symbolické podobé a mnohdy je privée
symbolické vylou¢eni po&itkem vylouceni sociilniho a fyzického -
(pfinejmensim je symbolické vylouéeni schopno oboji {egitimovat).
Symbolickému vylucovini se vénuje mali pozornost, i kdyZz moc -
a sila slova a obrazu, opfeni z€jména 0 masovou komunikaci, je
jednim z nejvyznamnéjiich prostiedlcd vylu€ovini.V pfipadé Romii
jde zejména o soustavné, i kdyZ moZni neintencionilné budovany

obraz ,ciziho" v masmédiich. '

ormulovat). o
Atr:lktivnost koncepti jako sociilni exkluze spoc’wa’ pravé v t?m,
k této skuteénosti pfihliZeji a jako zikladni socidlni vztal} chi-
"‘oﬁ vztah prindleZitosti (akcentuji vztahovou’ slozku .proble.mu, .
tfeji ho vid{ jako socidlni vztaly). Zdiraziuji dynamxclc(.)u {ntemhfcl
ukturilnich faktorh a socidlnich nevyhod a vedle klasické pczlan—
cc nahofe a dole stavéji polarizaci uvnitt a voé, Vede to 1 }c pre-
Hhocovfmi disledka klasické vertikilni nerovnosti. I\I‘zq.).nklad
mﬁrginalizace osob na trhu price je spojovina nejen 5 }Cj‘lc‘l.l chudo-
ou, ale stile vice i s jejich socidlni izolaci a s oslaber}m'l ]epc]}
ktivniho ob&anstvi. Existuje Fada pokush o vymezeni dimenzi
cidlni exlluze. Percy-Smith (2000) uvidi ekonomickou (dlouho‘-'
obd nezaméstnanost, pfijmovd chudoba...), sociilni (rozbiti tl’ﬂ(illC-
i ddmﬁcnosti, bezdomovectvi, kriminalita, nechténi tél}m"enstlv%
ei[etiiich...), politickou (nizkou G¢ast ve volbich, upirini polft:c-
:":}?ch priv, neschopnost participace...}, komunitn{ (deﬂvast"ovan’e’
rostiedi a obydli, nedostupnost sluZeb, kolaps podplirnjch Sil:l‘..:),
ndividudlni (fyzicky nebo mentilni handicap &i nemoe, chybégjici
vzdéldni a kvalifikace, ztrita sebevédomi a sebeticty...), prostorovou
(koncentrace vyloucenych...) a slkupinovou (koncentrace E.IV(?dC-

' fl}?;:h charakteristik vylouceni v uréitych konkrétnich soc?i’alrl]ch
:skupinich) dimenzi sociilniho vylou€eni, Obecné je SOC]ﬂlI‘l‘l
exkluze chdpina nejen jako vylouceni z trhu price (a dobrych
pifjmii), ale i jako vylouceni (€asto v diisledku diskriminace) )

2 adekvitniho bydleni, vzdélini, zdravotni péce, integrace v lokil-

je

Socialni exkluze
Je jisté sporné, zda expanze konceptt, jako jsou socidlni exkluze
a socidlni inkluze, do tivah 0 chudobé & o etnickych kulturich :
A SouZiti mezi nimi pfedstavuji novy pohled na staré véci, nebo jde ¢
jen o pfizplisoben{ terminologie ménici se realité (zejména zmé-
nam v socidlni stratifikaci). Podle jednéch ndzorf umoZiuji tyto

socidini exkluze,

jejich motivace

k integraci

s otevfenau
volbou mezi
individudini

a kolektivni
strategif integra-
ce a dedrZovdni
jejich zdkladnich
prav (tykajicich
se predevsim
zdravi, zam#&st-
nanost, pfijem
z pracovni
¢innosti, vzdéld-
ni) a ochrana

ci.
Implementace
téchto prdv je

bez spoluprdce

ci k dosazenf
abecnych cilt

jejich Zivota.

v e . . L R - - = - i i nit, 2001) - suma
koncepty ostfeji vaimat nevyhody plynouci ze sociilni nerovnosti ich komunitich a obanstvi (Social Exclusion U )

pred diskrimina-

oviem nemoZnd

s Romy, ndleZeji-

i kazdodennosti
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Abstract:

The following
text refers about
concepts ,,inclu-
sion“ and
exclusion™
applying them
on the situation
of Roma com-
munities. Roma
are disproportio-
nately at risk of
social exclusion.
They are more
likely to be poor
and unemploy-
ed. They are
more likely than
others to live in
deprived areas
and in overcrow-
ded housing.
They are three
way of tackling
the problem of
social exclusion
of Roma.
Preventing social
exclusion,
integrating them
and getting the
basic right them
(in heatfth,
employment,
work income

arakteristiky jsou produktem spoleéné sdilené situace, Vylouden
fze byt totiZ &tovek na ziklad€ své osobni charakteristiky (to je
fipad handicapovanych osob), na zikladé svého jedndni (napfiklad
yelké Britdnii se ve vy¢tu sociilné vylu€ovanych ocitaji také
adistvé osamélé matky) nebo pfistusnosti k urcité kolelctivité -
sucena miZe byt celd kolektivita.

ocidini exkluze ohroZuje nejen vyloucené, ale i ty, z jejichz
olecenstvi jsou vylu€ovini. V tomto piipadé jak Romy, tak i majo-
t["ﬁ‘spoleénost.Ta je ohroZovina pfedeviim oslabovinim sociilni
eze a socidloich vazeb a ristem napéti ve spole€nosti, zvysenou
minalitou, drogami, konflikty a finanénimi ndklady kompenzace
ouceni z price socidlnimi divlcami. Sociilni exkluze ma pritom
denci sama sebe reprodulovat, a vytvifer tak pro vylucované
ince i kolektivity uzavieny kruh. Hovoif se o kulture bidy

wis, 1966), o zpisobu Zivota, jenZ je vnimin majoritni spole€nos-
ako neZidouci a jenZ je v kontextu hlavniho proudu spolecnosti
efunkéni (z hodnot « stadkd, jeZ jsou zde cenény, jim [ze dosih-
nout jen milo nebo vlibec nic), i kdyZ je velmi efektivni strategii
teziti v prostfedi, v némsz se vylu€ovani koncentruji. K vytvifeni

i ltury bidy dochizi vétdinou Zivelné, ale jeji etablovini v ur€itych
;smunitich a tizemnich oblastech mohou napomoci i intenciondini
akiy (Zasto jde o v sociologii dobfe znimé ,nezamyslené disledky
adndni™).

Romové jsou vytlaCovini z levalitnéjich lokalit sousedskou
vraZivosti nebo vysokymi ndjmy nebo se ocitaji v deprivovanych
méstskych zondch, z nichZ ,uprchly* stfedni tfidy (sdilim ndzor, Ze
__ydlem’ je jednou z nejtiZzivéjsich forem sociilni exkluze Romt -
olu 5 nezaméstnanosti, pficemz jsou oba fenomény Gzce spoje-

Y. K jejich koncentraci dochdzi oviem i na zakladé altivit obci,
eré se snaZ zbavit neplatiét ndjemného jejich st€éhovinim do
lobytfl, aniZ si uvédomuji, Ze si zaklidaji na daleko zivaZngjsi
douci problémy, neZ jsou dnesni ekonomické ztrity z neplacené-
nijemného. Nezamyilenym a nerucionilnim disledkem jejich
ciondlniho” jednidni jsou zirodlky mensich &i vétiich ghett
(takovym ghettem se miZe stit i jedind budova - juk nizorné
ljkizala medializovani kauza Matiéni ulice), které jim za pir let
i.'lmotajf hlavu, Poméry v nich jsou zcela analogické t€m, které jsou
Dppisuvﬁny jako modelové chamkteristiky slumi (Willson, 1987).
Romfim zde hrozi, Ze se k absenci lidského kapitilu (podle méfitek
Univerzilni civilizace - jimZ jsou chté nechité podrobeni - zejména
délini a lovalifilkace) pripoji i ztrita dosavadniho kapitdlu kulturni-
0 a propadnou anomii. Nékteré pifznaky anomie, jako jsou alkoho-

sumidrum jake vylouceni z obvyklého Zivotniho standardu, ale
i z Zivotnich 3anci a zikladnich priv ¢i odepient participace na
dominujici kulture (nejde tedy jen o materidlni dimenze).

Za zildad sociilni exkluze je povaZovino predeviim vylou€eni:
z placené price, jeZ je dhsledkem nedostatku zikladnich kvalifika
nich predpokladd vylucovanych. Urovei toho, co je dnes povaio
no za zikladn{ kvalifika¢ni pfedpoklady, pritom stile vice roste
(lingvistické i obecné védni znalosti a dovednosti, zejména v obg
informatiky) a stile vice se vymykd moznostem socidlné vyluCova
nych osob a kolektivit jich dosihnout (vylou€eni z piileZitosti skry
nedostatecné vzdélini). Situace vyluovanych se miZe v této sith
stile vic zhor3ovat, protoZe jim chybf to, co se nazyvi lidsky kapi
to znamend primirné vzdélini, ale také to, co je kolem ného nab
leno, co se ziskdvd skrze skryté curriculum §kol (Illich, 2001). D&
ve Skole neziskivaji jenom védomosti, které potfebuji k providén
povolini, ale uci se také, Ze price nélcdy zadind a nélkdy konéi, Ze *
musi splnit dkol, Ze vykon je spojen s odménou, ugi se posluinosti
viigi autorité a jsou obecné infiltroviny hodnotami, ideologii
a etikou price. Romové jsou v tomto ohledu ve velmi nevyhodné
situaci nejen v tom, Ze vyrazné €astéji nemaji zikladni kvalifilaéni®
predpoklady, lkteré by jim umoznily konkurenceschopnost na trh
price (s pfilivem levné pracovni sily z vichodu ztriceji tuto konkir
renceschopnost i na Gzkém a nevyhodném segmentu sekundirnih
trhu price, ktery nelvalifikovanou prici potfebuje), ale i proto, Ze-
pravdépodobnost ziskini téchto pfedpokladd je pro né silné
sniZzena. Jejich exkluze se tak nejen prohlubuje, ale i reprodukuje

Romové nepochybné jsou podle pfijaté definice sociilné vylud
vanymi jedinci: €astéji neZ ostatni jsou nezaméstonanymi a chud)?mﬁ
castéji obyvaji nevyhovujici a pfeplnéné byty situované v devasto-
vanych oblastech, nabyvajicich podoby slumn, maji ztizeny piistup
It Tadé sluZeb, jejichZ vyuZivini je v majoritai spole¢nosti standar:
dem, jejich zdravotni stav je horsi, nez je obvyklé mezi majoritni
populaci, a snadnéji a €ast€ji se mezi nimi 3ifi epidemie, jejich déti’
navitévuji velmi éasto zviastni Skoly. Viimnéme si, Ze urCeni vylou
¢enych nemd nic spole€éného s rozpravami o jeho pri€inich.To je’
jiny, i ledyZ souvisejici pfib&éh, v némi se vedou spory o to, zda jd
o disledek strukturilnich faktori (teorie .blokovanych pfileZito
ti*) a diskriminace, nebo o disledek povahy kultury postizené
populace a dispozic ¢i chovini jejich jedincd, a nisledné i spor
o tcinnosti jednotlivych nistroji boje proti vyluéovini a jeho
nezamyslenym disledkam (Murray, 1998). Vylouceni je zaloZeno
primirné na individuilnich charakreristiliich vyluovanych, ale tyt

and education,
mainly). Their
implementation
is impossible for
us without
partnerships
around common
goals with
Roma.
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41e Lisabonského jedndni Rady Evropy v roce 2000 je nejlepsi ochr'mou proti

4Ini exlduzi zam@&stndni a boj proti socidlni exkluzi by mél byt zaloZen na vytvireni
dminek ekonomického rlistu a zaméstnanosti, na rastu lidského kapitdlu (rdst vzdéla-
4 kvalifikace), na zlep3ovini zdravi a podminek bydleni celé populace a na otevira-
bvych zplsobl participace ve spole¢nosti. Sizf se pfitom zejména na dva inkluzivni
anismy. Na zaclen&ni do placené price pomoci tvorby pracovnich pfileZitosti
alifilkacemi a na zaclenéni do komunitniho Zivota prostfednictvim komunitnich
vit. Na zaméstnini jako ndstroj inkluze (Giddens, 2002) je kladen takovy diraz

ho divodu, Ze placend price je v evropské spolecnosti stile nejen zdrojem Zivobyti,
dentity jedince a formuje jeho obecnéji determinované hodnoty i pomér ke

¢nosti. Hodnoty, normy a socidlni vztahy s placenou praci spojené piedstavuji

sity faktor spolecné sdilenych osobnich a kolektivnich zkusenosti. VyluCovini

4 z trhu price tak jen stvrzuje nadi spoleénou kulturni odliSnost. Na druhé strané je
ikce mechanismt inkluze na placenou prici ekonomizujici simplifikaci, kterd brini
je]lmu porommen1 jako 50c1alm aktivité (Levitas, 1999), Paradoxem inkluzivn{ politilcy
mlofené na placené prici nav:c je, ze vylucuje ty, kdo z mnoha raznych divodi nemo-
byt ekonomicly aktlvmf a selhdvi také v konfrontaci s omezenou moznosti dnesni-
racovniho trhu absorbovat viechny uchazede o zaméstnini. ZvIasté ty z nich, kdo
whandicapovini nizkym vzd€linim a levalifikact, ¢ stereotypizaci jako nespolehlivé
nelogjilnia k V?I\OHU nemotivevané pracovnf sily - popfipadé obéma zminénymi
arakteristikami. Vyhlidky Roma v tomto ohledu nejsou povzbudivé jiZz s ohledem na
ghecny trend vytlacovini osob z pracovnich mist, kterd odpovidaji jejich kvalifilaci,
obami s vy38i kvalifikaci, neZ jaké je k vikonu price na téchto mistech zapotrebi.

To zvyiuje vyznam vzdélivini a pfenasi zisadni feSeni problému do dalsi generace.
Toto konstatovini neznameni poZadavek rezignace na feseni situace dnednich dospé-
i?éh, ale chce upozornit, Ze o osudu jejich déti se rozhoduje jiz dnes a vyZaduje to velké
ymény v my3leni Rom i majoritni spoleCnosti. Mnoho jiZ bylo receno o instituci
listnich Zkol, které romskym détem nejen uzaviraji cestu k dalSimu vzdélani, ale
umoZiiuji romskym détem a détem z majoritni spole€nosti sdilet spolené zlkuSenos-
eni pfitom diivodu nepustit romské déti do tfid obvyklych kol presto, Ze jsou
oznadoviny za kulturné &i dokonce mentdlné opozdéné, kdyZ jsou v nich integroviny
télesné ¢i dokonce mentilné postizené déti z majoritni populace. Nikdo nemiize poprit,
Ze predstavuji komplikace a vyZaduji zvy3ené Gsili pedagogt, ale nelze rovne€Z popfit
spoleény pfinos tohoto postupu pro viechny déti v takovychto tiidich. Stejné tak jsou
linosniou investici i finanéni prostiedky a lidské usili vénované predskolni vychové
aspoluprici s romskymi rodinami, pomihajicim odstranit diskrepanci kulturniho
kapitdlu Zilcti prvnich tfid (dspé&ch v nich je totiZ zaloZen na kulturnim kapitilu majorit-
ni spoleénosti, jim% romské déti disponuji jen v omezené mife - zatimco jejich kulturni

lismus, drogy, prostituce a odklidini déti, v romské tradicni spolecnosti jen st&Zi pied
stavitelné, se jiZ objevuji.

Na rozdil od naSich samospriv si to ve vétsin€ zemi Evropské unie uvEdomuji (mos;,
i proto, Ze s ghetty a disledky jejich existence iz majf redlnou a déletrvajici zlcuEEHQStj
a snaha o smiSené komunity je souddsti jejich zdldadni strategie boje prot exkluzi, -
Ghetta totiz velmi ¢asto vznikaji priv€ na etnickém &1 kulturnim zikladg, a to nejen
proto, ze jde o zikladni bizi vylucovini ve vétdiné evropskych spolecnosti ( u nds se
sice decentné hovoFi o neplati¢ich, neplatici jsou viak fatdlng vétiinou Romové), ale
i diky tomu, Ze vylouceni hledaji nihradn{ bizi solidarity: nenachizeji-li solidaritu ze
strany spoleénosti jako cellcu, hledaji ji mezi ,vlastnimi“. To je také jeden z divodd
siticiho se odporu vii¢i vétiinové spolecnosti v tomto prostfedi a napiiklad i Sifen{
niboZenského fundamentalismu v muslimskych komunitich po celé zipadni Evropé
Terénni price v komunitich (spiSe nez price s komunitami) je proto jednim ze zdklad.
nich zphsobi, jak se vétiina zemi Evropské unie snazi brinit sociilni exkluzi. vellky
diraz je pfitom kladen na kvalitu samospriv a pfisludnych administrativ a na schopnos
ale i ochotu jejich afednilnd akceptovat odliSnost pfisludnikil minorit (edliSného od
nechipavého povzdechu mnohych Eeskjch dfednikd, ktefi pFichizeji s Romy do
¢astého kontaktu, ,proé¢ nejsou jako my"). Stejné€ jako na moZnost minorit participovat
na aktivitich komunit (véetné piisobeni v rimci jejich administrativ, posilovaného
cilenym ndborem piisluinikd minorit do fad policisth a Gfednild).

Inlkluze?

Hovoiili se dnes jednim dechem o exlduzi a inkluzi, zanikd pfitom fakt, Ze nejde
nezbytné o zrcadlové protipsly (Woodward a Kohli, 2001a). Na jedné strané musime
vzit na védomi, Ze tato piimi souvislost plati jen pro funkcionilni rovinu sociilni
integrace. Vylouceni deviantnich skupin slouZi k posileni inkluze - zvy3en{ soudrZnosti
a stability spole¢nosii). Na druhé€ strané inkluze do jednoho spoleéenstvi (napfildad
asimilovanych jedinch do hlavniho proudu spoleénosti) mbZe byt doprovizena exkluz
z jiného spolecenstvi (napfiklad asimilovanych jedincd z romské komunity). Koncept
socidlni inkluze je ¢asto vnimén jen jako opak socidlni exkluze, fada autort viak zdir
fiuje, Ze jde o svébytny koncept, jehoZ existence neni od konceptu socidlni exkiuze
beze zbytku odvozena. Oba koncepty jsou zasazeny do 5irSiho kontextu socidlni integ
ce, socidlniho fidu a socidlni prislusnosti a identity. Stejné jako sociilni exkluze (a moZ
nd i vice) je i koncept sociilni inkluze nejednoznacny a ma rizny vyklad. Klasicly
liberdlni koncept inkluze je zaloZen na ,rovnosti prileZitosti*, solidaristicky koncept
socidlni inkluze na ,rovnosti pfistupu a rovoosti potfeb® a v soucasné diskusi o sociil-
nim stitu asi nejvlivngjsi koncept sociilni inkluze, charakteristicky pro aktivnf obéan-
stvi, je.zaloZen na ,rovnosti participace” (Lister, 2000). Neni od véci pfipomenout to,
nebot pfiklon k jednomu &i druhému pojeti méni i vidéni problému a pEistup k nému.
V tomto piipadé jde o otizku, zda usilovat o inkluzi Roma jakeo jednotlivet (liberdlni
koncept), nebo jako kolektivity (zbyvajici dva koncepty) a julcymi prostfedky (prostied-
nictvim jejich emancipace, nebo bez ni).

kapitdl se zde zhodnocuje jen minimilné).

Vedle zaméstnini a4 vzdélivini se inkluzivni politika v evropskych zemich obmaci stile
vice nejen k vylu¢ovanym jedinciim (ochrana jejich priv, obrana proti diskriminaci

A ndsili, socidlni podpora), ale i ke kolektivitim a ke komunitim. Komunitni centra
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KADEMICKE
podporovand terénni socidlni praci poskytuji zikladni poradenstvi a rozvijeji schopn;)
komunit hjit spoleéné zdjmy a spravovat své zileZitosti, Prostiedky jsou vénoviny i
rozvoj dzemnich celki, v nichz se vylu€ovanf koncentruji (zvySovani nabidky pracgy.
nich pfileZitosti, zZlepSovin{ dostupnosti téchto oblasti a jejich Zivorniho prostiedi,

ROMOVE: SOCIALNI EXKLUZE A INKLUZE / PETR MAR:

vnimén jako rezignace na inkluzi skrze placenou pricj,
nym zpusobem, jalk podporovat cely proces budovini identity a emancipace, které
nejsou konfrontaéni viii majoritn{ spolecnosti. Nebot to je jeden z hlavnich problém
celého spoleéného souZiti, vidéno z pozice majoritn{ spolecnosti. '

Koheze: integrace, nebo asimilace? .

Celd diskuse o socidlni exkluzi a socilni inkluzi je spojena s konceptem identity -
a 5 konceptem sociilni koheze.V prvaim pfipadé je problémem, jak integrovat jedinee
i celé kulturné odlisné, ale nepocetné kolektivity do celku spolecnosti, aniz by se
musely vzdit svého priva na identitu, sebeuréeni a autonomii. V druh€ém pfipadé jde .

0i, situace se miZe velmi rychle zménit). Také multikulturalismus s kolektivnimi privy.
neni bez moznych nezamyslenych disledicti. Jeho zikladni idea, ze -budeme Zit spoles
neé a zlstaneme 5v0ji*, mlZe vést a k tomu, Ze kterdkoliv ze zahrnutych koleltivit (bez
ohledu na to, zda majoritni ¢ minoritni) ,zstane svou, ale odmitne Zit spoleéné s t&mj
ostatnimi® a zméni multikulturalismus v partikulturalismus. Emancipace Romd jako
partikulirni kultury odmitajici sdilet spole¢né hodnoty, normy a vzorce chovani (zpiiso
by socializace) nejen s majoritni spoleénosti, ale i s ostatnimi etnickymi minoritami ne
zcela nemyslitelni. Nejde jen o Rom Romeha, gadZo gadzeha neboli Rom s Romem,
gadZo s gadZem. Nelze pominout fakt, Ze snaha udrZovat distanci zaloZenou na pozaday:
ku kulturni Gistoty moze byt znakem jakéhololiv etnila a vyskytuje se jak mezi gadii v
vztahu k Romdm, tak i ve vztahu Romti ke gadzim a dokonce i mezi jednotlivymi
romskymi subetniky. Stejné jako rasové predsudky mohou byt hluboko a niterné v uréi-
té kultufe zaloZena i presvédéeni o rituiln{ necistot€ jinych etnik jakoZto jejich ima-
nentni vlastnosti ueéujici hodnotu jejich prisludnikd - ricuilni necistota, stejné tak i jako
rasovi ménécennost mohoy byt povazoviny za ziskané narozenim a nezmenitelné,
Socidlni koheze by méla byt jednotou v rozmanitosti, jednotou rtiznych Zivotnich
osudd, Zivotnich stylf, a proto neni mozni bez dvou véci. Na jedné strané bez snahy
0 dosaZeni konsensu o zikladnich hodnotich jednotlivych kultur a o pfisobeni jejich
socidlnich instituci a na druhé strans bez vzijemného respelktu aktért tohoto snazeni,
jeZ je opfena o jejich emancipaci.V diskursu majoritni spolecnosti az piili§ ¢asto zna-
mend integrace & inkluze vyloucenych a marginalizovanych jejich akulturaci a asimilaci
(akceptaci nafeho modelu svéta, spolecnosti a spolecenskych vztaid jakoZto modelu
univerzilniho). Je-li v nai spolecnosti obecné tispéch (tispéchem mime na mysli
obecné dosaZen{ srovnatelného Fivotniho standardu a stejnych Zivotnich Sanci) zdvisly

wetf urcitych hodnot a sledovini uréitych cilt a vedou-li k dosaZeni téchto cilll jen
e urstrategif, je inkluze mozZni jen dvojim zphsobem. Akulturaci vy]ouéen)"ch,-
t‘gfgémou snahou pfimét je, aby prijali tyt? .lllodn?t): a’ strz'ltegie, r.u:bo nahdrl.J;fCh
akceptaci nékteré z jejich hodnot, néco z ]f.‘]lChh v.xde{u stta, ale i Z.Pm? }[; j j
{ch instituci. Néco podobného poZaduje femimsuelcy‘pozaciavek pn.zpuso it
'-k}',lsvét“ dnesni euro-americké civilizace ieném."{b ovsem predstavu;e‘nlv.ltunost
e prevlidajiciho etnocentrismu pOVﬂinfCih(i) na‘se hoduno'ty 'c} nofrn‘y (]estfi ‘otrne:

jejich dne3ni obsah a formu) za jediné spravnei mo“zne. Lep-:: .receno, p:‘;s Eu
diskusi a vyjednivini o nékterych z nich, pfedeviim téch, které jsou z hlediska

é j &j5i. )

qg;‘r}:gl:i(i)f:rzrslizz le zdroji rozpord mohou byt i zz’:kladn‘f S(:'JCi'Zill'll’ i.rfs.tituce.-\{ pr:ve
ina a postaveni jejich €lenfi v ni i povaha vztahu 131e21 nimi. HI:'Eljlth v socmlfum
& Romb rodiny a rody zikladni roli, musi nepochybné kontakt Taprfm spo{ecnos—
mi brit v dvahu jejich uspofadini i vzorce Zivota v n‘ich,i kdyz je’ je{l vlastru’
spofﬁdﬁnf rodinného Zivota tomuto modelu na hony jfzdaleno. Intewgmllmm '.Espel;;e}n )
idlni soudrZnosti je solidarita a vidy je otizkou, s lCYlTl a‘ taky pvroc njmm b}/t s'o idarni.
o otizka, kterou si mohou klist nejen Elenové maiomt}-u spc:'lecnostt (procnl::yt '
dérni s Romy), ale i Romové (proé byt solidirni s gadzi):Dmet’ pOSpOlL-l rnuzepme Jc?n
dldadé urditého priniku identit, socidlni blizkost’i, ’stejr{}ich’[.)raxf a povl’nnqs;a ana-
‘gitkj?ch zajmi, ale také jen pii davére, Ze don:tinujncn sociuli-u mis.ntuce nﬂ[:{l ? (131151; .
to pritva zarudi, {i pred jejich porusovinim nds oba ochrini a pfi dosahovini via
v cazdé nis podpofi.
kmjmzij:ids?:?atzizkargi erlzmncipace Romi. Otizku toho, jaky"“modtlel ema.nci‘pa’ce je pfo
my nejvhodnéjsi, si budou muset Romové vyresit postupné sami d m:uoglrtm spzf‘«:;t
ost jim mitZe pomoci jen v tom, Ze jim pro to poslmne‘pl.ar_fo?lu a po’rvnuv/_e .V};JC .
yzdélanou vrstvu (bez ni si lze pripadnou uspésnou emancipaci ]En vobtjzne’prc.i stavi
snese 1 konfrontaéni formy této emancipace. Pritom lz? jen czbtlzne vpred?nd.at, zdz'l .
plijde o individuilni emancipaci Romi jakoZto Elend ?bca}-lskt’z spole¢nosti Chbera;ujic;
lg;(pmjekt), neho o jejich kolektivni emancipaci pros‘tredn.Jctvxm kon.‘ﬁtr\.ﬂ(ce r:)xmi.cf;
niroda. Pres skepsi nékterych sociologh, zdfrazfujicich dderen.iovanOft.Rom}:, jejich
rodinny a rodovy partikularismus, absenci ,.soulcromé osobl:losuv a ;veffa]nosltl . v rcim_
ském prostfedi, & nejednotnost jejich reprezentace (ostatné, n'{ela.ce:ska spolecnos ]
priibéhu své emancipace v 19. stoleti jednotnou rEp[‘EZEl‘lt.aCI.?), !e i lill:E) cestz} c:jtev‘;e—
fia. Zejména v druhém pfipad€ tento proces nebu‘de pro‘ma!?r’ltm SPOIC.FHOSt,JCh nodu-
CHS?, protoZe prinese pozadavek na pfizplsobeni rady emsvt.upcxc’h spolecens]q"c
instituci odlifnostem v hodnotové orientaci, niboZenstvi, Zivotnim stylu, forgmach
a solidarity Rom. Ve Skolstvi jakozto sociilni instituci 5-? n.aprfldat‘i mo]zc.:’u stren:lout
ﬁmjoritni populace a Romové v poZadavku udrZet socmhzanci S\?’Ch déti v systf:mu
_.5v¥ch viastnich hodnot (v piipadé majoritni spoleénosti miiZe J:t o] snahu. uflrzet moi'm-
-pol & alespori dominanci vlastniho hodnotového systému a zpiisobu socializace v ném

jikozto univerzilné platnych).
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Zavér

Socidlni exkliuze jakékoliv kolektivity (stejné jako jedinch) je z hlediska hodnotoy
systému soucasné spole€nosti neprijateind a mobilizuje ji k hleddni inkluzivaich mec
nismil. Mnohdy ovsern chybi reflexe toho, co mi byt cilem této inkluze, a hodnoce;
nejen ekonormické, ale i socidlni efektivity snahy o inlduzi vylucovanych.V diskursy
muajoritni vefejnosti i v diskursu jeji reprezentace (zikonodirni, ale zejména vkon;
moc) se pfitom operuje s fadou pojm{, jejichZ obsah neni zcela jasny, jako je tomu
v piipadé zimény integrace a asimilace. Neai to nedlieZité, nebot rovina ,védéni* g
védeckym pozninim a obecnym minénim se konkretizuje v souborech praktik 4 i
ci (Foucault, 1966). Mi to tedy prkticky dopad na povahu stanovovanych cflii a na
volbu prostfedkd inkluze i na povahu kadodennosti kontaktt mezi vyluSovanymi
a mzijoritni populaci.V celé diskusi o exkluzi a inkluzi obecné chybi veimi ¢asto hlag
vylu€ovanych, u Romi tomu nenf jinak. Voimame-li, v souladu s trendy socidlni politi
zemi Evropské unie, jako hiavni inkluzivni mechanismy zaméstnini a vzdélini, hodné
zanedbalo. Zejména v druhém pfipadé to miZe byt fatilni, nebol jde o béh na diouhé
trati.

clusion and Excly
- ndon: Routledge, 2001a.
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KOMUNITNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, 1. Sitik

PhDr. Pavel
Navrdtil, Ph.D.2),
pracuje jako
odborny asistent
na F55 MU

v Brné, kde uéf
na Katedre
sacidlni politiky
a socidini prdce.

Mer. Ivana

—

Simikovg 3
studuje v PGS
progromu na

Katedfe socialo-
gie FSS MU

a pusobi joko
vyzkumnd
pracovnice na

VUPSY Brno.

Komunitni socialni prc
jako nastroj boje pro
soclainimu wylouceni: prf
,,rategie sociani nkluze Romd v Brné
in tackding soc

‘Jednim ze zdvaznych soudobych probléma modernich spoleénos-
ti je socidlni vylou€eni nékterych slkupin. Odhaduje se, Ze
bu nelze ztotoZnit se socidlnim vylou€enim, patii k jeho sympto-
n}f.’lm. Nvékteré skupiny jsou pritom sociilnim vyloucenim ohroZzeny
vice neZ jiné. Patii mezi né€ zvldsté osaméli rodi€e, mladi manzelé
s détmi, vicedétné rodiny, dlouhodobé nemocni a zdravotné posti- -
Zeni, lidé v penzi. Svébyinou kategorii pak tvori etnické a dalsi
mensinové skupiny. Socidlni vylouceni se projevuje apriorni restrik-
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Strategy of Romany socie
inclusion in Brno”

(TN SOCIALNI PRACE JAKO NASTROI / P. NAVRATIL, I. SIMIKOVA

i na tspéch ve sveté, k jehoz podstatnym hodnotim privé
ndle#i. V diisledku socidlniho vylougeni jsou urciti jednotliv-

1y, pripadné skupiny Ci celd lokilni spoleenstvi (komunity)

any v pristupu ke zdrojam, které jsou potfebné pro participa-
gcidlnios, ekonomickém i politickém a obcanském Zivoté

znosti. Zejména od roku 1996 se boj proti socidlnimu vylouce-

dﬂcy Maastrichiské tmluvé socidlni strategii Evropské unie.

z nistrojh, ktery se v této souvislosti uiivi, je také socidlni

cidlni prace jako ndstroj prekondvani

niho vylouceni

cidini price je pravdépodobné jedinou profesi, kterd se se
4inim vyloudenim potykd od svého ustaveni. Socidlni pracovnici
,dy kladli za cil pomihat chudym, zdravotné postizenym,

4iné izolovanym a frustrovanym jednotliveiim i rodindm (viz
Matousek a kol, 2001).To nové, co koncept sociilniho vylou-
-ni do socidlni price vndsi, je viak ,jiny" iihel pohledu na povahu
leénosti, nerovnosti v ni i na zptisob, jak je fedit. Koncept

ilniho vylou¢eni pomihd socidlnim pracovnikam vice akcento-
nezbytnost preventivnich opatfeni a potiebu vyraznéjsiho

djmu o komunitni (socidlni) dimenzi Zivota .V nisledujici kapitole
ak vliv konceptu sociilniho vylou€eni na pojeti socidlni price
jednivime podrobnéji.

1.1. Povaha sociilniho vylou€eni

‘Existuje vice interpretaci konceptu sociilniho vylouceni. Jejich
gulrnny prehled poskytl vlivny text Ruth Levitas (1998) 5}V kon-
extu socidlni price je oviem nezbytné nalézt takovy pohled na
dcidlni vylouéent, ktery jej umoZni uchopit jako pfedm¢ét interven-
¢ socidlnich pracovniki. Jako takovy musi byt zvoleny pohled na
ocidlni vylouceni dostatecné ohrani¢eny i obsahové jasny a konzi-

“gtentni. Pri rozdilnych predstaviich o socidinim vylouéeni je oviem
_obtiZné takovouto definici nalézt.

Kliovi otizka, kterd o povaze socidiniho vylou€eni mnoho

_napovi, zni:,, O vyloudeni = Cebo se viastné jednd?" PH odpovedi na
_ wito otizku vyjdéme z Parsonsova (1971) modelu spolecnosti.

.V ném autor popsal Etyfi jeji zdkladni systémy: (1) demokraticky

- a pravni systém, ktery podporuje ob&anskou integraci; (2) pracovni
- trh, ktery podporuje ekonomickou integraci; (3) socidlni stat,

- podporujici ,socidlni integraci‘; (4) rodinné a komunitni systémy,

'~ které podporuji interpersondlni integraci. Socidlni vyloueni mize

Abstrakt:
Socidini prdce je
jednim z ndstro-
ji boje proti
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vylouceni.
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nisledujici doplnéni uvedené Piersonovy definice sociilniho

NiTNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, 1. SIMIKOVA

rni;bmHOStf rekreac¢nich zarizeni, podobou pozemnich komuni-
tp. Vedle toho viak mai vylouceni lokalita fadu socidlnich
i-teristik, které ji zfetelné€ identifikuji. fedni se zejména o niz-
niru socidlni provizanosti obyvatel dané oblasti, obvyklou

« intenzitu komercnich i obCanskych alktivit.

4 Obvyklym rysem socidlniho vylouceni je nedostateény

p k zdkdadnim sluZbdm. Sluzbami rozumime spektrum rozlic-
siuzeb (vefejnych, komerénich), které jednotlivei (rodiny,
piny) prubéiné vyuZivaji. Sluzby lze rozliSit na ty, které jsou

y na bydleni, a na ty, které jsou vyuZiviny mimo byt. Do prvni
siny patfi mapiiklad zisobovini domidcnosti elektrickym prou-
. plynem, (teplou) vodou, ale patfi sem také sociilni sluzby
sovatelskd sluzba), Ve druhé skupiné jsou pak zahrnuty sluzby,
' napt. veiejnd doprava, podtovni sluZby, l1ékafskd péce (ambu-
{i nemocnicni), ale tak€ napf vyuZiti jesli, Skolek atd.

V kontextu téciito charalteristik povaZuje Pierson (2000: 7) za
fieéné definovat socidlni vylouCeni pro potfeby socidlni price
ko praces, litery urcité jednotlivee, rodiny, piipadné skupiny &i
i lokdlni spole€enstvi (komunity) emezuje v pfistupu ke zdro-
,q{n, které jsou potfebné pro participaci na sociilnim, ekonomic-
m, politickém a obCanském Zivoté spoleCnosti. Tento proces mi
noho pEicin i disledld, Patfi mezi né chudoba, nizké piijmy,
diskriminace, nizkd mira vzdélanosti, zdevastované Zivotni prostfedi
tak typické pro slumy), ¢asto talké etnickd prislusnost. Diky tomuto
ocesu mayji lidé na vyznamné obdobi omezeny pristup k institu-
cim a sluzbim, socidlnim sitim a rozvojovym prileZitostem, které md
igdispozici vétiina obyvatel ve spolecnasti,
-V naii souvislosti a také s ohledem na vstupni Parsonsovu (1971)
typologii spoledenskych systémi je tfeba dodat, Ze socialai vylouce-
fi postihuje také participaci na kormunitnim Zivoté a v jistém slova
smyslu je to pravé tato droveR, v niZ se socidlni vylouceni urcité
skupiny projevi nejzietelnéji. S ohledem na potfebu zdiiraznit
diisledky socidlniho vylouéeni v komunitni tirovni navrlinjeme

ylouceni:

Sociilni vylouceni je proces (piipadné stav), ktery urdité jednot-
livce, rodiny, pfipadné skupiny & celd lokdlni spoleCenstvi omezu-
je v piistupu ke zdrojlim, které jsou potiebné pro participaci na

~ Socidlnim, ckonomickém, politickém a obéanském Zivot€ spolec-

‘mosti. Diisledkem sociilniho vylouceni tak je viznamné sniZeni

Abstract:

Social work can
be seen as an
instrument of

tackling social
exclusion. The
aim of the
article is to
present that
specific role and
draw attention
to on exomple
of community
planning. in the
centre of the
text is the
question: How
can be used a
community
planning in
tackling social
exclusion? In the
orticle | answer
the question in
the context of
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then with the
help of the
example of
community
planning pro-
Cess.

moZnosti participovat na Zivoté mistni komunity. Teato proces
(stav) mia mnoho pii€in i disledki. Patii mezi n€ chudoba, nizké
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piijmy, diskriminace, nizki mira vzdé€lanosti; zdevastované ivotni prostredi, &stg ta1
ctnickd piisluinost. Prostfednictvim tohoto procesu jsou lidé odstfiZeni na vy
periodu v Zivot€ od instituct a slufeb, socidlnich si a rozvojovych piileZitosti, kters

k dispozici v&tina obyvatel ve spolecnosti.

KOMUNITNT SOCIALNT PRACE JAKO NASTRO) / P, NAVRATIL, 1. $iMijgg

znameni zhoriené Fivomi podminky, pro zbytek spolenosti je pak existence sociiln
vylou€ené skupiny jednak dikazem jeji neticdinné solidarity 8) (co¥ z dlouhodobéhg
hlediska posiluje spoleCensky cynismus), tak i potencidlni ohroZeni vybuinou Situacy,
kterd vzniki vidy, kdys jsou ur€ité skupiny obyvatel vystaveny mimofadné Spatnym
Zivotnim poméram.

1.2. Koneept socidlniho vyloudeni v kontextu Sporu o povahu sociilni price

Koncept socidlniho vylouceni piispivi k oborové diskusi o tzv. tradicni a ,nové«
socidlni prici. Rozdilné pristupy v této debat& reprezentuje dvojice pojmo vyjadiujicf .
dstfedni teze téchto dvou odlinych pojeti sociilni price. Zatimco optiku tradi¢ni _
sacidlni price lze uvést konceptem ~enabling* (umoZnit, uschopnit), ktery implikuje, 5o
zijem socidlniho pracovnika ma byt orientovin na jednotlivce a jeho nedostatky (v je
JichZ diisledku vznikly klientovy obtiZe), stavi novejsi proudy v socidlni prici do svého
stfedu pojem ,empowerment" (zmociiovini). Tento koncept odmitd stanovisko, Fe
problémy musi byt primarné zapri¢inény vlastnostmi klienta, a poulazuje také na
strukturdlni aspelty problémové situace. Posledné zminé&nd charakteristilea koncepiu
zmochiovini, tedy strukturdlni aspekt, je jednou z tezi, kteri se obvykle poji také s kon- -
ceptem sociilniho vylouceni, a tento pojem tak lze chipat jako inozné doplnéni kon-
ceptuilniho aparitu »0ovych* proudd v teorij sociilni price.

Pierson (2002) se také domnivé, Ze kencept socidlniho vylouceni je kompatibiln{
s aktudlnimi trendy ve vyvaji etily socidlni price.Tyto novéjsi trendy dobfe vyjadiuji
Ctyfi Clarkovy (2000) principy: (1) Hodnota a Jedineinost katdého Jednotlivee: kazdy
jedinec md stejnou hodnotu bez ohledy na vék, pohlavi, etnickou piisluinost, télesné .
a intelektuilni schopnosti, pfijem nebo socilni piinos. (2) Ndrok na spravedinost:
kaZdy jednotlivec ma ndrok na stejné zachizeni podle Pfijatych zdsad spravedlnosti
(ochrana svobad, uznini lidskych potfeb a spravedlivi distribuce zdroji). (3) Ndrok
1ta svobodu: kazdi osoba a socidlnf skupina mi prive aa viastni presvédceni a jeho
napliiovini, pokud tim neomezuje svobodu druhych. (4) Komunita Jje nexbying:
Clovék je v principu socidlni bytost a svij Zivot miize it jen ve vztazich vzijemné
zivislosti v komunité.

Etické principy tradi¢ni socidlni price akcentovaly jednatlivee a jeho specifilea,
nereflektovaly vak jeho socidlni zakotveni. Individuilni zacileni tradicni socidlni price -

dokumentuji Siroce akceptované etické axiomy Felixe Biesteka (1957): (1) individualiza-:
ce, (2) nehodnotici postoj, (3) respekt vaci privu na sebeuréeni, (4) zachovivini divér-
nosti vztahu, (5) kontrolovani emoénj angaZzovanost, (G) vyjadtovini pocitd, (7) alcepta-;

ce. Nutno viak dodat, Ze i relativné vyhranéni autofi, které [ze povazovat za
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- ¢ocidlni price (napf. price s pocity klienta) nelze zcela odmitnout a Ze je treb:;l je
0 ‘ ' - - o o .- -
5bohatit o nové aspekty (rozuméj zejména pochopeni disledkd tlaku socidlnic

idlni prici existuje celd fada perspektiv, teorii a modeld, které se zabyvaji otizkami
1 -~ > - - - e o - - . "
oby a nékterymi dal3imi aspekty socidiniho vylouceni.V jejich vyctun uvidi anf:op

yni perspektivy, komunitni socidlni prici a také teorii ekosystéma. Dived, proc¢

v )

o B tuii
jerson zmifiuje privé tuto skupinu modelt socidlni price, je zjevny.VSechny akcentuj
er

i i i cidlnfho
ocidlni souvislosti klientovy situace a jsou v tomto smyslu s pojmem so
ufeni symetrické. ,, o ) .
g ﬁ§1’ souvislosti je vyznamné, Ze jednim z modeld ozna€enych jako rimcové vhodn
n " ? j ) J . ’ ; K . f
prici se socidln€ vyloucenymi byla také komunitni socidlni price.V nasledujicim

extu se ji budeme vénovat podrobnéji,

Komunitni socidlni prace, komunitni plénovfmi’a s?cié!ne vyllcl:luce;('lilnl—m
.munitru' price se od rolku 1989 zacala realizm:rat t’ake v Cleske r(;pu) f,i-e ‘el\w

03) popisuje nékteré aspekty vyvoje komunitni Praj:e u nis a ?[O,\ufl.lf. . O]u ljlestﬁmi
manitost. Upozoriuje na specificky druh komumtmcl:l orlgamzcicxn(\e 512  ne
gziskové organizace), které se zabyvaji pffprflvou rozvojovych pla1'1ul a. tpc; riformou
drticipace ob&ani v plinovacich a rozvojovych I.Jrodceseﬁhv.v souwa]s] O;Z: ekt oo,
éi’ejné sprivy (decentralizace a diiraz na komuﬂnahn 1?0]1131\u) se vsn‘\ < senars b
vtem LJcomunitni plinovani* také v nové roviné, kteri 'ch.al?e komu.rutm pli n v j
lativné novy, demolcrati€réjsi zphsab plinovini ve vere!nem prcrstoru‘l(pdzuclicrSﬂvadni
ycidlnich a zdravotnich sluzeb, urbanistické koncepce a,.),zfle nav rozdi '? -UO' o
raxe také s podporou sprivnich orginh.V tomté’ko’nte?:tu ]e- o':rsern’ ma (LJ ﬂ:ﬂ n:mnit_
omunitni plinovini se vyvijelo jalto metoda sociilni price a je jednim z typ ,
socidlni price. ) ' ) )
éc;lc:’:;ledf}'ici kapitole uvedu klicové aspelcty km.nunitni prﬂc&fl -k!c.)mun:;:fl}gopli;?:l
i jako jednoho z jejich modelil a soucasné budu ilustrovat vyuZziti komu P

i fi Ategi ialni i Romu
;.':'mi pri redeni sociilniho vylouceni na prikladu tvorby ,Strategie socidlni inkluze Rom

2.1. Vychodiska komunitni sociilni price o . S
 Komunitni socidlni price patfi spolu s individudlni a skupm.ov?u socid I}l .p 4
nim metodim socidlni price. Je oviem skutecnosti, Ze komumfm pmc(?vnim nepr:lCl‘.ljl
jen v sociilnich sluzbdich, ale také napfiklad v institucich, které se ‘zubyva.p. zdmvotnést_
politikou, urbanistickym plinovinim, bydlenim a rozvoj‘em l(0mu1*{1ty, pczhtlkou z:Iu;n *
nanosti. Komunitni price se uskute€iuje jalk v rimci stitniho, tak i nestatniho sektoru,
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P HOMUNITNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, 1, §IM|K0V§—

nelze ji obsihnout jedinou teorii a ani vyjidiit jedinym modelem price s komunitgy;
Tento druh socidlni price mid mnoho podob a forem a Ize napfiklad odlisit organizyg
komunity, sociilni rozvoj, &i socidlni plinovini, Sociilni price s komunitou mi také sva
ideologické varianty: (1) pluralistické pojeti a (2) levicové radikilni mutace.

2.2. Komunita jako pfedmét intervence

Piedmétem zdjmu komunitniho pracovnika je komunita 9. Skutednostf vialk je, Ze
termin komunita je viceznaény a lze ho riizné chipat!®) a definovat.V sociiln Prici
béZné setkivime s dvojim vymezenim pojmu kemunita,

V prvém pripadé je komunita chipana jako teritoridlni komunita Za komunitu v to
to smyslu oznacuiji lidi, ktef{ Zijf na spole€ném tizemi. Velilkost Uzemi pfitom neni
rozhodujici. MiZe se jednat o lokalitu vymezenou sousedstvim, obci, krajem nebo
i stitem ¢i Evropskou unii. V druhém pfipadé je v centru pozornosti socidlnich praco
nikd zijmovi komunita. Komunitou v tomto smyslu se rozumi skupina lidi, kteii maji--
spole¢né zijmy (lidé se stejnym etnickym ptivodem, postiZenim apod.). Oba Pristupy g
v komunitni socidlni prici uplatiiuji rovnocenné. Nektefi autof k témto dvéma typim
komunity pridivaji je3té te, ktery je charakteristicky pfitomnosti obdcbnych probis
miim 2 podminek. Mohou mezi né patfit napfillad zivislost na alkchelu nebo Zaméstnj
ni u stejného zaméstnavatele. Pokud jde o socialni prici se sociilné vyloucenymi, jsoy -
relevantai viechna uvedend hlediska. Exkludované skupiny maji svoje charakteristick
teritorium (Ziji obvykle ve zdevastovanych £evriich), zdjmy (realizovat své potieby jako"
rovonocenny obcan spolecnosti) a specifické podminky a potize, které v souvislosti
s dusledky socidlnihio vyloudeni musi fesit (nezaméstnanost, chudoba).

2.3. Co je komunitni socidlni price?

Existuje fada definic komunitni price, které reflektuji jeji riiznd vchodiska a pojeti.
Nupriklad Dunham (1958) definuje komunitni prici jako proces védomého sociilniho -
pusobeni, které je zaméfeno na nisledujici cile (na viechny, nebo alespon nélkteré
z nich). Mi jit (1) o propojeni potfeb a existujicich zdrojii v komunité; (2) o podporu
skupinové solidarity a spoluprice v komunité a (3) 0 posilovini zmén v komunite.
Brager 4 Specht (1991) oznaéuji komunitni prici jako metodu, ve které jsou jednotlivci,
skupiny a organizice zapojeni do plinované &innosti s cilem ovlivnoit spolecné problé-
my. Komunitn{ price napomihi rozvoji spoleCenskych instituci a zahrnuje dva diilezité -
procesy: plinovini (tj. vymezeni problémavych oblasti, diagnostikovini pripadi a zfor
mulovini feSeni) a organizovini (tj. stanoveni nezbytnych strategii pro ovlivnéni
cinnosti}. V neposledni fadé uvedme definici Alana Twelvetreese (2002), ktery chipe
komunitni prici jako proces asistence lidem, ktefi cheéji zlepsit své vlastni kkomunity
prostfednictvim kolektivni akce.

Pojeti komunitni price bezprostfedné souvisi také s politickymi postoji a hodnotami.
Popple (1995) upozornil, Ze komunitni sociilnj prici vyznamné ovliviiuji dvé malro
teorie: (1) pluralismus a (2) radikdiné socialisticka $kolz. Pluralistické pojeti zdiraziiuje
vyznam nitlakovych a zajmovych skupin, ke kterym obvykle patii napfiklad niboZenské
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ny, odbory, politické strany, profesni sdruZeni atp. Kazdi z téchto skupin mi
p;m,n}’f pedil na moci, ktery se vyviji a méni v ¢ase. Smyslemn komunitni price zde je
orovat pluralitu nizord a zvldst€ pak zajmy skupin, které je nedokdzaly artikulovat

ta. Zatimco marxistické analyzy komunitni situace mivaji prinejmensim ze sociolo-
ho hlediska podnétny obsah, z hlediska praktického nejsou ispésné (Thomas,

'r'tiotii o zménu Zivotni situace skupiny lidi v mnoha jejich as'pektefch.To.muto n'iirf)ku
abre odpovidi definice Bragera a Spechta, ktefi komunitni Mpmci ‘cha!)ou. ]ak? alcuvitu
vitujici spole€né problémy a napomahajici rozvoji spoleceflskycb l’nST’;ltLICI 'pr.os.tre:c-l-
:cﬂrfm plinované a organizované aktivity.Vzhledem k‘to’rnu, ze’rvadﬂcvz.llﬁx}l (socialistické)
]y previzné kladou diiraz na politické aspelty, pczk]adzfrn’ za Ucelnéjsi fse pohybovat
‘rmci pluralistického pojeti komunitni price, které je vizine na profesi a ne na

4 prici se socidln€ vylou€enymi je povaha cili komunitn{ price velmi komplexni.

eologii.

Vybrané principy pluralistické komunitni sociilni price
omunitni sociilni price se v pluralistickém pojeti opiri o humanistické idedly a ]euho
rvotnim vychodiskem je pfesvédéeni, Ze komunita je ve vE3iné pfipad schopna FeSit

alktivitu pfi feeni zileZitosti své komunity, ale 1idé se oviem Casto tepn’re musi 1‘1avu6it
ole¢né kooperovat, Zatimco zmény v Zivat€ komunity, které jsou viglany ‘zelvmt’r,

ou vyznamné a trvalé, zmény vyvolané zvenci tyto vlastnfjsti po?tmda]l. 1{’011’551’ck3i
fistup komunitni price je schopen Uspéiné fesit rozsihlé problc:myl lcteff: diléi pristup
ndividuilni price s klientem) nevyredi. Komunity ob&nt ¢asto E)otre:]’aup pomoi

fi uspokojovani svych potfeb, stejné jako néktefi jednotlivci potfebuji pomoc pfi

feseni problémd nebo pfi uspokojovini potfeb (Ross, 1955)12).

V komunitni prici je klientem komunita se svymi potfebami a zdroji. Polkud l{omuFlta
neni schopna své potfeby dlouhodobé uspokojovat, vznikaji probiémy. Komunita ma )
své specifické mozZnosti, jak fesit své problémy a jak vytvifet nové transfery mezi zdroji

1 potfebami. Individudlni price zdlimziiuje vztah jednoho ¢lovéka k druhému, ndstro-
jem skupinové price je skupina, kterd napamaihi rozvoji osobnosti. V komunitni prici

jde o proces uvnitf komunity, pfi némz se vyuzivaji jeji moZnosti a zcl'roje. -
Identifikované socidlni problémy maji byt odstranény vlastnimi prostfedly lcorm:rrury.
JelikoZ komunitni pracovnik chipe komunitu jako nejvyznamnéjsi elemenlt sv,?cialnﬂ'io
prostfedi, musi s ni byt dokonale obeznimen {musi znit kli¢ové osc.)bfmstl‘, cmngst )
brganizaci, institucy, sociilni, demografické a ekonomické Charfilcterlstlky 1j.). Zajimavy
piispévek k analyze potfeb komunity u nis podiva Igor’I“ornes (.%0013). o

 PH prici s komunitami, jejichZz prislusnici jsou ohroZovini sociilnim vyloucenim, lze
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..o staté
uvedeni vychod1slca plné respektovat. Je tfeba viak vzit v potaz, Ze dlouhodoby stay
socidlni marginalizace devastuje komunitu i co do schopnosti a kapacit fedit problém
vlastnimi prostfedky. Role komunitniho pracovnika je v sociilné vyloucenych komuisj
tich z tohoto dbvodu ¢asto viraznéjdi. Freire (1972) v této souvislosti hovofil o St
ticha®, kterd lidem dlouhodobé Zijicim ve znevyhodnénych podminkich znemoZsiuje
vnimat povahu problémi i moznd fedeni. Tito lidé ztriceji schopnost reflektovat socj
ni souvislost svého utifténého postaveni, a v disledku toho o nich nehovofi a nefe§
(kultura ticha). Podle néj pak je prvnim tikolem socidlniho pracovnika umoznit liden;
nahlédnout na situact, porozumét ji (consciousness rising).

KOMUNITNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, I. SiMikgy,

2.5. Komunitni pldnovini jako jeden z modelii komunitni price

Komunitni socidlni price reprezentuje velmi Sirokou paletu rozmanitych perspelkti
strategii, modeld i technik. JiZ zminény Twelvetrees (2002) rozlisil dva principiainé
odlisné pFistupy ke komunitni prici: (1) profesiondlni komunitni prici a (2) radikilnj
komunitni prici. Zatimco profesiondlni pFistup je charakteristicky podporou rozvoje
svépomocnych skupin a dsilim o zlep3eni efektivity distribuce sluZzeb na zikladé profe
oi kultury oboru, piedstavitelé radikdlnihe (socialistického) pojetf komunitni price
zdhiraziuji potencidl komunitni price ke zméné existujicich (minéno kapitalistickych)

spoledenskych vztahi, Radildlné orientovani socidlnf pracovnici se zabyvaji socidlnimi

pri¢inami marginalizace 2 zaméfuji na ,zmocnovini* téch, ktefi jsou bezmocni. Bezmao
je podle nich vyvolivdna uréitou socidlni konstrukei takovych kategorif, jako je rasa,
pohlavi, tfida atd.

Detailnéjsi typologii modeld komunitni socidlni price zpracoval Popple (1993).
¥V tabulce 1 uvidim jeho (Fidéni spolu se struénou charakteristikou kazdého typu.

Pravdépodobné nejroziifenéj3im modelem komunitni price (v anglosaském prostie-
di) je model socidlniho a komunitniho plinovani, ackoliv jak tvrdi Twelvetrees (2002;
79, Jjedineénast komunitni socidini prdace spocivad v modelu rozvoje konminity”. Oba
modely maji oviem mnoho spolecného a ne vzdy je mozné konkrétni komunitni

projekt jednoduse pficlenit k jednomu z nich. Jidrem modelu komunitniho plinovéni je

(1) analyza socidlnich podminek, sociilni politiky a poskytovanych sluZeb; (2) uréeni
cill a priorit; (3) nivrh adekvitnich sociilnich sluieb a mobilizace potfebnych zdrojt; -
(4) implementace a evaluace sluZeb a programi.

V nasledujici ¢isti uvidime proces tvorby Strategie socidlni inkluze v Brné, ktery
proces komunimiho plinovani sledoval az do bodu (3).VIastnf implementaci a evaluaci

sluZeb (bod 4) prezentovany postup nezahrnuje, protoZe k ni dosud nedoslo a protoZe :

zabezpeceni téchto aspektd nebylo sou&isti vyjednané role komunitnich pracovniki.
Text dile obsahuje reflexi postupu a upozornéni na kritickd mista, ve kterfch mohou
realizitofi podobného akolu postupovat obezretnéji, neZ jsme jednali my.

Popis
Pomoc pii vytvifeni svépomocnych skupin, socidlnich sfti a
podpora dobrovolnické price v komunité. Socidlni pracovnik
je v roli facilititora, ktery podporuje skupinu, aby ziskala
potiebné dovednost 4 sebedlivéru pro zlepSovini podminek
vlastniho Zivota v komunité.

PEm4 akce zacileni na zménu oficiilni strategie, praxe nebo
postoji mocenskych skupin. Komunitni pracovnik vystupuje
jako aktivista.

Zlepieni situace obyvatel pomoci kultivace socidlnich siti a
sluzeb dobrovolnikf. Podpora zijmu lidi o dobrovolnou nebo
neformalni pédi o potfeby bliZnich.

Zlep3eni koordinace ¢innosti riznych socidlnich sluZeb.
Komunitni pracovnik vystupuje pfevizné v roli manaZera,
organizaéniho pracovnika.

Rozvoj komunity

gomunitni akce

Komunitni péce

Komunitni organizace

Socialni/komunitni
'plﬁnovz’im’ Cilem je zlepSeni plinovini sluzeb, analyza sociilnich
problémi, hodnoceni efektivity sluzeb a strategii. Komunitni
pracovnik se zabyvi analyzou socidlnich podminek, tvorbou
vhodnych strategii, definici cilli a priorit. Role sociilniho
pracovnika spodivd v podporovini participantd, v jejich
facilitaci.

Podpora socidlni integrace specifickych (deprivovanych)
skupin nabidkou vzdélivacich programi. Socidlni pracovnik
piijimd roli vzdélavatele a facilititora.

Komunitni vzdélavini

Feministicki

~ komunitni price Zaméfena na reformm podminek s ohledem na potreby Zen.
Socidlni pracovnik vystupuje jako aktivista a facilititor.
E—
-+ Antirasisticka

Vytvifi podminky pro participaci diskriminovanych skupin
na feSeni politickych a socidlnich otizek. Komunitni
pracovnik pijima roli aktivisty, dobrovolnika.

komunitni prace

3. Proces tvorby Strategie socialni inlduze Romi v Brné (pFildad procesu
tvorby kemunitniho pldnu)

" Podnét k zahdjeni praci na piedlklidané Strategii socidlni inkluze (dile jen Strategie)

. podala Rada pro rovnoprivné partnerstvi (dile jen Rada), kterd byla ustavena na pudé
radnice méstské &sti Brno-stred z iniciativy programu RrAJE (Roma Rights and Acces to
Jusnce in Europe) jako dobrovolnd instituce slozeni z pred:;t.lwtelu jednotlivych odbo-
rit méstské ¢dsti (socidlniho, bytového, odboru 3kolstv), predstaviteld stitni sprivy
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(L’u'-ad price), zastupxteh’.’l prislusné méstské Cisti, predstavitelt neziskovych organizags
(Drom, romské stfedisko, IQ Roma Servis, SOZE) a zistupct romské komunity. Zimgpg
ustaveni této Rady bylo zahdjit diskusi o vzdjemné spoluprici mezi zainteresovanymj:
odborniky, pracovniky a institucemi pri dosahovini spoleéného cile, ktery byl deﬁno,}
jako integrace piislusnik{ romské komunity do spolecenstvi obcanti mésta Brna. Vznik
potreba vytvofit psany materidl, ktery by se stal koncep&nim podhoubim aktivit sméy;
jicich k takto definovanému cili. O jeho zpracovini byli pozidini dva experti. Jeden
specialista na metody socidlni price a jeden sociolog. Motivem jejich zaangaZovani by
potfeba ,objektivniho” nezaujatého hlediska, které by sluCovalo rtizné drovné pohled
na problém romské komunity v Brné a na moznosti jeho feieni.

3.1. Pracovni postup

Proces komunitniho plinovini sméruje k optimalizaci poskytovini sluzeb v dané
lokalité. V naSem pripadé jsme se viak podle zadani zabyvali pouze (1) analyzou situay
(2) urCenim cilti a priorit Strategie a (3) navrZenim moZnych feSeni. Realizace Strategie,
byt ji chipeme jako nedilnou sou&ist procesu komunitniho plinovini, jiZ nebyla zahg
nuta do delegovaného tkolu.Takto definovanou roli jsme alcceptovali a piijali, protoze
se nim jevila jako smysluplny pfispévek k feSeni sociilniho vylou¢eni Romd v Brné, Ve
svych postupech jsme se inspirovali z fady teoretickych zdrojii. Nicméné pokud 3lo
o vlastni postup, bezprostfedni pomoc ndm poskytla zejména trojice knil: , Tackling
Social Exclusion” od Johna Piersomna vydand v roce 2002; ,Community Work" dnes jiZ
klasického autora Alana Twelvetreese znovu vydand v roce 2002 a inspirujici Venkov,
mésta, média od Bohuslava Blazka z rolcu 1998.

1. krok: Volba strategie

Existuje mnoho metodologicky rozmanitych zplsobd, jak pfistoupit k tvorbé strategii
v urité oblasti. Od téch tradicnich, které spocivaji ve sbé&ru informaci, v kvantifikaci
problémd, expertnim urceni jejich hierarchie a navrZeni vhodnych opatfeni aZ po ty
nirocnéjsi, které predpolklidaji participaci viech, kterych se problém dotykd. V souéis-
né dobé se stile v&ts{ diiraz klade na ty postupy, které jsme zminili jako druhé v pofadi,
Komunitni plinovini, jak lze tento model obecné oznadit, vytvifi vhodnou platformu
pro prici s rozmanitymi pohledy a zku3enostmi, které jeden €lovek (jakkoliv vzdélany
expert) prosté nemiZe mit. Ve své podstaté jsou participativni modely tvorby plind
a strategii odpovédi na demokratizaci spoleénosti, v niZ se pfedpoklidi, ze odpovédnos
za vlastni Zivot patfi do rukou kazdého obéana. Pii tvorbé Strategie jsme se také proto
rozhodli vychizet privé z této hodnotové i metodologické pozice, kterou 1ze oznadit

jako pluralistické pojeti sociilni price. Za jedno z kritérii této volby jsme také povaiova; :

li vyraznéjsi akcent na profesionilni aspekty komunitni price neZ na ideologické, které
pfevaiuji v radikdlni pojeti (socialisticka orientace).

Kritické aspekty:
1.Volba strategie je klicovy krok, doporucujeme promystet a prodiskutovat ji se
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gvatf:lﬁm Rizikem jsou nevyjasnénd ofekivini. V naSem pfipadé zadavatel preferoval
ertni piistup, kdeZto zpracovatel se orientoval na komunitni plinovini participativ-

krok: Formulace vychodisek

<o vlastnim zapofetim price jsme povaZovali za nezbytné formulovat vedle celkové
ostupu také dalsi kli¢ova vychodiska, Iterd méla vytvofit spolecnou bazi pro tvorbu
gie. Zabyvali jsme se (1) hodnotovym, (2) odbornym a (3) metodickym hlediskem.
edisko zivaznosti problému (hodnotova pozice) zdfraziiuvje souhlas Géastnikd
Sunitniho plinu s piesvEdéenim, Ze je tieba rozpoznat a fefit problémy Romi jako
blcmy vizné, které musi bt bezprosttedné feSeny. Zivotni situace, v niz se Romové
hizeji, je devastujici. V jejim disledku je ohroZen jak potencial této skupiny, talk

ilni soudrznost spolecnosti jalko celku. Socidlni vylou€eni Romt neni jen diisledkem
tnosti pifslusnikli romské komunity, ale mé $iroké pficiny historicke, kulturni,
nomické a zejména socidlni. Za téchto okolnosti se spole€nost (spravni orginy)

st citit byt odpovédnd za feSeni tohoto stavi

hledisku odborném jsme konstatovali, Ze klicem pro odborné uchopeni problému
. koncept ,socidlniho vyloudeni*, ktery vystihuje podstatmou mirn problémi, jimZ ve

viednim Zivot€ musi Celit piislusnici romské komunity. Tento pojem je nejen komplex-

ale také aktnilni. Boj proti socidlnimu vylouceni je také jednou z priorit Evropské

hlediska metodického jsme vysli z piesvédfeni, Ze uspokojivého feSeni lze dosih-
ut jen na ziklad€ rozmanitfch pohledi a aktivni spoluprice co nejvétsiho poctu

subjelti, Romfi i majority (problém se evidentmé dotyki obou skupin obyvatel CR).

P

ozhodli jsme se tedy vychizet z technologie tzv. komunitniho plinovini, kterd si ceni
terakce, participace a spoluprice.

Kritické aspelty:

1.Vychodiska je tfeba diskutovat na féru ticastnikd procesu a jako svébytny bod
ednini by mélo byt i jejich spolecné prijeti. Problematické je, ze vychodiska mohou byt
nimina jako néco nepodstatného a nepraktického, co neni tieba fedit. Komunitni

drum (Workshop: Socidlni inkluze Romil), mélo tendenci jit rychle dile a téchto aspek-

th si piilis neviimat. Vychodiska je tieba diskutovat, protoZe privé ona pfeduréuji

3. krok: Posouzeni situace
*Posouzeni situace mélo dva stupné13).\f prvanim stupni jsme shromaZdili veskerd
ostupnd data a informace o situaci Romi v Brné a o feSeni jejich problémi. V druhém
tupni jsme pak na zikladé téchto znalosti provedli kvalitativni rozhovory s mistnimi
experty (znalci pomérti).
2% prvnim stupni jsme k posouzeni situace Rom{ v Brné pouZili nékolik vstupil,
prvé Fadé jsme shromdzdili dostupné dokumenty, informace a data (kvalitativni
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i kvantifikujici). Jednalo se pfevdZné€ o rozmanité formilni i neformilni dokumenty,
ifedni podklady, vistupy Setfeni sociilnich pracovnik, statistické ddaje ze sCitini lidj;
dom a bytd atp. Slo ndm o to, ziskat prvotni prehled o situaci romské komunity
v Brné. Nisledné jsme zpracovali taleé informace o stavu FeSeni problematiky, ve Sm}'siu
prehledu instituci a Cinnosti zamérenych na dosavadni feSeni situace Roma v Brné,

Po vstupnim posouzeni situace bylo provedeno (ve druhém stupni) 26 expertnich
rozhovort, jejichZ smyslem bylo doplnit a roz3ifit pozndni situace romské komunity,
a stavu feSeni problematiky v Brné€. O rozhovor byli poZidini zistupci nestitnich &
neziskovych organizaci, které svou Cinnost orientuji na romskou komunitu, zdstupci
instituci stitn{ sprivy a mistni samosprivy, které se svou {innosti mimo jiné dotykaji
také Zivotnich podminek romské komunity, a nezivisli experti. Hovorili jsme s nimj
0 situaci romské komunity v Brn€, o mire integrace romské komunity do Zivota spoIe’EL
nosti mésta Brna. Dotazovali jsme se také na stdvajici a potencidlni nistroje integrace,
stivajici a potencidlni instituciondlni zizem{ integrace a na silné strinky a nedostatky -
aktudlnfho stavu integrace. Zajimal nas nizor dotazovanych osob na institucionalni,
vécné, politické ¢i jiné prekizZky integrace Romi (viz Pfiloha 1).Jednou ze signifilant-
nich informaci, které vyzkum pfinesl, bylo zji5téni, Ze mezi dotdzan¥mi nepanuje konse
nsus ani v pohledu na situaci, ani na nistroje fefeni problémid romskych komunit
v Brné. Zatimco jedni zaujimali spiSe nizor, Ze altivit zamé&fenych na romskou komunit
v Brné bylo realizovine mnoho a stile neni vidét jejich pozitivni dopad, druzi se obiva.
ji, Ze situace socidlné vyloucenych komunit v Broé je laiticki a hrozi socidlnim konflik:
tem a nebyla dosud pfijata komplexni systémovi opatfeni, kterd by mohla situaci
ZMefit,

cké aspekty:

Tento krok je velmi niro€ny a vyZaduje znacnou odbornou kompetenci. Je vhodné,
Y zpracovatelsky tym byl sloZen z nékolika expertd (min. dva, lépe i), ktef{ si vzi-

¢ pomohou a jsou schopnj si prici vzijemné& komentovat a supervidovat, Na

ﬂde viech ziskanych ddaji a pfipadnych doporudeni experthh mi vzniknout pilotni
pavrhovaného dokumentu. Potfeba je, aby v této fizi text obsahoval pokud moZno
chna stanoviska, kterd se pri dosavadnim projedndvini objevila.

krok; AngaZovini komunity: ziizeni pracovnich skupin

cané vystupy z Setieni (posouzeni situace) i pilotni verze Strategie byly prezento-
y na workshopu Socidlni inkluze Romt v Brnég, ktery se konal dne 21. fijna 2002 na
& radnice méstské &dsti Brno-stfed. Na uvedeném workshopu byly sestaveny dobro-
¢é ad hoc pracovni skupiny, které mély za kol rozpracovat moZnosti feSeni socidlni-
louceni romskych komunit v jednotlivych, pfeddefinovanych oblastech. Viichni
stnici obdrZeli zpracované podklady, aby svoji Cinnost mohli bez problémt na
cqvadni vystupy navizat.

odarilo se dosihnout toho, Ze (€astnici workshopu reprezentovali vEtSinu relevant-
ich instituci a skupin. Jako problém se v3ak jiz pfi samotném ustaveni pracovnich
kuﬁin ulciizalo, Ze instituciondlni status Rady pro rovnoprivné partnerstvi je nedosta-
‘ny pro to, aby viichni pfitomni pfedpoklidali smysluplnost pfipravované spolupri-
roblém institucionalizace Strategie, ktery se nepodafilo do konce celého procesu
"rby Strategie uspé3né vyresit, se jevi jako zikladni prekizka v naplilovini Strategie,

' 1 také jalko zikladni strulkturdlni limit uZitecnosd Strategie jako takové.

avrZen byl vznik skupin pedle dimenzi sociilniho vylouceni, a to: (1) chudoba

izky prijern; (2) omezeny pristup na trh price; (3) fidké nebo neexistujici sociilni
ftc’é; (4) bydleni a Zivot v kontextu lokality; (5) vylou€eni ze sluzeb. Ucastnici seminife
pihldsili k prynim Etyfem tématiim, Vyloudeni ze sluZeb se jako téma pro diskusi
evilo relativné milo srozumitelné a moZnd také konfrontacni (vzhledem k zisadnim
portum v pohledu na legitimitu vyuZivini{ socidlnich diavek romskymi klienty).

10 prici ve skupindch byl pfipraven scéndf, ktery mél umozZnit jejim clentm vést
ukturovanou debatu nad zvolenou oblasti sociilni inkluze (viz Pfiloha 3). Price ve
ipindch vyZzadovala facilitaci. Limitujici bylo, Ze v nékterych skupinkéich pfevlidal

cit osudovosti (.5 tine nejde nic délar?). Role facilititora byla v tuto chvili klicovi.
hern price slkupin byl diraz kladen vedle obsahové diskuse také na organizacéni

elcty (kdy, kdo, co).

hlediska procesu komunitniho plinovini jsme povaZovali za potiebné, aby se
rvotni expertni analyza (i kdyZ zaloZend na vyjiadfenich mistnich klicovych osob)

dala k rozpracovini a doplnéni viem zainteresovanym subjektim v rimci komunity.

Kritické aspelty:

1. Ohledné nékterych problémi je relativné mndlo informaci, pfipadné jejich lcvahta]
nizlcd. PrestoZe je tfeba ostraZity a reflelktovat povahu i vérohodnost ziskanych informs
ci, doporuéujeme v této fizi nebit se pracovat i s Gdaji, které nejsou dostatecné provés
fené. Udaje je moZno chipat jako hypotézy, které se v nisledujicim procesu plinovini
mohou ovérit, nebo zamitnout. V pripad€ zjisténi, Ze ddaje nebyly korektni, je pak
samoziejmé tieba je bez diskuse zatratit.

2, Protichtidni stanoviska expertti jsou héZna. Je s nimi tfeba zachizet obdobné jako
s neovérenymi ddaji (tj. jako se zajimavymi hypotézami). Diskuse a proces komunitnih
plinovini pomohou mnohé objasnit.

4. krok: Zpracovini pilotni verze Strategie

Vystupem Ctvrtého kroku bylo zpracovini pilotni verze Straregie. Jejim ticelem byl
stimulace dalsi diskuse a tvorby findlni verze Strategie v dal3im kroku (viz Pfiloha 2). -
Pilotn{ verze Strategie vznikla na ziklad€ viech ziskanych informaci a rozhovort.
Uéelnost tohoto mezikroku se prokizala pozdéji pfi prici tematicky zanéfenych
pracovnich skupin,

Kritické aspekty:
:Zpracovany podklad je vhodné distribuovat jesté pred koninim setkini (cca 10 dni
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. staté

2. Pro dspéch komunitniho plinovini je nezbytné, aby do procesu byly zapojeny
relevantni instituce, neziskové organizace a dal3i subjekty a osobnosti. Spise je vhodng
oslovit vice potenciilnich zdjemcad neZ na nékoho zapomenout.

3. Témata do pracovnich skupin je tfeba pfedem prodiskutovat, aby kaZdy déastnik
ziskal jasnou pfedstavu, o co béZi. Uéelnéjsi je téma v pribéhu jedndni modifikovat ney
setrvivat na prvotni formulaci, kterd je Gcastnilddm mdlo srozumitelnd,

4. Clenstvi ve skupiné je dobrovolné a volba urcité oblasti byla i v naSem pfipadé
zileZitosti osobni preference, Doporucujeme viak d¢astniky vyzvat, aby respektovali
svoji odbornost, piipadné profilaci organizace, kterou reprezentuji.

5.§ facilititory je tfeba obsah price ve skupinich pfedjednat. Diraz musi byt kladeq
na cil (smysl) innosti pracovni slupiny.

6. krolc: Cinnost pracovnich skupin

¢tu, jeho drobni fakticki doplnéni i dotaZeni zivéril. Spise jde o principidlni zmény
tgiho charakteru, které by smérovaly proti duchu skupinou navrZenych cill a nastro-

8, krok: PieruSeni spoluprice a predini plinu komunité

v této fizi jsme povaZovali nd5 ukol za naplnény. S chledem na komunitnf stranku
16ho procesu jsme se rozhodli prici ,pro komunitu® ukondéit. Proces pripominlcovini
me jiz nechtéli ovliviiovat meritorng, aby vysledny tvar nebyl a ani nemohl byt pova-
jovin za produkt expertniho tymu,

1. Kritickym aspektem zde mifize byt snaha pfenechat veskeré koncepéni a administ-
tivni Ukoly na expertech. Vhodnym zptisobem, jalc tomu pfedejit, je uzavieni dohody,
niz se zakon€eni spoluprice jasné vymezi.

2. Dobry komunitni plan musi byt vnimin jako produkt komunity. Proto je tieba
chovat vellkou miru obezfetnosti, aby se z povolanych experth nestali jeho autofi.
ich role m# charakter pravodct procesu, nikoliv autorsky.

Zpisob price ve skupinich se odvijel podle jejiho sloZeni. Svoji roli sehrila motivace,
vzdélini i zku§enost jednotlivych ¢lent s danym tématem. Prvotni pfedpoklad, Ze price
bude dolondena za tfi mésice, se ukizal jako lichy. Vzhledem k tomu, Ze price ve skupi:
nich byla dobrovolnd a nebyla honorovina, bylo tfeba respektovat vé(Si Casové odstupy
mezi pracovinimi setlkanimi. Vystupy price slupin byly k dispozici v kvétnu roku 2003,
tedy cca o Etyfi mésice pozdé&ji neZz podle plvodniho predsevzeti. Vzhledem k tomu, 7e
vystupy nebyly podifzeny vnéjsimu harmonogramu, nebyl tento skluz lce 5kodé véci,

. Podnéty pro komunitni praci v socidlné vylouéenych lkomunitich
Ve Ctvrté &isti této stati shrnujeme podnéty, které na zikladé predlozeného prikladu
eoretickych zdroju (zejména Pierson, 2002) povazujeme za vhodni vychodiska pro
Kritické aspekty: munitni socidlni prici v sociilné vyloudenych lokalitich,
1. Skupinky vyZaduji metodické vedeni a supervizi. Prici nelze nechat ,jen® na jejich’
koordindtorech. Je tfeba se pravidelng schizet a diskutovat obsahové i metodické
nejasnosti a potiZe.
2. Cinnost pracovnich skupin je zdvisla na jejich struktufe (vzd€lini, profese, osobni
angaZovanost, vék atp.).Je vhodné posilovat diverzitu skupin. Prospéiné bylo, ldyz
v tymech pilisobili kompetentni pracovnici pfisludnych (odpovédnych) instituci.

1. Strategie komunitni sociilni price

1lo klidové principy komunitni price v sociiln€ vylouc¢enych lokalitich se nim na
ikladé popsané zlcuSenosti i teoreticlfch zdroji jevi pfedeviim (1) vytviieni partner-
stvi jako vychodisko strategie sociilni inkluze; (2) podpora participace ob&ant a klientd;
3) tvorba center socidlni pomoci pfimo v lokalitich postizenych sociilnim vyloudenim.

1) Vytvifeni partnerstvi jako vychodisko strategie sociilni inkluze

dkladni podminkou tispé€iného boje se socidlnim vylou¢eni v komunité je tvorba

artnerstvi mezi fadou rdznorodych organizaci a instituci. Smyslem takového partner-
i je tvorba spolecné strategie, v niZ kaZzdi zicastnénd organizace ma sviyj dil odpo-

Ednosti, nabizi uréité zdroje a plni své tdkoly. Mezi organizace, které mohou vytviiet

oalice proti socidlnimu vyloudeni, obvykle patfi:

“méstské drady a magistrdty: Jejich role by méla byt viidéi. Jsou vybaveny potfebnymi

Ompetencemi i autoritou, takze dokizl podnitit iniciativu potfebnych partneri a utva-

ené strategii mohou poskytnout formilni status,

- boskytovatelé verejnyich stuZeb (policie, Skoly, odbory sociilni péce, zdravotni sluzby,

ifad price): Jejich role je v boji proti socidlnimu vyloudeni nenahraditelnd. Setkdvaji se

mdou aspekth Zivota socidlné vyloucenych a mohou ho v soudinnost s partnery

ezprostiedné ovliviiovat,

7. krok: Kompletace textu a zivéreéné zpracovini

Vystupy ze skupin bylo tfeba formiln& upravit a zkompletovat. Tuto prici proved]
opét prvotni tym 5 pomoci dalich spolupracovnikd z Rady pro rovonoprivné partner-
stvi. Vzhledem k odli§né drovni zpracovani jednotlivich témat i vzhledem k tomu, Ze °
uréité aspekty v textech byly naznaceny, ale nedostatecné rozvedeny, rozhodli jsme se,
e text je5té€ upravime a doplnime. Nejednalo se viak o zisadni (systémove) zmény,
nybrZ jen o drobnd doplnéni, kterd neménila pivodni charakter textd. Vznikla tak drul
verze Strategie (viz piiloha 4). Tento text jsme viak stile nepovaZovali za koneény
a navrhli jsme dile Strategii pfedat viem tcastnikdm k pfipominkovému rizeni.

Kritické aspelty:

1. Nebezpedim této fize mbiZe byt snaha ,odborné piikrdslit* vysledky price skupin.
Skupiny jsou autentickou souéisti komunity, a je tedy pfedeviim jejich odpovédnosti, '
jak bude koneény dokument (Strategie) vypadat. Nemdme zde na mysli formalni Gpravy

=,
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nestdtni neziskové organizace: Nestitni neziskové organizace realizujf fadu specifje.
kffch programd, které mohou napomahat pfi feseni socidlniho vylouceni, Jsou také
nositeli kreativity a neformilniho pristupu.

privdtni selztor: Bez jecho pomoci nelze realizovat nélteré programy na podporu
zaméstnivini, Také miZe byt zdrojem finanénich prostfedkd.

fesné znalosti relevantnich organizaci a instituci (politické subjelcty, stitni spriva,
etni samosprava, nevlidni organizace).

yto stat méla odpovédét na otizku: Jak lze vyusit komunitni pldnovdni Pii preko-
sni sociciniho vylouceni?”V této stati jsme formulovali teoreticldd vychodiska, kterd
hou poslouZit jako opora v diskusi o roli sociilni price pfi zviadini tohoto aktudlniho
biému &eské spolednost (zvidsté ve vziahu k Romam). Vedle toho jsme prezentovali
siklad vyuZiti modelu komunitniho plinoviani pfi tvorbg |, Strategie sociilniho vylouceni
& v Brné” a komentovali tzv. keritické body. Na zivér staté jsme navrhli hlavni vycho-
ks komunitni price v lokalitich ohrozenych socidinim vylou€enim.

(2) Podpora participace obcani a klienth

Podporou participace se rozumi viestrannd snaha zapojit obyvatele sociilnim vyl()u
€enim ohroZené lokality do diskusi, plinovini a Gpravy sluZeb a programi, které jim
mohou pomoci zvySovat kvalitu jejich Zivota.

V rimci socidlni price je pak moZno uplatfiovat riizné ndstroje, které zvy3uji miru
participace klientd a jejich rodin pfi rozhodovini (posuzovini zohledfiujici nizory
klienta, psané smlouvy zahrnujici klientovy cile, ukolové orientovand price zohlediiujic
ukoly a cile definované klientem, rodinné konference ovliviiujici rozhodovini o osu-
dech ditéte, plinovini sluZzeb zohledriujici nizory obéani).

RILOHA 1: ScénaF rozhovoru s experty
. Zikladni vidaje o organizaci
Jak pfesné zni uplny nizev Vadi organizace a jak j{ fikite v kaZdodennim Zivoté?
do je zfizovatelemn vasi organizace (dosadte nizev)? Je vase organizace (desadte
zev) po privni strince samostatnym subjektem? Do jaké miry podléhd Cinnost vasi
ganizace (dosadte ndzev) rozhodnutim zfizovatele nebo jiného subjektu?
dy byla ya3e oreanizace (dosadte nizev) zalozena?
dresa organizace a kontaktni osoba:

(3) Tvorba center sociilni (komunitni) pomoci ve €tyrtich

Poslytovini socidlni pomoci a zejména jeji koordinace by se mély odehrivat pfimo
v dané ¢tvrti. Schopnost reflektovat potfeby komunity a samoziejmé i efektivni reakce
muzZe vychizet jen z mista, kde jsou problémy. Zikladni strategii socidlnich pracovnikd
pri podpofe osob, které jsou socidlné vyloucené, musi byt feSent jejich hmotné nouze,
(nejlépe pomoci pii ziskdni price, ale nejde-li to jinak, také pomeoci pfi zajisténi viech
dostupnych divek). Nezbytnou souisti efektivni socidlni intervence je také pomoc pfi
rozvoji socidlni sité klientd, kterd je schopna zabezpecit fadu nezbytnych nebo potieb-
nych funkci 14),

. Sitnace romské komunity
Co si myslite o situaci romské komunity v Brné€ obecné? Je nédim odliSnd od situace
mi v jinych oblastech CR? MiiZete ji blize charakterizovat?
Mifizete hlize popsat situaci Romt s ohledem na zaméfeni Cinnosti vasi organizace
4.2, Kli¢ové dovednosti pii procesu komunitniho plinovini ytova problematila, kolski)? (Pozn. JSOU-LI NEJAKE MATERIALY - POZADAT
Komunitni plinovini vyzaduje velké spektrum znalosti 1 dovednosti. V ndsledujicim )
vy&tu shroujeme ty vikoly, které jsme v prib&hu popsaného procesu museli plnit
(pripadné které jsme méli bt schopni plnit): kontalt s jednotlivci, skupinami a organi-
zacemi, analyza komunitnich zdroji a potfeb, ndvrh a realizace vizkumného Setfeni,
definovini adekvitnich cild a instrumentl socidlni politiky, podpora pfi ustaveni sku-
pin, prezentace na skupinovém foru, tvorba siti vzdjemné pomoci, facilitace efeltivniho |
rozvoje skupin, price s konfliktem mezi skupinami, organizacemi i uvnitr skupiny,
spoluprice a vyjednidvini s jinymi organizacemi a odhornily, vedeni diskuse s lokdlnimi -
politiky, vedeni dstni i psané komunikace s jednotlivei, skupinami i organizacemi, priice
5 jednotlivcem véetné poradenstvi, price se zdroji véetné ¢asu a rozpodtu, integrace
dobrovolnilt do riziych forem €innosti, menitoring a evaluace vyvoje, adchod z komu-
nitni skupiny a zalonceni jeji €innosti. Vedle uvedeného je také tfeba upozornit, Ze
nezbytnou vybavou komunitniho pracovnika pri procesu komunitniho plinovini jsou
odborné znalosti fefené problémové oblasti (napf. sociilniho vylouceni Romt). vedle -
toho se neabejde také bez SirSich znalosti socioekonomické a politické situace, bez

Které obtiZe a problémy ve vztahu k romské komunité povaZujete za nejzivaZnéjsi
obecné i ve vztahu k zaméfeni organizace)?

. A které by se mély prioritné fedit (obecné i ve vztahu k zaméfeni organizace)?

Pri debatich o problémech romské komunity se €asto pouZivaji terminy NIZKA MIRA
INTEGRACE, SOCIALNI VYLOUCENI? Vystihuji tyto pojmy problémy romské komunity
v Brné? Pro¢ ano/ne? PouZivite i jiné pojmy?

 Jak byste popsal vyvoj situace romské komunity v Brné v poslednich €ryfech letech.
Méni se néco?

. V ¢em vidite pFiginy stavu romské komunity v Brné (i obecné)?

3. Stay feSeni problémi romské komunity v Bmné

- Do jaké miry je moZné situaci romské komunity ovliviiovat? Jde to? V jaké mife lezi
odpovédnost za stav romské komunity na Romech a v jaké na vétiinové spoleCnosti?
Pokud mite zkuSenosti i z jinych organizaci a €innosti ve prospéch romské komunity,
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. staté
co povazujete za efektivni? Co by se mélo délat, aby se situace zlepsila (v piislusng
oblasti i obecné&)?

Uplatfiuje mésto Brno widi romské komunite néjakou politiku? Pokuste se ji charagg

2. Co vasi organizaci v jeji prici 5 romskou komunitou ne}vice. Pap?fnﬁhé ana jaké
kizky ve sv€ prici pri snahich o integraci romské lcomunjt)i n‘e;caste]x nariZite?

13. Za jakych okolnosti by mohla délat vice? Co ji v tom brén{ (kompetence, perso-
nf zabezpedeny, finance, nedostatek informaci.)?

rizovat. Pocitil jste jeji dopad ,na vlastni kiZi*? Jak dlouho se tato politika up
K Cemu vedla?

Je tato politika mésta Brna Géinnd? Méla by byt spiSe posilena, nebo zmirnéna? v ja
kém smyslu? :

Co by podle va3eho nizoru mohlo/mélo délat meésto Brno, aby se situace romské .
komunity zlep3ila (v pfisluiné oblasti i obecng)?

Domnivite se, Ze by mohlo mésto ucinit néjaky krok, ktery by vyrazné napomoh! v,
organizaci pii prici s romskou komunitou?

Které potiZe, nedostatky a bariéry omezuji moZnosti vadi organizace pii Prici s rom
skou komunitou?

latfiuje;

poluprice organizaci ) . o o
kterymi jinymi institucemi/organizacemi/Ufady/jednotlivei je pro Vis uZitecné
:unjkovat? P - oy w.. - ik
' kytuji se nékteré instituce {organizace), se kterymi je pro Vis ddlezité komuniko-
a pritom se komunikace nedari? . o
cem je podle Vis zisadni prekiaZka? A jak by se dala 51t1facF vyresult? _
Setkivite se s institucemi, organizacemi, které se zabyvaji vihradné problematikou
;ﬁské komunity? Jak hodnotite jejich Einnost? o ‘
rganiza j’aké dal3f instituce/organizace hraji v téchto snahich v Brné ddleZitou roli?

¢ emefenia finnost o fzace A které instituce/organizace tyto snahy maii, komplikuji?

4.0. Jakou roli pfi prici s romskou komunitou zaujimd instituce/organizace, kteroy
zastupujete? Tyki se Einnost vagi organizace romslké komunity pEiimo/vyluéng, anebg -
spiSe nepfimo, v rimci iriiho baliku problém?

6. Cile pomoci romské komunité ) N . )
K demu (k jakému cili) by podle vaSeho nizoru mély vést aktivity orientované na

pmoc romské komunité (v prisluiné oblasti i obecné&).

Jsou pojeti nebo k_-‘- r .'a[{ ])y mélo VY adat zidouci souZiti romské kOlTlLlI'Lity s vétdinovou spole(':nostf
5 P J tf alita pDS]L}’tDVﬂll}’Cl] sluZeb OVHVI]EIIY ﬂéjdk}”m SpCCiﬁClq}m I)I'HI‘Stll--. iisluiné oblasti i o ..)? ] o ‘
? Co povaiujete Al l(]fEDVé, ﬂb}' téchto cild mochlo byﬂt dosazeno (V pI’lS]USDC oblasti

Komu je poskytujete? Komu poskytujete vimi nabizené sluZby (vykondvané ginnost)’
(dosadte vy3e uvedené ¢innosti nebo s'luiby)? Kdo jsou Vasi klienti? .

Jakeé cile si organizace klade? Pro¢ to délite?/Proc tyto sluzby poskytujete? Ceho tim
mi byt dosazeno? Co tim ma byt zajisténo? Kdo z toho mi mit prospéch?

becné)? ) o o rorizonta:
PovaZujete tyto cile za redlné dosaZitelné? ProC ano/ne? V jakém casovém horizontu?

Na zivér bych se Vis chtél/a zeptat na VA3 nizor tykajici se pripravované Strategie:

MMB jiZ prijal dva dokumenty, které se t¥kaji romské komunity v mésté Brné: jecien )
zrolcn 1999 - | Strategicky plin fedeni interetnickych vztahtt mezi majoritni spolecnosti

B) Organizace, které se nezabjvaji jen romskou komunitou
romskou minoritou v mésté Brné" a druhy z rolu 2000 - | Vize souZiti mezi majoritou

Jakym zpiisobem (&im, pro¢) je vase organizace zainteresovina na feseni problém
romské komunity?

Jak velky podil Einnosti vasi organizace je orientovin na problematiku romské komu-
nity?

Co je ndplni Cinnosti pracovniki Vasi organizace (ve vztalu k romské komunit&y?
Které sluzby poskytujete?

Opiri se vaSe ¢innost pro romskou komunitu o néjakou specifickou filozofii?

Jal byste vymezil/a cilovou skupinu, které jsou sluZby organizace uréeny?

Jaké cile si organizace klade Pfi prici s romskou komunitou?

Dile otizky pro viechny organizace spole¢né

4.10.V &em je podle Vaseho nizoru instituce/organizace v rmci svych lompetenci
pro integraci romské komunity Gsp&snd? A co se jl daf{ méné?

4.11. Jak hodnotite efektivitu &innost své organizace v této oblasti?

iminoritami v mé&st€ Brné*.

Co si myslite o jejich potfebnosti a vyznamu? Jsou podle Vis tyto dokumenty v né€em

1edostatecné - v Cem? o
. Co by méla obsahovat novi koncepce, aby splnila sviij tcel? )
- Existuje podle VaSeho nizoru n&jaké kli¢ové opatieni, které by koncepce méla zahr-

> SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA + 4/2003 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA + 4/2003 95



{TNI SOCIALNT PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, I. SIMIKOVA

" AKADEMICKE

PRILOHA 2: Teze k naplnéni cilti — podklady pro prici skupin (zkrdceng .

uvedeny jen dvé oblasti z Sesti) )
1. Boj proti chudobé formou zabezpedeni divek

KOMUNITNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P, NAVRATIL, 1, S

Kroky, které mohou pomoci

pmoci obyvateliim, ktefi jsou ohroZeni omezenym pristupem na trh price, je tfeba:
stet podminky pro (dal3i) vzdélivani,

ifet pobidlkovou politiku vifi zaméstnavatelim pro zaméstndvini Romi,

catet podminky pro rozvoj podnikd a firem ve vlastnictvi Rom1, ‘

.né obsazovat mista ve stitni sprivé a samospravé Romy (vhodné na UP).

Kroky, které mohou pomoci

Pri pomoci obyvateliim, kteff jsou ohroZeni chudobou, je tfeba:

Realizovat informa&nf kampané o dostupnych formich pomoci (finanéni vécnd
podpora). '

Soustavné poskytovat chudobou ohroZenym obyvatelim potfebné informace o nir
cich, které maji, *

Poskytovat pomoc pii vyfizovini divek a sluzeb.

Sbirat a vyhodnocovat informace o dGéinnosti poskytovanych divek.

Poskytovat zpétné vazby mistni Samosprave i stitni spravé o ne/i&innosti stavajici
politily socidlni politiky. -

vhodné prostiedicy, které Ize vyuZit:

rmativni alcce podporujici zaméstnanost Rom{,
]évgiiﬁka(":nf kursy,

zovini dotovanych mist,

élovini zakizek romskym firmim.

itaciondlni spoluprice ) B
ktivai pomoc obyvatellm, ktefi jsou ohroZeni chudobou, miiZe byt realizovina pri

Vhodné nistroje f .
uélnnosti s:

Gfad price,

tislusné odbory UMC a MMB,

romsky poradce

neziskové organizace, které v lokalité plisobi,

. predstavitelé postiZené komunity.

Vhodné prostiedly, které |ze vyuzit:
zabezpeceni terénni socidlni price (vyhledivinf a price s potfebnymi)15),
ziizovini ob¢ansiych poraden v postizenych komunitich,
budovini komunitnich cenrer.
Institucionilni spoluprice & & & j
polup dentifikované problémy - v éem panuje neshoda

- Z rozhovort naSeho vyzkumu vyplynulo:

Efeltivni pomoc obyvateldm, Ieteff jsou ohroZeni chudobou, mize byt realizovina pii
nejednota v postoji k afirmativnim akcim vaci Romim.

soufinnosti s;
piisluiné odbory UMC 2 MMB,
romsky poradce
neziskové organizace, které v lolalire pusobi,
predstavitelé postizené komunity.

RILOHA 3: Otazky pro praci skupin

Instrukce pro facilititora:

- Vysvétlete svoji roli.

- Domluvte se, kdo provede (stru€ny) zipis na tabuli.
- Domluvte se, kdo bude vie prezentovat.

Identifikované problémy - v em panuje neshoda
- Nisledujici témata je tfeba dislcutovat v kontextu mésta.

Z rozhovoril naseho vyzkumu vyplynulo:
nejednota v postoji k legitimnosti poskytovini divelt Romiim. Diskusni témata:
1. Uvazte, kterym tématiim se bude vaie pracovni skupina vénovat (napf bydleni).
2. Uvaite, jak by vypadala situace (ve vasi oblasti) za idedlniho stavu.

3. Uvaite, eho by se dalo redlné dosihnout za étyTi roky.

4. Prodiskutujte, co podle vaseho ndzoru nejvice brini, aby se tohoto cile mohlo

osihnout. (uvaZujte pfevazné v drovni komunity a v roviné konkrétnich Feeni)

2. Boj proti chudobé formou odstrafiovini prekiek v pristupu na trh price

Problematika trhu price je velmi specificki a vyzaduje samostatné zpracovini, Zde se
soustredime jen na vybrané nivrhy, které povazujeme za dilezité:
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5. Lze to néjak ovlivnit? Jalk?

6. Uvaite, které daisi otizky (témata) budete chtir na nasledujicich schiizkich Proje
nat (nejvice 4-3).

7. Domluvte se, kdo pfipravi podklady pro daldi jednéni (zpracuje svoji predstavy!

8. UvaZte, které osoby (odbornici, alctivisté, predstavitelé komunity atd. ) by mély b
Clenem vaseho tymu (aby se dalo vie zrealizovat) a kdo je piipadné oslovi.

9. Uvazte, kdo bude vasi skupinku koordinovat!!! A zvaZte, zda neni tieba urcit dals;
role. "

10. Uvazte, zda povaZujete €as na zpracovini akénich
2002},

11. UvaZte a domluvte se, jak asto se bude skupina schizet,

12. UvaZte, kde se budete schazet (kde bude pristi schizka).

13. Stanovte si termin pfiStiho setkini.

plint za dostateény (15. 12

14. Co dalSiho je tieba udélat (pFipravit), aby skupinka mohia zaé&it pracovat a dOS:ihln

svého cile?

15.V ptipadé dostatlku &asu: zvolte jeden problém a diskutujte jeho feseni (vie zazng
menejte). ‘

PRILOHA 4: Strategiclké cile a ndvrhy opatfeni v jednotlivych oblastech na
zalladé €innosti pracovnich slcupin (zkraceno - uvedeny dvé oblasti z p&tj
Zpracovanych)

A. Chudoba a nizky pifjem (vylouceni ze sluzeb)

Za zakladni problémy v této oblasti povazujeme:

dicuhodobi nezamé&stmanost

dlouhodobi zivislost na socidlnich divkich
chudoba, materiilni deprivace

blokovini alternativnich Fivotnich strategii
zadluZovani

prohlubovini chudoby

Nasim cilem v této souvislosti bude:
zabrinit materidlni deprivaci ohroZenych rodin
zabrinit prohlubovini chudoby ohroZenych rodin

V souvislosti s cilem 1 navrhujeme ndsledujici opatfent:
a) systematicky a dlouhodobé monitorovat droves vybavenosti domacnosti z hlediska
zikladnich pfedmétit vybaveni (sporidk, lednicka, pracka, topni télesa apod.) a v pripadé

potreby fesit jejich pofizeni prostfednictvim odvodnénych ticelove vizanych jednori- -

zovych divek socidlni péce
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vedow: terénni sociilni pracovnici ve spoluprici se socidlnimi referity prisluinych
iskych Cisti
ermin plnéni: 2003 - priibéiné

souvislosti s cilem 2 navrhujeme nasledujici opatfeni:v o ) '

: stematicky a dlouhodob& monitorovat nezbytné necekané }"Yda’j? dor?acElost{,
azovat jejich charakter a prostfednictvim spravedlivé priznanych Géelové vizanjch
Jorizovych divek socidlni pé&e tesit jejich dhradu

vedow: terénni sociilni pracovnici ve spoluprici se socidlnimi referity pfisluinych
tskych cdsti
ermin plnéni: 2003 - prib&zné

Omezeny piistup na trh price

7a zikladni problémy v této oblasti povaZujeme:
diskiminace ze strany zaméstnavateli
nizli droven vzd€lini a kvalifikace

Naiim cilem v této souvislosti bude;

Intenzifikace providéni antidiskriminaénich opatfeni u zaméstnavateld v lokalité
Vytvifeni piileZitosti pro vzdé€lini a kvalifikaci

V souvislosti s cilem 1 navrhujeme nisledujici opatfeni:

1) vytvorit systém a institucionilné zabezpedit systém monitoringu diskriminace ze
trany zaméstnavatell . o ‘
Provede: Utad price (povinnost ze zikona), alt, 1ze zabezpedit neziskovymi organiza-
mi (pii poskytnuti finanénich prostiedk)

Termin plnéni: 2003 - pribé&iné

b) podpofit €innost ob&anskych poraden pfi sledovini diskriminace ze strany zamést-
nayateld B o
. Provede: Neziskové organizace (pfi poskytnuti financnich prostredkt)

Termin plnéni: 2003 - pribéZné

- V souvislostl s cilem 2 navrhujeme nisledujici opatfeni: ) B

« 1) podporovat vytvifeni pripravoych trid pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi _ ) -

= Provede: zfizovatelé 5kol, alt. neziskové organizace (pfi poskytnuti finanénich pro-
stiedki)
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ych pracovnich mist, ale také moZnost dalg&ho vzdé€livini, kursd & rekvalifikaci a po-
oci pfi startu podnikini, a to vie v nivaznosti jak na zijmy, schopnosti a pozadavicy
fentt, tak na poptivku na trhu price.

Zmin€né alctivity by se viak mijely G&inkem, pokud nezaéneme pracovat jiZ s kofeny
roblému. Pro ofetfeni této oblasti je zde nabidka socializadnich kursi, které pracuji
motivaci a postoji ke vzd&lini a zaméstnani, socidlnimi dovednosti, sebevédomim
ientd apod. Program Centrm je s ohledem na potfeby komunity tfeba pojmout siteji,
dy ne pouze jako asistence pfi umisténi do zaméstnini, ale také jako asistence pfi
béru studijniho oboru a studijnim umisténi,

b} podporovat vyuZiviani vychovateli-asistentd

Provede: zfizovatelé 5kol, alt. lze zabezpedit neziskovymi organizacemni (pfi poskytau.
i finanénich prostfedk{)

Termin plnéni: 2003 - pribéiné

¢} zavést funkei Skolniho sociilniho pracovnika _

Provede: zrizovatelé Skol, alt. [ze zabezpedit neziskovymi organizacemi (pri poslcytnu;'
ti finanénich prostfedki)

Termin plnéni: 2003 - pribéiné

V kompetenci a koordinaci Centra tedy budou mnohé aktivity a formy spoluprice,
eré byly popsiny vyie. Jsou to exkurze pro Ziky, podpora studia, doucovini, individu-
alnf price s nadanymi studenty, tvorba profesiogramtl, poradenstvi pro uchazeée o studi-
um. g:entrum tedy bude mj. providét individuilni a skupinové poradenstvi pro iky Z3
v, absolventy 3kol a dali{ zijemce z fad vefejnosti, souvisejici s volbou povolini
a jejich nislednym uplatnénim v praxi, organizovat besedy a exkurze pro Ziky ziklad-
f_'u'ch skol k volbé povoldni. Své sluzby poslcytne Ziklm zikladnich a zvldStnich Skol,
rodi¢ovské verejnosti, Skolsky¥m zafizenim a daldim zijemciim.

d) zfizovani skol s celodennim programem .

Provede: ziizovatelé 5kol, alt. lze zabezpecit neziskovymi organizacemi (pfi poskytnu.
ti finanénich prostfedk®)

Termin plnéni: 2004 - pribéiné

€) tvorba programu véasné péce o déti ze sociilné vylouéenych komunit
Provede: Odbor socidlni péce MMB, alt. 1ze zabezpeéit neziskovymi organizaceni (pfi
poskytnuti finanénich prostiedkin)

T(‘.‘.l.‘l]lf.ll pllléﬂi: 2004 - prﬁbéil’lé : omdenstvi a Ekolenf PI'O “Chﬂ.zeee o Zamé . -

- Centrum povede individudlni poradenstvi uchaze&fim o zaméstnani. Ukolem Centra
ude také na ziklad€ poptivky a nabidky na trhu price a zdjmu & schopnosti klient

ruZne reagovdt a pripravovat nabidku Zkoleni a rekvalifikacy, tuto nabidlku prabéinég
pravovat a alctualizovat.

) tvorba a podpora komunitnich center § intenzivai soc. praci v rodindch Romu
Provede: Odbor sociilni péée MMB spolu s neziskovymi organizacemi
Termin plnéni: 2003 - pribéZné

g) podpora terénni socidlni price s orientaci na déti
Provede: Odbor socidlni péée MMB spolu s neziskovymi organizacemi
Termin pln&ni; 2004 - pribézné

Poradenstvi pro podnikatele

‘Podnikatelsky servis bude zaloZen jako centrum pomoci a asistence jak pfi zaitlu
pdnikzim‘, tak stdvajicim podnikateléim z fad cilovych skupin. Price Podnikatelského
ervisu bude lokalizovina podobné a ze stejnych divodi jako Centrum asistovaného

Dalsimi cili v této oblasti budou: misténi prostorové do blizkosti cilovych skupin, a to zejména poradenski dinnost.

Komplexni projekt sniZovini nezaméstnanost a zvySovini kvalifikace Romi

Diléi projekty sniZovdni nezaméstnanosti a zvySovini kvalifikace Romf Provede: Odbor sociilni péée MMB spolu s neziskovymi organizacemi

» Termin pInéai: 2004 - priibézné
Soucasné nistroje aktivni politiky zaméstnanosti, které jsou vyuZiviny neziskovymi ;

organizacemi, plné neodpovidaji potfebim romské komunity. Problém je v tom, Ze jsou

PHeDA Ty e V souvislosti s cilem 4 navrhujeme nasledujici opatieni
kratlkodobé a nastaveny na nisledné prijeti a financovini z prostfedlcd organizace.

2) zavést program domovnik - socidlni asistent

Domy s romslfm obyvatelstvem prevazné vyZaduji uréity zvIistni rezim. Cilem
?gmfilu je uCeln€ zaméstnat Romy jako domovniky - socidln{ asistenty formou

ejne prospésSnych praci (UP).Tato pracovni funkce je v domech obyvanych pfeviiné
mskym obyvatelstvem velice potfebna. Jedni se nejen o nabidku pracovniho mista

zajisténi oseby, kterd bude dbit na poiidek v domé. S ohledem na postaveni domovni-
.

V souvislosti s cilem 3 navrhujeme nisledujici opatfeni:

a) zaloZit centrum asistovanélio umisténi .

Cilem zaloZeni Centra asistovaného umisténi (dile jen Centrum) je poskytnout co
nejkomplexnéjsi péci a sluzby pfisludnikiim cilovych skupin, tedy nejen nabidku vol-.

100 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA - /2003 SOCIALNT PRACE / SOCIALNA PRACA = 4/2003 101



ICKE

staté

AKADE

KOMUNITNI SOCIALNI PRACE JAKO NASTROJ / P, NAVRATIL, i. §!M[’Ko\7» DMuNITNi SOCIALNi PRACE JAKO NASTROJ / P. NAVRATIL, I. SIMiKOVA

ka v romské komunité je to i moZnost, jak pfistoupit aktivné ke zle

TEK, E The casework relationship. Chicago: Loyola University Press, 1957.
ni Romi i jejich socidlniho postaveni. Cinnost domovnika — soci

%K, Bohuslav. Venkov, mésta, média. Praha: SLON, 1998. ‘
GER, G., and SPECHT, H. Community organizing. New York: Columbia University
ress, 1973, .
MER, M. The social basis of community care. London:Allen & Unwin, 1987,

C. Social Work Ethics: Politics, principles and practice. Basingstoke: Macmillan,
000. |
mm, L. Aati-racist Social Work. London: Macmillan, 1988.
Uﬁ]’H.AM A. Community welfare organization, principles and practice. New York:
homas Y. Crowel, 1958.
IRE, P. Pedagogy of the Oppressed. Harmondsworth: Penguin Books Lid, 1972.
ANOV,A. Report on the situation of Roma in five CEE countries and bow their human
rights can be complemented with development opportunities. UNDP, 2002.
VHNSON, L. C. Social Work Practice: A Generalist Approach. Boston:Allyn and Bacon,
986. ) L
KINKOR, M. Komunitni price. In MATOUSEK O. a kol. Metody a fizenf sociilni price.
" Praha: Portdl, 2003, 5. 253-270. '
LEVITAS, R. The Inclusive Society? Social exclusion and New Labour. Basingstoke:
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cNEIL, J. S., and WRIGHT, R.The American military community as attesting ground for
the development of social welfare policy. Social Thought, 1979, voi. 2, no. 5, pp. 15-
34. .
MILLAR, J., and MIDDLETON, S. Introduction. In BARNES and others. Poverty and Social
. Exlusion in Burope. Cheltenham: Edward Eigar, 2002. ) -
NAVRATIL, P Integrace Romtl: predbézné vysledky Setfeni. Socidlni price/Sociilna
prica, 2002, roé. &. 2, 5. 76-99. .
NAVRATIL, P Uvod do teorii a metod socidlni price. Brno: Nirodni centrum pro rodinu,
2000. '
PARSONS, T. The System of Modern Societies. New Jersey: Prentice-Hall, 1971.
i‘IERSON, John. Tackling Social Exclusion. London: Routledge, 2002,
POPPLE, K. Analysing community work. Its theory and practice. Buckingham,
Philadelphia: Open University Press, 1995. ) L
PRUDKY, Libor. Komunita jako vychodisko. In NAVRATIL, Pavel, ed. Romové v Ceské
spolecnosti. 1. vyd. Praha: Portil, 2003, 5. 83-103.
Romové v Ceské republice. Praha: Socioklub, 1999. _
ROOM, Graham. Social exclusion, solidarity and the challenge of globalisation.
International Journal of Social Welfare, 1999, roé. 8, €. 3, 5. 166-174,
ROSS, M. G. Community organization: Theory and principles. New York: Harper &
Brothers, 1955. ) ] )
SIROVATKA,T. Zamé&stnanost a materiilni podminky Zivota Romu. In NAVRATIL, P a kol.

Romavé v Ceské spoleCnosti. Praha: Portil, 2003, 5. 155-164.

pSeni kultury pyg),

dlniho asistenta by m,
prispét k odstranéni neplaceni nijemného (velice zivainy a nefeSeny problém)

a v dlouhodobé perspektivé také k postupnému rekonstruovini téchto domii.

Provede: majitel domu a Odbor sociilni péfe MMB ve spoluprﬁéi s RK
Termin plnéni: 2004 - prib&iné

b) podpora iiklidovych prici
Jde o 1klid vefejnych prostor, parkd, chodnikil apod., vyklizeni sklepnich a jinych

prostor, Investor talk nemusi najimat firmu pro tyto acely. Tim ueti{ vétsi podil finan
nich prostredk{l. Zaméstnavatelem m

tiZe byt UMC, neziskové organizace. Finance lze .
Cerpat z UP formou VPE
Provede: UMC
Termin plnéni: 2004 - prib&iné

c) podpora zaméstnanosti Romd v samosprivnych orginech

Jde o dva sméry.V obecné linii jde o zvySovini podilu Romt zamé&stnangch v samos.-
pravnych orginech jako tifednici. V druhé linii jde o specifickou podporu terénni
socialni price, kter4 se jevi jako uspeiny model sociilni price. Jak terénni socialni
pracovnik, tak tifednik Rom v obecnich stuZbich usnadnuje komunikaci mezi Gfadem
a romskymi obéany. ZkuSenost TSP ukazuje na nutnost pésobeni téchto lidi v romské .
komunit€. Vytvofenim stilych pracovaich mist v této sféfe se nabizi kvalitnéjsi pristup
ufadu k socialné slabsim a efektivnéjsi feSeni jejich i problém dfada.

Provede: UMC, MMB
Termin plnéni: 2004 - priib&zné

d) specilikace zamé&stnanosti Romii v rdmci stitnich zakizek

Vypracovini ndvrhu pro MC a MMB o rozd&lovini obecnich zakizek. Do rozdélovini

zanést levStu o nutnosti zaméstnat 5-10 % Romi z kazdé obecni zakdzley, Lze uvdzit i jind

kritéria: napfiklad podle velikosti zakizky, poctu zaméstnancy firmy atp. Doporucujeme :
zvaZit podporu romskych firem jako primych zaméstnavateld romskych ob&ant.

PouZita literatura;
ADAMS, Robert, DOMINELLI, L., and PAYNE, Malcom. Critical practice in social work.
Houndmills; Palgrave, 2002.

BARSOVA, A. Problémy bydleni etnickjch mensin a trendy k reziden¢ni segregaci
v Ceské republice. Praha, 2001.
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1 Tenta text vkl dky grantove podpafe GA CR 403/03/1007 Socidinl exkluze 7 inkluze v Ceské spalecnasil,
2} Korespondane] {B moZno zasfat na adresu: naveatl @fss munl.cz
3 Korespondenci j2 moZne zasiat na adrasy: ivana,simikova @vupsv.cz
*) Chudobs je delinovanz jako piliem ni2a, ne? je polovina priméméhg Pijmu ve sladované zami, i
%) Ruth Levitas (1998) upazomila na i odiiang Interpretace sacldini exkivza. Prvni oznatuje jaka RED (the redistributionist discourse), Jednd se
o interprelaci zdiraziujiei potfebu redistibuce zdroju, V jeho rdmcd se poukazule na spolecenske skuplny, které Zijf v chudobs, a hiadajl se socldlny
piéing, kterd chudobu #pdsabufi. Zasténd toholo pahledy argumentuji, Ze jeding prostrednictvl redistribuce statki ve spalecnasti jako celhu, ’
prostiednlclvim zdanéni, dévek a slugab, Ize tedubioval chudobu a narovnosl. V tomtp pilstupy se také zdiraziuje, 3e piitinou sacklia vylogent
nefsau ascbn! pastoje (nap k pracl} nebo mardinf a kultum{ charaklerisiy. Druhd interprataca j8 oznadena jake MUD {the moral underclass o
discourse), Sousifeduje se na individuzln] nedostalky, posicjova a mordlni Enchybeni, Jetio pladstaviielé zobecAuli svij isudak na cels socidlnf -
skupiny. Deprivovana éivil' je vidmana jako ablast, v niz Zif fidé s nedostzikem Pracovrd eliky anebo s kimindInd minulosli, V ramel &la interpralage 5
1ake napfiklad hovoif o problémech s naplfiovanim wznamngch.rall (otec, matka). Predsiavifel
vznikd v diisledku problamalickéhn {asocidlniho} jednant. Pradacklida se, Ze nejnizsi Ifia (un
ngzdravé chovanl 3 ma takové hodroly, kieré polvrzuji problematicks chovani, Trelf Iyp interprelace aulorka pznadiia jaka SID {Ihe saclal inle
discourse). Jeha dominantnim rysem g zacileni na socidin itegracl prosiiadniclvim placené price a pitsiupy na trh prace. Pfedpokladem ta
socidlni inlegrace a soudrinost spolacnosti ja dosahavna prosiiedsictvim Géastl na praci.
% Pokud jde o Romy v Ceshu, 20% se, 7e jSou wraznd vylouceni piingimensim ze Il 2 tvedenyel By systémd. Problematicka je ifast Homg
y ] i, evidentni | jejich vylougeni 2 frhu prace, fada 2ji§ténl napovidd, 2s se rozpada také jgjleh .

& Ichato pohledu argumentuji, Ze socidlng vylouten|

rationlst
y g, i

v tamokralickych a palitickych struklurach spolecnosti
tradiéni soctilni sysiém. jue o socidlni stat, mnozf pledpokladall, 28 Romové [sho moznosti neuzivall. Domnivame se avéem, ie i zda by byl
mang identithoval mnahd problémy, kieré amezufl efekéivilu Statam poskylované pomocl.
71 Zatimeo v pipads primamich vazeh jde o lzké valaty, klerd jedroflivec zazivd v {8snych {osobnich) vatazich, sekunddmi vazhy jsou vyrazna
volngi§l. O primamich velazich plati, 76 {sou emativngjsho rézu, a o vziazich sekundamich Fak, Ze majf vica raciondln! padiext. V sekuncdmich silich
ziskdva jednatfivec vyznamné informace o vzd&ldvani, velnych mistach alp. ;
& Nezanedbalelng najsou ani ekonomicke naklady na zabezpecent exkludovanych osoh. Ze systému ve zvySené mife Eerpaji, ale financni prosifadky
da ného nepfindaf, ZvySend mia prostiadha oslabuje solidarilu cstainich s exkludovangy skupinow, 4t
3 Jednou z prvnich dichatomil, kier pracuje s rozdinou vaahnu kemunil, bylo vymezenf dvou typd spolecnosli GEMEINSCHAFT 2 GESELLSCHAFT
{Tonnies ). Zatimen ve spalednastech lypu GEMEINSCHAFT piavadujl vazby zaloZend na primamich vztazich, ve spoladnaslech typu GESELLSCHAFT,
[sou vyznamng formainl vziahy, kier souvis! 5 d&boy pidce a odvieli se od individualizovangch zajma,
16} Mezi kermunitimi pracovni fe napfiklad Sircce soz&fena idealizovand ’:fads!ava tiohie fungujici kumunig jako jasné vymazendho celku, v ném2
panuje bezpecf a harmonicke velahy. Cilem kamunitnl préce v lomio «myloiogickém® pofeté pak je navraiil individealizaci rozvrdcenou komunily
k dedinimy stavy ze ZLATEHMO VEKU™, [Pfedpaklads se, Ze nékdy v minulasli komunita méla harmanicks parametry a ty je tisha obnovil)
fe je hojné zmif nedspéch anglického Komunitnho rozvojovéhe projekiy (The Community Development Projects) v race 1960, Gilem
i wiwali socidini stusby a aby se redukovala jejich zdvistast ne iéchio sluzbdch.
Sestaveny tym saclainich pracovnikd a vyzkumnike: odmit! kanzervativn vysvétienl piitin chudaby a navihl zadikdlng sociafislické teze, kieré jako
pii€inu chudoty vyzvedly socidinf sirukium spolecnosti @ nerovnou distribuci modi a zdrojir, Wm viak vadls své analjzy nedekézal navrhnawt zasadnl °
a raalizovalend opatfeni a 1aké v dosledky toho bylo pozaslavena jeko financovni, .
12} Podobné se zakladniml vychodisky komuniini préce zabyvaji McNeil a Wright {1979). Kamunfin prace sg tyka Eland komunity a jeifch polfab. Jefim :
cilems je abohialit Zivat Glovaka ruzvojem 3 podpartu ravravahy mezi Kamunitnimi 2drofi & potfebam! jejich lend. V komuninf praci 2 Kignlem
komurita. Komunitow mie byt abvod, mésle, okres, sldt nebo ndrod, Pomamé rychle se objevuii komunily mezinarodni, Vieobecnym asiomam
v komunitnd préti je skute2nost, 32 komunila je chapana a pjiména takeva, fakd je.Vsichni obyvalelé kemunity maji ndrek na poskyinulf zdravainickd .
B zapdjit do kemimilniha Zivats viechny kalegorie obyvatel. Naustale se manfci Potizby clovéka a vzlahy

a soidint poimogi. Cllam komunint préce j
fedslava, Ze viechny nitky v tkanive’ Sociainio Zivota lokalty

mezi lidini i skupinami jsou hybnou siloy v PrOcesy organizace komunity. Uznava se pi
{sou vzéfamné propojend, Komunitn! socilnl DiAcE je SouCAsli obecné sacialnf price,
13 O poslupu poasuzavéni situace khentd viz tzka Johnson {1986). -
) Hlavnl segmenty socldin sila jsau: (1) idé sdlejici domacncst; (2) rodina a pitbuzni; {3) pratela; (4) znami e kamaradi 2 préce a ze Skaly; [5) lidé
2 ndbofenskych skupln, klubg, spolkil; (6) sousedé; (7) instituce a jirl famaini peskylovalelé sluzeb (Tracy and Whittaker J. 1994). .

15 V sauCasné dobg je nezhying rozdifeni poilu romskych lerénnich Pracovniiu a zpracovan] ucelent Koncepee jejich prace,

by prismatic spectacles
f Roma values

c3e 2k i e e 5 gl Romové patii mezi nejvice viditelné mensiny v Ces.lfé rvepublice.
Nejen pro svilj fyzicky vzhled, ale pfedeviim pro socidiné e‘kc:flo-
mické problémy, které jsou s jejich Zivotem spojeny. Od majority se
odliSuji jednak antropologickymi znaley a specificlcou kulturo.u, :tle
ambivalentnimi strategiemi preziti. Ty jsou privé problema‘tlcke
10 jejich proces integrace do majoritni spolecnosti, o k.tery se
osledni dobé obé strany pokouieji. I po 14 letech existence
svobodného stitu se situace Romi (ekonomicki, sociilni, lcultl’JrnD
) jen nezlepéila, ale spie zhorsila, pfedeviim z divodu vysokeh?
oftu Romi, kteri maji nizké vzdélani a jsou ob&tmi dlouhodobé
'Kez:unésmanosti (Navritil, 2002: 42; Pfibyl, 1998). Proto si tato B
Vr.ice klade za cil pfispét k proudu zaméfenému na zinten%fvnerP
nfegmce Romil do spoleénosti, a to z hlediska akcer.ltovﬁm sﬂpfz(:l—
ickych hodnot, které jsou opérnymi body pro identitu Romt jaka
kupiny i jednotlived. ] )
:Nasledujici text je vysledkem reerSe literatury a nektell:y‘ch ‘
vizkumti, neni tedy podporen vlastnim vyzkumem, je spi§ 3nl<0u51 )
fipravou na néj. Hodnotami Romu se u nds mnoho autort nezaby-
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hi prace s Romy =
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moZné se s nimi
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romskou komu-
nitou, jako
clovéka, ktery ctf
jejif tradice,
hodnoty a ne-
psang zdkony.
DalSim cilem
stati je poukdzot
na specifickou
kuituru, kterou
Romové vyvinuli
jako adaptacni
strategii na dtlak
a prondsledovdni
ze strany majori-
ty. Text ize také
cist jako priivod-
ce po dosud ne
zcela probddané
oblasti svéta
hodnat a zvykd
Romdi.

Abstract:

This article is
trying to discuss
values of Roma
people as they
can be met in
social work in
the Czech
Republic. It is
trying to empha-
size the values

MICKE
Ll staté’.

SOCIALNI PRACE S ROMY PRIZMATEM HODNOT ROMU / S. SEVE&D

vi. MiZzeme jmenovat predeviim Romku E. Lackovou a indolojk
a pozdé€jsi romistku E. Hilbschmannovou, ze souasnych Navriy)
(2002, 20032) nebo Nedomovou (1998).

Pficin problém romské komunity se svou pomalou integraci
majoritni spolecnosti je nékolik: fragmentarizace romskeé scény j
natolik hluboki a jednotlivé skupiny, at uz mime na mysli olagsg,
Romy, Romy migrujici ze Slovenska nebo pivodni Romy ob)?vaifé
eskd vizemi - Ceské a moravské Romy a némecké Romy, Sinti: an
samotni rozmanitost zvykt slovenskych Roml neumoZiivje hovg
o specificlajch hodnotich Romi. Vidy ndsleduje néjaké ,ale*. Na
je romski komunita u nds znaéné roztristénd. Podle '
Hiibschmannové (1999) si své znovuoZiveni chce odvodit od
znovunalezeni divnych tradic a hodnot. Komunisticka asimilace,
presidiovini a penalizovini pouZivini romskéhe jazyka a ndsledn
pfestrukturalizace pramyslu a s tim nesouci nezaméstnanost
(a Casto i nezaméstnavatelnost Romi) svobodnych let po roce 198
vykonaly své. .

Na druhé strané nelze podcefnovat diskriminaci (€asto implicitni’,
nevyjidfenou) Roma majoritou, at uZ se jednd o diskriminaéni
stereotypy (srov. Thompson, 1998: 77an): marginalizaci, stigmatiza-
ci, zneviditelfiovini nebo naopak pfilisné zviditelfiovini, napf.
kriminality, ale i skute€ny rasismus, ktery maze byt ideologicky
(u nds napf. P Bakalar) nebo fakticky (rasistické projevy na vefej-
nych mistech) apod. ‘

Hodnoty Romi je moZné podle autorky uchopit dvéma zpisoby
1. ziznamy vzpominek starych Romi a jejich zakomponovin{

1 interpretace v jednotlivich komunitich a 2. texty vznikajici
romské inteligence, které jiZ reflektuji rozpad a rozklad romské
komunity a identifilkuji problémové oblasti, jako je vzdélini, zamést-
nanost, popt. nezaméstnanost a bydleni.

Terminologie

V nisledujicim se pokusim definovat nékteré pojmy, kreré jsou
podstatné pro pochopeni dalsiho textu. Jsou to pojmy ,Rom",
Jodnoty”, .identita a kultura® a ,vzorce chovini*. Pomoci téchto
pojma se pokusim interpretovat hodnoty Romu, které podle mého
nizoru vychdzeji privé z jejich kultury (at se jiZ vymezila pozitivné
nebo negativné vidi majorit€), v nichZ si osvojili uréité vzorce
chovini, které nékteré pretrviavaji dodnes, i kdyZ uZ ztratily svij
pivodni viznam a obsah (nélktefi Romové napk. v&fi, Ze nedojedené
jidlo je tieba ihred vyhodit, a pokud je nékdo ohfivd, je deges, '
nedisty. Neuvédomuiji si viak, Ze tento zvyk pochizi z divné Indie,
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e v teple a vihku potraviny opravdu kazi témér v ruce®
schmannovi, 1999: 51).

ologicky znameni Rom ,Clovék®, ,manZel“, podobné jako
ﬁréjské JAdam*®. Pojem ,Rom® neni stary, pochdzi z 1. rneziflaro'd-
o sjezdu Roma v Londyné z roku 1971. Romové uZ nechtéli byt
& oznacovani za ,Cikdny*, ponévadz toto slovo mi v mnoha
'{ch negativni vyznam: cignit znamena lhit a podvadét. Kromé
;mﬁ byli Romové v historii oznacovini za Egyptany (lovili tmavé
2 kiZe a prichodu odnékud), popL. Bohémové (pfichizejici
ch). Mnozi nevzdélani Romové, ktefi si viak zachovali v sobé
ipent (viz niZe), pojem Rom nepiijimaji a oznacuji se za Cikiny.
kontextu CR bylo oznadeni ,cikin® nahrazeno pojmem ,novosed-
& (Neubauern) nebo ,novomadari* (UiMagyar) (Srov. wWww.
noveé.cz).
Ambivalence romské scény v Ceské republice nuti definovat
ma ,zvendi®, a to piedeviim proto, Ze Romové po negativiich
uienostech s Gredniky majority a s vyrazné asimilacni politikou
komunistického rezimu, kdy byla romitina a vie romské potlacovi-
(b&#né \fednice na socidlnich referitech byvalych nirodnich
hort fikaly romslkym matkdm: ,Vy ucite své dité romsky, co z néj
bude?* (Lackovd, 1997).
Daliim dfikazem pro tuto teorii jsou &isla ze scitini lidu v roce
91 a pfedeviim z roku 2001, kdy moznosti zvolit svou viastni
drodnost jako romskou vyuZilo jen 12 000 z pfcdpokiidanych
300 000 Romi (srov. Navritil, 2003: 11} obyvajicich Ceskou republi-
Jou. Tak vznikla nutnost definovat, kdo je Rom. Moznost jsou dvé:
volba (viz Listina zdkladnich priav a svobod), kterd pro ticel identifi-
kovini aktudlnich problémii romské komunity selhala (viz vyse),
nebo normativni uréeni zvendi. Za Roma je tedy poklidin prislus
nik indoevropské rasy, jehoZ antropologicky typ se projevuje
pedeviim snédou barvou a odliSnym tvarem lebley? neZ majoritni
spolecnost a popf. i lenové majority, ktefi ziji podobnym zphso-
bem Fivota jalco Romové (napf. manZelé a manZellky) v romské
komunité. Tato Klasifikace md své oprivnéni privé proto, ze
Romové na rozdil od jinych mensin vykazuji prvicy socidlniho

.. vylouZeni: dlouhodobou nezameéstnanost, vzdélanostni strukturu
- orientujiei se pievdzné k dosaZenému zikladnimu vzdélini, mnoh-

dy i negramotnost, odkizanost na divky socidlniho stitu a problé-
my s bydlenim, dokonce i bez schopnosti orientace na trhu prace
a bydleni.

clf\LNi PRACE S ROMY PRIZMATEM HODNOT ROMU / S. SEVCIKOVA

springboard for

as a possible

enabling a socidl
worker to be
accepted by
Roma communi-
ty; the social
worker being
someone who
respects their
traditions, values
and unwritten
law. The second
gim of the essay
is to point out
the specific
culture and
lifestyle of the
Roma, which
they have
developed as

a reaction to the
oppression and
persecution by
majority and is
trying to be

a guide to of the
world of Roma
values and
sacred customs
which have not
been fully
investigated.
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Postoje samotnych Romil k vlastni identité je moZné charakterizovat jako dobroygy iné od majority (napf. specifickou formu bydleni, kteri je vlastni pouze Romum).

asimilace, kterou Rom voli lepi Zivot pro sebe a své détid), postoj etnické avidovi, 1998). ) ) L P
vpbranénosti, ktery zaujimaji pfedeviim politici a umélci, a nevybranény postoj, 'kterjz egativnim prvkem pro 1’1“’{11"3“1 rf)msl‘{eho sebevedom1’a 1dentftynje Z‘?Sef{t‘;i‘lc)"_l?osl
zaujima vétsina Romil. Nektefi Romové vyuZivaji své snédé barvy k tomu, aby se tak Anstajného puvodu z divné kastovni Indie, a,bs.encf kladrll'ych hrdint v _““YC‘ apc
skryli pod jinou nirodnost - Bulhar, Madar, Ital. Podle klasifikace Navritila se moho - silovini ziskat viastni stit, popf. uskute&nit néjakou jinou hodnotu jako nirod.
strategie adaptacniho chovini délit na asimilaci, integraci, separaci a marginalizaci, ‘gtp'vé bud' na tuto snahu rezignovali, nebo ji viibec neméli (srov. Mann, 1992).
pfi¢emZ privé marginalizace a asimilace je vlastni romské komunité v CR. Marginaliz
odpovidd postoj poddini se osudu, rezignace na vlastni cile a mald internalizace cilfy
majoritni spoleénosti (srov, Navritil, 2003: 167).

rce chovani o
mMime-li na mysli Romy, di se fici, Ze spole€né s identitou urcité skupiny se vytvarejs
ji yzorce chovini, které jsou inherentni privé dané skupiné.Tyto vzorce jsou chamfi-
zdvﬁny koleltivni zlcusenosti skupiny, komunity, jsou navzijem pfediviny a Erudova-
—erbilné i neverbdiné. Tyto kulturni vzorce jsou komunitou pfijimdny a jednd se
oherentni systém forem chovini, hodnot a norem* (VSS, heslo ,uzor kdtirni™),

Hodnoty

Pojem hodnoty se v b&Zné mluvé pouZivi pro ty sdilené a cenéné ideje, které dochi:
zeji sluchu jalko hodné o né usilovat a jejichZ platnost uzndvime (srov. také Velky socig
logicky slovnik, dile jen VSS, heslo ,bodrota”). PrestoZe o hodnotich v béZném Zivotg
casto hovofime, pokus o definovidni 1. co je hodnota obecné, 2. jaké hodnoty lidé ;
vyznivaji, je velmi obtiZné. Jsou hodnoty univerziini nebo platné jen pro urcitou skupj
nu? V psychologii se pojmem hodnota mysli uréitd preference néjakého chovini,
postoje apod. Hodnoty jsou také pitefi a interpretaénim hlediskem nejriiznéjiich
socidlnich teorii (srov. van Deth, Jan W; Scarbrough, E., 1998).

Jaké hodnoty viak maji Romové? Co zplsobilo, Ze preZili mnohd staleti diskriminace,
separace, utisku a pronisledovini? Co bylo hnacim motorem jejich snahy po zachovin
své identity a odliSnosti? PonévadZ se po staleti orientovali ve svété predevsim ve
skupiné, sdileji spise ,skupinové védomi“ a jejich hodnoty kryselizovaly predeviim -
v konfrontaci s majoritou, proto nékteré hodnoty, které se majorité zdaji sympartické, .
mohou byt prostou reakef na utlak (Ri€an, 1998: 52).

é jsou pro danou entitu typické. o )
ﬁ'r:’wé pro Romy je charakteristické, Zze vyvinuli ambivalentni vzorce ChOVEll:ll, lctere‘
¢em vyplyvaji privé z ambivalentni zkuSenosti s majoritou. Vzorce chovini, v nichZ
Zlenové romské komunity vyrilstaji, nejsou zfejmé nikomu zvendi, ponéyadi fato komu-
ta Zije v izolaci od majoritai spole¢nosti. Je to komunita, kterd urCuje ZCbl‘leﬂ{ hodnot
A i Romové jsou deges, (rituilné) nedisti; ze neni moZné okrist Roma, jedni se ale
takovd pravidla, komu divérovat apod.). Dodriovini ndrok(, které komunita klade na
dince, znamend jeho souhlas k pfisiudnosti k ni a bere na sebe i dhsledky, které
ebou tato volba piindsi, napi solidaritu s hladovéjicim Clenem komunity.
i;/lultilculturnf a4 medidlni spoleénost konce 20.a zaditku 21. stoleti s sebou prindsi
no#stvi kultur, Zivotnich stylf a jazykd, které nepodiéhaji n€jaké hierarchii nebo
dnoceni. Romové, podobné jako jiné ndrody a nirodnosti v minulosti, maji moZnost
zvinout svou identitu a kulturu. Oviem minulost, kterd znemoziovala Romam téméf
echny moZnosti k rozvoji, k vedeni lepSiho Zivota, zptisobila, Ze Romové jakoby )
édisponu}f ambicemi jako jiné ndrody (srov. Fonsecovd, 1999:81) a ani se jako jiné
:’irody ve fizi obrozeni* nedovedou chovat. Jevi se, jako by si Romové stanovili jako
ou metu pouze ,prezit. MoZni dnes ani nedovedeme ocenit, jak vysold tato meta
yla, ptihlédneme-li k roztfisténosti romslych osad, které Zily jakoby pro sebe,a ieji’ch'
tah k riiznym skupinim, které mély rozdilny socidlni status (Olasi, hudebnici, ritudlné

Identita a leultura

Identita, podobné jako hodnoty, je neuchopitelna, sldddd se z mnoha jemnych Eiste-
¢ek hodnot, zkuienosti, osobnostnich a komunitnich prviad. ldentita je dynamicky
prvek, ktery se utvifi cely Zivot, mimo jiné pravé v konfrontaci s ,jinym*®, s Zivotnim
dlcolem.

Podle K. Woodward (1997) je identita souborem riiznych prvkii (reprezentace, regulace;
produlkce a spotfeby), které jsou zivislé na sobé navzdjem a navic také na kultufe, v niZ 5
utvifeni identity déje. MiZeme tedy shrnout, Ze identita se méni také s materiilnimi
podminlami, v nichz dani osoba Zije. Autofi Du Gay a Hall (1997) hovofi o kruhu ident
ltery je tvofen a regutovin mimo jiné spotfebou, konzumaci v cimci souéasné kultury.

Identita soucasného &lovéka a konzumni spolenost se svou kulturou jsou tedy
spojité nidoby. Tuto spojitost lze privé velmi dobfe pozorovat na Romech, ktefi se
vzristajicim vzdélanim, integraci do spolecnosti a ziskinim stabilniho zaméstnani
prijimaji ve v&t§i mife sdilené hodnoty majority (Davidova, 1998). Jevi se proto jako
mylné snahy z dosaZzené materidlni (ale i duchovni) trovné romské komunity, kterd je.
prokazatelné stigmatizovina a demoralizovina, konstruovat jakési hodnoty, které jsou -

R

neéisté osady apod.).

Neni moZné zastirat, Ze jednou ze strategii Romt bylo, Ze vyvinuli dvoji morilku,
jednu pro sebe a druhou pro majoritu. Tato dvoji morilka vznikala mimo jiné jako )
diisledek kiivd a ttlaku majoritou (romské osady smély vznikat ,za potokem®, Romové
sedli byli obvifiovini z deliktd kocujicich Romtl, jako je polni pych apod.).

Soucasnd romskd scéna se orientuje predeviim rodové, navic vazby mezi jednotlivymi
kupinami (Ola3siti Romové, Sinti, Romové ze Slovenska, negativné oznacovani ]
umungf, jinak servika Roma, tvofi asi 80 % romské populace u nis) nejsou silné, ba
okonce mezi nimi panuje nevrazivost. Pocet Romt v Ceské republice dosahuje asi 2-3
% podtu obyvatelstva (Ri¢an, 1997: 27).

i i i ; : ; ACA « 4 10
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Romipen

~Romove védeli, co je Cest, stusnost, victa, poctivost, Dpobostinnost. Byli ZATavei y,
cnes.” (Hilbschmannovd, 1998: 29)

Romskou identitu tvofi romipen, romstvi, nepsany zikon, coZ je jakysi soubor hodpp
tradic, které jsou univerzilni a vlastni viem Romiim. Toto tvrzenf je samoziejmé velm;
vzletné a stéZ se di v lidskych podminkich zcela uskuteénit. Romipen je totiZ natol
abstraktni a uchopitelné spiSe intuitivné, Ze je mo#né je prirovnat k Platénovym idejim
predevsim dobra nebo k ideji lidstvi. Jaksi implicitné &lovék chipe, co obsahuje, ale =
kdyZ pfijde na konkrétni hodnoty a tradice, je tieba verbilnf (zvldsté clovéku stojicim
nikoli v centru romské komunity) vysv&tlovini nebo intuice. Napf. privé v situaci, kd
Romové Ziji své romipen (popf. je jejich komunita v disledku nucené asimilace za
komunistického reZimu ve stadiu rozkladu), a na druhé strané prisluinik majority, ktery
si zvolil nékterou z pomihajicich profesi, v niZ se s Romy setkivi nebo Zije jen v jejich
sousedstvi.

Soucasti romipen je tzv. Cacipen, pravda, privo, spravedinost, skuteénost. Pro socidlni:

ho pracovnika je dilleZité si uvédomit, Ze ¢aéipen nerovna se chiipini pravdy a spraved

nosti v pojeti majority, ale je ¢asto vii¢i tomuto chipini v diametrilnim protikladu,
priveé v diisledku po staleti zaZivaného utladovini a ponizovini, Aplikace spravedlnosti’
podl‘e ¢acipen je napf. romskeé slovo de 7aiz, phjé mi, ale také dej. Romové necelkaji, ze
musi plijenou véc vritit, protoZe oni by jednali také tak. , 0 viechno Jjsme se délili,
Kdyz iné] jeden tieba jen drobecek chleba, rozdélil se o néj s deseti dalsini,

Nebledélo se na to - moje dité, tvoje diré. Moje - tvoje, ro Je prece jedno, jist potiebuj

obé dvé. Platilo: ,Kdyz nemd ona, Jja ji ddm, kdyz nemdm jd, ona mi da.”
(Hiibschmannovi, 1998). Pro Romy, pro které platilo ,dnes mim ji, zitra bude§ mit ty*,
je nepfipustné, aby jeden ¢len komunity ,mél* (jidlo, obleéeny, penize) a druhy ne.
Platila a stile plati zisada takto chdpané solidarity.

Vsechny aspekty €afipen - pravda, privo, spravedinost a skuteénost prikie nariZeji na

individualistické chipini majority, pfifem? je privé iikolem sociilniho pracovnika tuto
hluboce zakofenénou romskou hodnotu vhodné interpretovat a dokdzat sobé i svym
Kklientdm pfedstavit chipini majority a romskou vizi skuteénosti, a tim umoznit proces

jejich integrace. Sociilni pracovnik by se mé! stit jakymsi tlumo&nilcem se znalosti redlii

jak romské komunity, talc majority. Tato price je idedlni i pro Romy, kteri se mohou
a (snad je moZné pouZit imperativu) musi stit privodci po jedineéné a svébytné rom-
ské krajiné.

Ucta

Jednou ze zikladnich premis socidlni price je respektovini diistojnosti a jedineénost ,

kazd¢ho Elovéka. Na prvni pohled se tato formulace jevi jednoznaéni a bezproblémovi.
Pri opakovaném lkoliznim setkini s Romy vialk maZe sociilni pracovnik nebo jiny

piisludnik majority zaujmout vyrazn& odli3ny postoj, popi piijmuti nélterého z negativ-.

nich stereotypi, které romskou komunitu deklasuji jako celek. Obé strany si pritom

nemusi byt védomy poruseni néjakych pravidel, protoZe na druhé strané jednou z hlav-
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-h premis romipen je pativ, vzijemnd tcta, na niZ Romové velmi Ipi (Balvin, 1997,
fibschmannovd, 1998, 1999, Lackovi, 1997). Pativ znamena &est, sluSnost, poctivost,
oho neurazit, neponizit, nerikat Romaovi sprostd slova.

Na jedné strané tedy socidlni pracovnici by méli ctit na zikladé svého profesniho
dexu lidskou osobu, jeji diistojnost a individualitu, coZ se projevuje predevsim re-
ctem k rozhodnuti druhého (tedy napt. i rozhodnuti stit se bezdomovcem, popf.
meéstnanym). Na druhé strané Romové maji ve zvyku prokazovat si vzdjemnou
,kterd je u nich stejné dileZita jako jidlo. ,Mezi Romy byla vidycky nejvetsi véc
emni lcta,” (Lackovi, 1997),

romové, ackoli jim chybélo ono ,vzedmuti k budoucnosti®, si potfebovali zachovat
tes velmi bédné podminky pocit lidské dastojnosti. Proto byla tak dileZitd vzijemni
-t1, ta niezdvisela na bohatstvi, odvijela se od Elovéka. Romové v dnefni dobé velmi
sto zakouSeji polirdini majoritou a deklasovani, napk. v jednini s ifady, zaméstnavate-
i’okud sociflni pracovnik ,zahraje na strunu® acty, zda se, Ze se tak citlivé romslcé
dce maze otevrit (srov. Hiibschmannova, 1998, 1999, Lackovi, 1997).

Ucta, jak byio uvedeno vy3e, neni romskou specialitou, ale pravé Romové jsou na ni

velmi citlivi. Proto by si socidlni pracovnik ke svym kompetencim (Havrdovi, 1999) mél

Imi dilkladné podtrhnout kompetenci ,divat najevo tlictu k partnerovi intervence,

p edevsim k Romovi®.

Komunita, rod, rodina

Socidlni inZenyrstvi komunisticlkého reZzimu (nucend asimilace, zikaz pouZivini

romslkého jazyka, nibor a prestéhovivini do pohraniénich a pramyslovych obiasti
1'mnohé financni €i vécné injekce) dostalo Romy do umél€ situace, na kterou nebyli
pfipraveni.Tento, di se fici, ,kulturni Sok* je pfipravil o ,prirozené” prostiedi, v némz

Romové orientovali. Dal3i rinu zasadil Romam paradoxné novy reZim, ktery s sebou

pfinesl nezaméstnanost pro previzné nekvalifikované Romy, ktefi vydélivali v minulém
redimu jako nelvalifikované pracovni sily nemalé finanéni ¢istly .

Nezanedbatelnou tlohu jednotlivych lcomunit hrila i socidlni kontrola, zvIast prisné

se posuzovala sexuilni mordlka. V romské komunité€ neexistovalo soukromi, vie se fedilo
fJ‘r'ed celym kmenem. Pokud si (pfedeviim) Zena chtéla stéZovat, mohla své ublizeni
vyzpivat pfed celym shromiZdénim nebo piib&h postoupit lepsi zpévadce, V¥znamné
slovo méli stari lidé, i pfi vychové déti. ,Soukronii v Ceském pojeti Romové neznali

a dodnes je zcela nechdpow.” (Horvithovi, 1998: 12nn.)

- Destabilizace této instituce je jednou z pfifin zvySené kriminality Romi oproti
majoritni spolecnosti.(srov. Navritil, 2002: 64nn). Romové nutné chipali vétSinovou
spoleCnost jako nepfitele, dovednost pielstit nepfitele se v romské tradicni kulture
velmi vysoce cenila. Vlastnimu etniku se nesmélo Skodit Spatnym chovinim, toto se
trestalo velmi pfisné, pod to se zalirnovaly i drobné krideZe, které komunitu poskozova-
y (vétiinou) u sedliki, ktefi byli (Casto velmi Spatnymi) zaméstnavateli Rom. Traduje
se romské prislovi: ,Lakomy jako gadZo.* (Hibschmannova, 1998: 110.)

Podle nékteryeh autorh pravé vzhledem k rdznosti romskych osad a nedostatecné
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propracovanosti v¥zkumnych metod (srov. Kumanovi, DZzambazovic, 20032: 504) typic
kou romskou rodinu ani popsat nelze. Nejvyraznéji viak mezi hodnotami, které POpis
tuto romskou komunitu, vystupuje soudrznost, mimofidné vyvinutd dnes pfedeviip, -
u olasskych Romd, ktefi se s jinymi skupinami Romf programové nestykaji, Dal3im
vyznamnym faktorem bylo posouzeni ritudlni Cistoty osad. S osadami, kde se jedlo ps;
popr. koiiské maso, bylo shromizdénim pfisné zakdzino komunikovat, natoZ uzavigy
sfiatly. Situaci v téchto komunitich viak dokresluje piislovi: ,Z hladu sni3 i psa.©
Davidovi (1995: 104) uvidi, ze zdkladni jednotkou Romi nenf rodina, ale rod, pivg
né patriarchilni aZ pé&tigeneradni rodina. Tato pocetnd rodina, kterd dosahovala a3 20
€lend, Zila v 1izké symbibze prakticky v jedné obytné mistnosti, kde se spivalo i na
etapy.

SOCIALNI PRACE S ROMY PRIZMATEM HODNOT ROMU / S. SEVEiy,

Deéti

Posvitnou hodnotou romipen jsou déti:, Nejsoun déti, nent §tésti - nane chave, nag.
Dacht” (Lackovi, 1997: 134).1 tato hodnota viak podiéhi kultufe, v niZ se Zije. Romove
lctef] dosdhli tzv. stfedni vrstvy, omezuji svou piodnost jako ostatni, majoritni populace,
Romové Zijici v tradiénich osadich maji plodnost 2x vyssi (Kalibovi, 2001: 199). Pres

mnohokrit zdfirazfiovanou lisku Ik détem nevyrvoril se u Romid vztah k détem analogic.

ky k majoritn{ spoleénosti. Mnohé roniské matky v soucasnosti dokonce proti starym

zvyklim Romt své dét odklidaji do détskych domovii (Hilbschmannovi, 1999: 58),
Déti, které vyriistaji v ,pfirozeném®* prostfedi romské komunity, jsou spontinni

a prirozené, nikdo se jim viastné nevénuje a soucasné jsou pod kontrolou a dohledem

viech, jsou na druhé strané vystaveny extrémni zité%i a stresu, poliud se nihle dostanay

do vyhradné spolecenstvi majority. Déti jsou nejisté, nevédi, jak se maji chovat a co se
od nich oCelivi. Jsou zvyklé ma vysokou miru neverbilni komunikace a na osobni

blizkost své rodiny. Déti v tradiéni romské komunijté nemaji ,svd* izemi, polkoje, koutly,

hraCky. Vychova déti je vedena spise koleltivné (Hibschmannovi, 1999).
Rozpad tradiéni romské komunity s sebou pfines| také opomijeni posvitnych hodnot
romipen, jako je ZuZipen, ritudlni &istota. Zeny, které se pri pfichodu hosta chlubily, e -

jsou Cistotné, mély (a nékteré dodnes maji) oddélené nidoby na vafeni i prani. Romska-

populace dneska podiéhi vét§im zdrvotnim rizikdm nes majoritni populace, Romslé
déti jsou v hor$im zdravotnim stavu, romskych invalidnich diichodci je Sestkrit vice
neZ invalidnich diichoded majority (Ri¢an, 1998: 39, podle Siskovi, 1993). ProtoZe

rodice romskych détf jsou dlouhodobé nezaméstnani a odkizani na socidlni divky, maji-

oni i jejich déti Spatné stravovaci navyky, konzumuji nevhodnou stravu a maji mizivé

zdravotni nivyky. Jsou tak ohroZeni castéji nemocemi ze §pinavych rukou a z kontami- ©
nované vody (Sasko, 2002: 662). Piesto , zdravi* za hodnotu a potifebnou devizu spoko-

jeného Zivota poklidd 30 % respondentf (MNavritil, 2003: 167).
Elema Lackovd, romskd aktivistka poviledné €ry, objiZdéla romské osady. Vzdy, ldyz

vidéla povalujici se odpadiy, védeéla, e s osadou je néco v neporidku. Sehnala viechny

Zeny a spolecné odpadky zakopaly, pak je nabidala, aby tuto &istotu udrZovaly i nadile
(Lackovi, 1997).
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Ymamhou hodnotou pro Romy jsou penize. Podle Vyzlcumu interetniclfch vziaht
-

Romi umistily na €tvrtém misté s 12,5 % odpovédi romskych respondentl (srov.

mobill) a4 rom3t hudebnici, kteff hrili i na panovnickych sidlech. Dokonce i ,po-
nd" slovensld vesnice si udrzovala romskou kapelu (Zeman, 1997: 33).

‘nrité vEtSinou nevadi,

igiozita
;fnové, podobné jalko jiné pfirodni narody, vykazuji jakousi ,,pﬁrozenfu ‘religiozitu“,
ri se projevuje Cistotou srdce”: , Uchovduvali jsme_ si svou Cistoti - Cisté srd.a.e..
nové si dovedli odpoustét a plakali si v ndruci. Zivot byl lepsi nez dnes, Zili ].s:;rne
étclﬂdu 5 Bobem.” (Hilbschmannovd, 1998: 29.) K ,vife" se jich hldsi 60 ‘%‘o?rotx

9% respondentt majority (srov, Navritil, 2002). Tento pocet viak nevznamena, Ze by
omové v takové mife navitévovali bohasluZby, ale privé oznacuje jiZ jn:lenciv:}‘nou. )
ozenou religiozitu. Polcud se Romové angaZuji v n&jaké cirlovi, snadnéji prejimaji
zory a hodnoty (této niboZensky zaloZené) majority. o o
Romové viak nechivaji predeviim pokftit své déti, ponévadZ veér, Ze je lcrestfoc}uam
d ¢arodéjnic a ducht zemrelych. Duchové zemrelych maji velkou moc:', pFlS?bl az_tak
Iné, 7 nuti konat ¢ nekonat ur&ité véci. Vyznamnou ulohu sehril také vybér rodiny
otra, od néhoZ se ocelkival néjaky dar a jisté ,porucnictvi® nad dité€tem.Tim se
bsilifo jesté vice posvitné rodinné pouto (Hiibschmannovi, 1999, . )
Romové maji fatalisticky postoj ke svému Zivotu. Za podstatné pro lv;vahutu s.veho ]
vota poklidaji ,5tésti* (28 % respondentin), kieré je darem osudu a Elovék si ho nemi-
zaslouZit napf. tvrdou praci (srov. Navritil, 2003; 167).

Romové na Slovensku v podstaté do dnedSnich dob Zili a Ziji v tzv. ,polozemnicich”
Musinlka, 2002: 634n), neboli v chatréich s udusanou hlinénou podlahou. Nékteré

Chatrde byly Cistecné v zemi. Migrace druhé poloviny 20. stoleti privedla Romy do

zistavby majority, kterd byla nastavena na dvougeneraéni bydleni majoriLyl a c':a’s'tov
nevydrZela ndpor Sirdi romské rodiny, fajty. Romové si také zpoéfitku Yelml obtiZné&
navykali, Ze je tfeba platit nijem, elektfinu, vodu nebo plyn, ponévadz na Slovensku
v osadich za bydleni nic neplatili (Musinka, 2002).

Romové na kkonci 90. let 20. stoleti, ktefi zkouseli 5tésti v uprchlickych tiborech
zipadniho sv&ta, se stali také ¢asto ob&fmi nekalych podnikateld, jimZz prodali sv.é bW
1 po nelspéiné Zidosti o azyl po svém nivratu neméli kde bydlet (viz zpravodajstvi CT).
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staté

§ mirou integrace Romt do majoritni spoleCnosti je tieba Fici, Ze romanticky mytus,
vychizejici z pfedpokladu, Ze Romove ,potiebuji* bydlet v obydli typu velki kuchyng-
a soucasné obytnd mistnost + loZnice, se stal minulosti. VEtSina Romi si pieje bydlet jey
§ uZ5i rodinou, tzn. klasickd rodina s rodici a jejich détmi, z toho 2/3 v b&€Zném byté hey
zvldStnich dprav (Muiinka, 2002).

Problémem jiz integrovanych rodin rnohou byt pffbuzrn' §ir§1’ rodiny, fajty, ktef'x’ k ni

fpfedlCY (srov. Davidovi, 1998: 187), a Romové, o nichiZ mluvime, kocovali jesté v 50.
ietgch 20). stoleti.

Komunisticky rezim protéZoval délnicki nekvalifikovani povolini na stavbich a v téz-
kem prumyslu. Privé téchto mist se citelné dotkla transformace ekonomiky po roce
g9. Romy jako etnikum postihla strukturovanid nezaméstnanost. Za 14 let si viak také
pomové navykli, Ze jsou nezaméstnavatelni, a zvolili strategii preZiti ,zdvislost na sociél-
ch divkich*. Mnohdy se sami rodiée doZaduji, aby jejich dité bylo pfemisténo do
\a5tni Skoly, bylo s nim tak méné problémi a po ukonéeni povinné 3kolni dochizky
oieslo na podporu v nezaméstnanosti a pozdéji na socidlni divky.

Teprve s postupem ¢asu za¢alo Romim dochdzet, Ze je feba vzd€lani, Ze je tfeba
yytvoiit romskou elitu, kterd nejlépe dokdZe zastupovat jejich zijmy. Stile je viak
alarmujici vzdélanostni struktura Roma v CR. Neukonéené zikladni vzdélini mi podle
Navritila (2002) 12,9 % Romi, ukonéené zdkladni vzdélini 56,3 %, vyudeni dosihlo
24,4 % a maturity nebo vysokoskolské vzdélini ma 6,4 % Romi. Jejich socidlni (kontak-
fy, orientace na trhu price) a kulturni (znalost ¢eského jazyka) kapitil bude omezeny

i pii pfipadném zavedeni takzvané afirmativni akce (tzv. pozitivni diskriminace) (srov.
Navratil, 2002: 44). Romové jsou postiZeni pfedeviim dlouhodobou nezaméstnanosti
(nezaméstnanost delsi nez rok). Patii sem 75 % nezaméstnanych Romi (a 50 % neza-
méstnanych piisiudnik majority). Z toho 1/4 nezaméstnanych Romi nebyla nikdy
zaméstnina a 1/4 je nezaméstndna déle neZ 4 roky (2/3 majoritni populace nemaji

§ nezaméstnanostl Zidnou zkuSenost).

. Dlouhodobi nezaméstnanost plisobi také na psychickou ,schopnost pracovat”.

Zvlisté mladi lidé jsou ohroZeni v tom, Ze 51 ani nemaji prileZitost osvojit pracovni
pivyky, a to je jednim z dvodi, pro¢ se opakované stivaji klienty dfadd price (srov.
Mares, 2002: 72nn). Nezaméstnanost nepostihuje pouze ,nezaméstnané”, ale i jejich
rodiny, méni se vyznam a védomi ¢asu, lovék je otupély, nepriklidi dileZitost mnoha
LZnamenim*, kterd by jej mohla vyburcovat a pomoci mu vymanit se z apatie.
Nezaméstnanost zanechivi stopy jak na fyzickém, tak na psychickém zdravi (tyto
zmény pozoroval jiZz ve 20. letech 20. stoleti psychiatr V. E. Frankl, Iitery se proti tomu
pokousel bojovat zaloZenim bezplatnych poraden pro nezaméstnanou mlideZ).

bohatsich Rom s chudsimi (pj¢ = dej, apod.). Tyto vypjaté situace, kdy poéetni rodig
pfibuznych ze Slovenska finanéné zatiZi beztak jiz chudou pocetnou rodinu v Cechich,.
neni ojedinéld a lze jen s iZasem pozorovat hloubku solidarity, kteri mezi Romy stile -
panuje (srov. Mares, 1999: 56).

Vzdélani

Romové, ktefi se po piilcazu Marie Terezie usadili, ziskali i povinnost posilat své déti
do 5koly. Tato povinnost se viak v Uhersku, kam patfilo Slovensko, o jehoZ romské
komunité je v této stati fe¢, ac¢koli od poloviny 20. stoleti bydli v Cechich, nedodrzova-’
la. Romové byli chudi, méli éasto jen jeden kus odévu a navic museli pomihat svym
rodi¢hm pfi obstardvini potravy. Roz3ifil se také mytus, Ze jsou Romové nevzdélavatelns,
zfejmé proto, Ze se po staleti nedolkdzali integrovat do vétSinové spoleénosti. Romové si
ale cenili vzdélini, pfedevsim v3ak v tzv. tradiCnich romslgich femeslech. Détem z lcov.lr i
ské rodiny se divalo do kolébky kladivo a z muzikantsleé rodiny smyéec
(Hiibschmannovi, 1999: 49).

Je milo znimym faktem, Ze za prvni republiky byla zaloZena speciilni Skola pro
romské déti na Podkarpatské Rusi, kterd slavila své dspéchy (KuSnierikovi: 2002).

Po 1. svétové vilce se o vzdélivini romskych déti pokusil Miroslav Dédi¢ v obci
Kvétuiin, na jehoZ odkaz navazuje celé hnuti, které se po roce 1989 pod vedenim
tehdejii Feditellcy ZS Pfemysla Pittra H. Balabinové (1998) pokousi integrovat romskeé
déti do normilnich $kol, namisto toho, aby je ponechala ,napospas osudu* ve Skolich
zvldstnich, kam byvala vétSina romskych déti pfefazovina. Bylo nutné velmi hlasité
upozornit na to, Zze pravym divodem nebyla sniZend inteligence, ale frapantni neznalost
_Cestiny, neznalost pojmi, barev, ale i zvykt a hodnot majority.

V soufasné dobé poklidd 72,4 % Roma (Navritil, 2003: 170) za idedlni stav pro své
déti smisené 5koly, vyulku romslcych déti spoleéné s détmi majority.

Integraci romskych Zikil do 3kol normélnich napomdhd nové vznikly institut ,romské
ho asistenta”, kde - vétSinou Rom - s absolvovanym alespofl specidlnim kursem, pomi-" -
hi romskému Zickovi jak ve tfid€, tak s domacimi tdkoly a v komunikaci rodiny se
Skolou. Romsti asistenti mohou dnes dosihnout i vy§iiho vzdélini, a ziskdvaji tak lepsi
kvalifikaci a potfebnou autoritn v komunikaci s ostatnimi uditel, i s rodi¢i dét.

Chudoba a socidlni exlkluze

5 dlouhodobou nezaméstnanosti je velmi Gizce spojena chudoba. Podle MareSe (1999:
55) je chudoba v euroamerickém prostoru velmi dzce spojena nejen se socidlnim
vylou¢enim, ale i s etnicitou. Chudoba neni jen nedostatel finanéniho lkapitilu, ale
i nedostatek kulturniho a sociilniho kapitilu a ztrita sociilniho statusu. Podle Navritila
{2002: 46) polovina romskych respondentd vychizi obtiZné se svymi pfijmy, z toho
21 % s vellkymi obtiZemi a pravé tito ob¢ané jsou pokladini za ,chudé®.

Je mo?Zné dovodit, Ze zdvislost na socidlnich divldch prispivd spife k odklidini
redinych potieb, protoZe si jejich uspokojeni nemohou lidé dovolit (Mares, 2002: 75).
U Romi v3alk ¢asto dochdzi k ambivalentni situaci, kdy pobiratelé socidlnich divek
.navenek* phsobi bohaté, Pokud v3ak jejich prijmy nepochizeji z krimindlnich aktivit,

Price
Romové byli po staleti zvykli obstarivat si Zivobyti ze dne na den. Nepldnovali.
Ostatné jakysi pocit domova a zakofenénosti vznikd tam, kde mime pochoviny své
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state
jednd se o ,nezamysleny efekt, ponévadz Romové nemaji stejnou strukturn konzyy,
nich nivyld, v mnoha oblastech jsou skromné&jsi (byty, dovolend, vybaveni domicngg
vydaje do vzdélivini). ,

Romiové jsou také rizikovou skupinou, co se ty€e zadluZovini, Dluhy a lichvirske
troky, béZné v romské komunité, dostivajf dluZnika do zacarovaného kruhu, kdy p
kritkodobém uspokojeni svych potreb neni schopen platit ani tiroky z vrokd. v sous
né dobeé se Policie CR snadi proti lichvifstvi bojovat.

Socidlni exkluze, neboli vylouceni podileni se uréité ¢dsti obyvatelstva na vydobytc
spolecnosti, je souhrnem selhdni n&kolika faktora: demolraticlcého systému, trhu price
socidlniho stitu, rodiny (srov. Mares, 1999: 165). Tyto myslenly vychizeji z teorie, je
moderni stit je zodpovédny za uskutedfiovini tzv. ~univerzilniho obéanstviv.4

Romové, ktefi Ziji v novodobych ghettech nékterych mést 4 oblasti, jsou toho nizory;
Ze by se jim lépe vedlo, pokud by zili asimilovini, rozptyleni mezi majoritou a pfi tomy'
odpovidajicim pfizpiisobeni hodnotim a normim majority (80,4 % respondentd)
(Navritil, 2003: 171),

" AKADE

SOCIALNI PRACE S ROMY PRIZMATEM HODNOT ROMU /S. gg\_,élmv

Neélcteré aspelty socidlni prace s Romy _

Socidlni prucovnik by se mél predevsim nebit zahledét clo vlastniho nitra a otevieng-
st pfiznat sviyj pfipadny etnocentrismus, dile by se mél (i pomoci daliiho vzdéldvinj,
sebezZkuSenostnich semindri) polkusit uvédomit si a pracovat s negativnimi stereotypy, -
kreré si doposud neuvédomoval, a to i v pripad€, Ze sociilni pracovnik je Rom. Z vyie. .
feceného plyne, ze mnohé pozadavky, které jsou pro majoritu +SAMOZiejMosti*, se
mohou pfisluSnilctim mensin, a Romim zvidéte, jevit jako nepfekonatelné 5 je zde trvalg
absence pozitivnich vzord. Romové si éasto nejsou védemi mnohych svych Priv, nejsou
si védomi, Ze jejich pFini mohou byt realizovatelnd, ba dokonce Ze SmEji mit i néjaké -
prednosti viiéi pfisluinilktim majority (Navritil, 2003; 200). Je tfeba upoezornit na nebez-
pedi 4 rizika tzv. ,dvoji identity*, kterou zukouseji v dasledlcu pevného propojent s ko- .
munjtou.

K socidlni prici s Romy je nezbytnd tcta, pativ, dile pravdivé a diilladné poznatky
0 Romech, jejich histofii', mentalité, zkuSenbstech zahraniGnich Romd. Navritil (2003:
206-208) navrhuje dokonce pfizpiisobeni metod socidlisprice pra romskou komunitu,
jednit se napt. o to, respektovat svét romského klienta; zintenzivnit neverbalni sloZky
lcomunikace; neo&ekivat (vbrzku) vysledky; snaZit se ovéfit, zda klient porozumél, co se
od néj ofekivi; nebit se komunikovat emotivné a pfedeviim ,aktivné predchizet
syndromu vyhoreni®.

Zaver

Autoria se v textu pokouSela piiblizit sociilnim pracovnikidm problematilcu romsigych
hodnot a ndhledt na dilezité aspekty lidského Zivota, jako je vzdélini, price a bydleni,
jejichZ neznalost maze byt viZnou prekizkou v komunikaci s romskymi kliency.
Ponévadz viak price je jalymsi dvodem k moZnému vlastnimu vyzlkumu, neni mozno
fici, zda se dotkla ,viech® citlivych oblasti (neni mo#né mit Ik dispozici ,veSkerou*
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jiieratury, popt. jiZ uskuteénéné vyzkumy), rozhodné se o to ale pokusila.

yropskd unie, jejimiZ ¢leny se v kvétnu 2004 staneime, kl'ade vyﬁol-cvé“ nir?{cy 1'12.1 o
veil svych obcant, at se jedni o dodrZovini lidskych Prav, mezi nevz. Pam’ politicki,
turnf a hospodifskd priva (srov. Listina zikladnich priv a sv?bod,ilslcova, 19.98), tak
| pové pristoupiviich zemi bude pokouSet zabrinit odlivu predeviim nekvalifikova-

-y

t pracovniki. To je také jednim z dlvodd, proc tak ,tlaci* na urychlené vyte3eni
ské otizky v kandiditslfch zemich. ’

le | majoritni spoleénost téchto zemi zistala Romim mnoho dluZna. Namisto rych-
a kosmetickych feseni minulosti (asimilace, vysidlovani, pfidélovini byt) je nutné

okonalych FeSeni. O tom, Ze nase spolecnost nebyla dlouho dost‘ateéné citlivd N
omim a jejich kultufe, sved¢i fakt, Ze na misté koncentraéniho ta}borﬂ, kd?’SkOElClll
&f vsichni ¢edti a moraviti Romové, v Letech u Pisku, stdl donedaxjna vepr:n.Az
foce 1997 zde byl, talé z iniciativy V. Havla, odhalen pamitnik padlym Romiim.
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pfedslav, ca délal, aby ho neposthl stejny osud.
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ntegration of Roma

Idren without family backgrouna

Uvod do problematilcy o
&ti. které doZasné nebo trvale vyrlistaji bez rodinného zizemi,

& stivaji soudisti ndhradni vychovné péce zabezpe(:ované‘ sti}tt.am.
otetné zastoupeni zde vedle majoritni populace maji také dét
mskych komunit. Nahradni vychovni péce (dile jen‘ NVP) se )
ealizuje bud' v jednotlivych typech dstavnich zafizeni, kterd maix
svi prijimaci kritéria ve vztahu k Fivotni situaci ditére, nebc’)_v ni-
hradnich rodinich (prostfednictvim adopce, péstounské péce,
ppatrovnictvi ¢i poruénictvi). Odborné studie, V}l{ﬂ,mmné afm%y’zy,
ssobni zkugenosti i posudky zahraniénich instituci upozorauji na
zivainé nedostatky stivajici, stitem garantované péce. Nestﬁt{ﬁ n
Sﬂbjeicty pisobici na poli NVP piedididaji zodpovédnym or‘gm}um
konkrétni nivrhy na legislativni zmény a nové nistroje socidlni
péce i politiky.

Vypracovani feseni jsou inspirativni pro otizku integrace r?m-
skych déti bez funkéniho rodinného zdzemi, kterd by méla staf n’a
pfedpokladu prekonini socidlniho vylucovani Romil a zachox:am’
romské kulturni identity. Koncepce romské integrace, predloZeni
;Rndou vlidy CR pro zileZitosti romské komunity v lednu 2002,je
chipina jako ,pinohodnotné zaclendni Romii do spole€nosti pri
zachovini vétdiny kulturnich specifik a odli$nosti, které je charakte-
rizuji a které si pfeji zachovivag, polud tyto odlifnosti nejsou

v rozporu se zikony Ceskeé republiky” (Koncepce, 2002:15’). N
Koncepce se v oblasti NVP zaméfuje pouze na postistavni péci pro
adé dospélé opoustéjici dstavni zatizeni ¢i péstounské rodiny
‘(Koncepce, 2002:23). Cilem predklidané stati je prezentovat

Megr. Karolina
Krdtkd") se

v rdmci PGS na
katedfe socidlni
politiky a socidl-
ni prdce FSS
MU v Brné
vénuje proble-
matice romskych
déti v ndhradni
vychovné pédi.
Pracuje jako
vedouci poradny
néhradni rodin-
né péce a volno-
Easového centra
pro znevyhodné-
né déti ve
Sdruzeni pés-
tounskych rodin
v Brné.

Abstrakt:

Stat se zabyvd
problematikou
romskych déti
bez rodinného
zdzemi a jejich
umistovdnim do
Ustavni a nd-
hradni rodinné
péce. Z hlediska
zastoupeni

v populaci je

podil romskych
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déti v ndhradnf
vychovné pédi
nedmeérny,
pritam romské
déti jsou da
ndhradnich rodin
prijimdny méné
castéji neZ déti
majoritni popu-
lace.
Diouhodobé
vyzkumy odbar-
nikd doklddaji
negativni dopady
ustavni vychovy
na vyvoj déti,
které byly
zbaveny kontak-
tu s rodinnym
prostiedim. Stat
upozorfiuje na
neexistenci
asistencnich
socidlnich sluZeb
v ohroZenych
rodindch a spe-
cializavanych
forem ndhradni
rodinné péce.
Zdroven pouka-
zuje na nedosta-
tek zdjemci

o ndhradni
rodinnou péci

z rad romské

" tuto snahu umistovat déti do rodinného prostiedi vyristalo v roce -

konkrétni nivrhy opatfeni pii feSeni Zivotni situace romskych d&t;”
1
Iteré doéasné nebo trvale postradaji zizemi rodiny.

tavnich zafizeni v pfeddkeolnim a Skolnim véku. Hlavnim ddvo-
m je pfedevsim neutéSend bytova situace rodiny, nedostateény

Naihradni vychovna péée v Ceské republice

V Ceské republice je podobné jako v ostatnich zemich Evropy
priblizné 1-2 % déd, které nevyrastaji u svych biologickych rodicy
Pritom jen 2 % jsou dplni sirotei, tzn. Ze vét§ina déti v nihradni
vychovné péci své rodiCe mi, ti se viak o né nemohou, nedokizi
nebo nechtéji starat. Kaidy stit si vybudoval sviij specificky systém"'
nahradni vychovné péce, v CR je vétsina déti postridajicich funké
rodinné zizemi umistovina do tstavni vychovy - v roce 2000 to .
bylo 20 000 déti (Bubleovi, Kovarik, 2003b:8). Statistické daje
o ustavnich zafizenich do tifi let véku dollidaji, ze v roce 2000 byjo"
z celkovych 1 800 déti 57 % odebrino z rodiny ze sociilnich dive-
di a 24 % z divodu zdravotniho ohroZeni ¢i handicapu (Sporcovi,
Winkler, 2003:65-68). Podle rozhodnuti piislu§ného odboru péce
o dité rodina nedokizala zajistit zildadni materiiln{ zabezpeceni
ditéte, zivaZné zanedbivala jeho vychovu, popf. zdravoini péci. 48 %
déti se z téchto dstavnich zafizeni v roce 2000 vritilo do plivodni -
rodiny, 28 % bylo svéfeno do adopce, 8 % do péstounské péce
a 16 % predlo do jinych zafizeni (Schneiberg, 2003:51-52).1 pres

kladni péci o né. Tvofili romské déti 4 % détské populace,
détskych domovi jich je umistovino 15x vice nez déti nerom-

isténo. Situace rodiny se tak nefesi, stejné jako ndvrat ditéte do
diny (Novi, 2003:13-16).V pripadé, Ze pivodni rodi¢e se svym
tétemn vazby zcela pferusi, dité je doporuceno k osvojeni &i pfijetd
do péstounské pée. Ve stivajici podobé jsou tato opatfeni vhodnd
pouze v piipadé, Ze vztah mezi ditétem a pivodnim rodicem byl
scela preruden na zikladé nezdjmu, neschopnosti, kvili zivislostem,
popf. zneuZivini i tyrini ditéte.

Alternativy tistavni péce

Adekvitni sluZbou pro Zivotni situaci ohroZzeného ditéte je
hlediska nastaveni stivajiciho systému pfedevsim tstavni vycho-
va. Prostfednictvim odbornilkt poskytuje specializované sluzby pro
échny druhy specificleych potieb ditéte. Jak ale doklidaji dlouho-
dobé vyzkumy prof Matéjcka, Gistavn{ zaffzen{ maji negativni vliv na
psychicky vyvoj svéfenci. Nisledkem psychické deprivace dité
'bb‘tﬁné navazuje vztahy s druhymi, potykd se se zaclenénim do
ole¢nosti, s vlastnim sebeuréenim, postridi jasny smysl Zivota.
sence rodiny - at plvodni nebo ndhradni - zptsobuje Easté
selhdni jedinci v dospivini €i v samostatném Zivoté v dospélosti
(dle Sporcovi, Winkler, 2003:58-64).

Soulasny stav je pfedmétem Ikritiky neziskovych organizact
plisobicich na poli ndhradni vychovaé pééed, ale také Zenevského
yyboru OSN, ktery 31. ledna 2003 zhodnotil posledni zprivu

o pinéni Umluvy o privech ditéte v CR (Bubleovi, Kovaiik,
2003a:6). Z mezinirodniho srovnini pfistupt feSeni situace ohroZe-
ho ditéte vyplyvi, ze v CR chybi diraz na prevenci dstavni
vichovy a individudlni prici s rodinami v krizi stejné jako forma
hradni rodinné péce, kterd by umozZnila umistit ohroZené dité do
hradni rodiny na do¢asnou dobu anebo dité se specificleymi
tfebami do dlouhodobé péstounské péce (Druhd, 2003:23-37;

2000 v détskych domovech a vychovnych astavech 7 800 dét,
v dstavech socidlni péée 10 500, 50 % ze socidlnich diivodi
(Bubleovd, Kovafik, 2003b:8). Tito ,socidlni sirotci” jsou na zikladé
rozhodnuri soudu pfidélovini do pfisluinych ustavnich zafizeni
(kojenecké cstavy, diagnostické dstavy, détské domovy, vichovné
ustavy i dstavy socidlni péce), jedna tfetina z nich je umistovina do-
nihradni rodinné péée (dile jen NRP).V roce 2000 bylo do dstavni
vychovy pfijato 2 117 déti, do pé&stounské péce 417 a do adopce
566 (Bubleovi, Kovarik, 2003b:8).

Romské déti a tistavni péce
Podil romskych déti v dstavnich zafizenich je pracovnilcy NRP - - -
odhadovin na vice neZ 50 % (Bubleovi, Kovarik, 2001:2), odborniky
na romskou problematiku aZ na 60 % (Ri€an, 1998:104). Vyzkum
zaméfeny na déd v kojeneckych a détskych domovech do tfi let
uvadi 26 % v roce 2000 (Sporcovi, Winkler, 2003), pii¢emz vétdina
- na rozdil od zdravych neromskych déti - pfechizi do Skolskych
dstavnich zafizeni (Schneiberg, 2003:52). Vzhledem k socidlni
situaci soucasnych romskych komunit a jejich sociiln{ dezintegract:
lze predpoklidat, Ze znacny podil romskych déti je umistovin do

120

populace.

V zdvéru autor-
ka navrhuje
konkrétni opat-
feni, kterd by se
méla stdt sou-
cdsti koncepce
romské integra-
ce jako plnohod-
notného zacle-
néni do majoritni
spolecnosti bez
ztrdty vlastni
identity.

Abstract:

This study deals
with relevant
questions about
Roma children
without family
background and
their situation in
the institutional
care and substi-
tutional family
care. The quota
of Roma child-
ren in the
substitutional
care is dispro-
portionate in
relation to their
quota in the
majority

SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA » 4/2003 SOCIALNI PRACE /7 SOCIALNA PRACA - 4/2003




INTEGRACE ROMU Z POHLEDU NAHRADNI VYCHOVNE PECE / K. KRATK

population. In
the Czech
republfic the
solution for the
majority of
children without
functienal family
background is to
be placed in the
institutional care.
On the top of it
Roma children
are accepted in
the substitutio-
nal family care
less then child-
ren from majori-
ty population.
Long-termed
analysis proofed
that children
without family
background,
grooving in the
institutional care,
are psychically
deprivated and
defavorisated far
their life as
adults. This
study is calfing
to the fact that
in the Czech
republic the
asistent support

’_._-"—_ =4 - . M - - - - b4 > -
Mezi souéasnymi Zadateli majoritni populace prevaZuje obava

fijeti romského ditéte do rodiny. V pribéhu povinné pripravy
sdatelil je psychology kiaden diraz na ujasnéni, jaké dité jejich
codina chce a je schopna pfijmout (Rotreldovi, 2003). Mezi hlavni
4zky patii, jaké by mélo mit dité vEk, pohlavi, zda miZe rodina
skytnout adekvirni péci ditéti se zdravotnim omezenim.

4hradni rodice ziroveil zvaZuji etnicitu ditéte, svou schopnost
mout dité 5 rozdilnym kulturnim dédictvim a akceptovat ho.
podle zkudenosti pracovnikd z oblasti NRP prevaZzuji mezi Zadate-
i obavy z dospivini romskych déti, z hleddni kofend a otizek po
avodu, ziroven z pfijeti romského ditéte v Sir${ rodin€ a soused-
stvi. Dospivini romskych déti v nihradnich rodindch je i odborniky
;;oblasti NRP povazovino za rizikové. Konflikty vyplyvaji pfede-
v§im z nevhodnych vychovoych postupl péstount a z nekritického
zijmu o romskou komunitu ditéte v dobé dospivini (Kufimskd,
Hamalovi, 1999:38-59). Hlavni rizika pfi vychové romského ditéte
vyplyvaji z potlacovini jeho identity, tabuizovini jeho lofend

i soundleZitosti s romskou komunitou (Ri¢an, 1998:125-127).
Pracovnici zodpovédni za zprostiedkovini adopce ¢i péstounské
péce proto kladou dliraz na spirovini vhodnych osobnostnich
pfedpokladil Zadatelii a potfeb ohroZen€ho romského ditéte. Nalézt
gdpovidajici rodinu pro sociilné osifel€é dité je nezbytny pfedpo-
klad pro uspésné fungovini nihradni rodinné péce (Kovafik,
Pazlarovd, Bubleovi, 1999:37-39). Podle vyzkumu péstounskych
rodin je vychovni péce o dét etnicky odli3né lispéind u rodicl,
ktefi jsou celkové odolnéjsi, maji zvy$enou kontrolu nad udilostmi,
niZ$i hodnotovou orientaci na dspéch a vnitfni duchovni oporu

v podobé kiestanské viry (Sobotkovi, 2003a).

Svobodovi, Vrthovskd, Bartovi, 2001, 2002; Bubleovi, Kovaiik,

Pazlarovi, 2002). Nové koncepce, které iniciuji nestatni subjekty
z oblasti NRP, nepochybuji o nezbytné existenct dstavnich zaffzen;
Volaji vSak po sniZeni jejich podtu a specializaci na obtiZné vychg:
vatelné skupiny dét (poruchy chovini, rizné druhy zivislosti, aj

Pilotni projekty neziskovych organizaci, které se vénuji terénny- :
prici v socidlné ohroZenych rodinich, doklidaji ispéchy pfi fefeq
krizové situace. Poskytovini podpiirné pomoci vyznamneé zamezil
umistén] ditéte do dstavni vichovy (Bechynovi, 2003; Novi, 2003)
Neziskovi organizace STREP intervenovala do sociilni situace rod
na zikladé doporuceni opatrovnickych soudd. Soucinnosti s pifsly
nym oddélenim péce o dité a se Skolou se socidlni pracovnilklim -
této neziskové organizace podafilo v fetech 2001-2002 zrusit 10
nivrhi na dstavni vyichovu (Bechyiiovi, 2003:20).

Poradna pro obéanstvi poskytovala socidlni sluzby rodinim,
jejichZ déti byly v dstavoi vychové nebo jimZ odebrini do dstavni
vychovy hrozilo a kde byly zachoviny citové vazby k ditéd, které se
projevovaly soustavnym zdjmem o dité a pfinim ziskat je zpét
domi. Vedle sociilniho 2 privniho poradenstvi se v socidlni prici’ ~
s témito rodinami osvédCilo stanoveni sana¢niho plinu rodiny R
a jeho plnéni za asistence socidlniho pracovnika. Vyfeseni konflikiy’
rodiny s druhou stranou se uskuteciiovalo prostfednictvim media-
ce, jejiz vyslediy byly v pozitivnim pfipadé pfijaty jako smlouva
zivazni pro obé strany. Doplikem vhodnych sociiinich sluZeb je -
také domdci ptiprava déti, kterd zahrnuje doufoviani, motivaci
k lepsi dochizce do Skoly Ci zajiStovini volno€asovych altivit
{Novi, 2003:7-9). Podpiirné sluzby, které se osvéd&ily v projektech
neziskovych orpanizaci, prozatim nejsou aplikoviny na (rovni stitu;

Romslicé déti a ndhradni rodinna péée

Fodle odhadi pracovnik z oblasti NRP (Stfedisko nihradnf
rodinné péce, Sdruzeni péstounskfch rodin, MPSV, MMB) je pocCet
romskych déti vhodnych do nihradni rodinné péce vyrazné vy3ssi
nez pofet déti majoritni populace. Naopak mezi Zadateli o nihradni
rodinnou pédi je 99 % neromskych.Absence nihradnich rodin :
z romské komunity pravdépodobné vyplyvi z tradiéni kastovni
a skupinové koheze a s ni souvisejici uzavienosti (Rican, 1998:47-
48). Pfi¢inou mohou byt také zikonné pozadavky na Zadatele
o NRE které jsou v rozporu se soucasnym socioekonomickym
statusem romské komunity, Trvaly pifjem ze zaméstndni, vhodné
bytové podminky a materiilni zizemi jsou nezbytnym pfedpokla-
dem pro podini si Zidosti o NRE

Perspelctivy ndhradni vychovné péce pro romské déti

Pro ohroZené déti romského plvodu je v sou¢asném systému
nihradni vychovné péce obtizné nalézt vhodnou nihradni rodiou.
Pokud k osvojeni & piijeti do péstounské péce nedojde, dité
vyriistd v Gstavnim zafizeni. Nehledé na skuteénost, Ze pro 2/3 déti
se alternativni fefeni nehiled4, nebot jsou kvalifikoviny jako pro
NRP nevhodné. Dlouhodobé vyzkumy prof, Matéjcka a prof.
Koluchové pfitom potvrzuji, Ze Ustavni zafizeni (stejné€ jako dys-
funkéni rodina) nemohou poskytnout naplnéni zikladnich psychic-
kjch potieb ditéte a splnit pfedpoklady pro jeho zdravy vyvoj
(Matéjéek a kol., 1999:53-57, Koluchovi, 2002). Nevyzaduji-li to
specifické potfeby ditéte, mélo by byt ohroZené dité umistovino
predeviim do rodinného prostiedi.
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LLCDISAANSl  INTEGRACE ROMU Z POHLEDU NAHRADNI VYCHOVNE PECE / K. Kiip
o state KA
Mezi détmi, pro které se po tfech mésicich od rozhodnuti soudu nenasla vhodng
rodina v rimci kraje a jsou k 30.9.2003 v evidenci MPSV, je 66 % déti romského pgy,
du (Prasovd, Stard, 2003). Nepodaii-li se pro né nalézt osvojitele v rimci CR, jsou Pdstu-
poviny k mezinirodni adopci Ufadu pro mezinirodné privni ochranu déti. Od roky:
2000 do zafi 2003 bylo umisténo do mezindrodniho osvojeni 160 déti. Podle vyjidsie
pracovniki tfadu se jednd predevsim o déti romského €i poloromskéhe plivodu,

ReSenim je podle piedkladateld novych koncepci (SNRP, DOM) obohaceni dosavad
nich forem péstounské péce, a to zavedenim zejména kritkodobé péstounské péce,
terapeutické péce a péstounské péce pro zvlistni pipady, péce o adolescenty, nezlegilg
matky s détmi, aj. V piipadé romskych déti je kladen diraz na pripravu romskych :
asistentn, a socidlnich pracovnic na vyhleddvini, vibér a pripravu romskych péstourn-
skych rodin tak, aby socidlné osifelé romské déti mohly zhstat v rimci romské komuni.
ty (Kovafiil, Pazlarovi, Bubleovd, 1999:39-4(), Nové formy péstounské péce by mély-
umozZnit ozdraveni pavodni rodiny, spoluprici na vychové ditéte a pfedeviim zamezeni
nadmérné dlouhému pobytu ditéte v dstavnim zafizeni. Psychologové ziroven varuji -
pred precefiovinim ozdraveni pivodni rodiny a pfed upfednostiiovinim zdjma rodiéﬁ;
pred zdjmy ditéte (Koluchovid, 1999). Zdaraziiuji, Ze pro dité je nezbytni predeviim
Zivotni jistota a perspektiva, kterd mtZe byt ¢astym pfesouvinim ditéte z pavodni
rodiny do nihradni a zase zpitly zisadné naruSena (Sobotkovd, 2003b:11-12). Poucenfi
Cerpaji z vyzkumt ve Vellié Britdnii, kde nejsou déti do 10 let véku umistoviny do
dstavi, ale pravé do kritkodobych specializovanych forem péstounské péce.

Zavéry a doporuceni :
PovaZuje-li Rada vlidy CR pro zileZitosti romské komunity za nezbyiné piedchizet

asimilaci romské komunity, podporovat jeji integraci a zachovini jejich kulturnich tradic

v rimci majoritni populace Ceské republiky, méla by se prostfednictvim pfisluinych

opatreni zamérit rovnéZ na oblast nihradni vychovné péce. Soucasnd podoba Koncepce

romslcé integrace s nimi prozatim explicitné nepocitd (Koncepce, 2002). Aktudlni pojeti
se ve vyrovnivacich postupech zaméfuje pouze na specifickou skupinu adresitd
sociilni péce, kterymi jsou mladi lidé odchazejici po dovr3eni zletilosti z dstavnich
zafizeni a péstounské péce (Koncepce, 2002:23). Stejné tak v pfipravovaném programu
v&asné péce o déti ze sociokulturné znevyhodnénéhe prostiedi zddraziluje piedeviim
zvyieni dochiizlty predskoliklli do mautefskych Skol (Koncepce, 2002:26). Vyrovnivaci
postupy prostfednictvim terénnich pracovnikd a osobnich asistentd v problematice
nezaméstnanosti, bytové otdzky a vzdélivini jsou samoziejmé pro feSeni Zivotni situace
ohroZenych déu a romslych rodin v krizi nezbytnym pEispévicem. Domnivim se viak,
Ze prevence usiavni vychovy 4 uzpisobeni nihradni vychovné péce potfebim rom-
skych déti si vyzaduje specificki a cilend opatreni.

1.Zamérit socidlni péci terénnich a daliich socidlnich pracovnikd na ohroZené déu

a rediny v lrizi, Asistovat pfi feSeni jejich Zivoini situace tak, aby se pfedeslo odebiri-.

ni déti z rodin z diivodu zanedbané ¢i nedostatecné vychovy, spolupracovat a inicio-.
vat jednini s pfislusnym odborem péce o dité, Mezi vhodné podphrné sluzby pati

NTéGRACE ROMLU Z POHLEDU NAHRADNI VYCHOVNE PECE / K. KRATKA

3. Zacilit vzdélavani romské komunity

- romské komunity jsou rovnéz vyrovnivaci postupy p
_ yytizovani samotné ¥adosti a absolvovini povinneé pripravy.

BUBLEOVA, V. Zivéretni zpriva k

BUBLEOVA, V,, KOVARIK, J., PAZLAROVA, H
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ciilni-a pravoi poradenstvi, doprovizeni, zprostiedlcovini pii reseni konfliktnd

ruace, doucovini a individuilni vychovnd PEﬁCE 5 détmi’. . e
- piipadé nuiného odebrini ohroZeného ditéte znromske 1:(3du}y v lcrm' zajis bu

; ditéte na piechodnou dobu do rodiny péstounu se‘za’rrieremm na lcr'atkodo Dud .
;chovnou prici s romslfmi détmi. Péstouni pf’ijfmfljl dlte’ria nezbytné dlouhou htiou
za prispéni odbornilk spolupracuji § pﬁvod:}f rodvmf)u d‘ltete I'lfl 'ton:j, abyw se ;n?

._0 svého pivodniho prostfedi opét vratit.V pnpilde: ze navrz}t d'lEf:tE o‘pu»;o ’?;Odo-
odiny moZny nenti, dité je prijato do dlouhodobe’pestoun‘skc Peccaé Inlstjmt {rsl‘ce

¢ péstounsieé péce je jiz funkéni v fadé evmpskyf:h ZCH‘{lCh aivCes {’e rc;pu j "
dbornici z NRP volaji po jeho zavedeni (Bubleova, ngarﬂf, 20003b).Vyh0 on: n;‘wr
aného postupu je, Ze dit€ - nevyZaduji-li to jeho 5pec1ﬁcl(~e po.tret?y —'nfwgusta’
Gstavaim zafizeni, ale v rodinném prostiedi, kde s prqstljedmctvlm lfazdt.) enni
Zkngenosti osvojuje ndvyky a dovednosti pro samostatny Zivot v d?Spu’EIDStl; o
rovnéz na problematiku ohrozenych déti a na-
hradni rodinné péce. Cilem je, aby se zvysil pocet rornslq’r::h Fadateld O, afi(_)pci c11 iy
péstounskou pé&i a aby ohroZené romské déti mohly vyrastat ve funkZnich romskych

- 2i smisenych rodindch. Nezbytnym piedpokladem Zvyseni poctu zadaltelu v‘ I'ill’f’iCl
fi plnéni vstupnich kritéril,
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finos spolecensk
ucelnych PRACOVNICH

£ (SUPM) sovenich zaméstravaelem

contribution
of subsidised employments

1. Uvod

V poslednich letech se stivi nezaméstnanost vyznamnym ekono-
In'uclcyrn a socidlnim problémem. Dikazem j¢ i letodni rok, kdy byla
piekrocena hranice 10 %. Kli¢ovym néstrojem uplatiiovanym
vlidou, ktery by mél vést k jejimu sniZeni, je politika zaméEs(nanosti.
Ta je jednim ze zikladnich prvkid hospodafske strategie a politiky.
Jeji téZisté se v souladu s principy politiky zaméstnanosti ¢lenskych
stit EU stile vice presunuje od pouhého hmotného zabezpedeni
ob&na postizeného nezaméstnanosti (tj. od pasivnich opatfeni

v podobé& pobirini divek) k aktivnimu piistupu k fedeni tiZivé
situace nezaméstnaného, jehoZ cilem je nivrat na trh priice &i
prevence nezaméstnanosti. Politika zaméstnanost neni viak jen
ZileFitosti resortu ministerstva price a sociilnich véci, ale je provi-
zina s ostatnimi resortnimi politikami, pfedeviim pak s ckonomic-
kou, sociilni, regionilni a vzdélivaci politikou vIady.

Politika zaméstnanosti usiluje o dosaZeni rovnovihy mezi nabid-
kou a poptivkou na trhu price, produktivni vyuZziti zdroji pracov-
nich sil 4 zabezpeéeni priva obcant na zaméstndni. K dosazeni
téchto cilt vyuZivi stitni politika zaméstnanosti systém nistroji
aktivni politiky zaméstnanosti.

Ing. Veronika
Stehlikovd") je
posiuchackou 1.
rocniku DSP, na
Ceské zem&dél-
ské univerzite,
katedie zemé-
délské ekonomi-
ky. Zabyva se
aktivni politikou
zamé&stnanosti,
a to predevsim
specifickou
podporou

zaméstnanosti.

Abstraldt:

Politika zamést-
nanosti je
kiicovym ndstro-
jem vlddy ke sni-
Zeni stdle
vzristajici
nezaméstnanos-
ti. Jeji FeSeni
viak nespodivd
v pasivnim
vypldceni hmot-
ného zabezpe-
¢eni v nezamést-

nanaosti, ale
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predeviim

v aktivni politice
zaméstnanosti.
Jeden z institutt
aktivni politiky
zaméstnanosti je
spolecensky
ticelné pracovni
misto zfizované
zaméstnavate-
lem, jehoZ
efekty a uplat-
néni v okrese
Ceské
Budéjovice
popisuje tento
prispévek.

Abstract:

The employment
policy is a key
instrument of
gavernment to
decrease con-
stantly increa-
sing unemploy-
ment. lts solving
but is not in
disbursement of
unemployment
benefit, but first

Aletivoi politika zaméstnanosti (APZ) pomihd strukturilnim
zménim zaméstnanosti, sociilné-ekonomickému rozvoji v regig--
nech, snizuje finanéni nirocnost stitniho rozpoctu na pasivni -
politiku zaméstnanosd, podnécuje k hledini novych forem a metg
aktivniho vyuZivini lidskych zdroji a umoZije zapojeni jednot
vych skupin uchazeél do zaméstndni a sniZeni miry nezaméstna.’
nosti.

APZ realizuji v Ceské republice piedeviim dfady price (UP)
fizené Spravou sluZeb zaméstnanosti (§5Z) Ministerstva price
a socidlnich véci CR. PHi aplikaci nistrojii vychizeji jednak z dopg
ruceni S8Z a jednak z analyzy a progndzy trhu price.

Mezi zikladni instituty uplatiované ze strany ufadu price patii
rekvalifikace, absolventski praxe (AP), spolecensky Ucelnd pracovy;
mista (SUPM), vefejné prospéiné price (VPP), piispévek na zfizeni
¢i provoz chrinéné dilny €i chrinéného pracovisté pro obéany se
ZPS. Ze strany SSZ se jednd o investiéni pobidlky a dotace zaméstng.
vatelskym subjektiim zaméstnivajicim nejméné 50 % obcanil se
ZPs.

KaZdy nistroj APS je zaméfen na urcitou problémovou slupinu,
a im samozrejmé pfispivd k snizeni nezaméstnanosti daného
segmentu. AP maji pomeci zaméstnat ohtizné umistitelné absolven-
ty 5kol, chrinéné dilny a pracovisté pomdhaji tvorit mista pro
obéany se ZPS. VPP roziifuji pocet pracovnich mist pro uchazete -
o0 zaméstnini, kterym nelze zajistit jingm zpiisobem pracovni
uplatnéni (napf. dicuhodobé nezaméstnané, lidi bez lvalifikace).

vymezena § 5 zikona &. 9/1991 Sb. Poskytovini finan&niho pfispéy-
ku je upraveno vyhliskou MPSV CR €.35/1997 Sb. SUPM se rozumi:

a) nové pracovni misto, které zaméstnavatel zfizuje na zdklad€
pisemné dohody s UP a je obsazovino uchazedi evidovanymi
irfadem price, lcterym nelze zajistit jinfm zptsobem pracovni
uplatnéni, ) nové zfizené pracovni misto pro uchazede o zamést-

nini evidovaného UP a za¢ne vykondvat samostatnou vydéleénou -

¢innost. Pfi tvorbé t€chto mist nachizeji prici dlouhodobé neza-

méstnani, osoby se ZPS, uchazedi starii 50 let, osoby peéujici o dité-
atd. Realizovany vyzkum se zaméfil na SUPM ziizovanad zaméstnava

telem. Na tato vytvifend mista se umistuji uchazedi o zaméstnin{
z evidence ufadu price. Zameéstnavatel sepisuje smlouvu s Gradem
price, na jejimz zilkladé je mu poskytovina jedna z forem dotace
(nivraind finanéni vypomoc, dotace na dhradu mezd a jejich
nihrad, dotace na thradu droki z avérd, jind dceloveé uréend
dotace). Nejéastéji se jednd o dotaci na dhradu mezd (plat) a je-
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¢h nidhrad. V¥3i a dobu dotace si stanovuje dfad price a vyplyvaji
opkrétni situace v regionu.

ckvalifikace jsou jedinym néstrojem, kde nedochizi k tvorbé

ovych mist, ale ke zméné dosavadni kvalifikace, ziskani znalostd

ovednosti, kieré zvySuji Gspésnost uchazeée o zaméstnini.

Cil vyzlkumu

ﬁem vyzkumu bylo s ¢asovym odstupem vyhodnotit ti¢elnost
siti finanénich prostiedkd od tfadu price na SUPM tvofené
gstnavatelem.

'j?daje smérované do aktivni politiky zaméstnanosti se kazdym
e zvySuji, je viak velmi t&zké zjistit ucelnost takto vynaloZe-
ﬁh prostiedlf, nebot nedochizi ke zp&tné vazbé u zamésiavate-
o, jiZz mista v rimei altivoi politiky zaméstnati tvofili. Snahou
rovedeného vyzkumu bylo zjistit 4 popsat stav na vytvoienych
stech po skonceni Eerpani dotace.

. Metodilca

‘price byla postavena na dvou hypotézich. Proni bypotéza
.]1sfovala, zda financni prostiedky poskytnuté v rimci mzdovych
otaci u SUPM tvofené zaméstnavatelem byly vyuZity efelktivné.
Efektivita byla méfena na zikladé porovnini relativnich ukazateli
1 zjisténych korelaci mezi vybranymi indikdtory trhu price, resp.
Iﬁolitiky zaméstnanosti v okrese Ceské Budéjovice. Porovniviny
byly tyto korelaéni proménné: vynaloZené finan¢ni prostredlky (stat.
nezivisii) na APZ v K& a pofet vytvorenych mist, vynaloZené
finanéni prostiediy na SUPM (stat. nezdvisld) a pocet vytvofenych
mist, vynaloZené finanéni prostiedky na APZ v K¢ (stat. nezﬁ}ris[zi)

1 primérnd mira nezaméstnanosti, finanéni prostfedky na SUPM
(stat. nezivisld) a primérnd mira nezaméstnanosti.

Miru zneuZiti je samoziejmé velmi obtiZné zjistit. Byla stanovena
na zdkladé subjektivaiho nizoru podloZeného pozorovinim v teré-

 Drubd bypotéza tedila otdzku ohledné situace po skoneni
derpani dotace, tj, zda jsou vytvofend mista u zaméstnancl rusena
a pracovnici propousténi. Zde se vychazelo z nizoru, Ze mnoho
firem piijimd pracovniky z diivodu dotace na mzdové nildady. Po
skonZeni doby Cerpdni pak s témito zaméstnanci rozviZou pracov-
ni pomér a zaméstnaji jiné pracovniky na novou dohodu s novou

mzdovou dotaci.

in the active
measures. One
of the active
measures
instituts is the
subsidised
employment,
which efects and
exercises in
Ceské
Budéjovice
discrict are
described in this
subsidy.
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Metadika, kterd byla pro sbér dat pouzita, byl standardizovany dotaznik vypliiovany g
zaméstnavateli, ktefi vyuZili finanéni podpory UP v Ceskych Budé&jovicich a pfijali do -
pracovniho poméru uchazede o zaméstnini z evidence UP. Dotaznik byl vypliiovin ng
zikladé osobniho ¢i telefonického kontaktu. :

Yyzkum probéh! celkem u sedmdesiti péti podnikatelskych subjekti, jiZ byly pfijem
dotace na dhradu mezd v letech 1999 az 2001. KaZdy rok bylo na zdkladé nahodneho
vybéru do Setfeni zafazeno 25 firem, které vytvofily SUPM.

U nékterych organizaci bylo vytvoreno i vice mist v daném roce. Celkem bylo tedy
v pribéhu tff iet fetfeno 107 SUPM (vybérovy soubor).V letech 1999-2001 bylo umist
no na SUPM tvofené zaméstnavatelem 434 uchazedl o zaméstnini v okrese Ceské
Budéjovice (zikladni soubor). Do dataznilcového etfeni bylo zahrnuto 24,7 % z téchto
vytvorenych mist.

Vlastni sbér dat probihal od zifi 2001 do Gnora 2003. Ditivodem tohoto rozloZeni byl
zachytit skuteény stav po skonéeni ¢erpidni dotace po delsi dobé.

Tab. 2: Doba ¢erpini dotace

J Doba ¢erpini dotace j
podnikatelski sféra - 12 mésict 1

neziskova sféra - 24 mésic
podnikatelska sféra - 6 mésich
neziskovi sféra -~ nad 6 mésicl

| Obdobi
1998-Cerven 2001

cerven 2001-prosinec 2001

Zdroj: UP Ceské Bud€jovice

4. Implementace statisticlcé analyzy

Hlavni dkolem vyzkumu bylo zjistit, jaki situace vznikne ve firmé po skoneni posky-

tovini mzdové dotace.V roce 1999 ziistalo zaméstnino 80 % zaméstnancd.V roce 2000
bylo v dobé Setfeni v pracovoim poméru 89,3 % a v poslednim roce vyzkumu 76,5 %.
Je zde vidét urcitd sestupnd tendence, ale v-priméru zistivd zaméstndno 80 % pracov-
nikil. Pokud budeme brit v dvahu i pracovniky, jejichZ pracovni pomér byl rozvizin
jesté v dobé platnosti dohody a pracovnik nebyl nahrazen jinym uchazedem o zamést-
nini z evidence UP, dochizi ke sniZovini poftu zaméstnanych pracovnikd po uplynuti
Cerpini dotace v roce 1999 na 73,7 %, v roce 2000 na 89,3 % a v roce 2001 na 76,3 %.
Pii rozvizini pracovniho poméru pfevazuje dohoda nad ostatnimi formami. Ve vétsingé
pfipadi zijem rozvizat pracovni pomér vychizi od zaméstnance. Pro néj se ¢asto toto
misto stivi ,odrazovym mastkem" pro dosaZeni kvalitnéjsi a Iépe placené price. Lze
tedy na SUPM nahliZet jako na urdity institut, kde pracovnik ziskivd praxi, rozhled,
zku3enosti a také prostor Casem ziskat pro néj zajimavéjsi misto.
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B rozvazén pracovni pomear

zameéstnanec dosud
7amBstnan

1999 2001

Zdroj: Viastni vyzkum

Nejastdjsi pracovni zafazeni pracovnikid podle KZAM je tiida 4
nejéastéji o technicko-hospodifské pracovniky, d€niky a pracovniky v obchodé.

. Diivodem k tvorbé mista je u vétsiny firem potfeba nového pracovnika, kterd vyplynu-
la ze zfizeni nového ¢i rozdifeni stivajiciho provozu.

.. Dalsim podstatnym tdajem zji§ténym prostfednictvim dotaznikového Setfeni je zdroj
informaci o SUPM.Tim byl pro 64 % v roce 1999, 76 % v roce 2000 a 56 % v roce 2001
dtad price. Jeho podil viak pomalu zacind klesat a je nahrazovin daldimi zdroji, jako je
tisk, reference jinych firem a informace poddvané v riznych sdruZenich (hlavn€ u nezis-
:kmq?ch organizaci).

4,5 a 7. Jedna se

174
Pl

Obr. 2: Zdroj informaci o SUPM v

o,
70 _ :
60 EUP - info centrui
507 @up - zaméstnanj
% 40- OTisk
30 O Reference
20 B Dalsi
10 +— —
04 [ il
1998 2000 2001
rok
L
Zdroj:Viastni vyzlkum
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Finanéni podpora zdstivi hlavaim motivem k tvorbé novych mist. V roce 1 999
ji za vyznamnou povazovalo 48 %, v roce 2001 52 % subjektd. Firmy k
mzdovym prostfedkiim pridivaji své vlastni finanénf zdroje na vyplatu
které ini od 20 % az 120 %, pramér se pohybuje kolem 50 9.

Vyznamny rozdil je pozorovatelny u PO (a &dsteéné u FO) a na druhé StrAné u ey
kovych organizaci (NO). Pro neziskové organizace je finanénj podpora &asto jedinoy
moZnosti, jak kryt mzdové néldady. U PO nehraje mzdova dotace tak velkoy dlohy, j&
tomu je u NO. Zde je dotace chapina jako uréiti forma kompenzace za umistén; pra-
covnika s uritymi probiémy, jak zdravotnimi, tak i psychickymi.

talcto z:’ska_n];‘
mezd a piaey.

Obr. 3:Vliv finanéni podpory zfizovaného mista na usporu finanénich prostiedkd

60
50 ]

0/0 40 4 7 EIVeImim]znc:rnnp
30 A & Vyznamny
20 O Nepodstatng
10 A1

B Zadny

1599 2000 200

Zdroj: Vlastni v¥zkum

Zivér a diskuse
Prvni bypotéza byla ovéfena na zikladé zjisténych korelaci a pramérnych vydaji na
jedno SUPM tvofené zaméstnavatelem,
Kovelaéni koeficienty:
évynalozené finanéni prostredky na APZ v K¢ a pocet vytvofenych mist, r = 0,93
€vynaloZené finanéni prostiedlcy na SUPM a pocet vytvofenych mist, r = (0,86
évynaloZzené finanéni prostredky na APZ v K¢
0,83

éfinanénj prostfedly na SUPM a pramérod mim nezaméstnanosti, r = 0,72

Korelacni koeficienty u SUPM jsou 0 néco niZsi, ne# romu j& WAPZ jako celku, piesto

byla prokizina pomérné vysokd zivislost mezi

porovnivanymi proménnymi.
Pritmérné vyidaje na Jjedno vytvoienéd misto

& se pohybuji kolem priméru za celou
CR (napf. 2000: CR - 36 333 K&, CB - 34 493 K&; rok 2001: CR - 48 720 K&, CB - 50 272 :
Ko).

Drubad Lypotéza, 3e mnoho firem zaméstniva uchazece o zaméstnini z UP jen z di-

12,

1 primérmai mira nezameéstnanosti, r = -

- giskdni mzdové dotace a Ze po skonéeni doby Eerpini pak s témito zaméstnanci
1 ~ e - e
s Zou pracovni pomér a zameéstnaji jiné pracovniky na novou dohodtl 5 n?vo'u ‘

ou dotaci, se nepotvrdila na zakladé empirického Setfeni.V priméru ziistiva

' - - o
Ovmﬁno okolo 80 % pracovnikil. Obecné lze vysledky vztihnout na viechny firmy,
ES ) 3 Ml
fraji SUPM v okrese Ceské Budé&jovice.

= oobiraji dotace na eské Bude S ) o -
E l“j]{tefi respondenti poukazovali na jiz zminéné zneuZivani.To se viak ve w"e’tm C%Frblf-‘f
1 rokizalo. Podle odhadu na ziklad€ zjiSténych daji k zneuzZivini dochizi u pfibliz-
ep . ]
3 i ; bjektd. _

% podnikatelskych su o o

salizovany vyzkum prokizal Géelnost vynaloZenych prostredkd na tvorbu SUPI\/;.
- minéni potvrdila i v€tiina dotdzanych, kterd se shodla, Ze realizace APZ a tvorba
M vede ke sniZovini nezameéstnanosti.

‘I piesto je zde APZ vénovina nileZiti péle.V posle’dnic-h letech dochzi'zi lf \;)?razcl"lstzsr
: ndristu prostfedkl na APZ na ilkor pouhého Vyplace'm podpor v m‘E:def:SQH.aFn

o k 2002 - APZ tvofila 40,8 %). Tento nastoleny smér koresponduje s politikou
Eg;tr{?au;sti-v EU a pfiblizovdnim CR v této oblasti. Je proto ddlezité tento trend

eden z problém, keeré tripi kazdy drad pr:ice, jsou dloulledobfe ne:zm:;;t?:m. .
ednou z moZnosti, jak Fesit pravé tuto nezamestnanost'pliosLredm‘cmfnl"‘ -’; ;zzlzeéi
'nsﬁtutu SUPM tvofenych zaméstnavatelem. Dilky L‘\::Orbf: tech’to mist f]S-L;‘-Ia];;:neztréce_
o zaméstnini, pfedeviim dlouhodobé nezamésmani, pmcc’n:m %P}?mevm. ip ez

{ tolik diileZitou pracovni mordlku a nzivylcy.]c‘ mnchem ucc:lne;m Db?anj'z?m v
a vyplicet jim za prici mzdu neZ poskytovat divky v nezaméstnanosti a davky

Z;r:::i:; :;:;;t;‘;:cc nafrhl:l pr;igg Ov okrese Ceské Budgjovice 1999, UP Ceské
Zpr?i:: ?ﬁziiiiifcgﬁ?;;;cgécg ;r okrese Ceské Bud&jovice 2000, UP Ceské
Zpr}?i::éojc:;:;}ics‘:tst]::cg ﬁfg;:;rgigg?v okrese Ceské Bud@jovice 2001, UP Ceské
Zpiﬁ?ﬁiii?ﬁcgﬁfgg;cgégc; okrese Ceské Bud&jovice 2002, UP Ceské
Viﬁssg?;;ﬁ;zgsg:;;evzfgéch 1998-2001, E)dbor irhu price Sprivy sluieb
zaméstnanosti MPSV CR, Przha 2002, ISBN 80-86552-27-6
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Abstraki:

Tato prdce se
zabyvd proble-
matikou socidini-
ho vylouceni
konkrétni rom-
ské komunity

v obci Dobrd
Voda. [ejim
cilem je provést
analyzu zkou-
mané socidini
redlity a na
zdkladé vysledkdi
vyzkumu dopo-
rucit nejvhodnéj-
§f metodické
postupy, které
budou zdkladem
pro budouci
projekt plsobeni
socidlnich pro-
covnikd v komu-
nite.

V dvodni Edsti
prdce jsou
definovdny
zdkladni pojmy
a vysvétleny
hlavni pilife
tradicni romské
kultury.

Y dalsi Cdsti
prdce jsou

objasnéna

I 4 I 4

v romske komunité Dobrd Vodz

Analysis of social

in a Gypsy community
In the village of Dobrd Voda

Uvod

Analyzu sociilniho vylouceni romské komunity v Dobré Vodé
jsem providéla jednak proto, abych formulovala doporudeni, na
ziklad€ kterych bude sestaven projekt socidlni price v této komu-
nité, a zirovei se stala tématem mé diplomové price.

Konkrétni poZadavel tedy byl analyzovat momentilni kulturné
socialni situaci v dané romské komunité, na zikladé zjiSténych fakth
pojmenovat hlavni problémy v komunité se vyskytujici a doporutit
nejvhodnéjsi metodické postupy v rimei socidlni price.Tato dopo-
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piéeni se méla stit zikladem pro budeouci konkrétni projekt socidl-
i price v Dabré Vodé€ a tomuto poZadavku je tedy podifzena celd
gruktura price i jeji cil, ktery je spife prakticky zaméfen, i kdyZ
vedené interpretace se samoziejmé opiraji o teorctické koncepty
ouzivané v rimci vymezeného tématu,

fl prace

Cilem price je:

Provést analyizu socidlné kulturni sitigce romské konwnity
Dobré Yodé, na zdkiadé vysledki vyzkumu pofinenovat hlavni
roblénty a vyslovit doporuceni pro budowci socidini prdci

toutto Romaiton,

Zikladnim konceptem, ktery jsem pouiivala pii své snaze porozu-
&t zkoumané sociilni realité, jejim vnitfnim souvislostem a piici-
im problém, je koncept socidinibo vyloudeni. Prota jsem formu-
vala také zikladni vyzkumnou otizku, jejiz zodpovézeni mij
‘pomfiiZe pfi interpretaci zjist€nych faktd a volbé nejvhodnéjsim
etadickych ndstroja.

Pomocni vyzkumni otdzka zni:

Ize v pFipadé zkoumané romské komuriity hovofit o socicinim
lowceni?

dkladni teoreticlté koncepty
Zaldadni teoretické koncepty, o které jsem se ve své prici opirala
‘akteré jaksi definovaly zpisob nahliZeni na socidlni realitu, byly tFi.

Socidint vyloudent

Podle Piersona (2002:7) je sociilni vylouceni proces, ktery
"oddéluje jednotlivce a rodiny, skupiny a sousedstvi od zdrojh, které
jsou potfebné pro participaci na sociilni, ekonomiclké a politické
aktivité spolecnosti jako celku.Tento proces je primirné dasled-
kem chudoby a nizikého piijmu, ale jiné faktory, jako napt diskrimi-
nace, nizkd vroven vedélini a zhorsené Zivotni prostiedr, ho podpe-
1iji. BEhem tohoto procesu jsou lidé po viznamnou &ist svého
Zivota oddéleni od instituci a sluZeb, socidlnich siti a pfileZitosti pro
10zvoj, které veétSinovi spoaleCnost vyuzivi.2

* Byly vyvinuty indikdtory, pomoci nich? lze usoudit na piftomnost
vylouceni a odhadnout jeho stupeii, kterym trpi déd a mladi lidé,
star§i obcané i celé komunity:

zdkladnf teore-
tickd vychodiska
(socidini vylouce-
ni, kultura
chudoby), kterd
vymezuji pauZi-
tou , sociaini
optiku®. Ddle
Jjsou navrZena
praktickd vycho-
diska joko
vhodné metodo-
logické koncepty.
Ndsleduje popis
zkoumané
socidlni reality

a prezentace
vysledkd vyzku-
mu, které jsou
rozdéleny podie
jednatlivych
oblasti Zivota
komunity.
Souddsti jsou
navrhovand
doporudeni.
Vysledkem prdce
je obecné
shrnuti vysledid
vyzkumu a do-
poruceni nej-
vhodnéjsich
metodickych
postuptl.
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ANALYZA SOCIALNIHO VYLOUCENI... / TEREZA PANASoy ANALYZA SOCIALNIHO VYLOUCENL.. / TEREZA PANASOVA

Abstract:

This thesis
focuses on the
problem of
sacial exclusion
of a sedentary
Gypsy communi-
ty in the village
of Dobrd Voda.
ft undertakes an
analysis of the
social and
cultural circu-
mstances the
Gypsies live in
and, based on
the results of
this research, to
recommend the
best methodolo-
gical approach
for future social
waork in this
community.

The first part of
the thesis
defines the basic
terminology used
in the text and
also the founda-
tions of traditio-
nal gypsy cultu-
re.

The next part
describes the

« Podet déti Zijicich v domicnostech nezaméstnanych

= Novorozefiata s nizkou porodni vihou

» Umrti zavinéni nehodami

» Casté absence ve Skole

= Trvald absence ve Skole

« Téhotenstvi mladych matek mladfich 16 let

* Pocet déti ve véku mezi 10.a 16. rokem v&ku ve vichovoych
ustavech

Situaint teorde chudoby

Mare§ (1999) ve své knize Sociologie nerovnosti a chudoby
ymifivje jistou analogii ke konceptu kultury chudoby. Tou je situac-
- teorie chudoby, lkterou popisuje také Wilson (1994, 1996).
Hiavni rozdil zde spodivd v tom, Ze tato teorie povaZuje chudobu
dusledek rizného pristupu ke kultufe. Tvrdi, Ze chudi se chovaji
adlisné ne proto, Ze maji odliné hodnoty, ale privé proto, Ze jsou
i,V tom spodivi zdkladni rozpor mezi situaéni teorii chudoby
4 konceptem kultury chudoby. Situacni teorie chudoby tvrdi, Ze
piic¢inou chudoby chudych nejsox jejich viastizosti. A proto pod-
inkou pro odstranéni chudoby je pfedeviim vnéjsi zinéna situa-
re chudych - protoZe jejich osobnostni charakteristilcy jim v zisadé
umoZiuji vyuZit nabidnuté prilezitosti.

Pouzit{ téchto indikitord je samoziejmé orientacni a je nutno |
prihlizet ke konkrétni situaci v dané komunité a k vnitini i okolnj .,
leultute.

Kultura cbudoby

Oscar Lewis v roce 1966 priSel s teorii, kteri rozliSuje mezi
chudobou a tim, co nazyva kulturou chudoby. Zdhraziuje, Ze tyto |
dva pojmy se v realit€ velmi lisi jak ve své podobé, tak hlavné
v disledcich. Jde pfedeviim o to, Ze chudobn samu lze odstranit
pomérné snadno, zatimco kulturne chudoly je eliminovat mnohem -
obtiZnéjsi, a to zejména proto, Ze se nejednd o samostatny socidlni.
Jjev, nybrZ skuteéné o autonomni kulturani celek, ktery mi vlastni
struktury, voitfni logiku a také vlastni zptisob Zivota predivany
v rodinich z generace na generaci. Lewis také uvidi nékolik hlav-
nich charakteristik, kkteré vykazuje kultura chudoby:

- Fakta, kterd byla zjiSténa ve vyzkumu, jsem se polusila interpreto-
1};1t ve vztahu k drive vymezenému teoretickému rimci. Na zikladé
pojmenovz’mi zikladnich socidlné kulturnich fenomént vyskytuji-
cich se v komunité jsem s ohledem na povahu problému navrhla
piislusnd konkrétni doporuceni pro dals{ postup v rdmci sociilni
price. Nyni se je pokusim struéné shrnout.

Na zikladé provedeného vyzlkumu konstatuji nisledujici zjisténi:

Vysledky vyzlcumu
'V rimci interpretace vysledlkd vyzkumu jsem se zamérila na
nékolik zikladnich hledisek Zivota komunity:

» Vysokd mira nezamésinanosti, nedostatecnd zameéstinanost, .
&i nizké mzdy pro nekuvalifikovanon pracovni silu

» Tendence k reproditkci sebe sama

« Nulovi zicast ve vyznannich spoledensizyich institucich

=« Lidé kultury chudoby vytuvdrefi medlo bobatstvi a mdlo ho
dostdvafi zpét.

» VBdomi bodnot stfedni tiidy je silné, lid€ je hlasité prohla§uji
za své, ale v realité podle nich neZiji.

» Nepidtelstvi k zdkladnin institicin

» Spatnd kvalita bydleni a preplnénost pribytkil

« Nizkd tiroven vinitint organizace

» Poblavni Zivot zacind velmi brz).

« Casty je zde také vyskyt nizhého sebevédomi a siabébo ega,
nedostatecnd vyjadiovact schopmost a nejasnd sexudlni identifi-
kace.

= Velmi rozsitené piesvéddeni o muZske nadiazenosti

Bydleni

Podoba bydleni, jak ji miZeme pozorovat v Dobré Vodé, jasné
piipomind znaky leultury chudoby. Jedna se predeviim o Spatinou
kvality bydleni a prepinénost pribytki, literd mi za nisledek
zisadni nedostatek soukromi.To jsou tii z nékolika hlavnich
atributi, kterymi se tento kulturni jev vyznacuje.

- Koncept sociilniho vylouéeni nejmenuje zhorSenou lovalitu
bydleni pfimo jako indikdtor samotného socidlniho vylouceni.
nifiuje oviem nizké prijmy, které nepochybné s drovni bydleni
souviseji. V komunité bylo zfejmé, Ze rodiny, které mély stily pfijem
pochizejici alespof z&dsti z placeného zaméstndni (nejéastéji
muZe), udrZovaly svoje byty ve viditelné lepsim stavu neZ rodiny,
které mély pfijmy nizif. O tomto naznaceném vztahu samozfejmé
Nelze Fici, Ze je jednozna&né pficinny, ale nepochybné existuje.
Nechci tedy tvrdit, Ze kvalita bydleni je zdvisld pouze a piimo na
51 pfijmu. Je jasné, Ze zde hraje roli mnoho hlubsich kulturnich
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basic theoretical
issues (in terms
of both sacial
exclusion and
the culture of
poverty) that
define the
»Social metric”
used.
Methodolagical
apbproaches that
can be used are
also described.
There follows

a description of
the social reality
that was identifi-
ed and the
results suppor-
ting this rese-
arch. This
section is broken
down into sub-
sections inclu-
ding looking at
their generdl life,
then the fomily
and finaily their
cufture, It
concludes with
the main recom-
mendations.

The outcome of
the thesis is
general
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summary of the
results of my
research and
recommendati-
ons for the most
relevant metho-
dological appro-
aches in this
field of social
work.

The main
conclusion is
that the commu-
nity is indeed
socially excluded
and exhibits
characteristics of
the culture of
poverty.
Secondary
conclusions are
to be found
within the thesis
and map out
the future for
social work.
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]
a soctdlnich vlivii. Nabizi se ale moZnost zvySovini levality bydlen; .
zpiisobem, kde by podpora pfijmu hrila v§znamnou roli.

Za diileZité povaZuji zminit, Ze kvalita bydleni miZe souviset

s fenoménem socidlnfho vyloudeni i v opaéném sméru. TotiZ sly.
tecnost, Ze je pomérné vieobecné znimo, v jakych podminkich @ -
obyvatelé Dobré Vody Zji, miiZe byt zdrojem silné sociilni distanc
napf. ze strany obyvatel mésta T, spoluZikd déti apod. '

Rodina

Vyzkum jednoznacné ukizal, Ze dobfe pozorovatelnym jevem je:
v komunit€ Castd absence deéti ve Skole, kterd je zptisobena hlavng
prileZitostnou ekonomicky nepiiznivou situaci nékterych rodin,
Tento fakt je jednoznaénym indikitorem sociilniho vyloudeni. Je
ovsem nutno zdiraznit, Ze se jednd pouze o nékteré rodiny a vidy
jen docasné. V komunité neZije zidné dit&, které by skolu zanedbi-
valo dlouhodobé nebo do Skoly nechodilo vibec.

Dals{m indikdtorem socidlniho vyloudeni, na ktery vyzlkum
poukizal, jsou Casnd téhotenstvi divek. Ve zkoumané komunité
skutecné divky pfichizeji do jiného stavu kolem 16. roku véku, coz
ma souvislost s brzkym ukonéenim 3kolni dochizky, resp. s jejim
daldim ,nepokracovinim® a také s nislednou nezaméstnanosti,

Dalo by se rici, Ze prakticky ve viech rodinich je alespoii jeden
z dospélych nezamésinany, &asto oba. To implikuje fakt, Ze déti
z komunity v Dobré Vod& £ifi v domdcnostech Hexamestnanych,
coz takeé indikuje pfitomnost socidlniho vylougeni.

Co se tyle poctu déti mezi 10. a 16. rokem véku ve uvyehoviyich
tistavech, je t€Zké o piitomnosti tohoto jevu v komunité vyslovit
jednoznaény zivér. Z rozhovoru s jednou z Zen vyplynulo, Ze jeji
dvé déti vyrostly v détském domové na Slovensku, kde stile jesté
Ziji. 4V dalsich rozhovorech jsem na tuto skuteénost ale jiZ nenara-
zila, a proto nepfiklidim tomuto jevu vihu indikitoru socidlniho
vyloudeni.

Slabost socidinich siti zpisobend predeviim faktickou nepfitom-
nosti prarodi€d v komunité a navic komplikovan4 lokilni izolova-
nosti komunity 4 je faktor, o kterém se soudi, ze virazné prohlubuje
socidlni vylou€eni a jde s nim ruku v ruce.

Béhem vyzkumu se zddlo, Ze déti zjici v komunité jsou velmi
dobre adaptované na zdejsi socidlni a kulturni vzorce. Je pozZorova-
telnd silnd identifikace s prostfedim. Ve uvedeny pripad divek,
které neobstily pfi pokusu o del3i pobyt mimo komunitu a ve
velmi odlin€m prostiedi, naznacuje, ze je pravdépodobné, Ze dét
velmi ,ispé3né" piejimaji kulturni a socidlni vzorce této komunity.
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je zde tedy znatelnd tendence k reprodulkci, kterd je dalezitym zoalkem kultury chudo-

by' - £ - -
. Dal$im indikdtorem tohoto jevu je nestabilita partnerskych svazkii, nedostatecnd

zralost a spoleblivost muZl pro zabezpeceni rodiny. § tim také souvisi sifnd soustiedé-
nost rodin kolem osoby matk), kterou l_ze ve zkoumané komunité pozorovat velmiv
%fetelné, Zeny skuteéné pasobi ponékud autoritativné a zdd se, Ze piebiraji pomérné
velky dil zodpovédnosti za chod domicnosti. B

§ problematikou bydleni, o které jsem hovorila v predchozi kapitole, iizce souvisi
nedostatek soukromi a bobatost spolecenskélo styku, jeZ lze v komunité vnimat
doslova na kazdém kroku. Jednd se o dalsi charakteristiliu kultury chudoby. Na druhé
strané se zde setkdme i 5 velmi nizkou mivou vnitini organizace. To samoziejmé
ztézuje jakékoli snahy o dosahovini spoleénych cill a komunikaci na této drovni.

Zaméstnanost, finance

O tom, ze ¢lenové komunity maji v primeéru relativné nizky pifjem, neni treba
pochybovat. Domnivim se, Ze pfi lepiim hospodafeni s penézi v rodinich by bylo

. mo#no Zivotni standard zdejich obyvatel zvysit, nicméné za soucasného stavu je
bezpochyby moZné hovofit o chudobé.s)

- Vellym problémem je v obci Dobri Voda velmi zhor§enyi pristup na trb prdce.

- Hlavnim faktorem je teritoridlni izolovanost obce, potaZmo komunity a dile zde negativ-
né pisobi faktory, jako nizki kvalifikovanost mistnich obyvatel nebo zhor3end pracovni
morilka. Chtéla bych zdlraznit, Ze se zde ukazuje, Ze nizky piijem je skuteéné velmi
silnym faktorem ptfisobicim na socidlni vyloucent, protoZe - jak uvidim v kapitole

" Teoreticka vychodiska - rodiny €i komunity s dostate€nym pifijmem jsou cbvylkle

- schopny pfekonat vétdinu vlivli zplisobujicich socidlni vylouceni.V Dobré Vodé by napt.
- fedilo nedostupnost pracovniho trhu vlastnictvi auta. To oviem v praxi kvili nedostatlku
'~ financi neni mozné. 8

~ V Dobré Vodé je moZno zfetelné pozorovat i vplouceni = verejuych stuzel, které

: z1jisté souvisi s lokdlni izolovanosti. Jediné moZnost navitévovat skolu je - sp?fe, ale

" pfece jen - zajistovina autobusovou dopravou. Ostatni sluzby jsou dosaZitelné proble-
maticky, coZ mfzZe mit viZné nisledky napf. v pifipadé okamZité potieby rychlé zichran-
né sluzby apod.

Ohledné charakteristik kultury chudoby v komunité figuruji jako hlavni vysokd mira
nezameéstnanosti, nedostatecnd zaméstnanost a nizhé mzdy pro nekvalifikovanou
Ppracovni sifu. Se zpusobem naklidini s finanénimi prostfedlcy, hospodarenim, sizenim
apod. souvisi dalsi charakteristika kultury chudoby, totiz Ze lidé Zijici v této kulmf-a )
vptvdrefi mdlo bobatstvi a vidlo o dosidvafi zpér. Jednd se o neefektivni &i ztritové
pouZivini finanénich prostfedlh v dhsledku jejich neustilého nedostatlu.

S tim souvisi také v komunité viditelnd sifnd orlentace na piitomnost, slabd schop-
nost odklddat poZitky a planovat budoucnost, které Mares (1999) povazuje za faktory

udrzujici jedince ve stavua chudoby.
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Navic by zde bylo moZno vystopovat i souvislost skladby nakupovangch pfec_l;;_‘n;—--
§

sitnym védomiin hodnot stfednf tiidy. Stivi se totZ velmi €asto, Ze mistni obyv

- edon: “ P ¥ [ ) atela
i . lI:>clrzer:u divek nakupuji napf. détem predrazené hracky 7, které nikterak ﬂero:,,r\:'T :
j ch 1H055;br‘10ft, obecné pfedméty, které jsou objektem reklamy apod. Jsou ale doza"l]ql.
piesvédéeni, Ze takové véci patfi k tomu ,lepSimu* Zivotu. e

Kultura
Hlavni rysy tradicni romské kultury ¥ se z kultury komunity v Dobré Vodé vytrs
- - - - - rd -~ . -’ race‘ :
z \:yzlnfmu .vyplyva, Ze se zde udrzuji spiSe jako ndznalky, rudimenty ¢i znimé, ale s 1“']1‘
prmlz né [;o}my Na druhiou stranu je kultura romskych osad hlavnim konstituém’m o
prvkem identity mistnich obyvatel. Sami sebe nazyvaji , Cikd i
e . i ,Cikiny* é silné
B litent nn .y 8 oni Zyvaj y* a je zde patrné silné
V~ komunité je zfejmé vyrazné ovlivnéni kultrron majoritni spoleénosti v mnoh.a
. ; P . . “
‘n.].e;ech.nobyv:lte'l.e Dobré Vody si velmi dobre uvE@domuji rozdily, které existuji mezi
]ejf Zpu“SDbClTl Zivota a tim, ktery vedou ,bili*. , VZdyt tie Zijerne jako psif” Béhem :
lrjoil :olx'foru seu dc:lconce objevily vypovédi, které naznacovaly, Ze by informitofi ridi
yl eli ‘ve mes:ne oblklopeni majoritni spolecnosti, Otizka ovsem je, do jaké miry by b I.
schopni talkové moZnosti v redlu vyuZit a bez vétsich problémi se mezi gddze zzlf“.ldity j:_‘

zjevné, Ze mistni k it ¢ Tty .
] ,Z¢ mistni komunita velmi aktivn€ integruje hodnoty vétSinove spolecnosti, ale jiz
¥

obtiznéji zpasoby jejich dosahovini.

’Ze zivérh uvedenych v predchozim textu (pledeviim v &isti prezentujici vysledk |
vyzlcumu? vyplyvi, ze komunita v Dobré Vodé€ vykazuje mnoho znakd kulrzuv}; cl. ;{Y Dy,
Je tedy zfejmé, Ze tyto kulturni vzorce maji velly vliv na utvifeni ificlé  doby J,
leultury ve zkoumané komunité. | Spectick podoby -

Bfih(fl‘fl vyzkumu se objevil dalsf faktor, ktery mi vliv na utvdfeni mistni kultu
4 ktfery 15:‘3‘1}1 v teoreticlké ¢isti nepredpoklidala. Je jim vliv globdini kultury Hl?\’rn’m '
kanalem)suem’ téchto specificlych hodnot je predeviim televizor. Ten je st311:1da d 1
vylb. venim kazdé domicnosti v Dobré Vodé, n€které rodiny vlastni i d\Jra -v lcaird f“m
rmsEnosti je pak jeden. Pokud zdeji obyvatelé zrovna netrivi volny cas'™ venku ;:l'b
senim", sleduji televizor, a to jak dospéli, tak déti. Oblibené jsou zejména telev'zx;lic o
seridly a Eelenovely, déti pak trivi ¢as hranim her na playstations. Tento neustéi’ d
le’hc:e vstiebatelnych informaci a povrchnich emoci nepochybné nepfispivi k Yé)rou
vini mistni kultury, spise naopak. P ohotee

Kdyz tedy shrou zakladni cteré ireji i
oy ‘Z’Dobré V:,ld]é i[;; fl;lg které utvireji specifickou podobu kultury romské

= Kuftura romskych osad

+ Kultura majoritni spole€nosti

» Kultury chudoby

» Kultura globilni

Shrnuti‘prakticlq'rch vysledkd vyzkumu a jejich interpretace
Romslkd komunita v Dobré Vodé vykazuje znimlcy:
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gocidlniho vyloudeni

Kultury chudoby

narakteristiky t&chto dvou socidlné
gbiastech jivota komunity, a je proto moZné konstato
- idlné vploudend a doslo zde také k vytvoteni specifické for

kulturnich jevl se vyslytuji prakticky ve viech
vat, e zkoumani konuwmiila je
-y kultury cludoby.

i opatfeni by méla byt zaméfena zejména na tyto oblasti:
inosti €lenh komunity.

nim sitim, vefejnym sluzbim

e shrnout, Ze budouc
-ZvySovini prijmi, saméstnanosti a zameéstnavate
Usnadiiovan{ ptistupu na trh price, k §ir3im sociil
gltufe majoritni spole€nosti.
Zlcvalithovini zplsobu komunik
néj3im okolim v tom smysiu, aby efekgvné napomi

ace mistnich obyvatel jak uvnitf komunity, tak
hala dosahovini osobnich i spo-

aych cild.
Snaha o vedeni klientd tak, aby byli schopni uvazova

rviret podminky, které by Kklientim umoZnily osvojit si s
4 prientaci na budoucnost.

+ Zlep3ovini pracovni moralky
efektivné komunikovat s majoritni spole€nosti.
« Obohacovani mistni kultury.

« ZvySovini predpoldada déti pro
» Prohlubovini diivéry mezi cleny komunity a socidlnimi pracovniky
2 pevného pracovniho vztahu s jasné definovanymi hranicemi, aby byly vytviieny co

;'nejlepfn’ podminky pro napl

t v deldim ¢asovém horizontu,
trategii odklidani poZitka

a1 obecné vzorch chovini, které klienttim umoZzni

Gspésné zvlidnuti zikladni kolni dochizky.
zde phisabicimi

fovini vy3e zmin€nych cilt.

uceni, kterd byla shora shrouta, lze také

§ piihlédnutim k charalteristilkdm dopor
dikito-

doporuéit nejvhodnéjsi metodické postupy. ProtoZe vyzkum ukdzal pfitomnost in
1t socidlniho vylou&eni, doporucuji, aby byly vechny pouZité metody socidlni price

- zameéreny predeviim na socidlni inklu=i. To predeviim z téchto diivodii:

kterou negativné oviiviiuje mnoho razaych

« Komplexnost momentilni situace,
lexni podobu a pasobit v mnoha oblastech

faktort, takie i opatfeni musi mit komp
" najednou.

« Dynamika objevenych pro
reagovat na ménici se falctory.

« Koncept péti oblasti, ve leterych
zd4 velmi vhodny pro fe3eni typt problémii o

1. Maximalizace pfijma a zajistovini zikladnich zdroji.
2. Posilovéni socidinich siti.
3. Spoluprice s jinymi sociilnimi inst
4.Vytviteni moZnosti pro efektivni sp

biémt, které maji tendenci s€ v Zase ménit a rychle

probihd proces socidlni inkluze (Pierson, 2002), s¢
bjevenych v Dobré Vodé:

tucemi a mistnimi organizacemi.
oluprici klientt, mistnich obyvatel a jejich

organizaci.

5. Zaméfeni také na sousedici mistni spoledenstvi.
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: .PRACE
VzhleEiem k tomu, Ze mistni komunita vykazuje dile také prvky kultury chudoby,
dvoporucup, aby byly vytvifeny podminky pro ,,obohacovani* mistni leultury. Dile ‘:3
tfeba v tomto sméru: . :
* Pomoci komunit€ k lepsi vnitini orpanizacs i i A
Banizaci, kterd bude zikladem pro pro ing
spolec¢nych zdjmi. 7 prosevia,
d- Poskytnout lentim komunity védomi soundlezitosts, jasnéji formulované a pevnsis
tdentity a wké kontinuity, kteri je zikladnim pf .
\ predpokladem pro budovan{ jakékoli
ety @ P ovani jakékoli
-l .K_[v1covym bodem pak musi byt zprostfedkovini ziZitky sily a schopnosti 7idit
ovitvniovat a ménit viastni fivotni podmink ivné J
iy e 2y, efektivné se zasazovat za o ii
le¢né cile, ' o e

ProtoZe vys inéné ci Ceni vyZaduji
Z€ VySc zmineént cile a doporuceni vyzaduji dloubodobou a Systematickou prici

zaloien?u na vztahu divéry a dékladném pozndnf viech aspektl socidln reality,
doporuéuji, aby byly pro sociilni prici s romskou kemunitou v Dobré Vodé poui,i
Principy komunitnt preice. i
Za zt‘:jl:néna dileZité povazuji vyuziti koncepth zphromocnéni a autononie.
Domxllvam S€ totiZ, Ze skwutecnéd a truals zmény lze dosihnout pouze tehdy, polud se
podari, aby €lenové komunity sam svou situaci zmeénili takovym zpﬁsoben; 0 které
se sani domnivaji, Ze je efektivng, Prirozeny a proveditelny. o

’Pro?lem diskriminace se béhem vyzlkumu neulkdzal byt dstfednim, a proto se domni-
vim, Ze hpr1nc1py antiopresivniho pfistupu je mozno pougivat pouze doplikové, resp
kdyby si to zména situace zadala. ’ .

;zildadnfm principem ekologického pfistupu je vidéni socidlni reality skrze optiku
fml-:ro-, Meso-, exo- a makro-systému. Je nutno konstatovat, Ze interakce v Daobré vodé
jSC’)ll o‘mezeny na vztahy uvnitf komunity, vztahy se socidlnimi pracovniky a nékolika
l'lllStIllI_l‘lI' ?b}wte]i 2 temeEr absentujici vztahy s majoritni spoleénosti v blizkém mésté‘ |
To znaéné omezuje poufiti tohoto pristupu, a proto ho povaZuji také za pouze doplﬁi&o—

-

vy.

I()]llt;m‘ teto price bylo provést analyzi sociding kuiturni Sttuace ronske komunity
v . < ot I o ;

o wv VOf!B, na zakladé vysledkit vy=kumn pojmenovat blavni problémy a uystovit
doporuceni pro budouct socidini Drdci s tonto Bommuniton,

'Byl proveden vyzkum a na zikladé zjisténych faktiy jsem popsala zikladni socidl-
mi: kulturni situace zkoumané komunity. Tyto informace jsem zasadila do dfi:?y meze-
nehc’u teoretického rimce, coZ mi pomohlo pojmenovat jednotlivé jevy v jejich gciol'ul-
turnim kontextu a poodhalit jejich Priciny a hlubsi souvislosti. To dile usnadnilo \
vyslovit konkrétni doporucent, kterd vychizeji jednak z pouzitych teoretickvch k
td a jednak ze specifické situace v komunité. e
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v pritbéhu analyzy jednotlivych aspelctt Zivota zkoumané komunity jsem sledovala
aké vyskyt indikdtord socidlniho vyloucenti, abych mohla odpovédét na pomocnou
vfzlsumnou otizku. Odpovéd na ni méla poskytnout zikladni indicie pro volbu nevhod-
"éjéich praktickych metodickych postuptt pro budouci sociilni prici s komunitou. Tato
dpoveéd zni, Ze v pfipad€ zkoumané romské komunity /ze hovofit o socidlnim vylouce-
i, a tak byly doporucené metody sociilni price zamé&feny pfeviZné€ na socidlni inkluzi.
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* Vlasinl preklad.

® g ale tieba 1aké iici, Ze alo Zena uvedla, Ze sama vyroslla v dalském domavé a Ze dilé, které se ji narodilo pfed devrSenim jejich 18 lel, ji bylo
ulsmaticky odebrana. o

* Jedna z Zen napi. vyprivéla, Ze kdyi bydlela kdys! v nedaleké obct spelu s prisluinby majorilni spolatnosli, sprilelila se s parem starsich lii, ktsfi
te lacto pinill vdechny (unkee pramodicy, Zda se tedy, Ze by zde byla moZnos! socidini sité dodaleing vylvaret.

* MAm zde na mysfi chudobu relative, jak ji vrlmezuje ve vzlahu k chudobé absoluinl Mares {1998, s, 110-115).

% Piilom nejblizé( pracovni piilezitosti jsou pauhych 9 km od Dobr? Vody, Navic v scuzasné dobs je bazné, Ze prisiuznici sfednf 1fidy cesiyl za
zamBslnanim | desilky kilomatrd. .

1 Jedna z Zen Dyla napf. nad5ena ¢m, jak diaubio se dafi zabavl, kdyZ jim koupl playstation” za poubych 500 KE

¥ Tedy kultury romshych osad, jak jsem jt delinovala dfive v fexiu.

% My* jako Homavé 2 .onl* jako gadZave, bii, piislusnici majoritnl spolegnostl.

% Vzhladem k faktv, Ze vBldina obyvalel v Dobré Vodé nepracuje, znamend pojem ,volny £25* pro mnoha z nich ve skulecnosli viechen Eas".
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Zjisténé vyznamy
s predstavami
literatury. Ve
stati jsou vyme-
zeny zdkladni
pajmy ,,vy-
znam®, ,alterna-
tivni trest”,
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spésné prdce”,
»Zivotni situace”

»miadistvy
delikvent®

a ,,pisobeni
alternativniho
trestu na Zivotni
situaci defikven-

PRACE

Vjznam aitematiiho tres
pro Zivotn( situac
miadistvého delikvents

ta”. Prdce je
ukoncena bilanci
vyznami alter-
nativnich trestd
Z pohledu
dotazovanych

i h'teratury

alternative punishment

for the life situation
of young offencer

Uvod

Odbornici na penologii, ale i psychologové ¢i sociilni pracovnici
s¢ shoduji, Ze mladisevym deliloventdm by mély byt v co nejvyssi
mife ukldddny alternativai tresty a ne tresty Klasické, pfedeviim pak
trest odnéti svobody. Tato stat je vénovina vyzkumné otdzce:
Odpovidd viiznam, ktery niadistvi delilpenti Diiklddaji vyivoji
své Tivo situace v dobé vykonu alternativniho trestu, vyzna-
M, Rtery piisobeni alternativnilio trestu na Zivotn{ situact
miladistvého delilzventa Driklddaji vybrané relevantni subjelety?
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e

ibéf této otizky vychizi ze situace, kdy nélcteré alternativni tresty
aji v eském trestnim privu jiZ vice neZ pétiletou tradici, doposud
.k nebyly provedeny vyzkumy vénované vlivu alternativnich
nkci na samotné odsouzené.

syou stati bych chtéla pfibliZit, jaké vyznamy pfipisuji mladistvi
likventi plsobeni alternativniho trestu na svou Zivotni situaci
pakolik se tyto vyznamy shoduji s té€mi, které nejcastéji uvidi
eraturd. Domnivim se, Ze reflexe mladistvych delikventl o vyzna-
u alternativnfho trestu mohou byt cennou informaci pro viechny
bjekty, které se v&nuji prici s alternativné trestanymi mladistvymi
likventy. Poznatky této stati by mohly slouZit rovnéz jako podklad
pro daldi vizkumné studie.

V prvoi &isti nazvané Zdakladni pojrry se zabyvam vyjasnénim
rikladnich pojm, které se vztahuji k tématu vyznam alternativniho
trestu pro Zivotnd situaci mladistvého delilcventa. Z pojma vyvozuji
diléi otdzky. Ve druhé &isti nazvané Metodika predstavuji metody

a techniley, které jsem pouzila pro zjiSténi idajd potrebnych k zod-
povézeni vyzkumné otizlky. Ve tieti Cisti nazvané Vyiznam alterna-
tivnibo trestu pro Zivotni situact miladistvébo delilventa interpre-
tuji empiricld zjiSténi, ¢imZ odpovidim na diléf otdzlky, a predstavuji
ak vyznamy, které mladistvi delilcventi priklidaji plisobeni alterna-
tivniho trestu na svou Zivotni situaci.V Zevéru odpovidim na
vyzlcumnou otizlku a vyvozuji moZné aplikaéni vyuZiti mych zji5té-

|. Zakladni pojmy

1.1 Vyzoam

- Priklidat vyznam alternativnimu trestu znamend prisuzovat mu
- ur€itou funkci z hlediska hodnot, cilf a zdjma, které jsou pro dany
subjekt dilezité. Hodnoty jsou Zidouci jevy, o jejichz daleZitosti
. subjekt v daném kontextu nepochybuje. Zdjmy a cile jsou ndstroji,
které nim v daném kontextu pomdhaji hodnoty uskuteciiovat.
. Z&jmy vyjadfuji zamy3lené zmény nebo zachovini podminek za
~ ti¢elem dosazeni preferovanych hodnot. Gile vyjadiuji ofeldvany
.- vysledek praktické realizace zijma (Musil, 2003). Funkce vypovidi
- o0 piisobenf urditého jevu na jevy jiné.

1.2 Alternativni trest
Alternativni tresty jsou takové tresty a opatfeni, které pachatel
vykonivi ve spolecenstvi (tj. na svobodé&) a které obsahuji néktera

a zdvérecnym
doporucenim.

Abstract:
This thesis
focuses on the
meaning of
a community
‘sanction in
relation to a life
situatian of
a juvenile delin-
quent. fts aim is
to compare the
empirical mea-
nings with thase
of the literature
view. The thesis
defines the basic
terms ,,mea-
ning", ,,cammu-
nity sanction”,
»community
service order”,
Llife situation®,
juvenile delin-
quent™ and
~impact af
a community
sanction an the
life situation af
a delinquent™,
The conclusian
of the thesis
summarises the
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various meg-
nings of the
community
sanctions from

the fiterature
and interviewees
point of view
and presents
final recommen-
dations.

omezeni jeho svobody prostfednictvim uloZeni podminek a /rl:-l;:
povinnaosti (Valkaovi, 1994). Alternativni tresty vychdzeji z koncer
restorativni justice, jejimZ hlavnim principem je aktivn{ zapojeny
viech dot€enych subjektii do fefeni trestného Sinu. Alternativni

tresty se neobejdou bez efeltivniho dohledu, kontroly a odpowda]l-
ciho zajisténi podminek vykonu, které v podminkich &eské j Justlce
realizuje Probacni a mediaéni sluzba CR (Sotoldf, Puiry, $imal, 2000)

1.3 Obecné prospésné price

Obecné prosp&iné price jsou typickym alternativnim trestem,
SpoCivaji v povinnosti odsouzeného vykonat ve stanoveném rozsy.
hu (50400 hodin) price k obecné& prospéinym vcelfim ve pro- :
spéch obce nebo jiné obecné prosp&iné instituce, a to osobné,
bezplatn€ a ve svém volném ase (Jelinek, 200 1). Po odpracovini
trestu je proveden vymaz ziznamu v trestnim rejstiiku.V piipade
nevykonini trestu jsou obecné prospéiné price pteménény v trest
odnéti svobodly.

1.4 Zivotni situace

Pojem Zivotni situace je iizce propojen s konceptem socidlniho
fungovini, protoZe koncept socidlniho fungovini klade diraz na
schopnost Clovéka zvlidat obtiZné Zivotni situace, které vznikaji
jako diisledek jeho nerovnoviZné interakce se socilnim prostre-
dim. Navrdtil a Musil (2000:142) definuji Zivotni situaci jako ,zno-
bovrstevnatost a neopakovatelnost faktorl, které brani nebo '
nqopak usnadiiufi socidini fungovdni jednotiivébo klienta nebo
specificke Rategorie klientl,

1.5 Mladistvy delikvent

Delikvence mlideZe (neboli juvenilni delikvence) do znaéné
miry souvisi s neukonéenym procesem biologického, mentilniho
a socialniho zriini, coZ vede ke spolecensky neschvalovanému
feSeni riznych Zivotnich a konfliktnich situaci. Na delikvenci
mlideZe ma velly vliv zejména vychovné piisobeni rodiny, §koly,
pracovisté, aviak chovini mlideze zna&né ovliviiuji i neformalni
skupiny, zejména skupiny vrstevniki{ a zptisob triveni volného dasu
(Kapr, 1994,

1.6 Piisobeni alternativniho trestu na Zivotni situaci delikventa

Podle autord piSicich o alternativnim FeSeni trestnich véci maji
alternativni tresty pro Zivotni situaci delikventii nisledujici vyzna-
my: resocjalizace v piirozeném socidlnim prostiedi, reintegrace,
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posﬂcni odpovédnaosti, eliminace stigmatizace, eliminace prizonizace a daliich negativ-
nich disledlad uvéznéni, individualizace, aktivni participace na feSeni trestného Cinu,

[eprese a prevence.

vybrani diléf otizka se tyki reflexe vyznami alternativnich tresth mladistvymi deli-
kventy: Jaky vilznam priklddafi miadistvi delileventi vjivoji své Zivotni sititace v dobé
ypkont alternativnibo trestu? a tematicky vychizi z literaturou uvadénych vyznami
alternativnich trest( pro Zivotni situaci delikventd.

1. Metodika

Pro ucely této price jsem zvolila kvalitativni vy=kumnon strategil a nestandardlzo-
vany rozhovor v kombinaci s polostandardizovanym rozhaovorem jako hlavni teclmiiki
sbéru dat. Viizkmnnou jednotkon byl mladistvy delikvent, vyizkumny’ vxorek tvofilo
gest delikventd ve véku mladistvého nebo mladého dospélého, ktefi aktudlng vykondvali
trest obecné prospésnych praci ve mésté Brné. Prestoze se jednalo o levalitativni vy-
zkum, vychizela jsem ve své prici z bypotézy, Ze aplikace alternativnich rrestd nemi
pro miadistvé delikventy takovy vyznam, jak je obecné oCekdvino v literature.
Pfedpolclidala jsem, Ze mladistvi delikventi se vyznamy uvddénymi v literatufe bud
vlibec nezabyvaji, anebo reflektuji jen ty z nich, které nepatfi mezi stéZejni principy

" alternativnich tresti.

- 3. Vyznam alternativniho trestu pro Zivotni situaci mladistvého delilkventa

V empirické &isti postupuji tim zpusobem, Ze analyzuji vipovédi mladistvych deli-
kventl o vyznamu alternativniho trestu pro jejich Zivotni situici a porovnivim je

- s vyznamy prezentovanymi literaturou. Na diléf vizkumnou otdzku - Jaky vyznam

Prikiddaii miadistvi delileventi vyivofi své Zivotni situace v dob€ vykonu alternativni-
bo trestn? - odpovidim ve tfech tematicky clenénych kapitolich.V kapitole 3.1 uviddim
shodné vyznamy alternativnich trestd v literatufe i u dotazovanycl, v kapitole 3.2
predstavuji nové vyznamy z pohledu mladistvych delikventii a v kapitole 3.3 uvidim
vyznamy, které se objevuji pouze v literatufe.

3.1 Shodné vyznamy alternativnich tresti: literatura a dotazovani delikventi

Ve vypovédich dotazovanych mladistvych a mladyjch dospélych delilkventit se s vétiim
¢i mensim dirazem objevuji nisledujici vyznamy, které se tematicky shodujf § vyznamy
alternativnich tresth prezentovanymi v literatufe: resocializace v prirozeném sociilnim
prostredi, reintegrace, eliminace stigmatizace, eliminace prizonizace a daldich negativ-
nich dasledlkd uv€znéni, individualizace, aktivni participace na redeni trestného €inu,
represe a prevence.
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PRACE
3.1.1 Resocializace v pfirozeném sociilnim prostfedi
Dotazovani oznacavali obecné prospéiné price jako piileZitost polepsit se a daii

resocializaci svaj viastni obsah (nefidi opily, ma lep3i pristup k prici, atd). Z jejich

vypovédi se viak nepodafilo prokizat pfimou souvislost mezi jejich resocializaci a setp.
vinim v pfirozeném socidlnim prostiedi. :

"5.1.8 Prevence n
otazovani uvidéli, Ze se diky obecné prospésnym pracim (vcetne dalgich faktora)
onaudili 2 uz nehodlaji v pachéni dalsi trestné ¢innosti pokracovat.

2 Nové vyznamy alternativnich trestii; dotazovani delikventi
otazovani mladistvi a mladi dospéli delikventi pfisoudili oproti o¢ekivini literatury
ecné prosp&Ssnym pracim tyto vyznamy: stigmatizace, nerovni distribuce represe

3.1.2 Reintegrace L. : o LA
revence, naplnéni trestni spravedlnosti nelegitimnim zpiisobem, narueni psychické

Reintegracni funkci obecné prosp&Snych praci zohlednil pouze jeden z dotazovanfcﬁ

ktery ve svych vypovédich vyjadfoval snahu o odstup od diivéjsich Spatnych kamaridy; yohody, pfinosné zkuSenosti.

3.2.1 Stigmatizace

Dotazovani &asto vyjadiovali obavy, Ze konfrontace s vykonem obecné prospésnych
p'mci vyvoldvi stigmatizujici reakce olkoli, a to jak 5irsiho (vefejnost), tak bliiﬁfho (r‘odi-
1a, zndmi). Stigmatizaci z okoli ddvali dotazovani do souvislosti se stigmatizaci z prace.
price, kterou dotazovani povazuji za stigmatizujici, miize byt podle jejich nizoru pfici-
nou stigmatizujicich reakei okoli. Jako stigmatizujici pfitom dotazovani chipou zejména
;,poniiujici“ prici 5 odpadky (vysypivini odpadkovych leo®i, sbirini papirkd acd.).

3.1.3 Eliminace stigmatizace

Dotazovani sice Zidné stigmatizujici realkce okoli v souvislosti s vikonem obecné
prospéinych praci nezaznamenali, chovaji se v3ak, jako by k ni dochizelo. PRipadné
stigmatizaci se snaZi piedejit tim, Ze si misto v¥konu trestu voli dile od bydliité. Podle -
jejich slov mizZe stigmatizaci iéinné€ omezit druh ¢innosti, kterou v rdimci obecné
prospéinych praci vykonivaji. Za nestigmatizujici pfitom oznacuji takovou prici, kterd :
se podobi ,normilnimu zaméstndni”. Dotazovani ddle uvAdéjl, Ze vyznamnym pfinosem
obecné prospé3nych praci je vymazini zdznamu z trestniho rejstfiku, které nisleduje po

. c . P N 8 : 4 distri : ce
odpracovini trestu, nebot zabrini budouci stigmatizaci ze strany zaméstnavatele. 3.2.2 Nerovni distribuce represe 4 preven

Vv porovnini s podminénym odsouzenim paldidali dotazovani obecm“f ?rospéﬁ?év ‘

price kvili subjektivné pocitovanému vy§§imu ,omezeni* za represivnési. Podfmnene:

odsouzeni naopak oznacovali za preventivnéjsi, nebot s vy3si pravdépodobnosti vyvola-
vi ,zvnitinéni kontrolnich mechanismil.

3.1.4 Eliminace prizonizace a daldich negativnich dbsledki uvEznéni
Dotazovani si uvédomuji neZidouci Ginky trestu odnéii svobody (negativni vliv
spoluvéziii, nemoZnost ndpravy), a proto povazuji obecné prospéiné price za lepsi

zphsob potrestini. o n
5.2.3 Naplnéni trestni spravedlnosti nelegitimnim zphasobem

- Jeden z dotazovanjch ve svych vypovédich demonstrativné upozoriioval, Ze by
pbecné prospésné price nejrad€ji odpracoval jen ,na oko". Podle svych slov to lze
ginit tak, Ze podplati Elovéka, ktery v jedné organizaci zajistuje vylkon obecné prospes-

3.1.5 Individualizace

Dotazovani uvidéli, Ze se v rimci uloZeni a vikonu obecné prospéinych praci setld-
vali se snahou pfisludnych subjektd individualizovat jejich trestni postili (napf. probaéni
pracavnici se snaZili vyhovét jejich poZadavikim ohledné mista vikonu i obsahu obecné
prospéinych praci). '

nych praci.

© 3.2 4 NaruSeni psychické pohody

Jedna dotazovani vykon obecné prospéSnych praci taji, protoZe se obivd narudeni
svého partnerského vztahu, Urajovini vikonu trestu u ni vyvolivd pocit naruené
psychické pohody, nebot podle svych slov neni upfimnd ani k sobé, ani k ostatnim.

3.1.6 Aktivoi participace na feseni trestnéha €inu

Dotazovani pristupuji k vykonu obecné prospéinych praci spife pasivné, nebot
s jedinou v¥jimlcou nejevi tendence prebirat zodpovédnost za nisledky trestného cinu
a podle svych slov uz vibec neusiluji o urovnini konfliktu s poskozenym, Jedind dota-
zovani se vyjidiila v tom smyslu, Ze si prostfednictvim obecné prospésnych praci
odpykiva svoje chyby a d&ld néco uZiteéného pro okoli.

3.2.5 Pfinosné zkuSenosti
Dva dotazovani reflektovali ve svich v¥povédich pocit uspokojeni ze smysluplné
priice a ziskini novych dovednosti jako pfinosy vykonu obecné prospésnych praci.
3.1.7 Represe
Dotazovani se podle svych slov citili byt obecné prospéSnymi pracemi nejvice potresti-
ni v tom, Ze je jejich vykon omezil ve svobodném triveni volného éasu. Mezi dal3i repre-
sivai dapady obecné prosp&Snych praci fadi majetkovou Gjmu a vykon poniZujici price.

3.3 Odli$né vyznamy alternativnich tresti: literatura
Z vyzkumu vyplynulo, 7e ne viechny vyznamy, které piisobeni alternativniho trestu na
ivorni situaci deliliventa pFiklida literatura, se v praxi skuteéné vyskytuji,
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3.3.1 Posileni odpovédnosti

Ve vypovédich dotazovanych miadistvych a mladych dospélych delikventi se neobje.
vily zadné indikatory, které by naznacovaly, Ze dotazovani chipou obecné prospésné
price jako prostiedek posileni vlastni cdpovédposti.

Zavér

Cilem této stati je odpovédét na otizku: Odpouvidd vyznam, kter)) miadistvi deli-
kventi pFikiddaji vyvoji své Zivotni situace v dobé vykonu alternativniho tresti,
vyznamu, kiery pitsobeni alternativnibo tresti na Zivotni situaci miadistvého
delilventa piikiddaji vybrané relevantni subjelely?

Ve v?pox;édfch dotazovanych je moino zaznamenat nélkteré fendence vypovidajici
o tom, jak mladistvi a mladi dospéli delikventi pod vlivem reflexe své Zivotni situace
v dobé vylonu alternativniho trestu vinimaji vyznam alternativnibo trestu.Tyto ten-
dence lze shroout v nisleduijicich tezich: UloZeni obecné prospéinych prici nepfedsta-
vuje pro dotazované prevratnou zménu jejich Zivotni situace, zvli3€ v porovndni s tres-
tem odnéti svobody, jehoZ potenciilni dopad na svou Zivotni situaci hodnoti velmi
negativné. UvaZzovani zmeéna Zivotni situace by mohia nastat v pripadé, kdyby dotazova-
ni vykondvali jin{ alternativni trest.V porovnini s podminénym odsouzenim se obecné
prospéiné price dotazovanym jevi jako relativné ,represivnéjsi*. Jejich represivni
pusobeni st dotazovani spojuji pfedevsim s omezenim svobodného triveni volného
¢asu. K samotnému vylonu obecné prospé€inych praci pfistupuji dotazovani spise
pasivné, objevuji se u nich dokonce tendence zdmérné se jejich vylkonu vyhybart,

v ojedinélych pfipadech i nelegitimnimi prostfedky. Dotazovani ve svych v¥povédich
nesignalizuji ochotu pfebirat zodpovédnost za ndsledlty trestného €inu ani urovnat
konflikt s poskozenym. Dotazovani pfisuzovali obecné prospéinym pracim jisty resocia-
liza¢ni vyznam, pficemz kaZzdy z nich své , polepSeni® vnimal odliSné. Podobné dotazo-
vani oznacovali obecné prospéiné price za ndstroj vlastniho ,ponaudeni” ve smyslu
prevence recidivy. Jako velmi pozitivni skutecnost na obecné prospésnych pracich
dotazovani hodnotili vimaz ziznamu z trestniho rejstfilcu, ktery zabrini stigmatizaci ze
strany zaméstnavateld. Téma stipmatizace je spole€né uvahdm viech dotazovanych

o pusobeni obecné prospéinych praci na jejich Zivotni situaci. Dotazovani ve svych
vypovédich naznacovali, Ze se v souvislosti s vflkkonem obecné prospé&inych praci
obivaji stigmatizujicich realkci okoli. Price, kterou dotazovani polclidali za stigmatizujict
(napf. vysypavini odpadlovych ko3a, shirini odpadli) vyvolivala v dotazovanych obavy
ze stigmatizujicich reakci jak SirSiho, tak blizsiho socidlntho ololi.

Vyie uvedené tendence se u kaZdého dotazovaného vyskytuji s riiznou mirou intenzi-
ty, coz nim umoZiuje vysledovat dva zikladni typy modelového uvaZovdni o plisobeni
alternativniho trestu na Zivotni situaci mladistvého a mladého dospélé delikventa,

a jeden typ smiSeny.

Prvni typ uvaZovani miZeme nazvat ,angazovany participant” nebot tento delikvent

pfistupuje &k v¥konu obecné prospéinych praci aktivné s tim, Ze si vlasinima rukama
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odpykivi svoje chyby, které jiZ nehodld nikdy opalkovat. UloZeni obecné prospéﬁnich’
praci chiipe jako _Eanci zacit znovu®, bohati o ziZitek ze smysluplné price prospesné
yiem. Jeho protipélem je ,neziicastnény nespokojenec”, letery k uloZenym povinnos-
tem piistupuje nezodpovédné a hieda zplsoby, jak se jim vyhnout. Obecné prosp€sné
price chipe jako nutné zlo, které ho ,ochrini* pfed vézenim, neustile si'stéiuvje, Ze ho
jejich vykon velmi omezuje. Obecné prospéiné price pro néj predstavuji podradnou‘
ginnost, kterd ho degraduje v o&ich vefejnosti i jeho blizkého socidlniho okoli a nepfi-
nd& mu FAdny uitek kromé vymazu ziznamu z trestniho rejstriku. SmiSen) model
uvaZovini vyrazné inklinuje k typu ,nezi¢astnény nespokojenec”, vykazuje viak jeden
yyznamny znak, ktery ho piibliZuje k ,angaZovanému participantovi® (zislidni novych
dovednosti).

Predstavim literatury o plisobeni alternativniho trestu na Fivotni situaci mladistvého
delilventa je nejbliZze ,angaZovany participant®. Mezi dotazovanymi mé viak tento
model pouze jediného predstavitele, viichni ostatni inklinuji k typu ,nezicastnény
nespokojenec”. Je jisté na misté se ptit: Co tuto skuteénost zptisobuje? To je ale jiZ
otdzka pro daldi vyzkum.

PiestoZe nékteré vyznamy obecné prospé&snych praci, kieré artiluiuji Géastnici vyzku-
mu, jsou blizké vyznamim, které alternativiim trestiim piipisuje literatura, zdd se, Ze
interpretace vyznami alternativoich tresti z pohledu mladistvych a mladych dospélych
delikventti je odlisnd od schémat prezentovanych literaturou, Vzhledem k tomu doporu-
&uji pracovnikim, ktefi pfichdzeji do styku s mladistvymi a miadymi dospélymi alterna-
tivné potrestanymi, aby si kladli nisledujici otizky: PovaZuje delikvent alternativni
trest za zptisob, jak se lépe vélenit do spoleciiosti? PovaZuje alternativni trest za
zdrof stigmatizace, anebo ochranu pred ni? Povazuje alternativni trest za prileZitost
aktivné se podilet na fefeni trestnébo cinu, anebo bledd zpiisoby, jak se vyiRonu
trestu vyhnour? Povazuje alternativni trest za piiméiene represivni i preventivni

o Sanci?

1° Pougzitd literatura:

* JELINEK, J., SOVAK, Z. Trestnd zikon a trestni #4d. Praha: Linde, 2001.
' KAPR, ]. a kol. Sociilni deviace, sociologic nemoci a mediciny. Praha: SLON, 1994.
" LORTIE, S., POLANSKI, M., SOTOLAR, A., VALKOVA, H. Soudnictvi pro miadisivé

v Kanadé a v Ceské republice. Piiruély Ministerstva spravedinosti CR, svazek 59.
Praha: Institut Ministerstva spravedinosti Ceské republiky pro dalsi vzdélivini
soudch a statnich zdstupci a Ministerstvo spravedinosti Kanady, 2000.

. MARESOVA, A., VALKOVA, ]. (eds.) K problematice alternativnich trestti. Praha: Institut

pro kriminologii a socidlni prevenci, 1 994,

E ff; MATOUSEK, O., KROFTOVA, A. MlideZ a delikvence. Praha: Portil, 1998.
MUSIL, L. .R4da bych Vim pomohla, ale ...“. Dilemata price s klienty v organizacich.

Brno: Marek Zeman, 2003. (V tisku)
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jua:l:ici. Sbornik piispévkd z konference. Praha, Bonn: SdruZeni PIO rozvoj sociilni 4
price v trestni justici,1995.

VALKOVA, J. 1994. Doporudeni & R (92) 16 Vyboru Clenskym stitim
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VOJTECH, J. et al. Vy¥zkum institutu obecné prospésnych praci. Praha: Institut pro
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« Kdy byla vase fakulta

zaloZena? Kdo stil u jejtho
~zrodu?

Zdravorné sociilni falculta

Ostravské univerzity vznikla

v roce 1993 jako nejmladsi
fakulta. V roce 1993 byl akredi-
tovin bakaldfsky studijni obor
zdravotné sociilni a geriatricka
péce. Zdravotné sociidlni
fakulta se prostfednictvim
tohoto studijniho oboru stala
zallddajicim clenem Asociace
vzdélavatell v socidlni prici
CR.

Od roku 1993 jsem puhsobil
jako externi pedagog na

Zdravotné socidlni falulté

a v roce 1994 jsem hyl poZi-
| din tehdej§im rektorem OU

1 prof. Jaroslavem Hubd&lem

: 5‘:4 o pripravu akreditace magister-

zdélavaci proces

prostupuje respektovani
edine¢nosti klienta

patém pokracovani rubrily vas seznamime se

dravotné socidlni fakultou Ostravské univerzity, lkterou
predstavuji PaedDr. OldFich Chytil, Ph.D., vedouci katedry
socidlni prace ZSF OU, a PhDr. Alice PFihodova, tajemni-
- ce katedry socidlni prace ZSF OU.

ského studijniho oboru sociil-
ni price. Akreditaci jsme
pripravovali s dalSim externim
ufitelem ZSF OU doc.
Hubikem.V dnoru 1995 byl
obor dspéiné akreditovin jako
obor sociilni prace se zdravot-
nickym profilem ve studijnim
programu specializace ve
zdravotnictvi. V akademickém
roce 1996/97 zacali v magister-
slkém studijnim programu
studovat vybrani absolventi
balkaldfslcého oboru zdravotné
socidini a geriatricld péce.
Prvni absolventi oboru sociilnf
price se zdravotnickym obo-
rem promovali v roce 1998,
Mezi prvnimi €leny katedry
socidlni price zaloZené v roce
1995 hyli vedle jejiho vedouct
ho doc. Hubika a mne jeSté

Pro lepsi prehled
ve Skoldch se
sacidinim zamé-
fenim jsme se
rozhodli zoloZit
rubriku Skoly se
predstavuji.
Obor socidini
prdce se znovu
stal obarem,
ktery usiluje

o svou profesio-
nalizadi. Jednau
Z oblasti, kterd
v tomta usilf
sehrdvd zdsadni
roli, je systém
vzdéldvdni

v tomto oboru,
Za vice nez
desetileté obda-
bi, kdy se Ceskd
sacidini prdce
zacala apét
profesiondlné
rozvijet, vznikla
fada Skolskych
instituci poskytu-
jicich specializo-
vané odborné
vzdéldni na
trovni stfednich,
vyssich odbor-
nych a vysakych
§kol, Vyuka
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socidini prdce
bere na sebe na
rozlicnych
Skolskych praco-
viStich riznou
podobu, Kazdd
§kola pfedstavu-
je sviij viastni
pristup k socidini
prdci, zaméruje
se na urcitou
problematiku,
jistym zptisobem
profiluje své
absolventy, voli
specificky postoj
k praxi a roli
svych studenti
v .
Rubrika Skoly se
predstavuji chce
prinést lepsi
a ucelenéjsi
prehled o $ko-
lach se zaméfe-
nim na socidini
pradi. fejim
cilem je poskyt-
nout obraz o §ifi
Skol které
vychovdvaji
zejména budou-
¢ socidini
pracovniky.
Chceme EtendFi

doc. Keller, doc. Cizkovi, RNDr.
Louckovi, Mgr. Popelkovi

a PhDr. Sykorovid. Studijni obor
socidlni price se zdravotnic-
lcfm profilem byl dsp&iné
reakreditovin v roce 2002.

V roce 2001 ziskal akreditaci
na Zdravotné sociilni fakulté
OU doktorsky obor socidlni
price ve studijnim programu
socidlni priice a socidlni politi-
ka. Prvni studenti byli pfijati
v akademickém roce
2001/2002. Program realizuje-
me formou interniho i kombi-
novaného studia,

* Jaké je zaméfeni vasi
katedry?

Cilem pétiletého magister-
ského studijniho programu
specializace ve zdravotnictvi
oboru sociilni price se zdra-
votnickym profilem (pouze
interni forma studia) je pfipra-
va odbornych pracovnik( pro
v¥kon povolani sociilniho
pracovnika.

Sociilni prici chipeme
v souladu s mezindrodné
uznivanymi definicemi jako
profesi, kterd s vyuZitim teorie
lidského jedndni a teorie
socidlnich systémi intervenuje
v oblastech interakci lidi
s jejich prostfedim, a tm
podporuje sociilni zmény, fesi
problémy v oblasti mezilid-
skych vztahti a umoZiuje
lidem zvySovat kvalitu jejich
Zivotd,

Profil absolventa choru

vychizi z definice sociglni
price jako profese. PoZadaviy
na znalosti a dovednosti "
vychdzeji jak z minimilnihg
standardu ve vzdélvini v socj.
ilni prici, tak i z profesnich
profilii definovanych jednoti;..
vymi zaméstnavateli sociﬁlﬁféﬁ
pracovnika. :
Piesto, Ze se jednd o studijni

obor sociilni price se zdravor.

nickym profilem, nepripravuje.:

me absolventy pouze pro prici

ve zdravotnictvi, ale pro viech.-
ny oblasti socidlni price.
Ulkazuje se, Ze védomosti

z oblasti zdravotnictvi jsou
uZiteéné napfiklad i v socidiln{
prici s redinami a détmi, se
starymi a zdravotné postizeny-
mi klienty.

» Jaké je podoba praxe na
vasi katedfe?

V souladu s minimélnim
standardem ve vzdélivini
v socidlni prici absolvuji nasi
studenti 25 % cellkového
objemu vyuky na odbornych
praxich. Studenti béhem studia
absolvuji dva typy praxi. ‘
Souvislou praxi je vykondvaji
o prizdninich, zejména
v Ustavnich zafizenich, ptipad-
né v zahrani€i, a prib&Znou
praxi absolvuji studenti od
druhého roéniku jeden den
v tydnu. Priibéznd praxe ve
tretim semestru se zaméfuje na
socidlni prici se starymi
1 zdravotné postiZzenymi
obdany, ve Etvrtém a¥ Sestém
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emestru na socidlni prici
oblasti sociilné privni
chrany déti a na socidlni prici
rodinou. V sedmém aZ devi-
ém semestru si studenti voli
raxi podle svého odborného
djmu, zpravidla v souladu
tématem diplomové price.
raxe studentli supervidujeme
rostiednictvim kasuistickych

Csemindi.

Pfi této piileZitosti je tfeba
podé&kovat viem socidlnim
pracovnikdm, ktefi jsou ochot-
ni se nasim studentiim na
praxich vénovat. Jako malé
pod€kovini za jejich prici
nabizime predndSkovy cylklus
pro socidlni pracovniky z pra-
xe, ktery pofidd naSe katedra
vidy v zimnim semestru.
Piednasky zajistuji clenove
nasi katedry podle svého
adborného zaméreni.
Predndsky se té5 velkému
zdjmu.

« Spolupracujete s nékterou
dalsi $kolou podobného
zaméfeni?

V prvé radé spolupracujeme
se viemi Skolami, které jsou
¢leny Asociace vzdélavatela
v socidlni prici CR.Vzhledem
k postupnému vzniku evrop-
ského vzdélivaciho prostoru je
pro nds dalezitd spoluprice se
zahrani¢nimi Skolami. Jedna se
¢tyri Skoly v SRN, o dvé Skoly
v Rakousky, jednu Skolu ve
Francii, jednu 3kolu ve Finsku,
tri Skoly ve Velké Britdnii, jednu

Skolu v Irsku, jednu skolu ve
Spanélsku, dvé Skoly v Itdlii,
jednu Skolu v Nizozemi, jednu
§kolu v Estonsku a jednu 3kolu
v Polsku. Nasim nejvyznamnéj-
i{m partnerem na Slovensku je
Fakulta zdravotnictvi a socidlni
price Trnavské univerzity.
Spoluprice spocivi ve
vyméné uliteld a studenti
v rdmci programu Erasmus
Soknites, ale i ve spoluprici na
projektech, napfiklad projekt
v rimci 5. rimcového progra-
mu EU se Skolou v Pafizi nebo
projekt Leonardo se Slkolami
v Némecku, Finslku, Francii,
Velké Britanii a Itdlii a praco-
viiti praxe v téchto zemich
1 u nis.Vysledleem studijnich
pobyti studenti jsou nejen
diplomové price zpracované
vyhradné s vyuzitim cizojazy¢-
né literatury, ale i dalii stipen-
dia ziskand naSimi studenty
napfiklad pro studium doktor-
skycl programt v zahraniéi.

= MiZete piiblizit specifika
a odliSnost vasi katedry?

Za specifilkum na3i katedry
povazuji to, Ze nafim studen-
tdm nabizime pro kaZdou
zikladni metodu socidlni
price, nebo lépe Feceno typ
intervence, samostatny kurs
v rozsahu od jednoho do tF
semestry,

Za specifikum povazuji i to,
Ze jiZ tfetim rokem u nds
probihi dvousemestralni kurs
Sociilni price v Evropé, kiery

umoZnit srovnd-
ni §kol na
zdkiadé jejich
zaméreni,
specifik, ideo-
vych vychodisek
a pojeti vuky.
Formou stabil
nich otdzek
pfedstavime

v této rubrice
Skoly poskytujici
vzdéldni v oblas-
ti sociolni prdce
z Ceské republi-
ky. Jeji soucdsti
bude i sezndme-
ni se stéZejnimi
projekty $kol.
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je predniien v angli¢tiné a uéi v ném
vihradné uditelé z naich partnerskych
skol v zahraniéi.

Za dileZité povaZuji rovnéz to, ze
studenti participuji na realizaci nejen
vyzlkkumnych projektd na3i katedry, ale
pracuji i v projektech, které jsou zamére-
ny na nové metody price s klienty.

V soucasné dobé probihd na nasi katedre
ovEéfovini metody socidlni asistence pro
rodiny s détmi s vychovnymi a vyukovy-
mi problémy. Tento projekt je realizovin
na zikladé grantové podpory Magistritu
mésta Ostravy a ve spoluprici s urady
méstsleych obvodt v Ostrave.

= Jak vypadi Zivot studentii v prosto-
rich Skoly?

Vyuka probihi v budové Zdmvotné
socidlni falkulty na ulici Frini Srimka
v Ostravé-Mariinskych Horich. K dispozi-
¢i mime ucebny a jeden viceliéelovy sil
pro 140 posluchaéh.V budové se nachizi
studovna a poéitacovi uéebna. Dalsi
pofitacové uéebny a studovna jsou
Iz dispozici v daliich budovich Zdravotné
sociilof fakulty a univerzity.

Z iniciativy studentt vznikl v budové
Skoly ldub, Itery je vyuZivin nejen
k neformilnim spolecenskym setkinim
studentd, ale organizuje 1 prednisky
zajimavych hostt.

Bohaty kulturni a spolecensky Zivot
probihi i na kolejich, kde jsou nasi
studenti ubytovini.

+ Na jaky hodnotovy systém je oriento-
vina vase katedra?

Cely vzdélivaci proces prostupuji
hodnoty, které jsou hodnotami socidlni
price od jejiho vznikuy, a to respektovini
jedinecnosti klienta a jeho autonomniho

—

rozhodovini, orientace na solidaritu
a socidlni spravedlnost.

* Informace o piijimacim fizeni:

Pfijimaci fizeni na obor socidlni price;
se zdravotnickym profilem probihi
v terminu od 7.do 11.6. 2004, Pihligky
ke studiu se poddvaji do 28.2.2004.

Vlastni piijimaci zkoudka mi formu -
pisemnych testf:

- spolecenskovédni test

- psychologicky test

- test z biologie .

Informace o pfijimacim fizeni, véetné -
vzori otizel, lze nalézt na webovych
strinlkich www.osu.cz/fzs/ :

Prijimaci fizeni do doktorského studia
socidlni price bude probihat v fervnu
2004 formou dstni zkousky. Prihlasky ke
studiu se podivaji do 31. 5. 2004.
Soudisti prijimaci zkousky je posouzeni
projektu disertacni price, kterou ucha-
ze€ predklidi prijimaci komisi.

Informace o pfijimacim fizeni budou
rovnéZ zverejnény na webovych sirin-
kich www.osu,cz/fzs/

Informace o studiu lze ziskat na dni
orevienych dveri Zdravotné socidlni
falkulry Ostravské univerzity, krery se
kond 22.1. 2004 v budové na ulici Frini
Srimka 3 v Ostravé-Mariinskych Horich.

= Pfedstaveni projektu:

Katedra sociilni price je partnerem
v mezindrodnim projekiu evropskych
ilcol sociilni price, které usiluji o realiza-
ci spolecného vzdélivaciho programu
European Master of Social Work. Jednd se
o inovativni vezdélavaci program, ktery si
llade za cil pripravit odbornily pro
oblast fizeni sockilni price na evropské -
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i

drovni. Program [okalni a nirodni odli§-
nosti neunifikuje, ale vyuZivi je a rozviji
jejich prinos pro oslatni koncepty
socidlni price,

Projekt realizuji tyto partnerské Skoly:
Canterbury Christ Church University
College (UK), Univerzita Salford (UK},
Katolicki univerzita Eichstitt (D),

‘Univerzita Ostrava (CZ), Univerzita

Kuopio (FIN), Katolickd univerzita Lille
(F), Univerzita Utrecht {NL), Univerzita
Trento (1), Univerzita Kalibrie (I), The
Ramon Lull University, Barcelona (ES),
Univerzita Tartu (EE).

Do soucasné doby jsme spoleéné

rozpracovali CtyTi zdkladni vyukové
moduly (povinna &ist studia) a tematické
volitelné semindre, vytvorili mezindrodni
tym odbornikd pro jejich vyuku a zpra-
covali zdkladni akreditaéni dokument

VY akademickém roce 2003/2004 byla
zahijena vyuka na Canterbury Christ
Church University College (UK),
Katolické univerzité Eichstiitt (D)
a Katolické univerzité Lille (F).V dalSich
letech by se postupné mély pridivat
daldi Skoly.

Rozhovor pfipravil Pavel Bajer
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K problému
resocializdcie
middeZe po
ukonceni tstav-
nej vychovy

v Specidinych
fnterndtnych
Skoldch, ktoré su
ete komplikova-
nefiie, sa vyjad-
rujti Branko
Tupy a Libua
Radkovd. Ich
brispevok hovori
o tom, akym
spbsobom
pomdhajt

v Kamunite
Krdfovnej pokoja
v RadaSine
Zvlddat toto
obdaobie rom-
skym chlapcom
a ako si schop-
ni zaradit sa do
Zivota. Branko
Tupy je zaklada-
tel' a moderdtor
Komunity
Krdlovnej pokoja
v RadoSine pri
Piestanoch,
obcianskeho
zdruZenia ktoré

sa stard

MOZNOSTI RESOCIALIZACIE ROMSKYCH CHLAPgy,

Moinosti resocializici
romskych chlapcoy

opUstajlicich Ustand starostlivost

RieSenie problémov rémske;j
populicie dostiva mimoriadne
rozmery uZ nielen na trovni
domicej, &i uz vlidnej alebo
mimovlidnej, ale i medzinirod-
nej. Eurdpska tinia kriticky
hodnoti celkowii situdciu
niektorych skupin Rémov
a Ziada ndpravu.

¥V nafom prispevku sa ne-
chceme zaoberat kliovymi
problémami Rémov ako je
nizka tdrovei vzdelania, neza-
mestnanost, kriminalita a pod.,
ale vybrat jeden dieléi problém
a tento riedit uZ dnes a rovnako
aj perspektivne, a to v rimei
sucasnych nafich moZnosti.
Tento problém sme nasli prive
v riesen] situdcie rémskych
chlapcov, ktori opastali zarfade-
nia tstavnej starostlivosti,
patriace u nds do rezortu
Ministerstva Skolstva.

Sucastou nidsho prispevku je
maly vyskum, ktory sme realizo-

vali v Styroch zariadeniach ng
vykon Ustavnej vychovy (dve
osobitné Skoly a dve odborné
ucilistia) a v dvoch zariadeni-
ach, v ktorych je umiestnend
mlideZ po ukondeni dstavnej
vychovy. I3lo vietko o zariade-
nia, z ktorych pochddzali nasi
chovanci (Tupy, 2003).

Celkove iflo o skupinu 204
respondentov z oho bolo 123
chlapcov, t.j. 60 % a 81 dievéa,
t.j. 40 %. Z tychto 204 bolo 63
* ROmov a 37 % ostatnych.

Vzdelanie rodicov responden-
tov bolo:
Neukonéené zikladné 6 %

Zikladneé 87 %
Ucniovskeé 7 %
'Respondenti boli:

Deti Zijicich rodicov 72 %
Polosiroty 22 %
Siroty 6%
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Z pohladu sociilneho pracov-

a islo u rodicov o dve
prevlzidajﬁce skupiny - o alko-
iolikov a o rodifov vo vykone

7 % otcov a 73 % matiek
li alkoholici

.38 % otcov a 20 % matiek
bolo vo vikone trestu

_ V obdobi nariadenia dstavnej

vychovy dietata boli

rodicia manZelmiv 43 9%
druh a druzkav 40 %
rozvedeniv 17 %

95 % respondentov malo
drodencov, z toho 73 %
fastnych a 27 % nevlastnych.
Strodenci Zili v

nihmdnej rodinnej
starostlivosti 15 %
ustavnej starostlivosti 50 %
vlastnej rodine
(naruienej rodine) 15 %
U 79 % deti pocas tstavnej
vychovy neprejavili rodicia

o svoje deti ziujem.

Mentilna drovein tychto det
bola stanoveni:
Hrani¢né pismo

5 I 70-80 25 %
Lahkd mentiina retardicia

s IQ 50-69 60 il
Stredni s 1Q 3549 13 %
Tﬂikﬁ 5 IQ 20-34 2%

Tieto deti v 18 rokoch musia
opustit zariadenia tistaviej
starostlivosti a su casto odkdza-
ni na ,ulicu®.

V roku 1993 bola zaloZenid
Komunita Krilovnej pokoja
v Radosinej 5 cielom pomihat
romskej chlapéenskej mlideZi
po ukonceni dstavnej vychovy
v ich resocializicii a reintegri-
cii do spolocnosti.

Tito chlapci sa pe ukonceni
dstavnej starostlivosti, hlavne
Speciilnych integrovanych §kol,
ocitaji nickedy doslova na
Julici® a su bez akéhokolvek
zizemia. KedZe podobné
zariadenie pre dievéatd uZ
existovalo v Banskej Bystrici,
rozhodli sme sa venovat skupi-
ne chlapéenskej mlideZe.

Boio treba v prvom rade ndjst
vhiodny objekt s prilahlou
pddou. Nitriansky biskup Jin.

Ch. Korec poslkytol komunite
byvaly biskupsky ka3tiel
v RadoSinej, ktory v5ak bol po
prinavriteni cirkvi v dezolir-
nom stave a vyZzadoval komplet-
ni rekonStrukciu. Nudzovoe sme
sa nastahovali do jednej izby
a zacali hiadart prostriedky na
obnovu budovy. K budove
patrila i polnohospodirska
p&da, ktord mala podla nasich
predstav urnoZnit komunite
5 romskymi chlapcami pestova-
nim a Zivo€isnou vyrobou
existenciu.

V roku 1994 prisli prvi Styria
chiapci a po nich dal3i ésmi.
Tak sme teda zaéinali. Jeden
z prvych probiémov bolo
naudit tychto chlapcov vich 18
rokoch akejkolvek zodpoved-
nosti a vztahu k prici. Vedeli

RO PRAXI

o mladych
chlapcov, ktori
dovr3ili 18 rokov
a bali odchovan-
cami
Specidinych
interndtnych
§kal. Libusa
Radkova pracuje
ako vediica
Katedry dobro-
vofnictva na
Fakuite zdravot-
nictva a socidinej
prdce Trnavskej
univerzity

v Trnave.
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sme, Ze vietci pridli o redinu a vyrastali

v rdznych dstavnych zariadeniach, ktoré
sa o nich starali na drovni ich biclogic-
Icfch potrieb. Okrem toho, Ze nemali kam
ist a stali by sa mnohi, ak nie v3etci,
bezdomovecami, nemali Ziadne predpokia-
dy pre plnochodnotny Zivot dospelého
cbc&ana.

Postupne sa nim podarilo ziskat rézne
zahrani¢né i domdice granty, zrekon§truo-
vat budovu a prijat dalsich chlapcov.
Celkovo preslo nafou komunitou 50
chlapcov vo veku 18-29 r. desat si naslo
zamestnanie a dva sa oZenili.

Dnes byvaji chlapci v samostatnych
izbich po Styroch a zapijaji sa do vset-
Ieych domdcich a polnohospodirskych
pric. Striedajd sa tak pri pricach v kuchy-
ni, teda pri priprave stravy a vareni,
upratovani obyjelctu, prani, Zehleni. Velloym
pomocnilkom pre formovanie ich vztahu
k vietlkému Zivému, k citovému dozrieva-
niu ich osocbnosti a zodpovednosti v6hec
je starostlivost o domice zvierati,
Striedajui sa pri pricach v zihrade, na poli
a pri uprave okelia.Ti schopnejdi a zodpo-
vednejsi preberaji starostlivost o kravy
{mime ich 7), prasce (10), kozy (4), kone
(2), zajace, slieplcy alebo psikov.. Produlty
zvierat ako st mlieko, miiso, vajcia vyuZi-
vame v kuchyni. Chov zvierat je pod
veterinirnym dohladom.

K tomu patri starostlivest o 60 hektirov
polnohospodarskej pody a jej obribanie.
Preto sme si postupne zabezpedili i stroje
ako je traktor, sejacka, rozmetdvadlo,
kosacka, ba aj lcombajn.

Na jednotlivé price pridelujeme chlap-
cov podla ich zdravotného stavu a ich
schopnosti. Niektori z nich si poberate-
Imi invalidaych déchodkov.

—

Spolupricujeme s vedenim ohce cez
verejnoprospeiné price, lcde majii moz. .
nost ziskat prvé skisenosti zo zamestng.
neckého pomeru a udia sa hospoddrif
s vlastnym prijmom.TieZ im uldadime
zarobené peniaze do banky a vi&Sina mj
tieZ zaloZené stavebné sporenie.

Zilklad resocializicie a reintegricie do

spolonosti byva vychova pricou a Zivor

v komunite smerujiicej k rozvoju zodpo-
vednosti.

S chlapcami spolu Zijeme, denne
vedieme psychoterapeutické rozhovory,
kde im vysvetfujeme naSe zimery a hod-
notime ich pracovné vysledky.
Prichidzaji bez pracovnych nivykov,
zruénosti a vébec bez pozitivheho vziahu
k prici a povinnostiam.

Stcasne je treba u chlapcov rozvijal ich
vzdelanie, niektori nemaji dokondéend ani
ziakladnu §kolu.

Medzi aktivity, ktoré v nich pestujeme

~ na rast ich osohnosti, 50 rozne tréningy

konverzicie, spevu, asertiviieho spriva-
nia, sebaprijatia, empatie a najmi tréningy
na spracovanie emocii a vyrovnanie sa

5 lcomplexmi.

Nie malym problémom je pre nich
budovat vedomie, Ze patria do spolonos-
ti, ktord ich prijme alebo odmietne podla
ich vedomosti, zru€nosti a najmi podla
spravania, Snazime sa nadyiazat kontakt
s vlastnou rodinou. Po ¢ase adapticie
v nadej komunite navitivia v sprievode
minimilne dvoch ¢lenov komunity
svojich rodic¢ov. Konfrontuji sa so sp6so-
bom Zivota rodicov, sirodencov, ale
castejsie len jedného z rodiov v rom-
skych osadich a rozhoduja sa, Rodina ich
viié§inou odmieta a sama zipasi o preZi-’
tie. Tieto nivitevy, i ked ich chlapci
preZivaji niekedy bhoiestne, povaZujeme
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2 potrebné a uZitoZné. Mnohi sa na
odicov vébec nepamitajii a nechen sa

o prostredia svojich byvalych rodin
ratit. Prilis dlho Zili inym Zivotom i 54-
motnd rodina ich ddvno opustila a stratila
o nich ziujem.

Vv komunite musia platit i ur¢ité pravi-
i, ktoré treba chlapcom pravidelne

=

vzailku problémov, suvisiacich s ich
intelektuilnou a oscbnostnou uroviou.
Toto viak je podmienené pozitivoou
motiviciou smerom hyt dobrym clove-
|om, vediet sa ovlidat a pracovat na
sebe.Tito motivicia musi previidat nad
represiviiymi opatreniami spojenymi

s niektorymi obmedzeniami.

V ramci osobného volna navitevuju
chlapci rodiny v obci a chodia im pomi-
hat. Velmi uZitoéné si pre nich pobyty
v rodinich, kde majiu moZnost vytvirania
novych vztahov medzi fudmi, kde raz
budy sami Zit.

Usporiadame pre nich tieZ rézne vylety,
ojedinele i zahranicné.

Hlavnym na$im zimerom, je vychovat
chlapcov k samostatnosti a zodpovednos-
ti.

Falculta zdravotnictva a socidlnej price,
najmi jej Katedra dobrovolnictva vytvori-
la v komunite deta§ované pracovisko, kde

- chodia §tudenti socidlnej price na prak-

tickd vyucbu a vychovu.

Mnohi z chiapcov sa naudili vystupovat
i pred publikom ako aj médiami napr.
televiziou a hovorit o svojom Zivote,
nielen smerom k minulosti, ale najmi do
. budidcnosti.

O problémoch Rémov u nis existujd
mnohé price a §tidie. Aviak malo je
takych, ktori sa velmi konkrétne a oscbne
venujii niektorej z ohlasti romskej proble-
matiky. Na3e desatrofné skisenosti
ukazujii nielen uZitoénost a potrebu
takych zariadeni, ale jednu z ciest, ako im
pomdct. Nie je v nasich silich vyrie3it
vzdelanost Rémov na Slovensku, zvysit
ich zamestnanost na trhu price, menit
celospolocensky pohlad na ich spdsob
Fivota a sprivanie.Ale je v maSich silich
bez predsudkov robit nieo lconkrétne,

i ked' len s malou skupinou. Rémovia
nepotrebuju kritikov, ale Tudi schopnych
ynimat potreby inych a reagovat na ne
v rimci viastnych moZnosti.

Kontakt na autory:

PhDr. Mgr. Branko Tupy, PhD., Komunita
Krilovnej pokoja, PieStanskd 11/18 -
kastiel, 956 05 RadoSina

e-mail; komunitakp@mail. pvt.sk

Doc. Ing. Libuda Radkovi, PhD., Fakulta
zdravotnictva a socidlnej price Trnavskej
univerzity, Univerzitné nimestie 1,

918 43 Trnava

e-mail: libusa.radkova@post.sk
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Priloha

Rodicia respondentov

Oalkohofici otec
BEmatka
&vo vkone trastu

otec
Cmatka

T 1
alkohelici  matka  vo vwkane matka
otec treslu otec

do 6
rokov

Vek respondentov

nad 18
rokav

11-15 18 roéni

rofni

10-17
rocnfl

7-10
roénf

da 6 rokav
B7-10 ro¢ni
B11-15roéni
16-17 roéni
B 18 ro¢nfl

nacl 18 rokav

2001

1999 2000

rok

Velmi vyznamny .
Vyznamny

[ Nepadstainy
O Zadny

/—-_7 - )
}OZNOSTI RESOCIALIZACIE ROMSKYCH CHLAPCOV...

17%

IR,

40%

Status radicov pri nariadeni UV

B manielia
E rozvedeni
cdruh, drufka

Respondenti: rémski, nerémski

O rémske deti

o neromske deti
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Marek Vesely (ed.), Uvod do terénni
socidlni prace, DROM - romskeé
stfedislo, Brno, 2002.

Terénni socidlni price (dile jen TSP)
$ romskou komunitou je u nds jevem
celkem novym, v porovnini napiiklad se
streetworkery zabyvajicimi se drogové
zavislymi. V podstaté se ale také jednd
0 prici v terénu. Neoslovuji se oviem
potencidln] klienti na ulici, nybrz se
vylipuji problematické oblasti a rodiny, se
kterymi pak terénni socidlni pracovnici
pracuji. Netfeba podotykat, Ze pfisluinost
k romskému etniku & alespofi znalost
romského jazyla a kultury jsou nesporny-
mi pfednostmi a vyhodami, které se pal
uplatiiuji pfi prici s klienty. BroZuma
0'ISP, kterd se nim dostdvi do rukou, plni
jednu Ivi sluzbu. Pokousi se ctendfe
seznimit jak s kontextem TSP tak s terén-
ni socidlni praci samotnou.

Nenipadni broZurka Uvod do terénnf
socidlni price vznikia hlavné z injcidtivy
brnénskeé romskeé pispévkové organizace
- DROM.Tento shornik piispévich lidi,
kterych se TSP né&jalym profesionilnim
zplisobem dotyki, vydal DROM u piileZi-
tosti letoSni kampané proti rasismu
podporované vlidou.Ta vzhledem k legi-
timizaci TSP uéinila jiZ v predeslych
letech nesporné kli¢ovy krok, protoZe
uskuteéfiufe od podzimu 2000 progmm,
v jehoZ rimci zamé&stndvaji okresni
a obecni Gfady terénni socidlni pracovni-
ky ptimo pro romské komunity. Autofi téz
vyzdvihuji diileZitost ptsobeni nezisko-
vych organizaci v nejproblémovéjsich
oblastech a fungovini terénnich socidl-
nich programi. Rovnéz v souvislosti s tim
zdirazinji, Ze je tfeba vytvotit strategii
socidlni price, kterd bude pomihat lidem,

kteff se jiZ dlouho ocitaji na hranicj
SEgregace a umozni jim vritit se Zpét[éy
do spole¢nosti. '

Sbornik tvofi jednotlivé piispévky lidy
do problematiky TSP jakkoli zainteresoyy_
nych a v oblasti TSP plsobicich. Setkime
se tak s pohledem na TSP ze strany

koordinitora terénnich sociilnich pracoy. '

nikt, ktery porovniva zkudenost s TSP ve
5vetE, ale také se divi Ctendri moZnost
podivat se na TSP nejen odima priacovnj-
ka na dfadé, ale i tzv. zevniti, napfillad
ocima privé élent romskych komunit. N
situaci chudych Romi jako na fenomeén
chudoby coby globilniho problému se
zaméfuje konzultant Ufadu viddy SR..
Ostatni tviirei sbornilcu se zamysli nad
vyznamem a postavenim TSP etnickou
segregaci a jejimi riziky a ddsledlky
V souvislosti s obcemi. BroZura obsahuje
i popis toho, jak funguje TSP po strince
organizani a finanéni, jak se TSP vzdéli-
vaji a jak se na TSP divi magistrit (lon-
lrétné ostravsky) nebo jak probihi
spoluprice TSP s institucemi. Ve druhé
casti sborniku je uvedena kasuistika Gyt
Pripadd a na zdvér jesté slovnicek pojma,
Po tvodnim slovu Romana KriStofa,
tajemnika Rady vIidy pro zileZitosti
romské komunity, nisleduje sedm samo-
statnych kapitol, zabyvajicich se proble-
matikou terénni sociilni price z riznych
Uhld pohledu. Vrdtime-li se podrobnéji
k jednotlivym kapitolim, pak rovnou
k dvodni, v niZ se Mgr. $tépin Moravec,
pracovnik Clovéka v tisni - spolecnosti
pfi CT, 0. p. s, a koordinitor terénnich
socidlnich pracovnikd, zabyvi fenomé-
nem socidlniho vylou€eni. Nejprve se na
celou problematikue mengin {predeviim
téch nejchudsich) divi v celosvétovém
kontextu a potaZmo i na zplisoby vzniku

/ - - *
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yylou€eného spolecenstvi. Moravec téma
pozoruje i pohledem samotnych aktérd,
tj. ofima téch, ktefi jsou uvnitf jednotli-
vych lokalit €i ghett. Ti zase maji pocit, Ze
jim nikdo nerozumi, majorita se k nim
automaticky chovi nepfitelsky, a ani oni
sami kolikrit nerozumeéji, co po nich
napiiklad drednile chee A privé proto je
tak vyznamnid role TSP, pracujiciho v loka-
lité, kterou zni.

Nad celou problematikou TSP se zamy3-
Ii ing. Karel Novak, komunitni aktivista
a konzultant Ufadu vlddy SR pfi zavidén{
programu TSP Jeho pohled se zamé&fuje
na chudobu coby problém globilni, tj. na
chudobu v ¢eském prostiedi a na kulturu
chudoby. Zamy3li se i nad velice negativ-
nimi dopady, které md pro déti vyridstajici

. v prostfedi sociilné€ vylou€eném - ,maji
. charakteristiky ghetta - velmi nizki

" socidlni organizace, Zivotni strategie jsou
- zaméfené na piitornnost, neexistuje zde

vlastnictvi, pfislusnici téchto komunit
maji velkou nedfivéru k okolnimu svétu",
Détem chybi sprivny pfiklad dospélych
ve smyslu vychovy a vzdélavini, a tim
pidem tézlco mohou ,zménit svoji situaci
podle piikladu jinych®. Novik zmifuje
vychodisko, které navrhuje jiZ Oscar
Lewis: ,Hlavnim re§enim je trpélivi

a kaZdodenni price socidlnich pracovni-
[eh, kterf budou odhalovat kofeny chovini
chudych.Ta mbze pomalu zvySovat
kvalitu jejich Zivota a zapojit je mezi
stredni tfidu.”

Piispével ing. Petra Viska, feditele
Socioklubu, se zaméruje na ewnickou
segregaci, jeji rizika a disledky pro obcee.
Jako hlavni dvé dimenze vytésnovini vidi
jednak dimenzi pravni (tj. predeviim
v pripadech vystéhovini, uzavirini
neplatnych smluv o ndjemném apod.),

a dile pak dimenzi politicko-ekonomic-
kou se dvéma intenzivnimi faktory -
L0objektivni ekonomicly tlak na revitaliza-
ci méstskych center a uplatiovini kritko-
dobych politickych zijm? samosprivaych
orgini”. Jako dal3i Visek uvadi rozmér
technicky a urbanisticky, kde se jedni

o problémy s bydlenim, znehodnocovini
bytu (napojovini se ,na ¢erno® na sou-
sedni elektrické rozvody apod.)

Ke konceptu organizace a financovini
TSP se ve svém piispévku vyjadril David
Bediik, DiS, z Ufadu vlddy, koordinitor
programu TSP Rady vlidy pro zaleZitosti
romské komunity. Pfestoze TSP nemi
v CR dlouhou tradici, je tfeba zminit dva
programy, které k jeji expanzi nemalou
mérou prispély, a sice terénni program o.
- 5. Clovék v tisni a program Podpory
terénni sociilni price Rady vlddy €R pro
zileZitosti romslé komunity. Befik
pripomini dva zikladni modely TSE
uplatfiované v TSP privé pri prici se
sociilné vyloucenymi klienty. Jsou jimi
Lnestitni neziskovy model® (NNM)

1 ,model vefejnoprivni® (MV).Typickym
je pro NNM jelo vicezdrojové financovi-
ni, diky némuz se stal tento model na
jednu stranu flexibilnéj3i (zejména ve
smyslu reflektovini na potfeby klienty)
neZ druhy, ale ziroven zde zistiva

i nejistota, zda organizace ziskd finance
na své aktivity talé v dal§im roce.V MV
jsou terénni socidlni pracovnici zamést-
nanci ob¢i a olkresnich Gfadh s pfispéviy
od Rady viidy pro zileZitosti romské
lkomunity. Autor jeété zmifuje eventudlni
mozZnost spojeni obou modeld, a to tak,

Ze by si napriklad obec mohla sluzbu

poskytovini TSP v remskych komunitich

objednat u mistni nestitni neziskové
organizace.
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Velice aktuilné navazuje prispévkem na
téma Vzd€livini terénnich sociilnich
pracovnikt Mgr. Ladka CeSkovd z romské-
ho stiediska DROM, feditella vzdélavaci-
ho programu pro TSP Jako prototyp TSP
nevyzdvihuje ani muZe, ani Zeny, ani

staré, ani mladé, vie zkratka zileZi na
osabnosti toho &i onche pracovnika

a jeho pristupu k dané problematice.
Privé z davodu velikého rozptylu, co se
tyée v€ku i dosaZeného vzdélini budou-
cich TSP, byl uveden v praxi dvoustupiio-
vy vzdéldvaci systém pro TSP; cyklus pro
zaliteCniky, kteri jesté neabsolvovali na
téma TSP Zidné 5koleni, a dile cyklus pro
polrodilé, kde se podporuje nejen rozvoj
sameostatnosti, ale spadaji sem i nicviky
medelovych situaci a potazmo i jejich
reSeni.

Celé vzdélivini mi i dalsi v¥hodu pro
své uastnilcy, mohou zde potkat TSP, lcteri
prestoze phsobi v sousednich méstech,
tak 0 sobé& nevédi. Dochizi tak k pfiroze-
nému rozvoji spoluprice mezi mésty €i
abcemi 4 jejich G€innym propojenim.

Jalko predposledni se k tématu TSP
vyjadiuje Bc. Ivana B Nesétovi, vedouci
Oddéleni sociilni prevence Magistritu
meésta Ostravy. Velice ,nenisilnou” for-
mou pribliZuje své zlkuSenosti s TSP
popisuje tskali, kterd se mohou pri
vykonu TSP vyskytnout, pocinaje obtiZe-
mi a neshedami pfi speluprici s Gfady,
ale i nadfizenymi, pfes problémy, které
moliou nastat pri samotnych jednidnich se
zistupci romské komunity, az k problé-
mum, které s sebou nese financovini
veskerych vydaji TSP a veSkerd administ-
rativi €innost, kterou miZe nejeden TSP
vnimat jako zbyteéné zat&Zujici Cinnost.

Poslednim v fadé piispévk je Clinek
o spoluprici terénniho socidlniho pracov-

nika s institucemi PhDr. Michala
Kmtochvila, ktery pasobi jako terénni
sociilni pracovnik pii o. p. s, Clovék _
v tisni - spoleCnosti pfi CT. Zamétuje sp
na predchizeni nedorozuménim prj
komunikaci TSP s institucemi, kdy je

tfeba si vyjasnit svou roli (TSP) a pracov._;

ni ndplil, zejména jedni-li se o TSP rom. .
ského pivodu. Ukdzalo se, Ze instituce

v tomto piipadé jednaji s takovym TSP
s uritou rozpaditosti ¢i dokonce nedivs.
rivosti.

Druhou polovinu broZzury tvofi kasuistj-

ky, v nichZ jsou popsiny Ctyfi problema-
tické situace klientd, které se terénni .
sociilni pracovnici snaZili fesit. Za prinos-
nou v této &isti povaZujeme predeviim
teoretickou diskusi, ve které se po privni
strince rozebiraji nejen samotné okolnos-
ti problematickych situaci, do nich? se
klienti dostali, ale analyzuje se i postup
samotnych terénnich pracovnikd. Tyto
ukizky z terénni sociilni price jsou velmi
dobrym voditkem k tomu, co si vlastné
pod terénni socidlnd praci pfedstavit.

Velkym kladem a prinosem publikace
neni jen velkd odbornost, jakou oéividné
dispenujf viichni prispévovatelé, ale talké
shrouti v angli€tin€ a slovnik daleZitych
pojm, které se v jednotlivich textech
vyskytuji.

Prispévky autofi psali jednoduchou, az
laickou formou. Jejich zimérem ziejmé
bylo, aby text zfistal co nejsrozumiteln&;si
nejen pro terénni sociilni pracovniky
a pracovniky nejriznéjsich romslgych
organizaci, ale také pro laiky, ktefi se
s touto tematikou nikdy predtim nesetla-
li. Vytknout se dd mozZna lehki chaotic-
nost celé broZury, kdy se néktefi z autorit
vyjadfuji k TSP jen nepfimo. Jejich pfis-
pévicy jsou zase ale na druhou stranu
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-podsmtné pro pochopeni situace, ve
jteré se romskd komunita nachézi.

Kristina Pelikovi, Martina Veldova

Marie Svato3ova: O nadéji s Marii
vatosovou. Karmelitanslké naldada-
elstvi, Kostelni VydFi, 2003,

Pecujete o t&Zce nemocného? Jste sami

' vizné nemocni? Zemfel vim nékdo
blizky, nebo si zoufite pod tihou svého

zivotnilio tkolu? Pak si urité prectéte
tuto knihu. Opakem zoufalstvi je nadéje
a pravé této zizracné substance najdete
v knize skuteéné hodné. Ani na jediné
iidce neni zbyteéné slovo.V kaZdé ze
¢ryficeti kritkych kapitol objevite spous-
tu povzbuzujicich prikladf a argumentd
ze Zivota skuteénych lidi i z literatury.
Mozni budete jako ji Zasnout, plakat,
smit se a vilbec radovit se z nové posile-
né nadéje, ale mize se také stit, Ze se
budete hnévat a ,o3ivat*, protoZe autorka
na mnoha mistech lnihy mistrng Gtodi na
nase béiné lidske slabost, jako jsou
napfiklad strach, pycha, poraZenectvi,
nedtivéra, nevira ¢ odmitini BoZi pomo-
ci, které ndm zabrafiuji i¢inné pomoci
tém, ktefi to potfebuji. Pravé ttécha
a vzor, ktery ndm divaji druzi lidé tim, Ze
se povznesou nad své utrpeni a smifi se
svim osudem, prolind celou knihou.
KaZdi kapitola zahajuje cititem, pfedz-
namendvajicim jeji téma, naptikiad
kapitola Slzy nad zlato zacind slovy
afrického ptislovi: ,Clovék nemutie utrit
placicim slzy bez toho, Ze by si navlhéil
ruce.® Autorka zde vybizi ty, ktefi se snazi
pedovat o nemocné a trpici, aby se
nestydéli za své emoce &i slzy, protoze

privé ,v dnesnim pfetechnizovaném

a odlidsténém svEté je to moini jesté
vymluvné;3i a jesté potfebnéjsi, neZ tomu
bylo driv* (str. 30). Pravé upfimné proje-
veni nadi acasti mhzZe byt tim pravym, co
pombZe truchlicim vstit a jit dal.

Autordina slova ttéchy a povzbuzeni
znéji tak silné a moudfe nejen proto, ze
vychizeji z kaZdodenni vice neZ dvaceti-
leté zkuSenost s redinami umirajicich, ale
také proto, Ze autorka svi pobidnut
vyslovuje z pozice ¢lovéka naprosto
divéfujiciho Bohu a jeho zimériim.
Premy3lim ostatné€ nad tim, jestli viibec
lze o tématu konecfnosti Clovéka psit
a zdroveh nevérit v moZnost posmrinélio
Fivota, nazyvaného v knize ,Zivot ve
v&&nosti®.1 ohledné téchto Castych
otizek svych pacienth - tedy co bude
pak* — otevird Marie SvatoSovd s priveti-
vym nadhledem a citlivosti pohled do
svych inspirativnich postupt.

Autorka knihy se stala nejen uspéSnou
spisovatelkou (jeji kniha Hospice 1 uméni
doprovizet vyila v 30 000 nikladu), ale
t&7 iniciovala vznik hospicl u nas, na
jejichZ chodu se nadile aktivn€ podili
ziskdvinim dotaci. Pfesto si mysli, Ze by
nemocni, pokud je to jenom trochu
moZné, méli mit moZnost proZit své
posledni dny ve znimém prostredi, tedy
nejlépe doma v kruhu svych nejbliZsich.
Ziroven viak s porozuménim vysvétluje,
jak nadlidsky tézky muhze byt pro mnohé
ldi vilol ,doprovizeni®. Nemocny se
projevuje nékdy velmi mrzut€ az agresiv-
né, trpi depresi.To vie patfi k boji s té2-
kou nemoci - nejprve $ok, pak hnéy,
smiouvini, deprese, rezignace a nakonec
smiteni. Tyto zdkonitosti objevené
Elizabeth Kiibler-Rossovou mohou pomo-
ci kazdému, kdo nechce byt tEmito
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necekanymi zménami chovini zasko€en.
NEkdy se také stivi, Ze pacient se jiZ
smifi se svym osudem, zatimco jeho
blizei stdle bojuji, smlouvaji, zdstdvaji ve
stresu.V t€chto tézkych chvilich mize
byt pomoc pracovnikl hospicu tim
nejlepdim - divi obéma stranim moZnost
odpodinout si, nabrat dech a s nim i silu
nezbytnou k prijeti nezménitelné situace.

Jak moc zastivi situace nemocného
nezmenitelnd, nikdo stoprocentné nevi -
dokonce ani lékar. Piesto viak zdvaznost
nemoci nesmime nemocnému rajic. M.
SvatoSovd zaujimi ke 17i jednoznacné
stanovisko - tzv. milosrdnd leZ byvi ve
svych disledcich kruté nemilosrdni -
bere viZné nemocnému moZnost pripra-
vit se, zaridit se podle skuteéného stavu
v€ci, dit si na posledni chvili do pofidku
své vztahy Autorka k tomu jesté dodivi:
JPravda neni klacek, kterym mohu
clovéka mlitit po hlavé. () Je tfeba j
sdélovat velmi citlivé a zachovat nadéji,
A neni vidy nutné ji vyslovit hned celou,
ale po Cistech. () Tak, jak to (nemocny)
potiebuje védét a jak je schopen to
chipat® (str.17).

A na zivér jeSté o tom, jak tato kniha
vznilkala. Marie Svato3ovi se svéfuje, Ze
navreh nakladatelstvi, aby knihu napsala,
prisel v nejméné vhodny ¢as - v obdobi
ztrity a oplakivini vlastni maminly. Qd
svého zpovédnika na své nifky dostala
radu: nechat slzy téct, nesoustiedit se na
né¢ a radéji v tu chvili navizat spojeni se
svou maminkou. Autorka dile prizniva, Ze
v tomto stavu smutku vét§inou sedala
k pocitaci, aniZ by tusila, co bude v ptis-
tich minutich psit. Zkusila se tedy spojit
svou maminkou a najednou psani ,5lo*.
Pak uZ jen Zasla, kdyZ si napsany text
vytiskla. Neni uZ jen to calsi nidherné

———

svédectvi - dikaz nadéje, Ze liska preko. ;. |

niva i smrt? ¥
Edita Hrstkoﬁ

Petr Macel: Adolescence, Portil, -
Praha, 2003.

Ta dnedni mlddeZ je hroznd! S timto
povzdechem na adresu dospivajicich se
jisté v€tdina z nds, snad jiz dospélych,
setkala at uZ v béZné konverzaci, & ve
vlastnich my$lenkich. Soucasné viak
tuiime, Ze takové hodnoceni soucasnych
mladych lidi je ponékud pfehnané,

a vzpomeneme-li si na viastni 1éta dospi-
vini a podobny zplisob hodnoceni ze
strany dospélych, pak jsme ochotni uznat,
Ze i nespravedlive.

Pro€ dospéli ¢asto nerozuméji dospiva-
jicim? A jakd vlastné ,ta dneini mlides*
je? Cemu vEEi? § jaleymi problémy se
potyli? Jaké mi pliny do budoucna, mé-lj
jalc€? A jakou roli v Zivoté mladych lidi
hraje rodina, $kola, vrstevnici a Sirsi
spoleénost?

Na tyto a mnohé dalsf otdzky lze najit -
odpovéd v knize feského sociilniho
psychologa s bohatou odbornou erudici
a vyzlkumnou praxi, Petra Macka, kterd -
nese nizev Adolescence.V roce 2003
Vy5lo jiZ druhé vydini této publikace,
doplnéné o aktuilni vysledky vyzkumu
€eslych adolescentt, realizovaného
v roce 2001.

Adolescenci nazyvaji psychologové
obdobi Zivota €lovéka, pro jehoZ po&itek
je charakteristické pohlavni dospivini
jedince. Uikon€eni tohoto obdobi jiZ neni -
tak zfetelné, vymezuji ho spiSe psycholo- -
gicki (dosaZeni osobni autonomie),

168 SOCIALNI PRACE 7 SOCIALNA PRACA - 4/2003

sociologickd (prevzeti role dospélého),
pfipadné pedagogicka (ukonceni vzdéld-
vini a vstup na trh price) kritéria. Z hle-
diska véku lze adolescenci umistit mezi
10.a 20.aZ 25. rok Zivota.

Nutno podotknout, Ze vydéleni mladi

; jako specifického Zivotniho obdobi,

podléhd vlivu spoledenskych hodnot

a potfeb. Specificlcf vyznam byl obdobi
adolescence pfisuzovin pred soucasnou
moderni kapitalistickou spolecnosti
naposledy v antice,

Podobné jako se méni podoba spoled-
nosti, proméfuji se § nékteré vyznamné
rysy adolescence, predevsim jeji socidlni
reprezentace. Tradicni psychoanalyticky
pohled zdtraziujici predeviim biologic-
ké determinanty vyvoje adolescentd,
ktery akcentoval dramati¢nost a konflilct-
nost tohoto Zivotniho obdobi, postupné
ztrici na adelvitnosti. Nahrazuji jej
novEjsi perspektivy, jez berou v tvahu
kromé osobnich faktor i socidlni a lul-
turni determinanty vyvoje.V ziklacdu
téchto teoretickych pristupt, uvedenych
ve druhé kapitole, lezi Havighurstav
koncept vyvojového iikolu, jehoZ konkrét-
ni pedobu pro adolescenci definoval
Erikson, 4 to v terminech dosaZeni
identity - vytvoren{ vlastniho Ji.

Spletitym svétem adolescence a adoles-
centd, jak ho vidi soucasni psychologové,
nds Macek providi ve tfeti kapitole
Procesy a zmény v adolescenci, Ackoli
socializace jedince probihd v podstaté po
cely jeho Zivot, privé v adolescenci tento
proces nabird na intenzité. Uspé&nost této
etapy md rozhodujici vliv na dal3i vyvoj
jedince. Socializaci v adolescenci zavriuje
jeden z vyvojovych plechodl - pfechod
do dospélosti.

Nicméné adolescence jiZ prestala byt

pouze ,pripravou na dospélost® a ziskala
autonomni spoleensky vyznam. Uz po
druhé svétové vilce se jako vyraz protes-
tu proti hodnetim a zphsobu Zivota
dospélych rozviji specifickd kultura
mladych.V souc¢asnosti si pivodni opozi¢-
ni charakter uchovivaji jen nékteré
skupiny, ¢asto chipané jako extremistic-
kké, na druhou stranu zde existuje Siroly
proud kultury mladych silné zasazen
komercionalizaci - vyvinul se rozsihly
-pramysl pro teenagery”. Adolescence je
nyni vnimina a masmédii prezentovina
jako Zidouci hodnota a vytouZeny Zivotni
styl celé spolecnosti.

Sublkultury mlideZe jsou v soucasné
dobé vyrazem nedostatecného smyslupl-
ného zaélenéni mladych do §ir5i spolec-
nosti dospélych, coz vede k formovini
vlastni identity prostfednictvim ndhrad-
nich cest - 0ces, odév, jazyk, hudba.
Mnohdy bizardni vzezieni piisluinikt
riiznych subkultur ma palk hlubsi pfi¢inu
neZ jen excentrické sklony uréitého
adolescenta.

Adolescenci rovnéi chanakterizuje celd
fada vyvojovych zmén (pubertilni,
kognitivni, emociondlni, vztahové a utvi-
feni identity), se kterymi se musi mlady
Clovék vyrovndvat. Schopnost Gspésné se
vyrovioat s témito zménami viak zivisi
nejen na osobnosti adolescenta a na
3irsim spolecenském konlextu, ale vy-
znamnou roli stabiliza¢niho faktoru hraje
rodina. Fungujici a komunilkujici rodina
vyrazné sniZuje pravdépodobnost riziko-
vého vyvoje adolescenth, ktery Easto sti
do sebeposkozujictho &i spolecensky
nebezpecného chovini.

V posledni ¢tvrtiné knihy divi Macek
moinost vyjadrit se k Zité realit€ v adoles-
cenci samotnym aktérim - dospivajici
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mlideZi. Cini tak prostfednictvim prezen-
tace zdvéra rozsihlého vyzkumu adoles-
centll v Evropé a TSA z poditku 90. let

a jeho druhé viny uskuteénéné v CR

v roce 2001.Toto srovndni poskytuje
jedineénou moznost reflektovat vyznam
spolecenskych zmén pro Zivot jedince,
zde konkrétné adolescenta. Autar se
zabyvi jak zmé&nami v osobnostnim
vyvoji adolescentd, tak proménou mnoha
aspektil kazdodenniho Zivora.

JeliloZ v zikladu lidského jednini stoji
hodnoty, které dany jedinec vyznivi,
uvedu prilklad generaéniho posunu
z oblasti hodnot. Zatimco na poéitku
devadesitych let vnimali éesti adolescenti
jako jednu z v¥znamnych hodnot dobré
mezilidské vztahy, imz se naprosto
odliovali od ostatnich Evropani, na
poditlu 21. stoleti se tato interpersondlni
orientiace, podle nékterych filozofh pro
Slovany typickd, oslabila vlivem (post-
Ymoderni relativizace hodnot, a to ve
prospéch individualismu a orientace na
pritomnost.

PrestoZe tato kniha patii k tzv. odborné
literatufe, je napsina Ctivym 4 i pro
laickou vefejnost srozumitelnym zpiiso-
bem. Odborna verejnost pak kromé
levalienfho obsahu oceni i bohaté odkazy
na odbornou literaturu a vyzkumy.

Jana Havlikovi

Zbynék Vybiral: Psychalogie lidské
lcomunikace, Partal, Praha, 2000.

Slovo komunikace se v posledni dobé
objevuje viude kolem nds. Jen v nékolika
milo eblastech lidského zkoumdni se
s timto viefikajicim (oviem v jistych

piipadech mké nicnefilajicim) vyrazem
neoperuje a nevyuzivi se ho v nejriizngj. .
Sich kontextech. Rimcovejsi i detailngjsi

prednédky o komunikaci, v jakékoli jeji

mozZné formé, se najdou na kazdé univer.

zité, na kazdé fakulté a snad i na kazdé
katedfe. NezdleZi na tom, je-li dand
univerzita zaméfena spife humanitné,

nebo spife technicky. A o tom, Ze odbor-
né a také t€émér vzneSené znéjici pojem .
komunikace se najde témér viude a Ize si

za nim pfedstavit skoro cokoliv, sved&
napfiklad pfejmenovini Asociace reklam-

nich agentur na Asociaci komunikaénich -

dgenrur.

V roce 2000 vydalo nakladatelstvi
Portil knihu Zbyifika Vybirala Psychologie
lidské lromunilkace. Publikace vznikla
roziifenim a prepracovini skript, kterd
vysla jiZ v roce 1997 pod ndzvem Uvod
do psychologie komunikace, uréenych
jako studijni text pro vyuku predméru
Interpersondilni kowmunikace vyufované-
ho na Falulté fizeni a informadni techno-
logie v Hradci Kralové.

Autor se domnivd, Ze psychologie lidské

komunikace si zaslouzi byt vyty€ena jako .

samostatny prfedmét védniho zdjmu.

Podle néj mZe byt na lidskou komunika-.

ci nahliZzeno jako na autonemni oblast
teoretického i experimentilniho bidini,
jez mi vlastni vizkum a pfedevsim jazyk,
nebot se spoleéné s N. Postmaneni a Ch.
Weingartnerem kloni k nizoru, Ze to, co
¢ini obor oborem, je privé jeho jazyk.
PrestoZe komunikaci zkoumaji kulturnf
a socidlni antropologové, etnologove,
lingvisté, sociologové, psychologové
a dalii, prestoZe privé komunikace se
dostala do centra pozornosti tolika
disciplin, méla by se podle autora ustavit
jako samostatny obor. Divod k tomuto
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krolcu divi potieba syntetickych soudh

-0 komunilaci ¢lovéka. Proto povaZuje za

nezbytné propojit dosavadni poznatky

'z nejriiznéjiich oborh. Pred samotnou

psychologii stoji tkol prekonat jisté

:schizma minulosti (nahliZen{ na komuni-
“taci z hledisek sociilni psychologie
versus nahliZeni z hledisek kognitivni
psychologie). Jednim z cili této knihy je

presvedcit Stendre, ze zkoumini lidské
komunikace neni aplikovanou subdiscipli-
nou v rimci jedné 3irSi' psychologie
(socidlni), ale Ze prekracuje hranice
tradicné &lenénych disciplin - a také je
propojuje” (str. 10).

Stézejni a neustile pfitomnou soudisti
lidského komunikovini jsou mentilni
reprezentace komunikujicich o druhych
lidech a o svété, situacéni a osobni kontext
1 zimérnd sebepojeti a sebereprezentovi-
ni. Zakladni teze autora tak znoi (str. 10,
11): ,Kazdi lidski komunikace je ovlivné-
na mentilnimi reprezentacemi ucastniki,
a to juk uvédomovanymi, tak mimovédo-
mymi, sterectypizovanym posuzovinim
druhych ldi, kontextem &i fadou kontex-
tfl komunikace a celkovymi sebepojetimi
jednotlivych u€astnilh. Rozpracovini této
teze, jeji objasnéni z riiznych tuhli pohle-
du, podpofeni fakty a seznimeni Ctenafe
s rozlehlym piihrani€énim dzemim z okoli
této teze bylo autorovym cilem.”

Psychologii lidské komunikace rozdélil
Vybiral do dvou velkych cellt. Prvni st
se zabyvi obecnou analyzou lidské
komunikace.V prvni kapitole se tendf
sezndmi s tim, co si pfedstavit pod
pojmem komunikace, a s dal$imi zdkiadni-
mi pojmy. Re¢ nebude jen o tradicnich
definicich komunikace, ale autor se zmini
i 0 tiskalich téchto definic. Dozvime s¢,
jalké md lidskd komunikace vymezeni

a funkce. Pozornost také vénuje kontex-
tu, jak vnéjsimu, tak vnitfnimu. Po seznd-
meni s pojmem kontext se Ctendfi dozve-
di néco o kontextovych modalitich

s kontextem tizce spojenych. Prvni
kapitola obsahuje také text o komunikadc-
nich kompetencich, intencich a zpfiso-
bech komunikace. Mezi zikladni pojmy
pat#i i komunika¢ni manévrovini, kam
nilezi napfiklad mystifikace nebo dvojni
vazby, recepce zpriv (piijimini a dekddo-
vani) a rozbor ¢teni zprivy podle D. R,
Hofstadtera. Podle jeho teorie kaZdou
zachycenou zprivu rozklidime na tii
roviny - rimcové sdéleni, vnéjsi sd€leni
a koneéné vniténi sdéleni.

Druhi kapitola knihy rozebirajici
problematiku lkonstrulkod, které si vytviri-
me o 50bé a o svété, zadind kritkym
filozoficlym tivodem o podminlkich
naseho pozndvini. Vybiral dile pokracuje
popisem kognitivnich vychodisel pri
Lkomunikaci. Z koncepti kognitivai
a sociflni psychologie vybird témata
tykajici se predevsim osabnich konstruk-
n, predstav o vlastni zdatnosti (self-
efficiency A. Bandury), modelového uleni
a stereotypd. Celd tfeti kapitola se vénuje
neverbilni komunilaci.

Po nonverbilni komunikaci pfichdzi na
fadu analyza slovni komunikace.V této
lcapitole se seznimime s pojmy denotace
a konotace. Pamaltuje se zde také na
vyvojovou psychologii, konkrémé v pod-
lapitole vénujici se vyvoji slovniho
komunikovini u ditéte. Ctenifi zde
rovnéz naleznou dikladnou, nikoliv viak
vycerpivajici, analyzu komunikacniho
aktu a 5 nim spojenych promluvovych
jednotek.

V pité kapitole autor popisuje, jakym
zplisobem komunikace vytvifi skutec-
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nost, a klade si gnoseologickou otizlu,
jednd-li se o vytvireni skutednosti, nebo
jen o jeji zrcadleni. Na konkrétnich
prikladech pak Vybiral ukazuje, jak je
skuteénost za pomoci slov a jazyka
konstruovina.Tato kapitola dile pojedni-
vi o vztahu mysleni a jazyka, psychologii
slangu a lehce se dotkne tématu rostouci-
ho pouzivini a vlivu anglicism? a ameri-
kanismi ve slovnim komunikovini.
Posledni kapitola v oddilu vénovaném
analyze komunikace rozebird komunikaci
s verejnosti, jinymi slovy masovou komu-
nikaci. Po vvodu, vysvétleni psychologic-
kych rysi masové komunikace a osvétle-
ni zikladnich pojmu tykajicich se tohoto
speciilniho druhu lidské komunikace,
jako napriklad propaganda nebo band-
wagon efekt, prijde na radu mimeo jiné
reklama nebo podkapitolka o vliva
internetu na konmunikaci mezi lidmi.
Druhou polovinu knihy tvofi speciilni
rozhory lidského komunikovini. Zajima-li .
nékoho, jalk lze aplikovat teorii her na
lidskou komunilcaci, pak si prijde na své
hned v prvni kapitole této &isti knihy.
Ctenifi se mohou dile sezndmit s tim, jak
vidi komunikaci transakéni analyza a dal3i
psychologické sméry. Usetfena popisu
nezastane ani modni asertivita a podnik-
neme v kapitole Pfe sofistiky a rétorské
filozofie: inspirace ze starovélcu vylet do
diavné historie. A kdo se chee dozvédét,
v ¢em thvi rozdil mezi zdravou a nezdra-
vou komunikaci, mél by zalistovat ke
konci knihy, V zivéru nalezneme kritké
medailénky autord s inspirativnim vlivem
na psychologické rozbory komunikace,
Jalk piSe sim autor, jeho kniha je uréena
pro kohololi. Nepredpoldida Zidné
specidlni vzdélani, pouze ochotu pfijmout
odborny jazyk vyjadfovini a schopnost

porozumét mu. Psychologie lidské komy,,
nikace opravdu nevyZaduje Zidné odboy.
n€ vzdélini. TerminQ neni ani moc, anj .
milo, jsou vidy peclivé vysvétlené, byt se‘
n€kdy zda, Ze vysvétleni se podivi jakg
pro Ziky zikladni 3koly. Matouci viak =

i pro speciilné vzdélaného ¢tenife mije.

byt pouZivani kurzivy, tuéného pisma
a naduZivini uvozovek. Snazil jsem se
odhalit, jaky ki€ urcuje zviraznéni
rizaych slov, ale nedopidtral jsem se.
Jednou je termin napsan tuéné, jindy
kurzivou, nékdy zfistane v uvozovldich,
cOZ Cini text velice neprehlednym,
ztéZuje orientaci v ném a talé mate :
¢tenare tim, Ze neni jasné, co se povaiuje'
za skute¢né dilezité éi st&Zejni.

Dals{ vytla se vztahuje k plipojenému
rejstiilcu. Spojeni jmenného a vécného
rejstiiku nebylo nejslasinéjdim feSenim.
Nejen Ze rakové feSeni plisobi jako
pleteni ,jablel s hrudkami®, hlavné ale
komplilkuje orientaci a vyhledivini
v rejstiiku. 'V rejstiiku také chybi nékteré
odborné nizvy a jména, se kterymi se
seznimime v texcu. Za kaZdou kapitolou
nalezneme vybeér literatury, ktery se ale
v nékterych pripadech pIné nepfekryvi
s Uplnymi bibliografickymi odlazy v zivé-
ru.

Ponékud zavidéjici a v jistém smyslu
i prehnané dramatizujici mi pfijdou
zivery tykajici se internetu a internetové
kkomunikace, lze to také tvrdit o kapito-
lich t¥kajici se softwaru obecné.
Konkréeni pfiklad vidim napfiklad v tvr-
zeni na strané 122, kde autor zminuje
vyhledivini informaci. Kazdy vyhleddvaci
software oviem pouZivi jiny algoritmus
pro vyhledavini a tfidéni vysledla,
nemluvé o tom, Ze uZivarel sim muaze
(a v nékterych piikladech velice presné)
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pecifikovat, jak budou odkazy na poZa-
ované informace fazeny, a neni tedy

moZné obecné tvrdit, 7Ze fazeni zileZi
vidy na mife nadbytecnosti.

Téma lidské komunilkace mi nesmirné
iroky zibér V Zidném pfipadé neni
lidskych silich, aby na 250 stranich
nformoval autor o viem, co se komunika-
ce tyki. Nelze proto ocekivat, Ze

vybiralova kniha pfinese komplexni

a1 detailni pohled na celou lidskou komu-
nikaci. Jak se viak tvrdi na prebalu knihy,
e Psychologie lidské komunikace Sirkou
zibéru v ceském prostiedi ojedinélou

monografii, jeZ provizi {tenife priifezem
kiasického i soudobého zkoumini zejmé-
ma interpersonilni komunikace. A¢ se

- jednd o oficidlni komuniké, nelze s nim
g5 tak moc nesouhlasit. Pokud se viak

nékdo zajima o speciilni vyiez z oblasti
komunikace, napfiklad o komunikaci
masovou, mél by silinout po specidlni
publikaci, kde najde i potfebny dvod.

- Zajimi-li se v8ak nékdo o komunikaci

jalo celek, piipadné by se rid sezndmil

- g tfm, co viechno se pod pojmem komu-
~ nikace miZe skryvat, pak mu tato kniha -

i pfes jisty typograficky chaos - poslouZi
jako dobry uvod.
Zdenék Soukup

Dana Némcova: Matka Tereza
s Danou Némcovou, Karmelitinslé
naldadatelstvi, Kostelni VydFi, 2002.

Kniha zreadli vnitfni svét dvou pozoru-
hodnych Zen. Prvni z nich - Matka Tereza
miize byt zvldsté pro pracovniky v poma-
hajicich profesich archetypilnim vzorem
milosrdné lisky a d¢inné pomoci. Druliou

je Dana Némcovi, zndmi osobnost
ceského disentu 70. a 80. let, kterd se

v minulosti i v soucasnosti aktivné
zahyvala sociilnimi otdzlcami, zv1asté pak
problematikou uprchlilkd a migrantt.

V soucasné dobé raké predsedd spravoi
radé Vyboru dobré vile - Nadace Olgy
Havlové a rovnéz patii mezi cleny Rady
vlidy pro lidskd priva a Komise MV CR
pro integraci cizinci. Jeji price byla
ocenéna nékolika vyznamnymi ocenéni-
mi.

Publikace uvidi 40 kritkych citdtd
Matlky Terezy. Dana Némcovd pak nad
nimi rozviji své dvahy. Vellcf pfinos této
lenihy vidim v tom, Ze autorka, aniZ by si
to Idadla za cil, zpfistupfiuje $irsi verej-
nosti ,slova Matky Terezy, kterd nim zng&ji
jakoby z jiného svéra, ktery neodpovida
svétu nadich kazdodennich zku3enosti®
(str. 73). Matka Tereza byla predeviim
feholni sestra, kterd se vyjadfovala témér
vyluéné v ndboZenské terminologii. Tim,
jalc autorka rozviji tivahy a premysli nad
dilem Matky Terezy, ¢ini snazsim se
orientovat v jejim odlkazu a brit si inspira-
ci pro ni§ Zivot i pro pomoc potiebnym.
Autorka diky své bohaté zlkuSenosti
s praci s uprchliky a potfebnymi si
uvédomuje, jak je zapotrebi budovat
a rozvijet ve spolecnosti univerzilni
hodnoty - Iisku a lidskou distojnost.Toto
jsou rovnéz hodnoty, které byly vidy
zfejmé a parrné i v prici Matky Terezy.
Autorce nejde v3alk o naivni {i romantic-
lé piedstavy o lisce. Lisku vidi pfede-
v&im jako ochotu naslouchat, hledat
spoie¢na fedeni a budovat vzijemnou
dbvEru. Vidi v ni nadéji pro lidstvo. Jak
sama uvid{: ,Liska je jako ldtkovi vymé-
na, nezbytni pro Zivot. Koluje télem
lidstva jako krev a €inf je vynalézavym
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pro skutky, které se libi Bohu" (str.33).

V zachovivini lidské diistojnosti spattuje
pak nejhlubsi ziklad vzdjemné lidské,
rasové i niboZenské snisenlivosti,
Autorka svymi tvahami divd impulsy

k tomnu, jak se miZe skute¢nd liska
projevovat konkrétné€ v pomoci druhym,
Skryty motiv, ktery viak neustile vyplou-
vi na povrch, v této knize je docileni
stavu, ktery autorka slovy Matky Terezy
opisuje nisledovné: Milovat musi byt tak
normdlni, jako je Zt, jako je dychat, den
po dni aZ do smrti* (str. 15).

Dana Némcovi ve svych tvahich
neustdle osciluje lcolem vnitiniho svéta
kaZdého z nds. Bez budovini tohoto svéta
nevidi ani moznost, jak by mohli lidé
mezi sebou Zit. ,Mnoho z nis je na 1itéku
pred sebou samotnymi. Zrychlujici se
tempo Zivota, techniclé moZnosti a lila-
vil Siditka nids odvidéji stile dil a dil od
naselio nitra, od nds samotnych, ale také
od sebe navzijem. Nemime &as hledat
odpovéd na zisadni otizky naeho
Zivota" (str. 65). Ve svych tvahdch inspiru-
je a nabizi cesty, jak z tohoto bludného
kruhu ven a jak najit klid a smifeni se
sebou samym,

Dana NEémcovi patii k velkym obdivo-
vateliim dila Matky Terezy, ale nejen to.
SnaZi se aktivné uvidat v Zivot odkaz
tohoto dila pfi své prici s potfebnymi,
zvlate pals s uprchliky. Uvédomuie si, Ze
tato price je nesmirné namihavi a e
lidé, ktefi netinavné pracuji jako charita-
tivni €& socidlni pracovnici, nejsou finané-
né a uni jinak ohodnoceni za svou nima-
hu. Stejné jalo Matka Tereza, kteri svou
praci velmi vyznamné prispéia ke zvyseni
citlivosti lidi vi€i chudobé 4 sociilnim
prohlémim, i tato tld kniha mize
vyvolat obdobny efekt a posilit viru lid{

v pomihajicich profesich ve smysluplnosg;

jejich price.

Tuto knihu pfipominime v souvislosg -
s nedivnym blahofeeni Matly Terezy
papezem Janem Pavlem II. (fijen 2003),
kdy se této misioniice dostalo posmring
jednoho z nejvy3ich cirkevnich ocengni
PiestoZe autorka ve svych tivahich
pouzivi niboZenskou terminologii, kters -
mozZni misty bude pflsobit na ¢tendfe
emotivné, mize byt kniha inspirujici
a povzbuzujici pro prici pracovnikt
v pomihajicich profesich. Knihu doporu-
Cuji jako oddechovou Eetbu zvIisté
v nadchizejicim vino¢nim use.

Jitka Navritilovi

Daniela Vodiékovi a kol: Krizova
intervence, Portdl, Praha, 2002.

Portil je jednim z ¢eskych nakladatel-
stvi, kierd se snaZi cilené zapliovat
mezery v plivodni ¢eské odborné literatu-
fe v oblasti pomidhajicich profesi.A nutno
dodat, Ze €asto se mu to da¥i velmi
levalitné. Je tomu tak i v pripadé Krizové
intervence zpracované autorskym lolelti-
vem pod vedenim Daniely Vodickové.
Sv&dci o tom mimo jiné i fakt, Ze kniha -
i pfes svou relativné vysokou cenu - byla
iiz n€kolik mésich po vyddni beznadéjné
vyprodina, Portil nagtésti v relativné
kritké dobé zaridil jeji dotisk, takze
v soucasné dobé& by Krizovi intervence
méla byt v knihkupectvich opét dostup-
nd.

Di se pfedpoklidat, Ze pivodnim
zimérem vydini knihy bylo vytvofeni
manuilu pro prici na krizovych pracovis-
tich. Dlivody k pfipravé publikace totiz
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vodickovi v ivodu ke knize vysvétluje
n:isledujfci’m zplisobem. Jednalo se o to,
predstavit dvé zakladni metody krizové
intervence, a to krizovou intervenci tvari
v tvil a telefonickou krizovou intervenci
s 1im, Ze se postupné ukizalo jako nezbyt-
né probrat cely kontext, do néjZ jsou obé
metody zasazeny. Peélivd snaha komplex-
né uchopit téma voimdm jak ze struktury
knihy, tak i ze samotné formy jejiho
zpracovini. Volba tohoto pristupu umoz-

- fiuje Ctendfim podrobné seznimeni se
zikladnim tématem, ale zdroven i s jeho

mnoha specifickymi polohami, napFilklad
i ve smyslu vellé variability cilovych
skupin klientt. Kniha proto ve své koneé-
né podobé funkeéné presahuje nejen do
oboru sociilni price, ale také do fady
dal§ich oborti pomihajicich profesi.

Zildadni terminologie knihy vychdzi
z pojma krizovi intervence (dile jen KI},
krizovi pomoc, krizovd price &i krizové
sluzby, V tvodu knihy nalezneme definici
pojmu KI (str. 60) a pojmu krizovi
pomoc (str. 53), nicméné definice jiz
neobsahuji jejich vzijemné vymezeni.
Pojem krizovi price (ale talcé krizové
sluzby) neni definovin viibec, ani neni
naznaceno, v jakém smyslu bude pouZzi-
vin. Na druhou stranu je evidentni, Ze
lniha vychizi ponejvice z praxe a roz-
hodné neaspiruje na ryze teoretickou
prici, kkde by cely vyklad stdl na presné
definici pojm. 1 pfesto se domnivim, Ze
v nékrerych ohledech by mozni ponékud
piehlednéjsi price s odbornou terminolo-
gii mohla knize piece jen prospét.

Témér vyhradnim autorem prvniho dilu
knihy, ktery tvofi bezmila polovinu celé
publikace, nazvaného dvodem do proble-
matiky, je Daniela Vodi€kova, Tato cdst
rozhodné aspiruje na vice nez jen na

.Uvod® do problematiky KI. Skuteénym
ivodem do problematiky se daji nazvat
spiSe prvni tfi €i Ctyri kapitoly. Dalsi
kapitoly se totiZz v&nuji jiZ samotné
podstaté KI. Najdeme zde podrobny
manudl zikladnich technik a metod
krizové intervence (jak tvaii v tvif, tak
telefonické krizové intervence), ale
rovnéZ oddil vEénovany prici s emocemi.
Prvni dil dile obsahuje podrobny popis
jednotlivych forem KI (jak z hlediska
zaméreni na jednotlivce &i riizné cilové
skupiny, tak z hlediska organizacniho
usporidini) a vénuje se také specificlefm
pozadavkim KI kladenym na pracovniky.
Nejsou zde opominuta ani témata etiky
price v rimci KI, privni aspelay KI

a specifila KI pro riziko syndromu
vyhofeni.

U témutu etily price v KI se kritce
zastavim. Kromé skutecnosti, Ze je tomu-
to tématu vénovina jedna celd subkapito-
la, prolinaji de facto celou publikaci
Zivouci pfiklady toho, v jaké formé se
v samotné praxi setlkdivime s rizoymi
etickymi tématy a dilematy. VEtSina
pfikladii obsahuje i naznadeni, jak lze
5 eticlymi dilematy pfi prici s kliency
zachdzet, aniZ by si zdrovei jediny z auto-
ril kladl za cil dilemata zcela a jednoznaé-
né vyresit. Domnividm se, Ze kromé jiného
je privé velki citlivost k etickym otdzlim
jednim z dbvodii, proc publikaci zafadit
mezi skutecné vyjimecné tituly.

Jesté posledni poznamku k prvnimu
dilu Krizové intervence. Daniela
Vodickovi v ném hojné pracuje s kasuis-
tikami. Zpracovani kasuistikk v prvnim dile
knihy povazuji za velmi nizorné pro
pochopeni vhodnosti & nevhodnosti
aplikace jednotlivych technik a metad
price béhem KI v té ¢i oné situaci.V ¢em
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. RECENZE

tkevi jejich nizornost? Kasuistiky toti
Vodickovia predklidi nejcastéji ve formé
rozhovoru v piimé fedi, ktery byvid podle
potieby prostiidin popisem konkrétniho
chovini jeho d€astnik, komentifi autor-
ky a upozornénimi na moZné pracovniko-
vy ,pasti, jinymi slovy niméty, na coz se
vyplati dit si pozor. Stejné ndzornym
zpiisobem autorka pracuje i s kratimi
ukizkami price s klienty, kdy je jejim
zimérem poukizat jen na uréitou fizi KI.
Takovy zplsob naklidini s kasuistikami
umozZiuje opravdu skuteénou ukizku KI
krok za krokem.V tomto smyslu se
autorce podle mého nazoru podarilo
presihnout meze urcité nesdélitelnosti
nékterych ryze praktickych postfehd

v rimci odbornych texta.

Druhy dil publikace, rozdéleny do &yt
¢dsti, se vénuje specifickym tématim v KI.
Rozdéleni témat prvnich ti &sti jistym
zpusobem vychizi z Baldwinovy typologie
krizi, zpracované jiz v prvnim dile knihy
(str. 34-38). Prvni Cist je vénovani krizim
z ocekidvanych Zivotnich zmén s presahem
do krizi vyvojovych, dalsi &ist se zabyvi
lrizem, které maji pavod v nihlém
traumatizujicim stresoru. Tfetf &ist druhé-
ho dilu publikace pojednivi o krizich
v kontextu psychopatologie (s moZnym
pavodem v krizich vyvojovych) a o neod-
Idadnych krizovych stavech.

Rozsah témat druhého dilu povazuiji
opravdu za \ictyhodny. Sahi od KI u déti,
rodin a dospivajicich aZ po KI u seniord.
Autoti zde pojednavaji KI v kontextu
psychopatologie, KI ve vztahu k poru-
chim prijmu potravy, ve vztahu k drogo-
vé zivislosti 1 k dal3im tématim.
Podrobné zpracovini nabizi problematika
KI u tyranych a zneuZivanych osob
a samozfejmé také sebevraZednd temati-

———

ka. Kniha se nevyhybd ani tzv. gender
oblasti, a dokonce ani tématém psycho-
spiritudlnich krizi. I pfes velkou riiznorg.
dost témat, kterd miZe asociovat riziko
roztfisténosti a nestejnorodosti, je nueng
dodat, Ze viichni autofi metodologicky
vychazeji z prvni &dsti knihy. Litku
probranou v prvoim dile knih propraco-
vivaji tentokrit jiZ v kontextu jednothi-
vych specifickych témat.

Vetsina autor v druhém dile uZivi pri
prici se specifickymi tématy fadu ukizek
z praxe, coZ se ukizalo byt velmi funkéni
jiZ v prvnim dile knihy. Diiraz, stejné jako
v prvnim dile, kladou na dileZitost
pracovnikovy sebereflexe a pozninij
vlastnich citlivych ndmeéth.

ZivereCnd, ¢tvrtd &ist druhého dilu
mapuje psychosocidlni podpdrny systém
v oblasti krizové pomoci, sluZeb a inter-
Vence; jejim autorem je Zuzana
Novilcovd. Tato tematicki st celou
publikaci obrazné€ a zirovesi i smysluplné
uzavird. Dlraz pfitom klade na dileZitost
fungujici a kooperujici sité spolupracuji-
cich organizaci a na vyuZitelnost systému
socidlni ochrany pfi prici s Iienty,
prifemz zde popisuje v zikladnich
rysech systém socidlni ochrany. Zuzana
Novikovi v kapitole vénované psychoso-
cidlni siti subjektfi nabizi nékolik zptiso-
bd, jak vnést do spolupracujici sité
uréitou strukturu.V textu pak pracuje se
strukturou subjektl rozdélenych podle
resortil (socidlni, zdravotnicky, Skoisky
4 ostatni). Rozdéleni resorth pifind3i sice
men3i presnost, na coz Novikovd sama
upozoriivje, ale pro potieby této publika-
ce je asi opravdu nejvice vhodné. Vycet
subjekt, obsahujici jejich zikladni
charakteristiku, dopliiuje popis konkrét-

nich sluZeb, které mohou byt riiznymi
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subjekty klientim poskytnuty. Jen v krit-
kosti bych upozornila na pouZiti nepres-
né terminclogie. PouZitim pojmu socidln{

Jurdtor pro mlidezZ (str. 505), se smé3uji
- dvé profese - kuritor pro mlideZ a social-
" ni kurdtor, které maji rozdilnou klientelu.

V oddile, ktery se v€nuje justici, ochra-
né priv a porddku, mé zardZi ignorovini
existence Probacéni a mediaéni sluZzby

- (dile jen PMS). Prekvapivé je to i z diivo-

du, ze v publikaci jsou uvedeny pripady,
ledy krize mtzZe uréitym zpisobem
souviset s trestnim stihinim klienta.

1. A v takovych piipadech pak miZe mit
© véasny kontakt s PMS (a pripadnd spolu-
: price ldienta na pfipravé zprivy pro

- soud) pozitivni vliv na vysledek trestniho
1 stihdni, a tedy i na feSeni celé krizové

* situace, Pon€lkud nejasné vypada vnitrni
1% strulktura zmifiovaného oddilu. Autorka
4 zde napfildad bliZe definuje postaveni
+ soudu a roli soudcti, posléze se vénuje
f stitnim zastupitelstvim, ale tentokrit jiZ
* roli stitnich zdstupci nezmifinje. Kromé

toho stitni zastupitelstvi pripomind jen

1 v kontextu obéanskoprivniho fizeni, Pfi

- popisu fizeni pfed soudem se autorka

1 opét soustfeduje pouze na ob&anskopriv-
 ni tizeni, aniZ by to bylo vyslovné feceno,
+* piipadné aby byly alespofi naznaceny

mozné rozdily mezi obéanskoprivnim
a trestnéprivnim fizenim. Zhstivi otiz-
kou, zda by v tomto oddile nebylo vhod-

" né zminit odbor odskodniovini

Ministerstva vnitra CR a existenci Fondu
pro obé&ti trestné €innosti.

Na konci knihy mohou Ctendfi najit
rejstiik. Skoda, Ze nékteré pojmy uZité
v publikaci chybé&ji (napfiklad: dekom-
penzace - str. 37, 145, bifurkaéni bod -
str. 30, integrovany zdchranny systém -
Str. 399).V jistém smyslu se jevi rejstrik

také trochu nepfehledny. Treba u hesla
tyrini (str. 543) chybi odkaz ke kapitole
Specifika KI u domdiciho nisili, ale najde-
me zde odkaz k heslu nisili (str. 541),

u kterého jiZ ctendf odkaz k této kapitole
najde, Nejde ale ani tak o vytky, jako spise
o niméty, jak rejstitk v piipadé daldich
vydini vice propracovat.

V uplném zdvéru publikace se nachizi
krity oddil vénovany autoriim publikace
(dohromady lo o 19 autor). Autofi se
piedstavuji ponékud netradiénim zpiiso-
bem. Mimo jiné i odpovédi na otizku,
jakymi potiZemi, problémy a nejistotami
sami ve své praxi prochdzeli. Z odpovédi
vyplyvi, Ze problémy a nejistoty byvaji
béhem praxe zcela prirozenym jevem, ale
ziroven i v¥zvou, na kterou je potreba
reagovat. Zvlasté pro studenty a zadinajici
pracovniky mize byt takovéto sdéleni
velmi dileZité a ziroveil povzbuzujici,
protoze problémy a nejistoty béhem
praxe jsou sice - stejné jako krize v Zivo-
t€ ¢lovéka - nebezpedim, ale ziroven
i prileZitosti.

Pavlina Miillerova

Jiri Pribari: Sociologie prava, Socio-
logiclké nakladatelstvi, Praha, 2001.

Kniha pedagoga Jifiho Pribiné predsta-
vuje novou kapitolu v pivodni ceské
tvorbé na poli sociologie priva. PrestoZe
ceslké mysleni mi v tomto hraniénim
oboru mezi sociologii a privem silné
kotfeny (pfipomefime napf, dila Emanuela
Chalupného c¢i Inocence Arnoéta Blihy),
tento slibny ziklad nebyl po dlouhi
desetileti vyznamnym zpasobem pavodni
¢eskou tvorbou dopliiovin, Publikace
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Sociologie priva si proto explicitné
vyty€uje tenta cil: nejenom zaplnit bild
mista na poli sociclogické produkce, ale
byt i jejim origindlnim obohacenim.
Kniha vychizejici v ediéni fadé Zallady
saciologie je urena §irdimu okruhu
¢tendrq, jmenovité saciolopiim, privni-
latim, ale talé zijemcim o politickou
filozofii i teorii. Rozsahem zibéru témat
se tedy jednd o znaéné& ambicidzni
projekt. Dilo md fadu pfednosti, prede-
v3im pfehlednost a znaénou peclivost ve
zpracovani fady bibliografickych odkazih
pEimo v textu, které zvidavému Ctendri
nabizi dalsi zdroje informaci. Kniha je
strukturovina tradiéné, snad aZ prilis
konzervativné. Prvni ¢ist vénoval Pribina
vydefinovin{ nejen pfedmétu zkoumdni
sociologie priva, ale i vy¥&tu a charakteris-
tice kli¢ovych témat tohoto mysleni,
jmenovité tématdm socidlni integrity

a diferenciace, socializace a socidlni
anomie €i socidlni konformity. Dile se

v prvni ¢asti jednoznacné prihlasuje

Ik optice, kterou bude nahliZen tento
predmét ve Crvrté édst knihy - k privu
jalko jednomu ze socidlnich systémil. Tato
teoretickd perspektiva - systémovy
pristup - zkoumd privni systém jako
jeden ze systému spoleénosti, pli¢emz
kazdy systém funguje podle vlasiniho
kédu. Jedni se tedy o Luhmannem
rozpracovanou teorii autopoietickych
systému. Metodologiclky aplikuje funkcio-
ndini analyzu priva, kdy je ,privo chipd-
no jako komplex vzorci chovini, ktery
plni ve spole€nosti jisté funkce, napriklad
reguluje socidlni vztahy, odstranuje
socidini konflikty, odkazuje na pozitivni

vzorce chovini neprivni povahy." (str. 22).

Po této uvodni &isti pfistupuje Pribai
k diachronnimu zkoumdni, kdy se na

ziklad€ historického ukotveni vénuje
vztahu priva a politickéhe Fidu v mader-
nich spoleénostech. Vymezuje dva zaklad-
ni principy paolitické filozofie tvofici
ideavy ziklad, na kterém se utvirely
moderni spolec¢enské védy: Princip
smluvné svobodného obé&anstvi, zdaraz-
fiujici subjektivni priva a svobody, a prin-
cip ochrany a podrizenosti ob&anstvi
stitni moci, zdliraziujici stitni povahu
kaZdého ob¢anstvi a suverenitu stitni
maci® (str. 33). Na jedné strané tedy
jedince nadaného privy, které s sebou
koncept obcéanstvi nese, a na strané
druhé suverenita stitni moci. Piitomnost
této dichoromie auter reflektuje jako
vztah subjektu a abjektu, moderni socio-
logickou terminologii nazvaného jako
vztah jedince a sociilniho systému.
Pedagog také vidi analogii mezi rostouci
sloZitosti spolecnosti a postupnou dife-
renciaci jednotlivych privnich institutd.
S pfichodem moderni spole€nosti tak
doslo k celkové zméné vzrahl ve spolec-
nosti, napristé zaloZenych ma ,.svobod-
nych a ravnych, tj. smluvnich vztazich”
(str. 37). Na drovni spole¢nosti / socidlni-
ho celku je tato jedinecnost smluvniho
vztahu reflektovina v novodobém piiro-
zenoprivoim mysleni jako spolecensld
smtouva, zaloZend na zikladnich hodno-
tdch novovéku: Individuality ¢lovéka,
jeho schopnosti byt tvidircem a organizi-
torem vlastniho svéta, a diie ze svobody
a rovnosti jako neoddélitelnych konstitu-
tivnich prvkd ideje novodohého obcan-
stvi® (str. 38). Po tomto obecné&jsim
historickém zakotveni pristupuje autor
k predstavovini jednotlivych koncepci
mysliteld, napfiklad Hobbese, Locka &1
Kanta.V tomto chledu vychizi Pribin
Etendfi vstlic, avial vzhledem k omezené-

mu prostoruy, ktery kniha nabizi, povazuji
za sporné, nalkolik je toto predstavovini
hlavnich my3lenek autort, jejichz dila
jsou pristupna v €eStiné a jejichz hlavni
mySlenky lze Cerpat z Cetnych dé&jin
filozofického mysleni, nezbytné. Ve snaze
o co nejvetsi komplexnost potom musi
zlerdtit svij viklad a predstaveni dél
ceskému Ctendfi méné dostupnych.

Ve tieti ¢dsti, jiz konkrétné nazvané
DéEjiny sociologie priva, pak Pribin
vytyCuje samotné meznilky sociologie
priva. Zcela oprivnéné zaéina vyklad
u Maxe Webera a jeho pfinosu sociclogic-
ko-privnimu mySleni. Seznamuje viak
ftendfe s tak elementirnimi tezemi, jalco
cdkouzleni svéta € typy panstvi, dostup-
nych jak v pfekladech Weberova dila, tak
napfiklad v Kellerové Uvodu do sociolo-
gie (1992). Naproti tomu je zajimavé
predstaveni konceptu Zivého priva
Eugena Ehrlicha, jake ,téch pravidel, kterd
spole¢nost fakticky a spontinné uzndvi
a dodrZuje” (str. 81). Ehrlich, autor rozlifo-
vini priva, typického pro angloameric-
kou prdvni kulturu: priva zikonného
a priva Zivého. Nisledné jiZ pedagog
seznamuje konkrétné se situaci v americ-
ké privni védé na pocitku 20.stoleti
predstavenim dila Roscoa Pounda a Karla
N. Llewellyneho. Zvlistni kapitolu vénuje
vyvoji Ceslcého mysleni, které po slibném
a prakopnickém zacitku bylo tak nemilo-
srdné priduSeno.

Posledni ¢ist, Privo jako sociilni
systém, zaujme sociologiclky formovaného
¢tendfe pravdépodobné nejvice.
Pojednivi o ryze sociclogiclcfch téma-
tech - vztahu moci a nasili ve spolenosti
¢i o jejich legitimité. Navic se pedagog
nevyhybi ani zafazeni ryze postmoderni-
ho autorm, ktery rozrusil tradicni predsta-

vy 0 maci a jejim pisobeni (viz exlurs
k Foucaultové analytice moci}.V této
¢isti pfiblizuje autor odklon od pfiroze-
noprivoiho ukotveni priva a jeho legiti-
mizaci z jinych opor. Napfisté je do
pozitivoiho priva, zbaveného fundamen-
tilni opory v tradici, vnesen prvek tem-
porality, kdy se svrchovanym kritériem
L5tavd budoucnost a ofekivini dusledkq,
k jakym nové ustanovend privni pravidla
mochou vést” (str. 129).Tim se zavriuje
udeél krajni reflexivity, kterou je pozdné
moderni spolecnost tak charakteristicki,
snad aZ posedld, a ziroven je do ni
vnesen prvek kiehkosti, kdy nepodléhi
jinym neZ procedurilnim kritérifm
spole¢né se vZdy nejistym odhadem
budoucich ndsledka. Pribin dile rozebird
i dal5i aspelkty, napiikiad priva jako
uzavieného &i otevienéheo systému.
Kazdopidné knihu tolik informaéné
nabitou a my3lenkoveé stimulujici nelze
nez doporudit zdjemeim o tuto nelehkou
probiemariku.

Alice Navritilovi

Daniela Vizinova; Marelc Preiss:

Psychiclcé trauma a jeho terapie
(PTSD), Portal, Praha, 1999.

Dilo D.Vizinové a M. Preisse Psychické
trauma a jeho terapie (PTSD) nis uvad]
do problematiky extrémné psychicky
a fyzicky zasaZenych lidi. Psychické
trauma neni ojedin€lym tématem v prici
socidlnich pracovnikd, psychologt,
psychoterapeutti & jinych pomdhajicich
profesi. Jeho krajni forma sc¢ v na$ich
zemépisnych podminkdich v posledni
dobé abjevila aZ s katastrofilnimi povod-
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némi na Moravé v roce 1997 a v Cechiich
v roce 2002. Mezi udilosti, které PTSD
(postiraumatickou siresovou poruchu)
plsobi, patii bezprostfedni zkusenost

s vilkou, nehoda, ptirodni katastrofa,
Elovek se stivd svédkem nebo ohéti
zniasilnéni, sexudiniho obtéZovini, sexuil-
niho zoneuZivini v détstvi, fyzického
utoku, zanedbivini, Soku nebo ohroZeni
zbranémi (str. 33). PTSD nejsou uietieni
ani schizofrenicti pacienti a pacienti
trpici panickou poruchou, kde choroba
vétSinou navazuje na traumata z détstvi.

PTSD neni ani jevem v lidské historii
novym: zcela jisté ji zakusili lidé v obou
svétovych vilkich, americti vojici za
vietnamslké villky, uprchlici, lidé perzelvo-
vani stitni totalitni moci nebo obéti
jadernych havirii, ktefi jsou v predklida-
ném dile ve Speciilni &isti také explicit-
né jmenovini. Z toho plyne, Ze kniha neni
ur€ena vyhradné pracovnikdm, krefi
bezprostredné pracuji s obéimi vilek, ale
i t8m pomihajicim pracovnikim, ktefi se
setkdvaji s kmajnim nestéstim psychiclkého
i fyzického ohroZeni svych klientt,

Studie muZe byt chipidna jako solidni
nivod k praltické terapii posttraumatickeé
stresové poruchy, jejimiz obé{mi jsou
predevsim obé&ti vilek na obou strandch,
vojiici i civilni obyvatelstvo, lidé, kteri
prodli peklem koncentracniho tibora, ¢i
na vlastni kazi zaZili bezprostfedni
ohroZeni smrti, hladem, extrémnimi
podminlkami. Autofi doklidaji kasuistika-
mi svych klient?, jak se projevuje PTSD
u lidi, ktefi méli to §tésti, Ze se dostali
z vilkou postizenych oblasti.

Oba autofi predklidané publikace
nabizeji vlastn{ praktické terapeutické
zlkuienosti a solidni zizem{ odbornych
znalosti. Kniha zabiri i oblast diagnostiko-

——

vini choroby a seznamuje ctendfe s hisig.
rii toho, jak se PTSD jako seriéznf choro-

ba dostdvala do medicinskych diagnostic.
Iych kritérii.

Odborni verejnost Sedesitych let 20,
stoleti zpoditku hovofrila pouze o psy-
chickém traumatu, charalkterizovaného
vnéjsi, extrémné désivou prifinou, kteri
znamena piimé ohroZeni Zivota a psy-
chické integrity a phsobi totilni pocit
bezmoci (str. 16). Veskeré adaptacni
mechanismy Clovéka jsou smeteny a zisti-
vi holé lidské byti na nejhlub3im stupni
poniZeni a bezmoci. Clovék neni schopen
reagovat na elementirni interakce ze
svého okoli a potfebuje pomoc, kterou
vétdinou neni schopen ani vyhledat;

Autofi vfznamné akcentuji radikilnost
a hrizu z negativniho proZitku, kterd se
zmocni obéti, u niZ posttrannaticld
stresovi porucha vznikd. Zilladnimi
priznaky PISD byvaji nadmérné vzruieni,
nezidouci pfiznaky a pfiznalky staZeni.
Nadmeérné vzruseni znameni dasledek
permanentnilio ofekavini ohrozeni.
Organismus se prese vie pokousi chroZe-
ni prelkonat, ackoli je to ve skute€nosti
nemozné. Mezi priznaky tohoto stavu
patfi poruchy spinku, neschopnost
adaptace na jiné podminky a silny strach.
Mezi nezidouci pfiznaky patfi Casty
flashback, stilé opakovani téhoZ trauma-
tického ziZitlou. Disledlkem toho se
Clovék (napriklad v nemocnici) maZe
i chovat, jako by byl a jednal (!} v inkrimi-
novaném okamzZiku. Clovék je viak
emocionilné zcela pfemoZen a neni
schopen reakce ani na flashbacl, ani na
redlné situace. Koneéné priznaky staZeni
€i sevieni predstavuji uréity stav strnulos-
ti, bezmocnosti, neschopnosti jakélkoli
reakce poté, co byl konfrontovin s trau-
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matizujici skutecnosti. Dochizi dokonce
ke zméné stavu védomi (str, 21).

Proménlivé faktory ovliviiujici PTSD
jsou velmi individualni, patri kk nim vék
Elovéka, momentilni stav fyziologiclo-
psychosocidlni stability, osobnost jedince,
schopnost zvlidani stresu aj.

Asi nejzivaznéjiim disledkem PTSD
byvi velmi Eastd trvald zména osobnosti
élovéka, ktery peklem hriizy proiel.
Zkusenost, kterou absolvoval, mé talk
zivazné dasledlcy na psychiku i fyziolo-
gické funkce, Ze {asto znamend trvalé
ochromeni nékterych jeho psychiclych
a fyziologickych funkci. Méni se zplsob
vonimini, pfistup ke vztahtim s ostatnimi
lidmi i k okoli. Osoba Zije v trvalém
napéti, oCeldva neustile néjalkou katastro-
fu, projevuje nedivéru k okoli, trpi stilym
pocitem beznad€je ¢i prizdnoty, depresi
a neschopnost vyjidfit své pocity. Dile
milZe mit pocit radilcilni odlinosti od
ostatnich, coZ ji paralyzuje ve viech
ostatnich vztazich.

Autofi na zikladé vlastnich zlkuSenosti
nabizeji kognitivné-hehaviorilni terapii,
kterou praktikovali u svych klientfi
pochizejicich z Bosny a Hercegoviny.
Dilkladné se vEnuji psychoterapii détf,
lkde vymezuji pro jednotlivd vékova tdobi
charakteristiclké symptomy a nabizeji
vbodnou terapii (kresba, lira, drama)

a upozoriiuji na nebezpedi, Ze pokud dité
o traumatu nemluvi, neznamena to, ze je
nd zvladnuté (str. 74nn).

Autofi popisuji i ,terapii na ddllcu®, kterou
providéli v Bosné po skondeni villsy -
museli nejprve vyhledat Iaického terapeuta,
zacvicit ho a pii kritkych ndvstévich
providét supervizi. Zmifiuji i problémy, kdy
napfiklad jistota jiného, stilejiiho mista
vedla terapeutku k odchodu, coZ patfi

k nestabilité povalecného stavu.

,Terapie psychického traumatu neni
technicky sloZitd nebo niro¢ni na dlouhy
vycvik - o to vice klade niroky na trpéli-
vost a odolnost” (str. 139). Price s klienty
(pacienty) zasaZenymi PTSD klade viak
velké niroky na osobnost terapeuta, je
dileZité aktiviné se brinit syndromu
vyhofeni a citové zploStélosti. Terapeut,
slysici hriizné piib&hy svych klientd, md
tendenci Ik velké emociondlni angaZova-
nosti, kterou oviem klientovi nepomize.
Je nutnd stdld a lovalitnd supervize a men-
tilni hygiena.

Autofi navrhuii tzv. psychosociilni
program pro oblasti, kde se vyznamné
vysleytuje PTSD. Upozorfiuji na obtize
spojené napfiklad s pfimym zaslinim
humanitirni pomoci, kteri maZe skondit
v rukou prelupnika.

Prilohu tvori psychologické resty
It uréeni diagnostily PTSD.

Knihu je moZné doporuéit jalk pracovni-
ldim poméhajicich profesi, zabyvajicimi
se vy$e uvedenymi klienty, tak i studen-
tim téchto oborf, ponévadZ kniha nabizi
solidni uvedeni do problematilcy a umoz-
fuje Cistéjsi pohled na tuto ,neobvyklou®
realitu, na odvricenou tvif globalizované-
ho svéta.

Stanislava Sevéikovi

Pavel Barda: Panstvi élovélaa a touha
Feny ~ feminismus mezi psychoana-
lyzou a poststrukturalismem, Socio-
logické nakladatelstvi, Praha, 2002.

Sirokému ctenifstvu pfedklidani kniha
nepopfie osobni autorovu identitu, kterd
je postavena na filozofickém vnimin{
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svéta. Zvolené téma feminismu proto
Pavel Baria zasazuje do jednoho ze Etyf -
podle nizoru autora nejpodstatnéjsich,
nikoli viak vSech existujicich - teoretic-
kych proudi, které kritizuji osvicenskou
predstavu postaveni €lovéka a jeho
rozumu v centru svéta, kterym je pinem.
Témito sméry je radikilni ekologismus,
poststrukturalismus, komunitarismus

a multikulturalismus. Barfou vnimany
feminismus jakoZto ,politika identity” je
tak obdobou muitikulturalismu, pfid¢emz
feminismus samotny pak pfedstavuje
«.vZpouru Zen proti takové definici
obecného lidstvi, kterd nelegitimné
univerzalizuje zvlistni rysy, jejimiZ nositeli
jsou v rimci moderni kultury muZi* (str.
13).

Jednotlivé kapitoly lnilyy utvireji jeji
cellkové jasnou strukturu, upevnénou
tfemi antropologicleymi alternativami
feminismu - humanistického, diferencni-
ho a poststrukturalistického.
Humanisticky feminismus vnimi muZe
a Zenu jako kulturné a sociilné zakotvené
jedince, mezi kterymi by méla byt rov-
nost. Proto hlisd, aby i na Zeny byly
uplatnény mordlné-politické pristupy,
keeré byly plvodné formuloviny muzi
a pro muze. Diferenéni piistup naproti
tomu zdaraziuje fyzickou odliSnost muzi
a Zen a spahu o dosaZeni kolelktivni
rovnost muzi a Zen jako dvou skupin.
Mimo jiné kritizuje ve spole€nosti ¢asto
demonstrované rozdily mezi ,rozumnou
mysli a télem obtiZzenym vdSnémi® (str.
18). Poststrulturalisticky orientovany
feminismus naproti tomu kritizuje liberil-
ni pojeti muZe a Zeny vnimané jako
rovnocenné bytosti, respektive Clovéia
5 ur€itym (abstraktnim) jastvim. Autori
tohoto sméru stejné jako zastinci dife-

ren¢niho feminismu si uvédomuji biolo-
gickou odliSnosti mezi muZem a Zenou,
Snazi se delonstruovat dichotomii muz /
Zena, kterd tvofi osnovu patriarchilni
kultury, ,.nejde mu uZ o osvobozovini
individuilniho €lovéka ani o osvobozeni
Zeny jakoZto skupinové identity, ale
o emancipaci ze samotnych patriarchil-
nich kategorii ,€lovéke a ,Zena€” (str. 19),
Nutno podotknout, Ze Bar§ova kniha
shrnuje obrovské spektrum piistupd
feministickych autord / autorek zdiraziu-
jicich &i kritizujicich principy liberdiniho
humanismu &i psychoanalyticky pifstup
Freuda a jeho nastupcf, at jiZ strukturil-
nich a vztahovych psychoanalytikd
(Lacon, Winnicott) €i na né navazujicich
feministek (Chodorowovi, Benjaminova,
Kristevaovd, Cixousovi, Irigarayovi).
Kniha je proto nabita znaénym mnoZ
stvim informaci, prfi¢emZ ne se viemi
¢istmi lenihy se musi kazdy Stendf nutné

. identifikovat, coZ pfipousti samotny

autor. UmoZiiuje tak ctendri vybrat si
pouze ty {isii knihy, které jsou bliZze jeho
jazyku, at jiZ je to oblast politické a moril-
ni filozofie, psychoanalyza, sociologie,
sémiologie ¢i teorie uméni, Z diivodu
expanzivniho rozsahu BarSovy knihy se
omezim pouze na jednu jeji éast, ve které
piedldida ideje liberilniho humanismu
a jejich vzeah k feministickym postojim
V této sekci knily autor pfedidada
pristupy tfi jiz naznacenych feministic-
kych proudi. Zastupci (&i spise ziswupky-
né€) téchto smysleni s principy liberilniho
humanismu bud' seuhlasi, ¢i je mirné
modifikuji, anebo naopak vibec nesou-
hlasi. Prikladem pfiznivého postoje
k liberilnim myslenkim miiZe byt moril-
ni psycholoZka Carol Gilliganovi, rozliSu-
jici muZskou morilku spravedlnosti

182 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 4/2003

nestrannych pravidel a Zenskou etiku
péce a odpovédnosti. MuZski morilka se
diky identifikaci muZi s otcem v pribéhu
socializace projevuje ndslednym poméio-
vinim vztah@l mezi lidmi na zikladé
rovnosti versus nerovnosti €i autonomie
versus vtlaku. Zenskd etika péce, prame-
nici z pfetrvivajici identifikace s matkou
béhem individudlniho vyvoje Zivota, se
naproti tomu projevuje dirazem na
protiklady spojeni a odpojeni ¢i pfijeti

a opuiténi. Prakticky projev tohoto
pohiedu na muZe a zeny spacivi ve
skuteénosti, Ze ,kazdy z nich miZe byt
Skodlivy, je-li jednostranné posilen na
tikor svého opaku: neblahym sklonem
muzt se povaZovat sviij vlastni nizor na
druhé za nestrannou perspektivu a uzavi-
rat ostatni do téchro svych piedstav

o nich; neblahym sklonem Zen je zase
vcitovat se do druhych natolik intenziv-
né, e pfi tom zapominaji na sebe” (str.
28). Dile pomérné velmi podrobné
rozebird nizory piedstavitelek dil€ich
feministickych pEstupt a jejich vzijem-
nou kritiku. Zatimco naznacené liberdlné
orientované fenlinistky pocitaji se svo-
bodnym jednotlivcem, kde Zena md
specifické rysy a morilni nirolky, predsta-
vitelka diferenéniho feminismu Carole
Patemanovéd poukazuje na skutenost, ze
,svobodny jedinec* voimany liberily mi
maskulinni povahu. Neodpovidi proto
specifickym rystm a morilnim nirokiim
7en, lkdy Zeny jsou dokonce ve spolenos-
ti pod ,atlakem*, nebot ziruka svobody
a moci je poskytovdna pouze muZam.
Vyraznym rysem této ¢isd knihy je
vytfibend lehkost, s jakou autor zasazuje
postoje jednotlivych feministicky oriento-
vanych autorek do klasickych liberilnich
teorii od dob po¢itkd humanismu. Text

plisobi ve svych dil¢ich &istech jasné,
strukturované a étive. Presto se misty jevi
naroénym loviili Barjovu specifickému
filozofickému jazyku. Ten spodivd v uZivi-
ni sofistikovanych interpretaci znaéné
rozsihlého my3slenkového tkaniva filozo-
fie liberdlniho humanismu, nebot se jedni
o sofistikované interpretace a ukotveni
do kvantitativné obsihlych my3lenkovych
pristupi.

Barstiv filozoficko-politicky pristup se
zietelné projevuje i v ostatnich ¢astech
knihy. Pfikladem muZe byt rozbor
Freudovy perspektivy patriarchalni
ideologie - nadfazenosti muZii ve spoleé-
nosti - a navazujici strukturalisticlé
psychoanalyzy Lacena, Rozboru jednothi-
vych koncepti téchto autorl piedchizi
,uchyceni* tématu dil¢ich autord do jiz
existujicich koncepti existencionalismu
4 fenomenologie, 1 pfes tuto pomérné
znaénou niro¢nost kladenou na pozor-
nost étenife na zacitku kaZdé z Sesti
¢isti knihy se jevi toto dilo uaikdtni. DIl€
sublaapitoly strukturované li¢i jednotlivé
pristupy, které vikusné zasazuji do sloZité
sité existujicich piistupu.Tuto knihu
doporucuji viem, kteff se zabyvaji vyvo-
jem feministického my3lenti, byt by vyuzili
pouze nékteré z &dsti knihy.

Pavel Horik

Old#ich Matousek a kol.: Zaklady
socialni price, Portil, Praha, 2001.

Znimy autor fady odbornych publikaci
Oldtich Matousek se dlouhou dobu
zabyval my3lenkou vydani Ceské ucebni-
ce pro studenty socidlni price a piibuz-
nych obort, ve které by nalezli zikladni
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4 ucelené poznatky dileZité pro svou
specializaci.

Jednim z dGstfednich pojmn, jak této
publikace, tak samotného oboruy, je
solidarita. Jeji chipini a konkrétni proje-
vy byly ovlivhény nejen epochou, ale
i kulturou té &i oné zemé, niboZenskymi
a filozofickymi vlivy. Poprvé se miZeme
setkat s kodifikovanym privem, v kterém
lze nalézt principy sociilni péce,

v Mezopotimii. V]iv niboZenstvi, zejména
buddhismu, islimu, judaismu a ndsledné
lcfestanstvi, na vznik socidlnich sluzeb je
v jednotlivich spoleCnostech nesporny.
Jiz ve stfedovéku nachizime po celé
Evropé titulky, chudobince a Spitily fidici
se prikizinim lisky k bliznimu. Autor zde
otevird otizku, zda poskytované shazby
opravdu odriZeji takovouto lisku, anebo
se odvijeji od ideje odmény dobrych
slcutkn a strachu z posledniho soudu.

Filozofické proudy zastoupené od
starovElych myslitell Aristotela, Platona
aZ po autory 20. stoleti (Machiavelli,
Campanella, Locke, Rousseau, Mills, Kant,
Comte, Masaryk atd.), se zabyvaji nejen
tim, lcdo by mél byt poskytovatelem péce
a komu md byt uréena, ale také obecnymi
otizkami, ,co je dobro a co dobro neni*
(str. 79). Navrhuji spoleenské systémy,
které by zaruCovaly spokojenost a iid. Za
zminlu stoji pfedevsim Luther, jehoZz
mySlenka, Ze by se o chudé mél starat
predevsim panovnik, neni sice novi, ale
teprve po jeho intervenci se za¢ala
prosazovat. Prvinim velkym podinem
panovnika v této oblasti bylo vydini tzv.
,chudinského zikona* krilovnou
Alzbétou roku 1601, Toto ustanoveni
miZeme chipat jako prvni zikon tohoto
druhu, ktery nepocitd s cirkvi jako institu-
ci, jez by méla za zaopatfovini chudych

a hendikepovanych nést odpovédnost,
tak jak tomu bylo doposud. Na druhé
strané protestanska vize pravi, Ze se mi
kaZdy starat o své potfeby, a kdo maZe, at
si z nouze pomiiZe vlastnima rukama, tj.
praci (str. 38).

Na vznik socidlni price jako samostatné
profesni specializace si ale musime
pockat az do obdobi konce 19. stoleti.
Pfedchizelo tomu vyvriceni prevlidajici-
ho nizoru, Ze pfifinou socidlniho selhani
je osobni nedostateénost a neschopnost,
¢i dokonce lenost lidi, kteri se ocith ,na
dné" (str. 98).V poloviné 19. stoleti se
rozrustaji organizace, lede se neprovda-
nym Zenim umoziuje pecovat o chudé
a nemocné. V této dobé také vznilaji
prvni organizace pro miadeZ (YMCA, YW-
CA, oratofe Dona Bosca). Rovnéz se
roz§ifuje mySlenka profesionalizace
socidlnich pracovnilcl, resp. pracovnic -
Zeny toto nové zaméstnini povaZovaly za
néstroj emancipace (str. 101). Od pod&itku
20. stoleti se objevuji prvni specializova-
né skoly sociilni pomoci v Amsterodamu,
New Yorku a Londyné.

Pochopitelné jinym vyvojem prosla
sociilni price v zipadnich zemich a ji-
nym u nés. Reholni Fdy spravovaly
nemocnice a chudobince, kam se oviem
prednostné pfijimali lidé s tzv. nadaénim
nirokem, tj. divali ldldsteru & Spitdlu uZ
drive dary. Ve 13.a 14. stoleti nastal
takovy ndrdst nemajetnych, 7e se cirkev
dokizala postarat opravdu jen o nejpo-
trebné&jsi. Proto nékterd mésta iniciovala
vyplicent vefejnych 1ékaid, na druhou
stranu se viak brinila proti migraci
Zebrikd, které hromadné vyhinéla za
hradby, bez ohledu na to, zda se jednalo
o chudé, nemocné nebo déti. AZ do viddy
Josefa II. méla oblast poskytovini sociilni

184 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA « 4/2003

péce plevizné cirkevni charalter, potom
jeji vliv vyrazné oslabil. ZaCaly vznikat
farni chudinské stavy, pozdéji obecni
chudinské pokladny, ze kterych byla
hrazena péce o obecni chudé a do jisté
miry i pro piist€hovalé.

Prvni opravdu vellf problém, ktery
v nové vzniklém samostatném
Ceskoslovenslku nastal, tkvél v nedostatku
potravin, protoze zemédélské produkty
narychlo zabavil rakousky stit. Vlida tak
musela dotovat dovoz potravin ze zahra-
ni¢i, aby predesla hladomoru.V dobé
celosvétové ekonomické krize ve trici-
tych letech se rapidné zhorsila situace
mnohych rodin. Dilsledkem nezaméstna-
nosti narostla nemocnost a Gmrtnost,
socidlni i psychickd strinka lidi upadala,
a tim piddem se znisobil i vyskyt socidlné
patologickych jevi (str. 119). Vznikl tak
prostor pro institucionalizaci socidlni
price. Za jeji zakladatelku u nds je pova-
Zovana Alice Masarykova.

Postupnym historickym vyvojem se
oblast socidlni price piesunula od dobro-
dinct, cirkevnich Fdd a spolki k zajisto-
vini panovnikem, potazmo vlidou,
Problémy sociilni price se staly hiavni
niplni socidlni politiky. Z nastaveni
politiky toho kterého stitu vyplyvi
rzaméreni, nastroje, cile, aktéfi a finanéni
zabezpedeni socidlni politiky. Setkivime
se 5 pojmem walfer state. Poskytované
sociilni sluzby se rozdéluji podle mnoha
kritérii, jednim z nich je, jaké metody
a postupy jsou uZiviny, resp. jakou teorii
sociilni price se poradensti pracovnici
f{di.Tyto teorie vétiinou pochizeji
z oblasti psychologie a do socidln{ price
byly v pozménéné a upravené podobé
implantoviny. Mezi nejzikladnéjsi fadime
humanistickou a existenciilni teo;ii,

transakéni analyzu, logoterapii, systemic-
ley pristup, kognitivné-behaviorilni teorii,
pEistup orientovany na tkoly atd.
Specidlni metody maji antiopresivni
teorie a pristupy k prici s mensinami.
Tato oblast zOstiva zvlisté u nis teprve
v plenkich, ale vzhledem k politickému
vyvoji bude nutno piehodnotit stivajici
pristupy uZivané v praxi.
Preklidana publikace se ucelené

a systematicky zabyvi historickym vyvo-
jem socidlni price v kontextu s niboZen-
skymi a filozofickymi a socidlné politicky-
mi proudy. Pfedstavuje zikladni pojmy
a problémy, které vychdzeji z praxe, navic
proloZzené praktickymi ukdzlkami.
Tematické ¢lenéni kapitol dopliuje
seznam literatury a celou knihu pak
vécny a jmenny rejstiik. PrestoZe je
predstavovina jako uéebnice, mi spi3
charakter sborniku, coz ale nijak nezmen-
Suje jeji levalitu. Jak si sdm autor pieje,
méla by slouzit pfedeviim pfi vzdélavini
budoucich socidlnich pracovniki, uréité
ji viak vyuZiji i profesionilové z oblasti.
Kniha patfi do rozsihlejiiho projektu
uéebnich textq, lkteré se pripravuji.

Jitka Vyvozilovd

lan Stuart-Hamilton: Psychologie
starnuti, Portdl, Praha 1999.

Kniha britského psychologa Iana
Stuarta-Hamiltona Psychologie stirnuti
predstavuje odborny, pfesto srozumitelné
podany a étendfsky pfitazlivy ivod do
poznatkl z oblasti gerontologie a geron-
topsychologie. Autor se v knize snuZi
oslovit zejména studenty psychologie,
sociilni price, sociologie nebo mediciny,
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RECENZE

navic viak usiluje byt pfistupny Zirsi
verejnosti. Privé proto se autor snaZil
neprepliiovat text odbomymi pojmy

a detaily jednotlivych studii. Ctendfi, ktefi
by se chtéli o uréitych tématech dozve-
dét vice, najdou na konci kazdé kapitoly
zarazen podrobny seznam doporucenych
knih vztahujicich se k probirané proble-
matice. K uvedenym knihim Stuart-
Hamilton navic dodavi své postiehy,
doporudeni a pozndmky, které se tykaji
napriklad dostupnosti nebo srozumitel-
nosti doporuc¢enych dél. Rozsihla hiblic-
grafie je také divodem, pro¢ miize byt
leniha uzite€nd i odbornikdm z oblast
gerontologie. Na konci kniliy najdete
abecedné sefazeny slovnicek pojmi, kde
jsou na 46 strandch vysvétleny odborné
vyrazy, se kterymi s¢ v gerontologii
muiiZeme nejCastéji setkat.

Kniha mapuje prostor, ktery se kazdé-
mu z nis, statisticky nahlizeno, otevird
zhruba po dosaZeni Sedesitého roku
#ivotx. Text je z velleé cisti zaloZen na po-
pisu a srovoivani celé fady vyzkumi
zabywvajicich se psychologii stirnuti, Autor
kriticky poulkazuje na jednoznaéné
a zobecriujici zdvéry, které vyplyvaji
z nékterveh vyzkumt. Odkazuje k faktu,
Ze stifi mGZe byt sice vyplnéno nemoce-
mi a miZe byt popisovino jako proces
pozvolného dpadlwu fyziclkych i psychic-
kych sil, ale nesmime zapominat na
pripady lidi, ktefi si i ve vysokém vélku
udrzuji dudevni svézest. Dikazem toho
jsou studie doklidajici, Ze intelektové
a pamétové schopnosti nélkterych starych
lidi se vyrovnaji vysledlcm zjisténym
u nejlepdich jedinch ze skupiny mlad3ich
osob. Celou knihou se jako cervend nit
tihne polemicky dialog, ktery Stuart-
Hamilton vede privé se zevieobechujici-

mi a jinak zjednoduSenymi zivéry nélcte-
rych vyzkumd. Jinymi vyzkumy zase
ilustruje a dokazuje sv€ nidzory, ale argu-
mentuje té€z zkudenostmi ze své praxe

a vyzkumtl. Srovndvini vysledkd riznych-
gerontologickych vyzkumi najdeme

v ziivéru kazdé kapitoly prehledné shronu-
té; autor zde prezentuje svij nizor,

v predchozim textu mnohdy milo zfetel-
ny, s cilem privést Ctenire na zikladé
riznych vyzkum jednoho a téhoZ jevu,
jejichZ vysledky se Casto radikialné lisi;

k vytvofeni svého vlastniho nizoru na
danou problematiku,

Publikaci lze rozdélit do 11 tematickych
oblasti: proces stirnuti a zmény, které
doprovizeji tento proces; demence;
zamysleni nad budoucnosti gerontologie.
V prvoi ¢isti se Stuart-Hamilton snazi
definovat, co to obecné stirnuti je a jaké
zmény tento proces zahrnuje - stdrnuti
téla, dpadek funlkce smyslh a4 nevratné

. degenerativni zmény centrilni nervové

soustavy. Toto téma zasazuje do rimce
soucasného niristu mnoZstvi stirnoucich
lidi zejména v zipadnich zemich. PoCetni
vzestup ,Sednouci populace®, jak
autor populaci difive narozenych nazyvi,
je zileZitosti moderni doby.V knize
mutZeme nalézt ddaj, Ze pfiblizné sedm-
desit procent lidi Zijicich v zdpadnich
zemich se muZe tésit na Zivot delsi neZ
65 let a tficet aZ €tyficet procent lidi na
Zivot delsi nez 80 let”. To neni samozfej-
most, ale vellky posun, dodivi autor,
protoZe napfiklad v roce 1900 se nadéje
na oslavu svych 65. narozenin naplnila
zhruba jen pétadvaceti procentOm lidi
tehdejsi populace.

Z oblasti biologického stirnuti se kniha
oh3irnéji vénuje zejména stirnuti smyslo-
vych orginl a zméndm nervové soustavy.
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Pro snadnéj3i orientaci v t€matu jsou zde
zafazeny zillady anatomie nervového
systému, kde se miZe nezasvéceny ctenif
dozvédét nejpodstatnéjsi informace

z anatomie periferni a centrdlni nervové
soustavy. Bez této zikladni znalosti by
totiZ dalsi pochopeni problematiky bylo
znesnadnéno. Dalsi kapitoly zahrnuji
vyzkumy intelektovych schopnosti, tj.
krystalické inteligence (,moudrosti*)

a fluidni inteligence (,davtipu®), a popi-
suji, jak jsou tyto funkce zasaZeny v dir-
sledku starnuti. Dald{ ,velké" téma geron-
topsychologie pfedstavuje pamét. Autor
se zde vyrovnivi s obecnym presvédcée-
nim, Ze starym lidem ,nefunguje” paméc,
a snaZi se nis na podkladé nejriznéjdich
vyzlcumt presveédcit, Ze tento problém
nemuZeme nahliZet takto zjednoduSené.
Zhorseni funkce paméti totiz maze

v mnoha piipadech plynout z nedostatec-
né kapacity smyslovych orginil nebo ze
zhorSené cinnosti zpracovini smyslovych
poditkl. Zivéry nékterych vyzkumi zase
miizou nasvédcovat tonu, ze stari lidé
vice zapominaji prosté proto, Ze po
rozliseni podstatnych a nepodstataych
informaci maji tendenci véci pro né
nepodstatné naprosto , vypoustét”. Kniha
se téZ zabyvd souvislostmi mezi stirnutim
a fedi. Vyzkumy, kieré zde autor pfedsta-
vuje, sleduji tiroven rozpozndvani slov

u stardich lidi, zpracovini syntaxe a poro-
zuméni piibéhu. Zajimavé Stuart-
Hamilton vysvétluje sluteénost, ze
musime zvazit zphsob piedklidini
materiilu, aby v¥zkum byl platny a spo-
lehlivy, Slab3i vykony starych lidi v nékte-
rych testech obhajuje tim, Ze nékdy
testovini pripomina situaci, pfi niZ je
Angli¢anovi, ktery se nikdy neudil zidny
cizi jazyk, prec¢teno zadini ukolu v madar-

§tin€. Konstatovini ,,Vykazuje znimky
demence", které niisleduje po zjisténi
Anglicanovych vysledkn v testu, je pak
nevyhnutelnym disledkem.

Mnoho podnétd nabizi kapitola Starnuti
a jeho vliv na osobnost a Zivotni styl.
Britsky psycholog v ni zlkkoumi Zivotni
spokojenost ve stif, jeji pri€iny a také
priciny zmény sebegbrazu. U muzi se
jednd pfedeviim o zménu socidlniho
statutu {odchod do dachodu), coZ ¢asto
vede ke sniZzeni sebevédomi nebo dokon-
ce k depresim. Rozdily mezi Zenami
a muzi jsou také ve sndeni takovych
nirocnych situaci, jako ovdovéni, ztrita
zdravi, onemocné€ni partnera nebo zména
bydlidté. Jednu z podkapitol vénuje
i sexualité starsich lidi. Zajimavost nepo-
stridd ani polhiled do mezikulturnich
rozdilll ve stirnuti.

Znaény prostor v knize poskytuje
psycholog tématu demence. Toto one-
mocnéni se vyskytuje v nékolika for-
miich, pricemz nejvice se zabyvi demenci
Alzheimerova typu, se kterou se miZeme
u starych lidi setlkat nejcastéji. Demence
obecné se vyznacuji selhdnim intelektudl-
nich procesi, narusenim interpretace
vzpominek a smyslovych vjemi a téZ
celkkovym zpomalenim pohybi. Autor
v téro kapitole rovnéz zkoumd, jaké
dopady mi péce o dementni osobu na
psychiku ofetfujicich. Uroven deprese
u ofetfujicich €asto souvisi s mnoZstvim
problémi spojenych s pééi o pacienta.
Zajimavé plisobi zjiSténi, lreré prinesl
vyzlcum deer pecéujicich o své stirnouci
matky: ,Silné citové vazby vnimanou
zat€Z sniZujf, zatimco silné pocity povin-
nosti ji naopalk zvy3uji.*

Gerontologie a gerontopsychologie
patfi v soucasnosti mezi védni discipliny,
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které zaznamendvaji prudky rozvoj

a vyznacuji se pozoruhodnou $iii zdjma.
Zivér knihy Stuart-Hamilton vénuje privé
budoucnosti gerontologie. Varuje pred
tzv. generanim apartheidem, nevyslove-
nou virou v to, ze stari lidé tvori skupinu
ostie oddélenou od ymu vyzkumnikd.
Psycholog argumentuje: ,Skuteénost, Ze
vyzaduji v&tsi péci okoli, viak neéini ze
starych lidi radikdlné odliSné bytosti.”
Dile varuje pred nemistnym generalizovéi-
nim - tj. pfedpokladem, Ze VSECHNY
staré lidi mOZeme povaZovat za uniformni
a od ostatnich odlisnou skupinu. Tém,
kteri stile trvaji na svych pfedsudcich ke
starym lidem jako k homogenni a méné-
eenné skupiné lidi, adresuje autor tato
zivérednd slova: ,\Viichni stari lidé doli-
zali prezit. To je uspéch, jehozZ se tfetiné
dneinich mladsich lidi dosihinout nepo-
dafi. Toto je jedind vlastnost, kterou
mohou byt charakterizovini stafi lidé
jako celek a bez rozlifeni.”

Jedine€nost knihy vidim ve faktu, Ze
neprinisi  hotové nizory”, ale provizi
nis polemickym dialogem, ktery vede
autor s jednotlivymi vysledky vyzliumi,

a ktery tak mtZeme vést i my, ¢tenifi.
Edita Hrstkovd

Marion a Werner Kiistenmacherovi:
Svoboda pro nové pritelstvi,
Karmelitanské nakladatelstvi,
Kostelni VydFi, 2003.

Pro¢ se pFitelstvi rozpadaji? Pro¢
nékteri vydrii, jak se zdd, vééné? Co si
podit s bolesti, kdyZ pratelstvi ztroskotd?

Na tyto a podobné otdzky odpovidaji
autofi dirkové knihy Svoboda pro nové

——

pritelstvi. V knize nabizeii rady, jak se

z této bolesti maZe stit jedna z nejcenngj-
Sich a nejvice pomihajicich zkuSenosti ve
vaSem Zivot&. Smifit se se ztritou nékoho
blizkého, 5 kym jste mnoho proizili, komu
jste diveérovali a mnehé obétovali, pocho-
pitelné boli. Smutek po rozlouceni,
odloudeni &i ztrité nékoho blizkého
nastivd jako pfirozeny proces, ktery je

v téle chemicky fizen.Vyrovnivini se

s touto bolestnou skuteénosti prochizi
nékolila fizemi. Kazdou z nich si musime
odZit, jinak neni moiné oteviit své srdce
pro noveé pritelstvi. Ve 23 kritkych
kapitolich étendr nachdzi nevtiravé dvahy
a zamysleni nad tim, co vlastné prozivd
Clovek, ltery ztratil nékoho blizkého.

Autofi knihy, némec&ti manZelé Marion
a Werner Kiistenmacherovi, nedivaji
teoretickd prizdnd pouéeni, nybrz cerpaji
ze své dloulioleté praxe evangelické
teolozky, lektorky semindfd na téma
duchovniho ristu a evangelického farife,
Béhem své praxe se setkali s mnoha
lidslkymi osudy, které je nenechaly [hostej-
nymi. Své zluienosti, mnohokrit ovérené,
vloZili do knihy, kterd nic nenalhivi,
nenabizi jednoducha FeSeni, ale citlivé
4 povzbudivé provizi kazdéhe, kdo
prozivi bolestné obdobi.

V Lapitole Bolest manZelé doporucduji:
«.Dolest nemusi§ vyhinét, ale ani ji
zadrzovat." (str. 0). Pokud popicte, Ze po
ztrit€ nékoho blzkého citite bolest
a snazite se ji zahnat zvy§enou aktivitou,
moZni ji v sobé pfehlusite, ale nezmizi.
Usadi se hluboko v nitru a objevi se na
povrchu znovu ve chvili, lkdy to nejméné
celdite. A proto: dovolte si proZivat bolest.

.Udélej poctivou inventuru, opust
vSechny iluze, ukondi ty nekonecné
smycky.Jsi tady 4 to je hodné* (str., 8).
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Znamend to: ProZivejte piitomnost,
vnimejte sebe tady a ted', zalcuste zivot.
K tomuto poznini nis chtéji dovést
Kiistenmacherovi v kapitole Pfitomnost.

Podle mého nizoru obsahuje velmi
pravdivé a hluboké myslenky kapitola
nazvani Byt sim. Ve schopnosti umét
setrvat v samoté se poznd, kolik mite
svobody a nakolik pfijimite sami sebe.
Jestlize nejste ridi sami se sebou, jak
muzete ofekivat, Ze s vimi o samoté
bude rid nékdo jiny? Jestlize si neumite
dit tu nidmahu sami se sebou, se svym
charnkterem, se svimi blolidami, jak
mudzete v&fit, Ze to najednou budete umét
v pritelstvi¢” (str. 10).

Na dalich stranich kniZky se dozvime,
jak piekonat dzkost a nedivéru z navizi-
ni nového vztahu. Uzkost musi byt
pieménéna v obezfernost, kterd bdi nad
vztahen a nezranuje druhého.

LKdo nese po odloudeni vinu? Je to
otizka, kteri ti nedd spdt. Na viné neni
dileZité to, Ze je velkd a tisnivd, nybrZ Ze
felined:Ano, ta je moje.Ten druhy mi také
néjakou, ale ji dnes zaénu u své vlastni®
(str. 20). U toho, kdo si toto dokiZe fict,
mize pfijit uzdmveni. ,Lpi§ jesté na tom,
co bylo? Nebo jsi celym srdcem pripra-
ven na néco nového? Pak jsi volny pro
nové pritelstvi* (str. 22).

V nisledujicich avahich Promény,
Cesta, Plody, Veselost se autofi dostivaji
k jidru toho, co viastné tvoii a udrZuje
piitelstvi. Zdroven ukazuji i pistupy,
které témér zaru€ené vedou ke ztrité
pidtelstvi. Pratelstvi a vztah, v némZ smi
byt vyjidreno jen to stile stejné, obvyklé
a spoleéné, se nezfidka zadusi vielosti®
(str. 27). Pfatelstvi mlZe existovat jen
tehdy, je-li v ném svoboda pro odlifnost
druhého.Takovy vztah ndm diva Kfidla -

tak piiznacné se nazyvi posledni kapitola
této ttlé kniZecky.

JPritelstvi midme jen tehdy, kdyZ ho
rozdiavime. Obohacuje nis, kdyZz mu
slouZime. Jsme chudi, kdyz schazi. Jeho
cilem neni trvald blizkost, nebot umi
zachovat odstup a Cekat. Cilem pritelstvi
je prohloubeni. Zve dva lidi, aby Cerpali
z jedné studny. Daruje silu, aby vyzdvihli
spoleéné bohatstvi 4 navzijem je sdileli*
(str. 47).

Vezmele-i do rulkou tuto publikaci
privé ve chvill, kdy je vim téZko, bude
vim citlivym privodcem na nelehké
cesté k znovuotevieni se novému piitel-
stvi. Sdhnete-li po knize jen proto, Ze vis
zaujme svym designem, krisnymi a piso-
bivymi barevnymi fotografiemi, nebudete
zldamadni a doclkdte se i laskavého pohla-
zeni po dusdi. Kdo ho v dnesni uspéchané
dobé, plné reklam, nabizejicich rychli
a ,bezbolestni“ FeSeni, nepotfebuje?
Knize bych vytkla ob&asny kostrbaty
preklad, viznam nékterfch mySlenek vim
dojde aZ po nékolikerém prectent.

Domnivim se, ze kniha mdze poslouZit
i jako vybornd pomucka sociilnim pra-
covnikiim. Nacerpaji z ni nejen povzbuze-
ni pro sebe, ale i inspiraci pro praktickou
sluzbu lidem v nesndzich.

Jana Pazderova

Angela Hobdayova, Kate Ollierova:
Tvorivé cinnosti pro terapeuticlou
praci s détmi, Portdl, Praha, 2000.

Neni lehlcé si predstavit, co znamend
wvotivost v terapii déti a dospivajicicli.
Pro kazdého miZe tento ambivalentni
pojem znamenat néco jin€ho. Kniha
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nabizi ¢dsteény nivod, jak lze této tvofi-
vosti dosidhnout. Jeji vihoda spocivi

v tom, Ze pokud se stane terapie zibavou,
tak existuje v&t5i pravdépodobnost, Ze se
pri ni déti dokdZi vice uvolnit a projevo-
vat. Mezi prednosti t€chto terapeutickych
technile patff rovnéz rozvijeni tvorivosti
terapeuta. Pokud patfite mezi ty, kdo
chtéji détem a dospivajicim umoZnit
terapii hrou, a obohacovat tak déti i sebe,
je tato kniha uréena pravé vim.

Sklidi se z nékolika tematickych
kapitol, které obsahuji jednotlivé hry
a techniky, uréené nejen pro individuilni
prici s détmi &i dospivajicimi, ale i pro
prici s celou rodinou. U kaZdé hry
stanovili autofi vék Gcéastnilk( terapie,
dile cil hry, nezbytné pomficky a metodu
5 podrobnym popisem postupu.

V prvni kapitole nazvané Poznivim té
popisuji autorky rizné techniky vhodné
k pouZiti na pocitku terapie jako souéist
vstupniho rozhovoru. Nemaji nahradit
vstupni rozhiovor, ale pomoci roz§itit
ddaje o détech, navizat s nimi dobry
terapeuticlky vztah a pfivést je k myslen-
ce, ze mohou o 50b€ a svych potiZich
hovorit.

Druhi kapitola se zabyvi pocity.
Vychizi z poznatkq, Ze détem se o poci-
tech obtiZné hovoii. Pro snazsi vyjidreni
pocitd nabizeji autorky hry, jako napft-
Itlad Stupnice nilad, Kolo pocitd, Citovi
blizlcost a Maska. DEéti pfi nich kresli,
zapisuji na §kale & modelji situace, pri
nichZ se citi §tastné, smutné & rozzlobe-
né. Timto se cvici své pocity vyjadiovat
4 jsou pripravoviny na to, Ze pfi terapii se
bude o pocitech hovorit, coZ pro néliteré
z nich mfize byt néco zceln nového,

Dalsi kapitola se zaméfuje na posilent
motivice ke zméné. Hry déti a dospivajic

—

motivuji k tomu, aby pokracovali v terapii,
v cesté k vytyCenému cili, ktery spocivi

v udrZeni jejich zijmu. Najdeme zde napii-
klad hry Zoro stoupi na vrchol hory,
Schody vedoudi k dspéchu, ¢i Ztrity a zisky,

Pro déti a dospivajici trpici tizkosti
navrhuji autorky hry obsazené ve Ctvrté
kapitole, zamérené na zmirnéni stresu
a napéti. Dt pii nich mohou vyrobit
lerabicku, do niZ po rozhovoru s terapeu-
tem odldidaji starosti, jichZ se chté&ji
zbavit.V rdmci dal3f hry zakresluji spirily
situaci, kdy se dostivaji do stresu a nao-
pak kdy se ze stresu dostdvaji. vV dal$ich
hrich se udi relaxaénim cvienim bez
hudby i 5 hudbou.

Déti a dospivajici, icastnici terapie,
mivaji éasto problémy s chovinim,
protozZe nastala nélcde chyba pfi jejich
vychové, socializaci. Casto postridaji
dovednosti v ur€itych oblastech. A privé
na osvojovini novych potfebnych doved-

- nosti se orientuji hry nasledujici kapitoly.

Déti a dospivajici se pri nich uéi zodpo-
vEdnosti v problémovych situacich, uéi se
vyrovoivat s obtiznyni Zivotniini sicuace-
mi pozitivnim zplisobem. Pri hfe Rulka
bezpedi si prilis tizkostné dité snaZi
uvédomit osoby jemu blizké, na které se
muZe v piipadé ohroZeni obritit. Déti se
cvici v rozpozndvini, které jednini je
prijatelné a kter€ neni.

Sestd kapitola navazuje na pfedchozi
kapitolu 2 zamé&ruje se na zlepseni schop-
nosti vyrovnat se s nepifjemnou situaci.
Hry v ni obsaZené mohou pomoci détem
a dospivajicim l€pe pochopit jejich
vlastni roli pfi dosahovini zmény. ZvIisté
détem jsou urcéeny hry jako Jasné mysle-
ni, kdy je potieba si uvédomit, které
mySlenky pomihaji a které naopak Skodi.
Star$im mohou pomoci hry, jako napfi-

190 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA = «/2003

llad Unikové cesty, Samomluva a Profil
budoucnosti.

Nisledujici kapitola se zamé&fuje na ty,
ktefi se musi vyrovnat se ztritou - at uz
smrti ¢lena rodiny &i kamarida, nebo
domiciho zvitete, Zmiiiuje se rovnéz
i détech a dospivajicich, ktefi musi byt
v prilbéhu Zivota odlouceni od rodici &
jinych dalezitych osob (Zji v diagnostic-
kém tistava nebo v détském domoveé).
Navrhované cinnosti pomihaji détem
4 dospivajicim vymanit se ze zirmutlku
tim, Ze ztritu piijmou, zachovaji si dobré
vzpominky a4 pokracuji v Zivot€.V rimci
téchto her déti a dospivajici kresli nejhez-
¢i vzpominku na milovanou bytost,
mohou také napsat knihu vzpominek. Pfi
hie Vééné souist mne sameého si dité
uvédomuje, Ze zesnuli bytost na néj meéla
vliv, Ze jej spoluutvirela a Ze tento vliv
pretrvivd a zastivd soudisti jeho bytosti.

Osmi kapitola se nazyvi Porozuméni
vlastni rodiné. Autorky v ni predklidaji
tvorfivé Cinnosl pro skupinovou terapii
celé rodiny. Cinnosti v ni obsaZené
mohou pomoci terapeutovi porozumeét
tomu, jak rodina ditéte funguje, ale talé
samotnému ditéti a jejim ostatnim cle-
niim pochopit jeji procesy a zlepsit
lkomunikaci v roding. Nalezneme zde hry
urcené détem, jako napfiklad Nakresli
rodinu, ¢i Kdo je kdo. Daisi hry, jako
napiiklad Rodinnd pravidla, 51 zplisobt
pochvaly, Porce rodiovstvi, se zaméruji
rovnéz na ostatni Cleny rodiny.

V piedposledni kapitole autorky nabize-
ji terapeutické ¢innosti na podporeni
pozitivniho sebehodnoceni, orientované
predeviim na détj a dospivajici. NEkdy 1ze
potfebné techniky vyuZit také pfi prici
s celou rodinou, aby se pokrok v sebe-
hodnoceni ditéte nezastavil v disledku

rodinnych vzorcl. Obsahuje mimo jiné
hry Co je na mné€ dobré a Sklenice
dalezZitosti. Jak autorky zditraziuji, tyto
techniky nejsou vhodné v pripadé vizZné
deprese i stile probihajiciho zneuZivini
nebo tyrini.

Na konci kazd€ terapie je nezbytné
zhodnotit vysledky, k jakym pokrolkim
do#lo, nakolik bylo dosaZeno cile.Tim se
zabyvaji techniky obsazené v posledni
lapitole. Déd a dospivajici pfi nich
hodnoti své aspéchy, pri kresbé cesty
#ivotem se zaméFuji na minulost, pritom-
nost 1 budoucnost,

Publikace Tvorivé éinnosti pro terapeu-
tickou prici s détmi se na nafem trhu
objevila poprvé. Svou orientaci navazuje
na knihy Détskd psychoteripie
(Langmeier, Balcar, Spitz) a na
Psychologickou pomoc détem v nesné-
zich (Ronenovi). Jak samy autorky upo-
zorfiuji, nelze se pri terapii spoléhat
pouze na wto knihu. ,Pokud vi3 pristup
nestoji na pevnych zilkladech, tvofivost
a zajimavé rechniky samy o sobé probléem
nevyfesdi. Techniky, literé jsme zde popsali,
jsou nééim navic a samy z vis détskeho
terapeuta neudélaji.” (str. 23). Lze ji
doporudit t&m, ktefi se vénuji vyie
uvedenym cilovym skupinim - sociilnim
pracovniliim, psychologtim, uciteliim,
vychovateltim a zdravotnikiim.

Monika SiSlikovi

J6zef Augustyn: KFivda, odpuiténi,
smireni, Karmelitanské nakladatel-
stvi, Kostelni VydFi, 2000.

,Kdo z nis by ob¢as neproZil néjakou
lfivdu? Touto otdzkou zaéind Gtld leni-
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Zecka polského katolického knéze, autora
fady knih a lektora duchovnich cviceni
Jozefa Augustyna. Publikaci v€noval
lidem, ktefi svi ublizeni proZivaji jako
bolestnou rinu, a dile viem, ktefi zranéné
doprovizeji. Autor se rovnéz zaméiuje na
mladé lidi, ktefi opoustéji domov s Eetny-
mi pocity kfivdy, smutku a hnévu. Dodivi
viak, Ze kniha nechce byt levnym ridcern
poskytujicim jednoduché recepty na
Zivot, slibujicim rychly tispéch, pokud se
¢tendf bude Fidit jeho radami.

Na necelych sto strinkich v 11 kapito-
lich roz€lenénych dile na nékdy kratickeé
oddily autor predstavuje svij pohled, jak
projit procesem vnitfniho uzdraveni,
promeény.

Za zikladni podminku feSeni kfivdy
povaZuje Augustyn hlubokou touhu
a pevnou vili vystoupit z pocitu ublizeni,
JKazdé své zranéni bychom méli chipat
jako tkol. Price s pocitem ukfivdéni
vyZaduje €asto nejen duchovni a nibo-
Zenské, nybrZ také emocionilni a psychic-
ké asili* (str. 7).

V prvot kapitole Krivda vidycky boli
upozoriiuje, Ze v procesu uzdravovini
pocitu kiivdy maji proZitly z détstvi sviij
zvliStni viznam. Za nejicinné&jsi motivaci
k pfelkonini vlastniho pocitu ublizeni
povaZuje v lidském méfitlku lisku Elovéka
k Clovéku.V dalsi édsti nazvané Proc€ si
lidé ubliZuji? upozornuje knéz:
.Neuzdraveny pocit kfivdy pfivadi
zranéného snadno do bludného kruhu
stfidini pozice obéti zranéni a opét toho,
lkdo ubliZuje. Tento mechanismus lze
¢asto pozorovat v manZelskych, rodi¢ov-
sleych, sousedslych nebo pracovnich
vztazich® (str. 17). Dlraz klade i na
smifeni se sebou, nutnou podminku
smifeni se s druhymi. Augustyn postupné

——

prechizi od dulevni roviny k duchovni,
nékolikrit odkazuje na biblické verie.

V avodnich tfech kapitolich se mi zd4]
text n€kdy aZ priliS popisny, nezaznivaji
témeér Zidné podnétné myslenky. Pro
¢lovéka z pomihajici profese bude
znamé, o fem Augustyn pise, pro laiky
muZe byt zase vyklad komplikovany.
Naopak vyborni se mi jevila ucelend
pasiZ Prekonini nedivéry v kapitole
Duchovni Zivot - cesta vnitiniho uzdrave-
ni. Jako by po prechodu ke své doméné -
duchovni oblasti - dokdzal nabidnout
hlubsi vhled, pfichazeji vyborné postfchy,
které nuti k zamysleni.

Pod vzdravenim rozumi Augustyn
vnitini proces, ktery mi svou dynamiku
a mazZe trvat i nékolik let. ,Zahrnuje
citovou oblast i duchovni rozmér, a proto
vyZaduje jalk psychické usili, tak viru
a davéru v BoZi milost® (str. 39). Nejen
véficiho €lovéka mohou oslovit autoren:

. predididdané otizly: K jalkému Bohu se

modlim? Co tvofi mdj obraz Boha?
Nalolik je moje zkuSenost s Bohem
poznamenand vinou, strachem o sebe,
strachem z trestu, snahou byt »v porad-
kue, jaky podil mé opravdovi zkuSenost
neziftné lasley?” (str. 43). Pokud v nds
obraz Boha bude probouzet pfedevsim
strach a pocit viny, Zidné mimofidné
nadSeni a Zivotni elin nezakusime,
konstatuje autor. Osobim pomihajicim
zranénym v rimci duchovniho doprovi-
zeni nebo terapie doporucuje, aby tyto
lidi vedli k nenasilnému strhiavini masel,
protoze nikomu nemiZeme pomoci,
pokud se citi poloren a ponizen.

Své zkuSenosti skvEle Augustyn uplatnil
v kapitole Uméni Celit utrpeni. , Velmi
dalezitym rysem kiestanského duchovni-
ho Zivota na cesté k uzdraveni je prijimat

a snaset utrpeni. Soucasnd civilizace
zipasi s utrpenim a unikd pred nim za
kazdou cenu. Konzumni styl Zivota
4 5 nim spojené zivislosti a nivyky se
také t&sné& vaZou s pokusem utisit utrpe-
ni. Cim vice v3ak ¢lovék pfed utrpenim
utiki, tim rychleji je md v patich, nebot
ve skute€nosti se pred nim uniknout
nedi® (str. 51). K utrpeni existuji dva
nezralé piistupy. Prvoi spoéivi ve vytés-
néni jakéhokoliv utrpeni Zivota, druhy se
snaZi pripisovat smysl utrpeni samému
a koncentrovat se na osobni pocit kfivd.
V kapitole Pocity provizejici ublizeni
Augustyn vysvétluje, Ze hluboky pocit
Icrivdy, predeviim ve vztahu k rodi¢tim, se
stivil zdrojem alkoholismu nebo uZivani
drog. Dile se zabyvi Dynamikou procesu
uzdraveni, nabizi kroloy, jak dojit Ik odpus-
téni. Za zisadni zlom v procesu uzdraveni
oznacuje okamiil, kdy dotyény pfizni

bezradnost, ubohost a zranénou ctizidost.

V pledposledni kapitole se knéz vénuje
Uzdraveni ze sexuilnich zranéni. ,Dokud
nebudou uzdraveny jiné zisadni sféry
Zivota, nenastane uzdriveni ani v sexualni
oblasti® (str. 82).

Moznd pro nélieré étenafe bude tézlé
prijmout autorovy ndzory, Ze je dobré
divéfovat Bohu i po zazit{ sexuilniho
zranéni, V zivéru knihy Augustyn vysvét-
luje rozdil mezi odpusténim a smifenim,
které si mnozi pletou. Odpusténi pred-
chizi smifeni. Pro ¢lovéla, ktery nedispo-
nuje kiestanskou zku$enosti, mohou byt
nékteré rady z duchovni roviny, jak
dosihnout odpusténi a smifeni, nepocho-
pitelné, vzdilené, pro véiiciho zase
nedosazitelné, téZko realizovatelné,
Priznim se, Ze zivér knily mé trochu
zklamal, €eleal jsem vice. Néliteré nizory
v poslednich dvou kapitolich mi pfipada-

ly obcas velmi zjednodu3ujici a pfitom
sloZité vyjidrené.

Za zminku stoji nékolik pravopisnych
chyb, vypadlé pismeno ve slové &i pir
chybéjicich mezer za teckou, OdtaZité
prisobi vyraz décko v prvni kapitole, kdyZ
jinalk prekladatellka uZivi termin dité,

Domnivim se, Ze Augustyn v uchopeni
obtiZzného tématu zistal na pidli cesty.
Neni zictelné, z jakého hlediska k tématu
pristupuje. Psychologického, & duchovni-
ho? Oteviel oba pristupy, ale zGstady
nedotazené do konce. Mozni by k pribli-
Zeni uzdraveni ze zranéni pomohly dnes
tolik uZivané pribéhy ¢&i kasuistilcy.

Prinos knihy vidim v moZnosti nacerpi-
ni, ziskdni dalSich pohledi, kenkrétné
krestanského, na oblast voitfniho uzdra-
veni pro lidi z pomihajicich profesi.

Pavel Bajer

Frank Naumann: Uméni konverza-
ce, Portal, Praha, 2002.

Pres tspéch spolecensky se mér
uspéch osobni. Zplsob konverzace
s partnerem, to mohou byt ,3aty, kiteré
délaji clovela”. Jak se s lehkosti pohybo-
vat ve spole€enskych situacich je proto
téma, které uZ dopredu zaruuje pifzefi
Ctendrh, Tém hned v tivodu Frank
Naumann slibuje; ,Schopnost zadit
rozhovor s neznimym €lovékem je
otizkou cviku a zvyku® (str. 11}). Nehledé
nit potebu spolecenského kontalktu,
podle autora — resp. jim citovanych
Jcetnych vyzkumit* - Elovék zdstivi
v dnesni dobé stile vice sim, 4 i to
ospravedifiuje vznik pErudky.

Zinrové jde o kombinaci populirnich
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RECENZE

knih ,praktické psychologie” od
Carnegicho, spole€enského katechismu
Gutha-Jarkovského, broZzurek ,jak byt za
pét minut dobrym manaZerem* a porad-
nich strinek magazinu Cosmopolitan,
Cist rad, které v textu nalezneme, je
udélovina na zikladé citace dalSich
pramend, Z valné &isti viak autor vychizi
ze svych osobnich zkuSenosti. Prestoze
odkazuje na dal3i zdroje, €ini tak spise
neformdlné, talZe jde o populirné-
naucnou publilaci.

Frank Naumann absolvoval filozofii,
psychologii a biologii na Humboldtové
univerzité v Berliné. Origindl pod nizvem
Die Kunst des Smalltalk vySel v Némecku
v roce 2001 a Ceskému Etenidfi jej pred-
stavuje nakladatelstvi Portal jako pomér-
né erstvou publikaci, hned rok po
vydini némeckého textu. Cesky preklad
Petra Patocly je peclivy a ani redaleéni
upravé ceského vydini nelze nic vizného
vytknout.

" Je Umén{ konverzace pouze kniha pro
ostychavé? To v Zadném piipadé.
Setkivini s lidmi a spole€enski konverza-
ce jsou nejdaleZitéjsi soucisti spolecen-
ského vystupovini, takZe se pfirucka
muize hodit prosté kaZzdému, komu zileZi
na tom, jak je vniman ostatnimi.

Na zhruba 170 strandch v osmi kapito-
lich se ¢tendr dozvi, jak st a mluvit feci
téla, jak spravné klist otizky pfi rozhovo-
ru. Kdolcoliv, kdo mi problém se sebevé-
domim, mliZe na zivér prvni kapitoly
vyzkouset test ostychavosti, ktery pomi-
Ze s ostychavosti skoncovat, Ukoly typu
zdraveni lidi, poZidini o prednost ve
fronté€ anebo uskuteénéni ankety na ulici
5 blokem v ruce v pfipadé nezbytnosti
bez vihini splnite. Ale jako test? Privé to
¢ini podle autora rozdil mezi sebevédo-

mymi a zablokovanymi jedinci: ,Prvni
mohou volné rozhodovat o svém chovi-
ni, druzi jsou zajatei situace” (str, 54).

V daliich kapitolich autor doporucuje
vhodni témata k rozhovoru, pise, jak
navizat kontakt, jak rozhovor rozvijet
i jak jej ukoncit. Pozornost vénuje feSeni
trapnych situaci, faux pas. Divi také rady,
jalc si poradit s nespolupracujicim nebo
problematickym spoleénilkem (lidé
s pfehnanou potfebou sebeznidzornéni,
mudrci, samozvani odbornici, negaholici,
okupanti, bavi¢i, vé&né hladovi, osahivaci,
micenlivi, vysedivaci). Zaobird se konver-
zaci podle konkrétni situace (restaurace,
nemaocnice, ¢ekirna) a typu spoleénika
{muzi a zeny, diichodci a déti, cizinci).
Doporudi také, jak vyjidFit podporu
v téZké situaci a jak kondelovat.

Kniha obsahuje na prvni pohled banil-
ni, presto funkéni rady: Lidé s charisma-
tem se druhému nejprve podivaji do o

. a drZi tento poliled tEmEF tfi selcundy”

(str. 25). Jestlize chcete phsobit radostné,
myslete na néco radostného. Kdyz smut-
né, zaobirejte se smutnymi vécmi” (str.
43). ,Po péti, nejpozdéji deseti minutich
rozhovor ulkkoncete® (str. 89). Ocitnete-li
se v Sortkdch a triflku na veéirku, kam
platilo pozvini ve vecernim spolecen-
ském dboru, doporucuje autor chovat se
suverénné a v Zidném piipadé se neo-
mlouvat. Prosté jenom konstatovat: Jdu
privé z koupalifté." (str. 99).

Otdzku sprivného vystupovini povazu-
je Naumann i za problém dobrého
nacasovini. A to leckdy miiZe byt fuska:
LNejnovEjli vizlkumy ukazuji, Ze k tomu,
abychom ciziho ¢lovéka zisadné ohodno-
tili, a sice nejen podle véku, pohlavi nebo
vzriistu, ale i co se tfée atmaktivity a sym-
patif, sta¢f Etvrt vtefiny.” (str. 82). Ctvrt
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viefiny nastésti na nisledujicich stranich

milosrdné protahuje na celych prvnich
tficet vtefin, po které lze budovat prvni
dojem. DuleZité je si hned v této chvili
zapamatovat jména spolecnika!

Nejpozdéji po érvrthoding je vhodné
s lehkou konverzaci ustat a prejit bud na
hlubsi téma, nebo vyhledat dalsiho
partnera. Setrvivat déle v lehké konverza-
i by vis mohlo usvédcit z povrchnosti
(str. 147). Na zdvér autor doporucuje
postup, jak nepoztricet na vecdircich
nalezené kontakty: Denné zavolejte tfem
lidem ze svého adresife (str. 167).

Zajimavé a poutavé napsané jsou
pasdZe, které populirné nau€nou formou
¢erpaji z psychologie. Cisti vénujici se
bontonu a lehlé konverzaci tolik neob-
stoji. Socidlni situace popisované v knize
jsou leckdy aZ toporné vykonstruovang;
tyki se to pfedeviim rozhovorh. Frank
Naumann je moZnd jenom Spatny spisova-
tel dialogtl. Jako odbornik udélujici
doporuéeni v oboru spolecenského
chovini tim ale ztrici divéryhodnost.

Piesto prirucka nesmélym poradi, jak
navizat kontakt s okolim, a vSem ostat-
nim dodi alespofi pdr tipd, jak vyviznout
z prekérnich situaci nebo se do nich
nedostat. Knihu povaZuji za uZiteénou;
pro zb&Zné listovini je ale cena 199 K¢
nastavena prilis vysalko.

Pavel Pospisil

Ctirad Vaclav Pospisil: Teologie
sluzby, Karmelitianské nakladatel-
stvi, Kostelni Vydri, 2002.

Socidlni price po roce 1989 hledi
a ziskdvi svou tvif Plivodné sociilné

privni nadstavby, které vzdélivaly pfede-
vsim vifedniky zabyvajici se socidlnimi
divkami, se rozrostly o cirkevni VOSky,
které akcentovaly osobni pristup k €lové
lu. Poté se obor ,sociilni price® etablo-
val na univerzitich a daliim trendem byla
akreditace oboru ,charitativni (popL
misijni) price na teologiclkych fakultich.
S tim vznildd i potfeba studijnich materii-
I, ale i potfeba teologie samotné, kterd
musi reflektovat svij Zivouci zdroj,
caritas, lasku.

Olomoucky profesor fimskokatolické
dogmatily se do tohoto dlkolu pousti
a definuje charitativni prici jako teologii
sluzby. Sluzba je v katolické cirkvi jednim
z kliovych pojmi. KnéZi obdrzeli svi-
tostné ,sluzebné” knézstvi oproti ostat-
nim véficim, kteff maji knézstvi ,vieobec-
né“. PapeZové se od poloviny 20. stoleti
definuji jako ,sluzebnici sluZebnik®.
NeslouZi tedy jen pracovnici socidlnich
{charitativnich) sluzeb, ale celi cirkev,
leterd stoji jakoby na tfech sloupech:
diakonii (sluZbg&), koinonii (spole€enstvi)
a leiturgii (bohosluzbé).

Pospi§il se pokoudi teologicky reflekto-
vat konkrétni sluZbu trpicimu bliznimu
jako disledek .aktu viry", pfijmuti kfes-
tanské radostné zvésti, Charitativni sluzba
se miiZe stit jednim z prostiedid, jak lidé
objevi Boha. Z toho, Ze néjaky clovélk &ini
dobro, 1ze analogiclky dovodit, Ze existuje
néjalky Stvoritel, jehoZ je tento clovék
obrazem. MiiZeme jit jeSté dile, Bih se
zievuje v tomto clovekuy, tak jako se zjevil
v JeZi%i. Pro PospiSila ma zjeveni persona-
listicky charakter a mi ,mnoho spoleéné-
ho s tajemstvim sluzby, protoze zikladem
sluzby je setkdni a diovéra" (str. 14).
Vlastné cely plin spdsy Boha znamenai
sestoupeni, sklinéni se k slabému clove-
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ku, kterému Bah pomahi a osvobozuje
ho od hfichu ke svobodé.

Podle PospiSila se tim zaveSuje usili
teologie jako reflexe viry o pozndni
a rozvinuti teologie sluzby. ,Teologie neni
pouze inteligenci zjeveni, ale nevyhnutel-
né také inteligenci sluzby, v niZ se proje-
vuje ldska." (str. 19). SluZba je projevem
kontemplativniho €lovéka, ktery naslou-
chi ve svém nitru Bohu a podle toho
jednd. Nejvétsi icinnost md pravé jednini
takového ¢lovEéka.

Zejména od poloviny 20. stoleti se
v teologii vedle ortodoxie (Sprivné viry)
zdirmznuje ortopraxe (sprivné jednini).
A to nejen v tzv, ,teologii po Osvétimi®
nebo politické teologii, kterd je zileZitosti
predeviim euroamerickou, ale také napt
.teologii osvobozeni®, kterd se velmi
§iroce rozmohla po celém tfetim svEeté.
Zde Pospiiil poukazuje na dovoleny
teologicky pluralismus v katolické cirlovi,
odivodiiovany pfedeviim pfeddvinim
radostné zvésti a také teologii, kterd
krestanskou radostnou zvést interpretuje
pro danou kulturu a socioekonomické
podminky.

Velmi prehledné jsou popisy dé&jin
lékarstvi 4 1éCitelstvi slavnych Fi§i staroveé-
ku, pfes zidovské a islimské pojeti sluzby.
Vydobytkem Zidovstvi oproti jeho pohan-
skym sousediim bylo pfikizini starat se
i 0 cizince uprostfed komunity, coz
okoini nirody pfevysovalo. Zidovstvi ve
staletich po Kristu vyvinulo dokonaly
systém vzidjemného zaopatieni aZ po
obstarini partner(l, umoznéni studia
chudym apod. Islim zni zase povinny
prispévek na chudé€, tzv. zakit.

Publikace dile velmi pfehledné popisu-
je déjiny kfestanské charitativni sluzby,
které plynou z jednini Jezise, ktery

uzdravoval nemocné, sytil hladové, meél
soucit s trpicim ¢lovékem. Ve své podsta-
t€ vychdzi z pasize v MatouSové evange-
liu 25,31-40: ,....nebot mél jsem hlad,
a dali jste mi najist, mél jsem Zizen, a dali
jste mi napit, byl jsem na cest&, a vjali jste
se mée, byl jsem nahy, a oblékli jste mé,
byl jsem nemocen, a navitivili jste mé, byl
jsem ve vézeni, a prisli jste ke mé..."
Zajimavé phsobi i interpretace podoben-
stvi o milosedném Samaritinu jako
manaZerské schopnosti charitativniho
pracovnika, ale i upozornéni, které se
brini zneuZivini §tédrosti a miloseden-
stvi,

Charitativn{ sluzba cirkve vznikla jiz
s jejim zrodem, nisledné ustavenim
diakond a diakonel, ktefi se starali, aby
chudi méli potravu a pecovali o jejich
zdravi. Text dile popisuje mnisské 1&kai-
stvi, stiedovéké rytitské a Spitilnf fidy,
jmenuje jednotlivé vyznamné osobnosti,

- které se nesmazatelné do déjin sluzby

Ie bliZnimu zapsaly, aZ po soucasnou
strulcturu a adresy Charity jako dila
timskolkatolické cirlive a Diakonie jako
dila evangelické cirlve.

V zivére€né Cisti zakotvuje autor
charitativni sluZbu v trinitdrni teologii
(Bih Otec, Syn a Duch svaty) a v teologii
kiize, kdy Jezi5 obé&toval sviij Zivot za
druhé. Bez kiiZe nejsme schopni roze-
znat rozmanitost a uchvatnou hloublku
barev, jez v sobé svétlo JeZzifovy slivy
obsahuje” (str. 182).Trpici ¢lovék se stivi
ikonou, obrazem Uk#iZovaného
Bohoclovéka, Tim se opét teologicky
vracime k mystice, kontemplaci, tentokrit
kenozi (vyprizdnéni ¢i umen3eni) lidské
podstaty na kfiZi a vysledného projeveni
se slivy Bozi ve Zmrtvychvstini.

Malou vyhradu mam k pouZivini pojmu

196 SOCIALNI PRACE / SOCIALNA PRACA + 4/2003

&
&
5
&

Lemarginalizovanych* namisto nZivaného
pojmu ,marginalizovanych® lidi, skupin.
Nejvétsim piinosem knihy pro socidlni
prici vidim ve struéném a svézim prehle-
du charitativnf €innosti od starovéku po
dnesek.

Stanislava Sev&ikovi

Oldfich Matousek a kol.: Metody
a Fizeni socialni prace, Portal,
Praha, 2003.

Je psychoterapie sociilni pracir

Kniha Metody a rizeni sociilni price
vznikla v rozsihlé autorské dilné (K.
Beaufortovi, Z. Bednifova, P Hartl, O.
Havrinkovi, M. Kinkor, J. Koliclovi, J.
Kovafik, Y. Luclki, M. Ne¢asovi, H.
Stohrovi, M. Svobodovd, T, Silkovi, 1.
Tomes) pod vedenim zkuSeného autora
a editora OldFicha Matouska. Metody
a fizeni socidlni price jsou dlouho oceki-
vanym druhym dilem ucebnice Zilklady
sociilni price. Zatimco v prvnim dilu
ucebnice méla byt formulovina vychodis-
ka socidlni price (filozoficki, sociilné
politiclkid, teoretickd), druhy dil byl anon-
covin jako metodicky text, ktery Etendfe
(pravdépodobné pfevainé studenty)
uvede do praktickych postupi (metod
a technil).

Oldfich MatouZek si uloZil nelehley
tikol, Jeho ambici bylo vytvofit univerzil-
ni uéebnici, kterd poskytne metodické
vedeni nilkoliv v rimci jednoho modelu
socidlni price, nybrZ prifezové ve viech
tzv. arovnich socidlni price (piipadovi
prace, skupinovi price, price s rodinou
a komunitni price) a vedle toho také
v oblasti fizenf a supervize. Kniha je asi

(Matousek nevysvétluje) s ohledem na to
strukturovina do osmi ¢asti (Socidlnj
price jako profese, PFipadovi price,
Price se skupinou, Price s détmi a rodi-
nou, Komunitni price, Makrometody,
Rizeni sociilni price a Piiloha). Timto
pojetim se ucebnice priblizuje ramci
obdobnych textd vydivanych v zahranici
(zejména v USA), coz lze povaZovat za
dvojse¢nou zbrafl. Na jedné strané Stendf
dostivi ucebnici, kterou lze v uvedeném
smyslu povaZovat za standardni, na druhé
strané vnimdm jako problematické, Ze
vyklady jednotlivych drovni socidlni
price se plné nevztahuji k eskému
kontextu, a to jak v teoretickém, tak

i praktickém smyslu. Vice se tomuto
problému budu vénovat dile.

Neni nic mimofidného, Ze v knize, na
lteré se podilela celd fada antord, maji
jednotlivé &isti knihy a jeji kapitoly
nestejné pojeti 4 troven. Knihu do celku
oviem ,svird* jen tvodni Matouskav text,
v némz se snaZil struéné definovat nékte-
ré vstupni pojmy (sociilni pracevnilc,
metody, cile a drovné socidlni price,
kompetence sociilniho pracovnila). Ke
skodé knihy a ctendfi je tato pasiz velmi
struénd, dstfedni témata knihy jsou v ni
spiSe naznacena a vymezuji linie textu
jen velmi neur€ité. Zajimavé se jevi
v tvodnim textu zdiiraznéni sociilniho
pracovnika jako tzv. vestranného sociil-
niho pracovnika (generalist social wor-
ker), v Ceském prostfedi inovativni
koncept. Skoda jen, Ze se naznacené
koncepty Oldfich Matouiek nepokousi
v textu vice diskutovat. Je snad myslenka
viestranného (jako protiklad specializova-
ného) socidlniho pracovnika skrytym
poselstvim ucebnice?

Vzhledem k tomu, Ze prvoi ¢4st nese
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RECENZE

nazev Socidlni price jako profese, je
ctendf uveden v mylné ocekdvini. Na
prvni pohled se zd3, Ze pijde o proble-
matiku vykonu sociilni price jako profe-
siondlni aktivity. K tomu se viak vize
pouze text Mirky Necasové o profesni
etice (kap. 2), zatimco texty 0 nirocich
socialni price a syndromu vyhofeni
(Oldfich Matouselk a Pavel Hartl - kap. 3)
a 0 dobrovolnické prici (Oldtich
MatouSek - kap. 4) maji k tématu kapitoly
vztah jen volny. Jakkoliv se jevi zejména
text o profesni etice podnétny a obsaZny,
ve vztahu k tématn profesionalizace
zhstivi pouze fragmentem.V obtizné
situaci, v niZ se €eskd socidlni price

v ditsledlu své likvidace v dobdch socia-
lismu stile nachizi (soucasné nedocenéni
vefejnosti i institucemi) bych snahu
ukizat ctendiim socidlni prici jako
profesiondlni aktivitu predpoklidal
dvojndsob. Je jisté, Ze existuji rozmanité
pohledy na cile a pojeti socidlni price
(sociilni podminénost) a Ze se 1§ talé
mira jeji profesionalizace. Pfesto existuji
zildadni koncepty oboru akceptované
velmi Siroce a mohou poslouZit k projas-
néni pohledu na socidlni prici také

v nadich podminkich, a z nichz bylo
moZno vyjit i v pEisludné kapitole. Patii
mezi né témata, jako napiiklad: ,sociilni
fungovini*, ,Zivotni situace”, ,paradigma-
ta sociilni price®. Ve vztahu k profesiona-
lizaci sociilni price pak postridim
pojednini témat, kteri napiiklad Wilensky
a Lebeaux vymezili uZ v roce 1967: vznik
novych forem vztahfi mezi socidlnimi
pracovniky a klienty; ovliviiovani rozho-
dovini o vhodnych metodich poskytovi-
ni sluZeb a sméru budouciho vyvoje
praxe tzv. ,velkou spoleénosti* prostied-
nictvim tvorby organizovanych profes-

nich asociaci a odborného Skolstvi;
budovini jistého profesniho statusu
v hierarchii ostatnich profesi; existenci
jurisdik€nich polemik o rozsahu kompe-
tenci mezi piibuznymi profesemi. Proé¢
tato témata autori textu bez komentife
zcela pominuli?

V kapitole o nirocich socidlni price
a syndromu vyhoteni (kap. 3) jsou vécné
nedostatlcy a stylistické neobratnosti, Ve
vstupnim textu autofi vymezuji tzv.
stupné pomihdni. Cinf tak bez patfi¢ného
uvedeni a vysvétleni, jaky maji vztah
I tématu kapitoly. Autofi se dile pokusili
vymezit obecné pfedpokiady a dovednos-
ti pracovnika pomihajici profese. Rad{
mezi né (1) zdatnost a inteligenci, (2)
pritaZlivost, (3) diivéryhodnost, (4)
komunikaéni dovednosti. Zatimco divéry-
hodnost, inteligence a komunikaéni
predpoklady (dovednosti jsou prece az
predmétem studia) pisobi v zisads

.akceptovatelné, piitaZlivost a zdatnost

pak pfinejmenSim vyvolivaji ismév. Méla
by snad soudisti pfijimacich testd na
obor socidlni price byt také souté? krisy
a sportovni mac? Pojedndni o syndromu
vyhoreni se mi jevi schematické a chybi
v ném odkazy na nékteré podstatné
koncepty (napfiklad vyvoj syndromu
vyhoreni podle Lingleho, 1997).V pasizi
o syndromu pomihajicich se autofi
prihldsili k psychodynamické koncepci W.
Schmidbauera, kterd vychizi z predpolla-
du, Ze motivace pomihat (a také k vyko-
nu socidlni price) je zaloZena na syndro-
mu odmitnutého ditéte. Jakkoliv mtiZe
byt tento model vykladu motivace zajima-
VY, jist€ jej nelze generalizovat. Existuje
mnoho empirickych vyzkumt i teorif

o motivacich k pomihdni (napfiklad
Lukasovi, 1998). Pokud by mél
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Schmidbauer (a kolegové Matousek

a Hartl) pmvdu, pak az se vSichni vyléci-
me, nebude uZ nikde, kdo by byl solidirni
s potfebnymi. Jejich deterministické
pojeti neni prili§ motivujici ke studiu
socidlni price a k vylonu dobrovolné
price, o niz Oldrich Matousek pise dile.
Zarazeni kapitoly o dobrovolnické prici
(kap. 4) nepostridi aktuilnost, ale neza-
padd do rimce prvni ¢isti Socidlni price
jako profese.

Celkové vzato prvni ¢ist knihy o sociil-
ni prici jako o profesi je koncepcné
a také s ohledem na nékteré vécné
nedostatky slabi. Za piinosny povazuji
text Mirky Ne€asové o eticlefch pfedpo-
kladech profese.

Druhi &ist knihy se vénuje pfipadové
prici. Tuto ¢ast uvidi text Olgy
Havrinkové, oznaceny stejnojmenné jako
celd druhd éist (Piipadovd price - kap.
5). Autorka uvidi ¢tenife do tématu
individuilni price s klientem a vybird
nékteré pojmy, které povaZuje za vyznam-
né. Bolestné se jevi, Ze se autorka nevénu-
je vymezeni sociilni price viigi psycholo-
gickym a psychoterapeutickym alktivitim.
Na tomto misté bych to velmi ocenil. Ze
zkuSenosti pedagoga na vy3si odborné
§kole i na univerzitni ptidé vim, jak jsou
tyto hranice studenty citlivé rozliSoviny
a hlediny. Ur€itym vychodiskem by zde
mohla byt pasiZ nazvani Problémy reseni
v sociilni piipadové prici, v niZ autorka
ukazuje, Ze sociilni pracovnik soubézné
pomahi zvlidat vnéjsi a vnitfni tenze,

V této souvislosti Olga Havrinkovi
odkazuje na dvojici Woodsovi a Hollisovi
(1990) a v modifikované podobé uvidi
jimi navrhované postupy. Skoda, Ze Olga
Havrinkovi autorly nezaradila k pfislus-
nému sméru, jehoZ jsou obé Zeny predsta-

vitelky (psychosociilni model). Cil psy-
chosocidlnd intervence vidim totiZ v sou-
béZném reSeni problémn v prostiedi

a v posilovini vnittni rovnovihy intrapsy-
chiclegeh sil a bylo by na jeho pfipadé
mozZno diskutovat specifika oborového
pfistupu socidlni price a jinych pomihaji-
cich disciplin (zvli5té psychoterapie).
Tearetické zakotveni Léto kapitoly je
obecné slab3i a vyéty jednotlivich postu-
pu jsou vedle sebe fazeny, jako by byly
automaticky komplementdirni (bez
ohledu na jejich tecretickou pfisludnost),
text postridd také historickou dimenzi.
Vedle typickych témat, jako napfiklad
rozhovor, aktivai nasiouchini, oteviené

a uzavrené otizlky, fize rozhovoru, never-
bdlni komunikace, se v kapitole objevi
mimo jiné pojednini o eriksonovském
provizeni a vedeni v rozhovoru a také

o rogerovském rozhovoru. Jisté je moZné
tata témata uvést, ale jejich vElenéni do
textu plisobi neorganicky a nemai zjevny
smysl. Jako uvodni kapitola k tématn
pripadové price neni text dostadujici

a jevi se milo komplexni, Navic obsahuje
témata, kterd se pozd€ji v presné€jsim
znéni opakuji.

Ponélud lépe vyznivi nisledujici
kapitola o poradenstvi (Pavel Hart] - kap.
G).Autor ji pojal systemati¢téji a svym
praktickym akcentem poskytuje potiebné
JNdvody”. Podobné jako v celé knize i zde
viak chybi akcent na dimenzi sociilni,
Poradenstvi pojednal zcela v duchu
b&Znych psychologickych textd. Pouze
v tivodu k textu (kap. 6.1.) se autor snaZi
stru¢né vymezit sociilni poradenstvi
4 €ini tak v odkazu jen na materiil
Socioklubu (1997), ktery se vsak tématem
socidlniho poradenstvi zabyval spiSe
okrajové a téZko jej lze povaZovat za
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standardni a smérodatny pramen.Text mi
i formilni nedostatlcy, Autor napiiklad
uvadi tabulku {Tabulka 6.1. Model osmi
stadii poradenstvi podle Brammera), aniZ
ji patficné komentuje. Tabulka je z toho
dlivodu nesrozumiitelnd, a tudiz zbytedénd.
Z formilniho hlediska je také nepfijemné,
Ze autor uZivd formulace typu ,Vétsina
odbornika se shoduje.”. Jsou rizni
odbornici s riznymi nizory. Chei-li na
nékteré stanovisko odkizat, je vhodné
uvést autora.

Na sluiné tirovni je kapitola sedmd od
Yvony Lucké o krizové intervenci.
Autorla vysvétluje pojem a priciny krize,
velmii struéné chamkterizuje chovini
Elovéka v krizi, uvadi typy krizi, popisuje
jejl pribéh, fefeni krize formou svépomo-
ci a rozebird krizovou intervenci.
Postridal jsem vétsi diiraz na teoretické
proudy, které krizovou intervenci ovlivni-
Iy, a na druhé strané presné&jii a obsihlejsi
popis postupt pri krizové intervenci. Za
opomenuti povaZuji, Ze se autorka nezmi-
nila o potfeb€ zpricovini smyslu krize
(napfikiad Lultasovd, 1998).

V kapitole osmé autorky Tatina Siskovi
a Helena Stéhrovd pojednaly mediaci. Ve
standurdné zpracované kapitole viak
nesdéluji nic nového oproti tomu, co uz
autorky publikovaly. Zartazeni kapitoly
s tématem mediace phisobi ponékud
rozporuplné. Autorky totiz mecliaci
nechipou jako metodu sociilni price -
spiie jako svébytny obor.

Treti &ist kaihy se orientuje na socidlni
prici se skupinou. Otevird ji Olga
Havrinkovi se sluiné zpracovanym
textem, ve kterém se Etendl sezndmi se
vstupnimi pojmy a kategoriemi (kap. 9).
Snad uZ ani nemusim zdaraziovai, Ze
v neprospéch textu hovof{ jeho psycho-

terapeuticky akcent. Olga Havrinkovi ve
veétsi Cisti svého prispévku referuje

o skupinové psychoterapii a i jeji odkazy
napfillad na Kratochvila prozrazuji, Ze se
zcela hldsi k psychologické tradici. Pouze
v zdvéru své stati jen struéné pojedniva
o hnuti svépomocnych skupin. Pasiz, ve
které se autorka vénuje vlivu technického
rozvoje na skupiny, pusobi jako z jiného
svéta. Zrejmé se nechala prili§ inspirovat
zahrani€nimi texty.

Vstupni handicap textu Zdeny
Bednirové o streetworku (kap. 10) vidim
v jeho nediskutovaném zaclenéni do &isti
o skupinové sociilni prici. Streetwork mi
ve své povaze riiznost drovni, v nichZ
pracuje.V Ceské republice se viak téméf
vyliradné setkdvime se streetworkery,
ktefi kontaktuji jednotlivé osoby. Skoda,
Ze tuto reZii textu autorka nezdavodiuje
a prosté jen predpoklidd, ze streetwork
patii mezi skupinové aktivity. Jisté vysvét-

leni se nabizi pri cetbé Cisti textu,

v némy? se autorka snaZi vymezit cilové
skupiny streetworku (10.4.). Zdena
Bednifovd uvidi, ze mezi tyto skupiny
patii zejmeéna: déti a mladistvi na ulicich;
jednostranné orientovand mlideZ (napf.
skinheads); prostituticy; bezdomovci;
sportovni fanousci, Zda se, ze autorka
prost€ ztotoZnila cilovou skupinu s meto-
dou. Je pritom zjevné, Ze cilovou skupi-
nou mohou byt naprikiad konzumenti
tlrog, ale klientem sluZzby bude jednotli-
vec.Text i v jinych oblastech zhstdvd na
povrchu a poskytuje jen mdlo instrukci,
jak realné streetwork provadét,

Ctvrti Eist knihy se vénuje prici
s déumi a rodinou. Tuto &ist knihy pova-
Zuji za nejzdafileji koncipovanou i prove-
denou. Jeji jednotlivé ¢isti se vzdjemné
dobre dopliiuji a pfindieji vécné informa-
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ce, které Ize ve vyuce vyuZit. Vstupni text
pripravil, kkdo také jiny neZ autor knihy
Rodina jako instituce a vztahova sit,
Oldfrich Matou3ek (kap. 11). Autor v textu
nacrtavid témata, kterd souvisi s rodinou.
Pojedndvi o rodin€ jako o podplrné
instituci, uvidi nékteré koncepty teorii
rodin, zajimi se o hodnoceni rodin

a uvadi typy sluZeb poskytovanych
rodinim. Prednosti jeho textu voimim

v nadhledu, se kterym pojednivi velké
mnozstvi témat, nedostatkem pak fakt, Ze
tak &inf pomérné poviechné. Nejlépe
poviechnost dokumentuje ¢ist o klico-
vych konceptech soudobych teorii rodin.
Autor zde uvadi velmi milo teorii i kon-
ceptl, které lze pii interpretaci rodinné-
ho Zivota vyuZit. BohuZel i zde autor sahd
pouze a jen k psychoterapeutické litera-
tufe a opomiji autory sociologické
(viabec by nezaskodilo erpat napfiklad

z MoZného), ale i autory z okruhu, do
néhoZ md ufebnice mifit, tj. ze socidlni
price. Nepfipustné zjednoduSeni se
projevuje také pii typologizaci rodin.
Jedini (dosti zvIiSini) typologie rodin,
kterou Matousek vybral a uved! na strané
194, opravdu nedostauje pro potfeby
sociilni price a od Matou3ka je uvedeni
tohoto fragmentu nepochopitelné.
Oldrich MatouSelk projevil i mdlo respel-
tu k realité. Na strané 194 uvadi typy
sluzeb poskytovanych rodinim. Tato
typologie nemi nic spoleéného se sociil-
ni praci v Ceské republice. Autor uvidi
abstraktni typologii, jejiZ jednotlivé typy
sluzeb zjevné prozrazuji (opét) dimz na
terapeutizaci socidlni price (kterou
napfiklad v Holandsku odmitli jako
neefelttivni). Naopak zajimavou se jevi
pasdz o kulturni orientaci rodin. Za vadu
na jeji krase povazuji skute¢nost, Ze autor

necituje a nereferyje na zdrojové autory.
Hodnotny prispévek Etvrté ¢isti tvori
text Jifiho Kovarika o posuzovini potfeb
ditéte (kap. 12). Text plsobi vécné,
systematicky a prakticky. V této kapitole
se napliuje editordv prislib, Ze kniha
bude metodi¢téjii neZ prvni dil uebnice
(Ziklady socidlni price).Autor vie oteviri
pojmovon diskusi, v niZ se ,pfe” o to, zda
pracovat s pojmem ,ohroZené déti®,
k némuzZ se sim hlisf. Na rozdil od
veétSiny ostatnich texth reflektuje také
jiné nizory a neboji se odkazi, kterych se
jinak v knize vyskytuje poskrovnu. Za
tvodnim textem nidsleduje tvaha o tfymo-
vém pfistupu k ohroZenym détem,
a svéte, div se, o roli sociilniho pracovni
ka. Jedni se sice o struéné vymezeni role
socidlniho pracovnika, ale tHm, Ze je
v podstaté v knize jediné a Ze pfekracuje
psychoterapeuticky stin vétSiny ostatnich
autorti, pasobi velmi zasvécené a ingva-
tivné. Jeho text se jevi i v nékterych
jinych aspelctech v urdité lkontradikci
vOci ostatnim spoluautor(im, a to napfi-
klad, kdyz pouZivd medicinslcy termin
socidlni diagndza. Jediné tento autor
zjevné chipe distinkei mezi roli psycholo-
ga, psychoterapeuta a sociilniho pmacov-
nika.V kapitole 12.2. o potfebich a o po-
suzovini podminek pro jejich posuzovini
se k tomuto tématu vritil naprilklad
v pasiZi o psychickych potiebich, ale
rozdil mezi témito profesemi vyllidd
v podstaté pribézné. Ke Skodé€ vEcné
pfesnosti textu se autor nesnaZil piesnéji
odlidit psychické a sociilni potfeby,
ackoliv na jejich rozdéleni upozoriiuje.
Jednak by to bylo v intencich jeho celého
textu a jednak by to bylo vécné sprivnéj-
§i (napriklad Navritil, 2001). Zajimavé
a prinosné budou pro studenty také
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RECENZE

pasiZe o modelech pro posuzovini
situace chroZeného ditéte (12.3.), 0 posu-
zovini vhodnosti fedeni (12.4.) 2 o rozho-
dovini v oblasti nihradni rodinné péce
(12.5.). Nepfijemnym, aviak ne fatilnim
nedostatkem je, Ze v textu chybé&ji patrné
odkazy na tabulky, a tim pidem se Etendf
misty ztrici.

Standardni a informativni text prindsi
kapitola 13 o videotréninku interakci
(VTI) od Katefiny Beaufortové. Prijemné
pusobi, Ze autorka svij text o VTI uvozuje
odkazem na vyzkum, ktery byl vychodis-
kem vzniku této metody. PovaZuji za
podstatné, aby se cesti Etendfi (studenti)
dozvidali, Ze teoreticki a metodicki

v¥bava socidlnich pracovnikl vznika
nejen klinicky, ale privé také systematic-
kym vyzkumem, coZ neni v nasem kon-
textu bohuZzel béZiné védomi. Jsem autor-
ce vdécny, Ze tuto drobnou zminku
uéinila. Kapitola K. Beaufortové jinak
priniii vie potfebné, aby si ctenif ucinil
vérohodnou pfedstavu o vyvoji metody,
jejim rozifteni ve svété i v Ceské republi-
ce, o viastni metodé a konkrétnich
strategiich a postupech.

Za zvlast nevydafené povaZuji pitou
a Sestou Cist knilry. AniZ si to autofi
uvédomuji, pojednivaji v nich stejné
téma, jen z raznych hld. Timto spolec-
nym tématem je lkomunitni price a prici-

Pojeti komunitni price

Popple (1995) Popis

Rozvoj komunity

Pomoc pfi vytvifeni svépomocnych skupin, socidlnich siti a
podpora dobrovolnické price v komunité.

Komunitni alkce

Pfimi akce zacilend na zménu oficiiln{ strategie, praxe nebo
postoji mocenskych skupin.

Komunitni péce

Zlepieni situace obyvatel pomoci kultivace sociilnich siti a
sluZeb dobrovolnikil. Podpora zijmu lidi o dobrovolnou nebo
neformilni péci o potreby bliznich.

Komunitni organizace | Zlep3eni koordinace ¢innosti riiznych socidlnich sluzeb.

Sociilni/

komunitnoi plinovini | Cilem je zlep3eni plinovini sluZeb, analyza socidlnich
problémt, hodnoceni efektivity sluZeb a strategii.

Komunitn{ vzdélivini | Podpora socidlni integrace specifickych (deprivovanych)
skupin nabidkou vzdé€livacich programn.

Feministicka
komunitni price

Zamérena na reformu podminek s ohledem na potreby Zen.

Antirasisticka
komunitni price

Vytviii podminky pro participaci diskriminovanych skupin
na refeni politickych a socidlnich otizek.

nou toho, Ze autofi nereflektované téma
fesi spole€né, vidim v tom, Ze prosté
nevédi, Ze komunitni price mi mnoho
podob a radu specifickych aspelitil.
Autorem prvniho pfispévku, pfimo
vénovaného komunitni prici, je Milan
Kinkor. Jeho pfedstavy o pojmu komunita
i 0 modelech komunitni price jsou
ploché a matoucy. Do jisté miry to mize
byt zplisobeno tim, Ze se inspiruje zejmé-
na americkou literaturou a2 zkusenosti,

0 které sim pi3e, Ze je odliSnd evropské,
Privé evropski literatura riiznost madeld
komunitni price dobfe prezentuje. Pro
priklad uvddim typologii, kterou vypraco-
val Popple (1995) a kterd charakterizuje
rhznd pojeti komunitni price.

Je zajimavé, Ze Milan Kinkor v pfislu§né
pasiZi o pojmech tuto riiznost neuchopil,
piestoZze pozdéji, kdyZ popisuje mnozstvi
typt organizaci, které vznikly v CR,
vlastn€ pFipousti, Ze pojeti komunitni
price miZe prekracovat rimec jeho
pluvodniho vymezeni. Kapitola o procesu
komunitni price (14.5.) se mi zdi pomér-
né schematiclkd a napfiklad v &asti o zjis-
tovini potfeh komunity uviddi jen speci-
ficky olkruh moinych metod (SWOT,
focus group).V¥ soucasné dohé viak
existuje k problematice zjistovini potieb
nesmirné bohati a metodologicky dobie
rozpracovand literatura.

V patnicté kapitole pojednivid Yvonna
Lucki o hromadnych neStéstich a jejich
zvlddini, Zastivi otizkou, zda tato kapito-
la méla byt zatazena do ¢isti o komunitni
prici, jak to u€inil editor knihy. Yvonna
Lucki zpracovala také kapitolu Krizovd
intervence, v niz navic z<&asti uvadi
obdobné nebo stejné informace (napii-
klad na strané 128 a 276 - typy realce).
Pravdépodobné by bylo moZné kapitolu

o hromadnych nedtéstich uvést jako jeji
¢ast.

Zcela nelogické zafazeni v lkenize mai
¢ist 6. Pojednivi o tzv. makrometodich.
Organické by bylo jejich pojednini
v kontextu komunitni socidlni price,
TomeSova Analyza socidlnich potfeb
kmje, obce a regionu (kap. 16) napfiklad
solidnéji popisuje metody analyz socidlng
potfebnosti, neZ se to podafilo Kinkorovi
v kapitole o komunitni prici, ktery oviem
toto téma zafadil také Tomes rozpracoval
téma pomérné detailné a systematiclcy,
takZe divi Ctendfi jasnou pfedstavu
o mozném postupu. Podnérné se jevi
napiiklad kapitola 16.4. (ShromaZdovini
dat, informaci a materiall k analyze), ve
které autor uvidi riizné typy zdrojl
informaci a soucasné charakterizuje
povahu dat, kterd lze z téchto zdroji
ziskat. Zmateéné rozliseni komunitni
price a makrometod pale dovriuje
Matouskova kapitola o systémovych
nenalezne nic podstarného.

Knihu uzavird dvojice pfispévkq, které
editor pri¢lenil k tématu fizen{ sociilni .
price (&ist 7). Prvai napsala Michaela
Svobodovi pod nizvem Management
v socidlni prici (kap. 18) a druhy, zpraco-
vany Janou Kolickovou, se pak zabyvi
supervizi (kap. 19). Pfinos textu o mana-
gementu vidim zejména v tom, Ze se
vénuje tématu, kterému se texty v okruhu
socidlni price prili3 nevénuji. Za nedosta-
tek povaZuji, Ze se ¢tendr o specifikich
managementu v sociilni prici mnoho
nedozvi.Autorka si ve svém textu nékoli-
krit posteskia, Ze tyto odliSnosti nejsou
v literatufe teoreticky ani jinak dostatec-
né reflektoviny, ale sama se o to pokousi
jen nesméle.V seznamu literatury pak

[NS]
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neuvidi jedinou knihu, kterd se manage-
mentem v sociilni prici pfimo zabyva,

a nelze neZ konstatovat, Ze Michaela
Svobodovi si asi mnoho price se svym
textemn nedala. Pfitom mohla sihnout
napfiklad po velmi znimé uéebnici
Management in Social Work (Coulshed,
1994). Vedle tohoto nedostatku bych
autorce vytkl, Ze se prakticky zabyvi jen
tématem fizeni lidskych zdrojl, coZ je
sice podstatné téma, ale jisté okruh
problémi v managamentu socilni price
nevycerpiva. Vzhledem k tomu, ze
Matoudek knihu nazval Metody a fizeni
socidlni price, jevi se zphsob pojednini
a koneckonct i rozsah textu o fizeni
zcela neadelovatni (20 strinek z 380).
Kapitola o supervizi je pak v sedmé &isti
zafazena vlastné ne Gplné privem.
Existuje sice snaha chipat supervizi jako
ndstroj fizeni, ta se oviem vyznacuje
tendenci rozumét supervizi jako nadiize-
nému dohledu. Z pojeti textu se viak
nezdd, Ze by Jana Kolickovi chiéla
reprezentovat tento proud, a sama spise
klade ddraz na rozsifovini dovednosti
pracovnika (v protikladu k vykonivini
dohledu). Uvedeny stiet autoria sama
dobre reflektuje a ¢teniri o ném dosta-
tecné referuje. Z koncepéniho hlediska se
text vyznacuje nedostatkem snahy o odli-
Seni supervize v socidlni prici od supervi-
ze v psychoterapii, ackoliv autorka

o odlifnost obou oborh vi a pife (viz str.
351).V kontextu knihy pak text o super-
vizi reprezentuje texty kvalitnéjsi.

Kniha Metoedy a fizeni v socidlni prdci
se obtizné hodnoti vzhledem k jejimu
sbornilkovému charalcteru (rizni autori
a rizna témata). Uroved jednotlivych
prispévkl plisobi znaéné rhzné. Od téch
promyilenych (Profesni etilaa, Posuzovini

potfeb ohroZeného ditéte) aZ po texty
pusobici jako drafty (Management v soci-
ilni prici). Pfi pohledu na knihu jako
celek Ize za problematickou oznadit
koncepci, kterou editor ctendfi nilcde
nevysvétluje a kterd se miZe ¢tenifi jevit
jako matouci (napfiklad problematické
dvé posledni éisti). Za krajné sporné
povazuji pojeti socidlni price jako psy-
choterapeutické aktivity, které v knize
pievazuje. Socidlni price se v Ceské
republice timto zplsobem previiné ani
nevykondvi a ani nevyucuje. Jen nemno-
hé pfispévly lze povaZovat za reflektivai
(uvddéni a diskuse protichidnych nizo-
i, objasiiovini viastnich vychodisek), coz
bohuZel knihu jako celek deklasuje na
stfedoskolskou ucebnici. V Ceskych
podminkich je pfitom vzdélivini sociil-
nich pracovnikl na této drovni spise
vyjimecné (pfevaiuje vy3si odborné
vzdélivini, vysokoskolské). Komu je tedy

Jeniha uréena? Kniha méla podle prislibu

editora studenty uvidér do metodiclkého
svéra sociilni prace. VEtSina textd viak
tuto dimenzi pouze struéné popisuje, ale
metodickou kucharku neposkytuje.
Z formilniho hlediska mi kniha nedostat-
ky v tom, Ze nékteré tabulky nejsou
odkazoviny a komentoviny v textu, talcZe
£tendr se v nich neorientuje. I vzhledem
k cené (doporucend cena 469 K&) pova-
Zuji hodnotu knihy za vice neZ spornou.
Pavel Navritil
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Centrum pro studium integrace
mensinovych slaupin

“Centrum pro studium integrace mensi-
novych skupin vzniklo v roce 2002 na
Katedfe socialni politiky a sociilni price
Fakulty sociilnich studii Masarykovy
univerzity v Bro€, Navrhovatelem projek-
tu byl PhDr, Pavel Navritil, Ph.D. Projekt
si klade za cil sousttedit a verejnosti
poskytovat informace o vyzkumech
i praktickych aktivitich spojenych s men-
sinovou problematikou. Projekt podporu-
je vyzkumny zimér Ministerstva skolstvi,
mlideZe a télovychovy CR Etnika, mensi-
ny a marginalizované skupiny v Ceské
republice (MSMT 142300001).

V soucasné dobé se pracovnici centra
vénuji zejména aktualizaci a zpristupnéni
webové strinky soustfedujici informace
k problematice mensin, zejména o vyzku-
mech zabyvajicich se tematiltou romské
komunity. V této fizi se projekt zaméruje
predeviim na romskou komunitu v Brné,
ale do budoucna chceme vénovat pozor-
nost celé mensinové problematice.,

V centru pisobi pfeviZné studenti,
Falculty socidlnich studii a Filozofické
fakulty Masarykovy univerzity - Tomd3
Kouril, Petr Beck, Zdefika Mackovi,
Martina Veldovi, Alena Némdéikovi

a Kristina Pelikovi.

VeSkerou snahu jsme chtéli propojit
s praci v terénu, lronkrétné ziskdnim
zizemi pro provoz informacniho centra
v stfedisku Armidy spisy - DZivipenu,
které sidlilo v ulici Bratislavski, Tato
lokalita se ndm zdila z hlediska zaméfeni
naseho projektu velmi vhodnd, protoZe
v ulici bydli pfeviiné Romové. Navizali
jsme kontakt s ThMgr. Petrem
Meckovslym, vedoucim DZivipenu.

Nisledné jsem ziskali v prosterich
stfediska mistnost, vybavenou pocita¢em
a zdkladni literaturou. Mélo tak byt
vytvoreno fungujici centrum, ve kterém
by zijemcim byly k dispozici informace
z dostupné databize. Kancelir jsme
mohli po dohodé propujcit napf. terén-
nim socidlnim pracovnikim k uskuteéfio-
vini schiizek s klienty. Rozvoj centra
znacné zbrzdil nedostatek finanénich
prostfedk( pouZitelnych na zavedeni
internetového pripojeni. Spoluprice

s DZivipenem pro nis bohuzZel skonéila

v 1été roku 2003, z divodu uzavieni
celého stfediska. Cinnost centra proto
pokracuje pouze ve své virtuilni podobé.

Nabidka webovych strinek centra mi
pomaoci ifit dostupné informace a sezna-
movat s relevantnimi vysledky realizova-
nymi v¥zkumnymi Setfenimi dané proble-
matily. UZivatelské spektrum by méli
tvorit zejména védecti pracovnici, studen-
ti, organizace a nadace zabyvajici se
minoritami. DaleZitym dkolem centra je
i piispét k 5ifeni osvéty v nasi spoleénos-
ti. Webové strinky budeme pribéZné
altualizovat a dopliiovat o nisledujici
materidl:

* informace z vyzkumn o situaci mino-
rit (v prvni fizi zejména romské komuni-
ty) v Ceslcé republice

« zafazovini odkaz(l na webové strinky
instituci, organizaci, nadaci, stitnich
orgdnil zabyvajici se romskou problemati-
kou

» informovini o probihajicich projek-
tech - prezentovini databize realizova-
aych projekth (jejich popis a reSerge),
prezentovini databdze literatury a zpiso-
bu, jak se k ni dostat

» seznam osob zabyvajicich se touto
problematilkou (lrontakry)

kce, zprav
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+ informace o privé probihajicich
akcich

V rimci vytvifen{ databdzi a jejich
alctualizace probihd mapovini a nisledné
kontaktovini organizaci a jinych subjekttl
zabyvajicich se romskou problematikou.
Chceme tim pfedeviim pfispét k zpfi-
stupnéni databdze projekti spolupracuji-
cich organizaci, kterd umoZni i pfimé
zadivini informaci o praktickych &
vyzkumnych projektech vybranym
osobim. Ziskime tak moZnost doplfiovat
databizi téméf okamZité ,Cerstvymi®
informacemi. '

Zcela neekanym problémem se ukiza-
la neochota zdstupct cslovenych organi-
zaci komunikovat a spolupracovat jak
mezi sebou, tak i s nimi. Chtéli bychom
proto vyzvat viechny organizace zabyvaji-
¢f se mensinovou problematikou, aby
vyuZivaly sluZeb naSeho centra nejen jako
informacniho serveru, ale takeé jako
média, literé chee jejich aktivity zdarma
inzerovat a propagovat. Domnivim se, Ze
je v zijmu kaZdé jednotlivé organizace,
aby se o nf v&délo, a tak se daly jeji
aktivity snize podporovat. Jako dileZity
aspelkt, ktery se ndm zdd v soucasné dobé
opomijeny, vioimime dilleZitost komplex-
niho a uceleného piistupu, kterého vsak
lze dosihnout pouze propojenim i
ndvaznosti altivit jednotlivych organizaci.
Doufime, Ze nase centrum bude schopno
ke spolupriici organizaci svou nabidkou
vyznamné piispét,

Aktualizované a noveé upravené strinky
centra byly zprovoznény 14. 11. 2003 pod
adresou: http://www.fss.muni.cz/spsp/cp-
sims/, a vyhledové také http://www.mino-
rity.cz.

Kristina Pelikovi
kpelakova@yahoo.com

NOVY PROGRAM SKOLENIE PRE
AKTIVISTOV ROMSKE] OBCIAN-
SKEJ SFERY

V rimci medzinirodnej spoluprice
budii od jesene 2003 usporiadané skole-
nia pre aktivistov romskej obcianskej
sféry, ktoré st sucastou projektu
Eur6pskej unie Phare Access 2001 Macro.

Cielom BCARN (Building Capacity
among Roma NGOs) - Program pre
rozvoj romskych obdianskych organizicii,
je zvy3il pocet a efektivnost rémskych
a pro-rémskych organizicii a posilnit ich
ingtitucionilnu a funk&ényd kapacitu na
medzindrodnej Grovii.

Cielom tychto kurzov je:

- priamo zvysit organizacné schopnosti

- podporovat efektivnu spolupricu
medzi romskymi a nerémskymi organizi-
ciami

- prispiet k efektivnemu vyuZivaniu
vyhod vyplyvajicich zo vstupu do EU
(zachidzanie s finanénymi zdrojmi; Phare
a iné EU fondy)

- podporovatl miestnu, medzirezortni
a mezindrodnu spolupricu

Kurzy budi orientované na rozvoj
tychto schopnosti.

- projektové riadenie

- ndvrh rozpoctov

- ziskavanie finanénych prostriedkov

- financovanie, ekonomika

- ziskavanie odbornych znalosti v oblas-
ti navrhovania a realizdcie projektov
a finanénychch / rozvojovych zdrojov

- komunikaéné zru€nosti

Okrem toho sa tykajd dalsich oblasti
ako:
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akee, zpravy
| OZNAMENI

- innosti zimerané na prijem

- vzdelivacie, profesionilne lcurzy
- ochrana Zivotného prostredia

- zdravie

- sacidlna prica

- opatrenia proti tiZere

- antidiskrimina&né ¢innosti

- byvanie

- zamestnanost

VYCVIK PRE ROZVO] ORGANIZACIE -
Organizational Development Training

Prihlika: november-januar 2004

Zaciatok: februdr 2004

Cielom je vyuZivanie ziskanych schop-
nosti v praxi v pripade vyslytu vzdeliva-
cich, zamestnavatelskych a diskriminaé-
nych problémov

REGIONALNE STUDIJNE CESTY -
Regional Study Trips

Prihldska: februdr-marec 2004
Zaciatok: april-mdj 2004

Zahranicné informaéné lurzy s cielom
vymeny ziskanych skisenosti a znalosti

ODBORNA STAZ - Internship Program

Prihliska: mij-jin 2004

Zaciatok: jul-august 2004

Mesacnd zahranifnd stiZ pod vedenim
Gspednych zahraniénych organizicii.

Pre ziskinie dalSich informdcif sa na nis
obritfte na adrese:

ETP Slovensko

Komunitné rozvojové a servisné cent-
rum

Predmestie 26, 054 01 Levoada,
Slovenski republika

Eduard Conka, tel: 053 4299033, fax.
053/4299034 e-mail: etple@stonline.sk

Dalie informdcie a dokumenty projek-
tu s11 umiestnené na oficidlne] strinle:
http://www.bcarn.com/

* Nevidomy masér s Zivnostenskym listem a deSetiletou praxi ve zdravotnictvi a s pra-
xi i jako sportovni masér, hledd prici v Brné i v celé CR. Pokud moZno se zavedenou kli-
entelou. Mohu pracovat v liznich, fitness centrech i jako sportovni masér. V minulosti
jsem pracoval v poliklinice v Brné-Lesné, dile v poliklinice na ulici KoliSt€ v Brné a di-

le v soukromém rehabilitacnim zatizeni.

Miroslav Kollirik, 43 let, tel.: 724 207 405, e-mail: masaz sosgo@centrum.cz
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Organizace zabyvajici se romskou
problematikou

NADACE TOLERANCE

Nevlidni neziskovi organizace, kterd se
zaméfuje na prevenci skupinové nesn-
Senlivosti, fanatismu, nacionalismu,
antisemitismu a xenofobie v CR.
Konkrétnim projektem urenym romské

. komunité je Vzdélini pro romské déti

a jejich matky. Cilem tohoto projektu je
vytvorit prakticley model, ktery by umoZ-
ni! poslkytovat romskym pfedskolnim
détem a jejich matkdm smysiuplnou
vychovu a vzdélani.

Kontaktni adresa:

SenoviZné nimésti 24

116 47,Praha 1

tel./fax: 224 102 314

c-mail: tolemnce@ecn.cz

FOND POROZUMENI A NADEJE

Mezi projekty Fondu porozuméni
a nadéje patfi Poradensko-informaéni
servisni stfedisla, Skolici aktivity pro
romské organizace a ,Stories Exchange
Project, coZ je shér pfib&hl z romslé
lcomunity ve spoluprici s nadaci The
Fund for Next Performance / Video
a nadaciTolerance.

Kontakeni adresa:

Fond porozuméni a nadéje

Ondfej Giila, predseda

K rece 1003/11

337 01 Rokycany

tel.: 371 727 598

tel./fax: 371 723 011

e-mail: fpn@pm.cesnet.cz

VYBOR DOBRE VULE - NADACE
OLGY HAVLOVE

K dinnostem VDV patfi projekt Roma,
z néhoz jsou financoviny vzdélivaci,
sociilni, sportovni a kulturni akce rom-
skych ob&anskych iniciativ (napr. v roce
1999 bylo na tyto dcely vydino 565 tis.
K&).V roce 2000 VDV vydal publikaci
LCernobily Zivot* uréenou pro lepsi
poznani historie a souc¢asnosti Romil,

Kontaktni adresa:

Vybor dobré vile - Nadace Olgy
Havlové

Senoviiné nim. 2

110 00 Praha 1

tel.: 224 216 883 nebo 224 217 331

fax:; 224 217 082

Pro pisemny styk:

P O.Box 240

111 21 Praha 1

http://www.vdv.cz/frameset.html

e-mail: vdv@telecom.cz

ROMSKA OBCANSKA INICIATIVA

Politicka strana vznilla kritce po
listopadu 1989 a v roce 1998 mi pribliz-
né dvandct tisic ¢lent. ROI po odchadu
Romt do zahraniéi usiluje o prijimini
romskych uchazeél k policii, jejich
relvalifilaci a za¢lenéni do hlidkovych
sluZeb, vy¢lenéni mist pro romské ucha-
zede na stiednich policejnich Skolich
a vyzyvi vlddu k piijeti opatfeni ke
zvy3eni bezpecnosti Romil v Ceské
republice.

Kontaktni adresa:

Romski obéanskd iniciativa

Stefan Licartovsky, predseda

Balbinova 3

120 00 Praha 2

e-mail; predseda@roi-cr.cz

SPOLECENSTVI ROMU NA MORAVE
Ohéanské sdruzeni podporujici integra-
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~ KONTAKTY

ci Romt do spolecnosti. Zakladni organi-
zace pracuji, vedle ustfedni brn&nské
organizace, v dalsich Sesti moravskych
méstecl: Olomouc, Sternberk, Ostrava,
Frydek-Mistek, Bruntil, Novy Jicin, kde se
stivaji partnery pro spoluprici se statni-
mi, samosprivnymi a nevlidnimi institu-
cemi.

Soustfeduji se na rozvoj vzdélanosti
romskych déti a mlideze, podporu
romské kultury a ochranu lidskych priv.
Provozuje komunitni centra, kluby déu
a mlidezZe, poskytuje socidlni a privni
poradenstvi, od roku 1999 vydivi romsky
étrnictidenik Romano hangos.

Kontaktni adresa:

Francouzski 84

602 00 Brno

Predseda: ing. Karel Holomek

tel.: 545 246 647

WWW.SITUTL.CZ,

ROMSKE CENTRUM PRO STREDNI
A VYCHODNI EVROPU

Centrum zfidila v Brné romski selce
Helsinslk€ého obfanského shromazdéni.
Jeho cilem je koordinace a podpora
regionilnich snah o ochranu lidskych
a obéanskych priv v rimci programu
Phare. Centrum se zaméruje na monitoro-
vini postaven{ a priv Rom1 v zemich
stfedni a vychodni Evropy a piipravu
zpriv a podlkladd pro potfebu evrop-
slcych nevladnich organizaci.

Podporuje jednotlivce i organizace
zabyvajici se romskou otizkou, zprostfed-
kovivi spojeni mezi romskou komunitou
a evropskymi institucemi a pracuje na
konkrétnich kulturnich a vzdélivacich
projektech.V roce 1997 se podilelo na
trech mezinirodnich konferencich.

Kontalktni adresa:

Karel Holomelk, predseda
Dominikinslé nimésti 3-5
602 00 Brno

tel: 543 321 239

fax: 943 211 171

SDRUZEN{ DZENO

LBaro dZeno” znameni v piekladu
z rom5tiny ,velky Clovék®. Sdruzeni
DZeno je informacni analytické stiedisko
romské problematiky, k jehoZ nejvetsim
projektim patfi mnohaleté monitorovini
ceského tisku. SdruZeni DZeno je vydava-
telem spoleensko-kulturniho mési¢niku
Amaro gendalos (Nade zrcadlo).

Kontakeni adresa:

SdruZeni DZeno

V Tonich 11

120 00 Praha 2

tel: +420 224 941 945

http://www.dzeno.cz/

e-mail: info@dzeno.cz, dzeno@dzeno.cz

NADACE ROMANE CHAVE

Nadace byla zalozena v roce 1992
s cilem podporovat vzdélini a vychovu
romslcych d&ti a Cinnost Romského
stfediska. Za dobu své ¢innosti podpofila
letni tibory romslkych déti, razné zijezdy,
prehlidku romskych détskych souborn.
Projekt: Rozvoj vzdélivini romslych dét
a mlideZe ve spoluprici s nadaci
Tolerance.

Kontaktni adresa:

Ing. Jaromir Stibich, CSc., pfedseda

Milan Duna, mistopfedseda

Pozemkovy fond

Tésnov 17

117 05 Praha 1

tel./fax: 221 812 827
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OBCANSKE SDRUZENf ROMODROM

ROMODROM je obcanské sdruZeni,
které se vénuje zlep3eni Zivotnich podmi-
nel romskych déd ve stfedni Evropé.
Soustfeduje se na prici 5 détmi mlad3imi
18 let, dokumentuje pismem i obrazem
slute€ny stav Zivota Roma ve stiedni
Evropé.

Director: Marie Gailovi

tel.: 604 113 592

http://www.romodrom.org/

e-mail: gailova@romodrom.org

OBCANSKE SDRUZENI ZA IIDSKA
PRAVA ROMSKYCH OBCANU

ZaloZeno v roce 1999. Jedni se o nepo-
litické sdruzeni oteviené viem lidem
dobré ville, bez rozdilu vyznini rasy,
niarodnosti, politické prisludnosti a sociil-
niho postaveni. Jeho cilem je hijit zajmy

tzemi CR. Zabyvi se usilovinim o integra-

ci Romi do ob&anské spolecnosti, tedy
pfebirinim odpovédnosti za sebe.

Kontaktni adresa:

Predseda: DuSan Badi

Uzki 313

790 81 Ceskd Ves

tel.: 584 428 451

mobil: 604 340 698

e-mail; dusan.badi@tiscali.cz

SDRUZENI OLASSKYCH ROMU V CR

SdruZeni oladskych Romi v CR 5i divd
za cil pomeoci oladskym rodindm radon,
osobni pomoci a zprostfedkovinim
kontaktd s ufady a ostatnimi institucemi
a realizuje projekty Olasski rodina
a Projelct primidrni aZ terciirni drogové
prevence pro ola§ské Romy.

Kontaktni adresa;

SdruZeni oladskych Romi v CR

Emil Stojka, predseda

Miroslav Rafael, tajemnik a mluvéi
Uzbecki 6

100 00 Praha 10

tel: 271 733 682

MATICE ROMSKA

Matice romski poridd seminafe k vy-
chové a vzdélivini romskych deéti, mlide-
Ze i dospélych a setkini véficich Romn
v Ceské republice. K jejim uskuteénénym
projektam patii prelcdad Bible pro romské
déti.

Kontaktni adresa:

PhDr. Viado Olih, predseda

Vondroudova 1193

163 00 Praha 6-Repy II

LACHE CHAVE
Obécanské sdruZeni Lache Chave zajistu-
je volnocasové aktivity pro romské déd
a mlddez ve véku od 2 do 20 let.
Boleslavova 250
140 00 Praha 4-Nusle
www.lache-chave.cz
e-mail; lache-chave@lache-chave.cz

NADACE ROMANO DZANIBEN

Nadace Romano Dzaniben vyddvi
Zasopis romisticlcych studii Romano
Dzanibern.

JiZ témér deset prinasi odborné informa-
ce o romské kultute, historii, jazylu, a bo-
hatstvi romské umélecké tvorby, hlavné
litecirnd a vytvarné,

Kontaktni adresa:

Nadace Romano DZaniben

Hana Sebkovi

Cimburkova 23

130 00 Praha

hittp://www.dzaniben.cz
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IQ ROMA SERVIS

Obéanské sdruZeni, které se zaméfuje na
terénni socidlni prici v romské komunité.

Kontaktni adresa:

IQ Roma servis

Bratislavskd 41

602 00 Brno

tel.: 545 211 576

Cejl 49

602 00 Brno

tel.: 549 541 250

e-mail: iqrs@seznam.cz

MUZEUM ROMSKE KULTURY, o. p. s.
Kontaktni adresa:

Bratislavska 67

(602 00 Brno

hittp:// wWwWW.rOMIMuz.czZ

DROM - romské stiedisko

Zaktadnim cilem stfediska je oslovovat
dospivajicich i dospélych lidi predevsim
z romské komunity.

Kontaktni adresa:

Bratislavskd 41

602 00 Brno

tel.: 545 211 576

fax: 545 574 346

http://www.drom.cz

e-mail: drom@iol.cz

URAD VLADY CR

Rada vlidy Ceské republiky pro zileZitosti
romské komunity je stilym poradnim
orginem vlidy pro otizky romské komuni-
ty.Jejim cilemn je napomdhat integraci
romské komunity do spole€nosti.

Kontaktni adresa:

Kancelif Rady vlidy pro zileZitosti
romské lomunity

Vladislavova 4

110 00 Praha 1
tel.: 296 153 169
http://wid.vlada.cz/pages/rvi_rzrlchitm

CLOVEK V TISNI - SPOLECNOST FRI
CT,0.p.s

Humanitirni pomoc v krizovych oblas-
tech, Terénni program, projekt Varianty,
Festival Jeden svét...

Kontaktni adresa:

Na dolinach 27

140 70 Praha 4

tel.: 241 011 656

hutp://www.clovelkvtisni.cz/

SOCIOKLUB

SdruZenf pro podporu rozvoje teorie
a praxe sociilni politiky

Kontaktni adresa:

Plzenski 175

150 06 Praha 56

tel.: 257 214 325

www.socioklub.cz

office@socioklub.cz

TERENNI SOCIALNS PRACE

Terénni sociilni price (TSP) se zaméiuje
nych lokalitdch. Vlivern mnoha okolnosti
jsou jejich obyvateli pfedeviim chudi
Romové. Terénni socidlni pracovnik je svym
klientim priivodcem pfi feSenim kaZdo-
dennich problémt; predevsim je ale vede
k aktivni snaze vymanit se z pasti chudoby,
ze zivislosti na druhych a na stitu.

htep://fwewrw tspweb.cz

ASOCIACE OBCANSKYCH PORADEN

Obéuanské poradny poslytuji mdy, infor-
mace a pomoc viem, ktefi se na né obrati.
Jsou nezivislfm mistemn bezplatné, dvémé
a nestranné pomoci, provizeji ob&any pri
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oNTAKTY

jejich obtiZich.
http://www.obcanske-poradny.cz/

CASOPIS VERE/NA SFRAVA

Aktuilni informace pro zaméstnance
instituci verejné sprivy, ale nejen pro né.
Pralctické mdy, cdborné Elanky, inzerce,
Zajirmavosti...

http://www.mver.cz/casopisy/s/index.ht-
ml

CESKA ASOCIACE STREETWORK,

Cilem asociace je zejména pfedavat si
zltuenosti a rozvijet streetwork v souladu
s mezindrodnimi trendy. V oblasti vzdélavini
CAS garantuje obsah specifickych Skolicich
akci zaméfenych na problematiliu street-
worlc.

htp://streetwork.ecn.cz/

ECONNECT - SERVER PRO NEVLADNI
SEKTOR

Prectéte si, co se ve vaSem regionu déje,
dejte o sobé védét! Informacni servis pro
nevlidni neziskové organizace, kalenddr
akci, katalog odkazi,.,

http://soc.ecn.cz

INFORMACNI CENTRUM NEZISKO-
VYCH ORGANIZACH, 0. p. s.
http://www.neziskovky.cz

KAMPAN PROTI RASISMU 2002 -
ROZMANITOST DO ENIHOVEN

V tomto roce opét probéhne akce
Rozmanitost do knihoven. Na téchto
strinkdch béhem mésice srpna najdete
aktudlni informace o letoSnim rocniku,
Cilem projelktu je vytvoreni cesty a prosto-
ru pro pozndvini rozmanitych kultur

ce, inspirovat zijem vefejnosti po poznavi-

nf jejich Zivota a tradic, prohloubit a rozSirit
informovanost o rizoych lulturich a také
prispét k hledini spole¢ného feSent otizek
mezietnického souZiti.

http://wwwlidectete.cz/home.plip?co=0
&sub=0

KANCELAR VEREJNFHO OCHRANCE
PRAV (OMBUDSMAN)

Jak a s &m se miZete na ombudsmana
obrdtit, zprivy a dokumenty, poskytovini
informaci...

http://www.ochmnce.cz/

KIUB HURA KAMARAD V PARDUBI-
cicH

DOm na plli cesty, DoZasné ubytovani
4 socidini trénink pro mladé lidi opousté&iici
v 18 letech dérské domovy. Nabidka pomeo-
ci mladym lidem obtiZzné umistitelnych na
trhu price pri jejich pracovni a spolecen-
ské integraci. Krizové a protidrogové
centrum..,

htep://wrerw.lkhle.cz/

MINISTERSTVO PRACE A SOCIAILNICH
VECI

Altudlni informace MPSY, programové
dokumenty, metodické pokyny, reforma
sociilnich sluzeb...

http://www.mpsv.cz

MINISTERSTVOQ VNITRA CR

http:// s wWw.MvCr.cz

Policie, vefejnd spriva, sbirka zikont,
volby, dopravnd informace...

OPEN SOCIETY FUND FRAHA

Nadace OSF Praha se soustred'uje na
oblasti, které jsou z poliledu Evropské unie
stdle definoviny jako velmi problematickeé -
korupce, rovné pfileZitosti, a problematiliu
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lidskych priv obecné...
http://osf.cz/

PORADNA PRO OBCANSTVI, OBCAN-
SKA A LIDSKA PRAVA

Poradna pro ob&anstvi, obfanslka a lidska
priva zamétuje svoji €innost na privni
poradensky servis. Dlouhodobé se vénuje
problematice stitniho ob&anstyi, pobytu
cizinc, diskriminace a rovaych piileZitosti.

http://www.poradna-prava.cz

PROFESNI KOMORA SOCIALNICH
PRACOVNIKU

http://www.osf.cz/socialniprace/

Podporuje rozvoj socidlni price a jejich
metod, rozvijet pocinajici snahy o distoj
nou formu spoluprice socidlniho pracovni-
ka s klientemn a zvy3ovat spolecenskou
prestiZ tohoto oboru.

PROJEKT VARIANTY

Informaéni servis v oblasti interkulturni-
ho vzdélivini a mezietnického souZiti
uditeliim, aktivistim plsobicim na poli
mensinové problematiky i laické vefejnosti.

http:/Avarianty.rebex. cz/default. asptmn=
Spa=home

RADIO ROTA

Prvni romské internetové ridio v Evropé
- ridio ROTA. Romslid hitpardda, aktuality,
verse, astrologie...

http://www.dzeno.cz/?r_id=32

ROMANO HANGOS

Romsley politickospoledensky rydenilk
vydivany Spoleéenstvirn Romii na Morave,

http://wrww.romanohangos.cekit.cz

ROMOVE V CESKE. REPUBLICE
Stréinky © romské soucasnosti i historii.

Altudlni texty rozhlasového poiadu
,O'Roma vakeren”.
http://www.romove.cz/

PROJEKT INTEGRACE MENSIN V CESKE
REPUBLICE

Vzdélivaci centrum pro vefejnou sprivu
CR.

http://www.vcvscr.cz/mensiny/

EUROPEAN ROMA RIGHTS CENTER

Romské evropské centrum pro lidsla
priava (ERRC)je mezindrodni vefejnou
zijmovou privnickou organizaci, kterd
monitoruje dodrzovini lidskych priv Romi
a zabezpeduje privni ochranu v piipadech
poruiovini lidskych priv. ERRC fidi mezind-
rodni sdruZeni fediteld. Romské organizzace
i jednotlivei prispivaji fasem, finanénimi
prostfedky a expertizami. ERRC je spolupra-
cujicim ¢lenem mezindrodni Helsinské
federace pro lidskid priva a v Radé Evropy
mi poradnf status.

http://fwww.errc.org/

HOST - Hmuti obcanskeé solidarity a tole-
rAnce

Nevlidni a nezislcovi organizace HOST je
dobrovolnym sdruZenim obcant, které
vzniklo 2. listopadu 1993 jako reakce na
vzrustajici ndsili ve spoleénosti - piedevsim
pak ndsili motivované diskriminaénimi
a rasovymi predsudky. Hlavnim poslinim
HOST je prosazovini nendsilného refeni
konflilktd, monitorovini spoledenské
situace a poskytovini privniho poradenstvi.

hup://www.czechia.cz/host/

SDRUZENE DETf A MLADEZE ROMU CR

Zikladni informace o sdruZent, které se
zaméfuje na romské déti a mlidez.

http://wew.romove.ost.cz/
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NOVA 53KOIA, o. p. s.

Novi skola je obecné prospésni spoled-
nost, jejimZ cilem je spoluticast na budovini
ob&anské spolecnosti prostrednictvim
podpory alternativnich forem vzdélivani
déti a dospélych k multlalturalismu,
toleranci a lidskym priviim,

http://Mwww.novaskola.org/

LUDIA PROTI RASIZMU (LIDE PROTI
RASISMLT)

Informacni strinky organizace bojujici
proti rasismu a viem druhim diskriminace.

http://www.rasizmus.sk

SLOVO 21

Obcanské sdruzeni SLOVO 21 je neziska-
vou organizaci, kterd byla zaloZena v dubnu
1999 v Praze, Mezi hlavni altivity obcanské-
ho sdruzeni SLOVO 21 patii boj proti
rasismu, ochrana lidskych priv, vytvafeni
tolerance vii&i minoritim, zejména Romim,
budovini multikulturni spole¢nosti, mediil-
ni prezentace minorit v Ceské republice.

http://www.slovo2l.cz/

ROMEA

Sdruzeni ROMEA je dobrovolnym,
nevlidnim, neziskovym sdruZenim ob&ani
a pravnickych osob, které spojuje podpora
boje proti rasismu, rozvijeni dodrZovini
lidskych priv, napomihini k rozvoji demo-
kracie a tolerance ve spoleCnosti. ROMEA
vydivi €asopis Romano vodi a spravuje
Romsky informaéni servis,

hitp://www.romea.cz/romea

ATHINGANOI

Obc&anské sdruzeni, které ma za cil
pomoci Romim v Gispéiné integraci do
vétsinové spolednosti, prispét k celkovému

zlepSeni vztahtl mezi romskou mensinou

a vét§inovou spolecnosti, zlepsit vzdélanost

romské mendiny, zvysit informovanost

vérsinové spoleénosti o romském etniku.
http://www.athinganoi.cz

ROMSKA UNIE V CESKE REPUBLICE

Oficidlni internetova prezentace sdruzeni,
Ieteré vzeslo z Cinnosti Mezinirodni Romské
Unie v CR, zaloZené jako ob&anské sdruZeni
a pobodka International Romani Union
v roce 2000. Na strinkich naleznete
prezentace tif agentur, které Romska unie
v CR zaloZila: Personilni agentura Romn,
Vzdélivaci agentura Romi, Agentura
romské Zeny.

http://wrww.romskaunie.cz

BAREVNY SVET

Projekt se bude prostiednictvim spoleé-
nych aktivit romské a neromské mlideze
snaZit o priblizeni, stfetdvini a poznivini
jednotlivich kultur, nirodnosti, etnik, jejich
mentalit, nizorm a hodnot.

http://www.barevnysvet.cz

CESKY ZAPAD

Strinky ob&anského sdruZeni, jehoZ
poslinim je podporovat integraci romslcé
komunity do majoritnf spole&nosti. Cinnost
sdruzeni, fotogalerie,

http://www.cesky-zapad.cz/

SDRUZENI ROMSKYCH PODNIKATELUO
A SOUKROMNIKU V CR

Romskd organizace, kterd se angaZuje
predeviim v pomoci romskym podnikate-
Iim a snaZi se zlepsit zameéstnanost Roma.

http://srps.hyperlink.cz/

Zpracovala Petra Zoubkovi a Pavel Bajer

Pozndmla: Redalce neruéi za aktuilnost
internetovych strinek.
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Informace predplatitelim

Vizené Ctendtky a vaZeni Ctendfi, na
tomto misté bychom VAm velice ridi
zacali od priStiho Cisla poskytovat prostor
pro pripominky, ndvrhy, pozndmly,
jednoduie dopisy, s nimiZ se na nis
obracite. At uZ v souvislosti s jednotlivymi
texty a jejich obsahem, nebo v souvislosti
se zplisobem thrady pfedplatného,
dodini objednanych &isel a podobné.

V tomto Cisle zatim Zidné Ctenaiské
dopisy nenaleznete, ale pevné vérime, ze
jiZ prist€ zde budeme moci publikovat
nékteré Vase kritické ohlasy, diky nimz
miZeme lépe realizovat ni§ zdmér -
tvorbu po viech strinkich kvalitniho
profesniho periodika,

Pochopitelné se snaZime co nejrychleji
vyhovét Vadim poZadavlkim, ale bohuZel
ne vidy jsme schopni zajistit fidné
dodini objednanych ¢&isel co nejdiive po
prijeti Vasi objednivky. ZpoZzdéni se
dotykaji pfedeviim dodatecnych objedni-
vel ke star3im €isihm; ukazuje se touz, Ze
primé doposilani predstavuje pomérné
znacnou ndkladovou polozku, a my
bohuZel musime velmi peélivé zvaZovar
vhodnost kazdého kroku souvisejiciho
s financovinim €asopisu. Pokud jsou jiZ
dfive distribuovana Cisla rozesilina
hremadné, coz nepredstavuje takovou
finanéni zitéZ, dostanou se k Vim bohu-
Zel asi s mési¢nim (ale nékdy i deldim)
zpoZdénim. SnaZte se porozumét nasi
situaci a méjte v takovych piipadech
strpeni. Jedni-li se o zviist naléhavou
Zidost, pochopitelné poileme starsi Cisla
ihned, ale ve vé(8im méfitku takovi praxe
neni schidnd.

Chtéi bych Vis téZ poZidat o sdélovani
presné adresy; to se tyki zejména pred-
platitel z mensich obci, ktefi mnohdy
neuvidéji ¢isla popisnd, byt privé tyto
udaje jsou potfebné pro distribuni
firmu. Také uvedeni kontaktniho telefon-
niho Cisla a e-mailové adresy velmi
zrychli a usnadni nasi vzdjemnou komuni-
kaci.

BohuZel nejsme schopni byt Vim
k dispozici na nasem telefonnim &isle po
cely den; na naich webovych strinkich
ale naleznete aktudlni rozvrh hodin, kdy
mé na telefonnim ¢isle 549 493 895
zastihnete, Nemite-li moZnost pfistupu
na internet, kontaktujte nds prosim
poitou.V pripadé€ potfeby rfeSeni problé-
mu souvisejiciho s predplatnym muiZete
také vyuZit ¢isla 605 763 439;i zde
ovsem plati, Ze nebude moZné dovolat se
lkdykoliv b&hem dne. Jistou cestu viak
predstavuje zaslini SMS - v takovém
pripadé prosim zprdvu zacinejte zkratkou
SR

V naprosté vétiiné pfipadh se ndm dar{
dodivat Vim Casopis zplisobem zaji§tuji-
cim Vasi plnou spokojenost. V nékolilka
ojediné&lych pripadech viak dodlo ke
komplikacim a t€mto pledplatitelim se
omlouvime.

Na zivér mi dovolte podélkovat viem
nasim vérnym predplatitelim, jmenovité
pak pani Mgr. Michaele Limové, §tédré
prispévatelce Casopisu.

Na shledanocu.

Michal Sedivy,
spravce predplatitelské agendy
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Ceny inzerce

Objednavka predplatného 2004

Casopis Sociilni prace / Socialna praca Jméno a adresa objednavatele (PSC)

Fakturadni adresa (PSC);

2. nebo 3.strana obilley (2 barvy):

4.strana obilky (2 barvy):

Formait B5:
vnitfni strana (2 barvy):

Formit BG:
vnitfni strana (2 barvy):

Formit B7:
vnitfni strana (2 barvy):

Formit BS:
vnitfni strana (2 barvy):

Radlcovd inzerce

15 000, uvidéjte prosim tehdy, je-li fakturaéni adresa odliZnd od adresy zasilaci. Plati pro objednivky arganizaci,
18 000,-
telefonni Cislo: e-mail;
10 000, 1CO, DIC objednavatele:
Zivazné objednavim pfedplatné Casopisu Socidlni price / Socidlna prica na rok*;
200 2004 £
- 000, 30 ks [ 004 [] ks[]
Prosim o zaslini minulych &isel: *
) [ ks []0/2001+1/2002 [ ks []2/2003
6 500.- O ks [ 2/2002 (pouze eleltr. podoba - format PDF) (] ks [ 3/2003
] ks []1/2003 ] ks [] 4/2003
5 000, Druh predplatného (vybrané zakfizloujte); *
i [] studentské - 4 x 59 K& za rolc 2004: celkem 236 K¢é
60 K¢ za fidku [] ob&anské - 4 x 89 K¢ za rok 2004: celkem 356 K&

[] pro organizace ~ 4 x 189 K¢ za rok 2004: celkem 756 K¢

Objednivky inzerce a kontakt na redakci:
ASVSP - Socidlni price / Sociilna prica
Falkuita sociilnich studii MU

Gorkého 7

Brno 602 00

Tel.: +420 549 493 895
e-mail: horak@fss.muni.cz ¢ socialni_prace®@quick.cz
http://socprace. webparlc.cz

Platbu provedu*: []slozenkou [ pfevodem z uctu

Adresa redakce: Casopis Socidlni price / Socidlna prica
ASVSP, FSS MU, Gorkého 7, 602 00 Brno,

tel: 549 493 895, ICO: 49465619

&islo ictu: 777630001/2400

e-mail: socialni_prace@quick.cz

www: http://socprace.webpark.cz/

Podpis / razitko:

* vybrané vypiste nebo zakrizkujte
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Gasopis vychazi Elyfikrdl v roce a publkuje co nejsirsi spekirum Elanki relevaninich pro sccidini praci. Glanky mohou byt zaméfeny na
jakykoliv aspekl praxe, vyzkumu, teorie &i vzdélavani. Casopis ma nasledujici strukluru:

1) Editoria); 2) O ¢em se mluvi; 3} Anketa; 4) Fakia, vyhlasky, zdkony, dokumenty..; 5) Pohledy na véc, £) Akademické slaté; 7) Studentské
prace; 8) Skoly se pfedstavufi; 9) Inspirace pro praxi; 10) Recenze knin; 11) Zpravy, akce, oznameni; 12] Konlakly; 13) Dhlasy, nazory

{asopis je zam@fen na publicisticko - praklickou 2 akadamickou &as|. Zalimeo v Caslech & a 7 jsou publikavény zejmena lexty, kleré referuji
o vyzkumu a sludentskych pracich, ostatni éasti jsou koncipovany Sifeji a jsou uréeny pro puhhknvanl lexti aulord z praxe (informace

o zajimavych projekiech, problemalickych skutecnostech vykonu profese atp.). Naroky na Uroved autorskych lexdd uréenych pro publikaci

v iednotiivich rubrikach jsou odlisné. Nasledufici pokyny jsou pak adrasovany aulorim do akademicka &dsti Sasopisu,

1) Pokyny autorim akademickych textd

Redakce pfijima prtspe\.‘ky které udpowdau profitu casoﬁlsu Zaslany piispéyek musi byi urcen vyhradne pro publikaci v asopise Socidini
prace / Bocidlna praca. Uveremena staf se stava majet<em casopisu a prelisknoul jeji ¢ést nebo pouzil obrazek v ||ne publikaci Ize jen s citaci
piivodu. Redakee si vyhrazuje pravo provadél drobneé stylislicks upravy Nevyiadané rukoplsy a piilohy se nevraceli.

Nabidka rukopisi

Redakci se zasilaji tfi provedeni rukopisu. Jedno pruvedem na disketé 3,5 palce ve lormatu a dvé listéné kopie, kleré neobsahuji j jméno ani
pracovisté autora. Odkazy v texlu, kleré by mohly vésl k identifikaci aulora se uvadéji na zvlasinim listu. Recenzni fizeni je obousiranné
anonymi, price jsou posuzovany po strance obsahové i formaini. Na zdklada posudki) rozhodne redakén! rada o jejich Bfijeti & odmiinull,
Podle pfipominek recenzenid mize byl préce vracena aulordm k doplnéni, &i k prepracovani.

Rozhodnuti o vydani
0 vysledku rocenzniho fizeni je autar vyrozumén, V pifpadé polfeby Je aulor vyzvan, aby dodal koneénou verzi préce bud na diskeig 3,5 palce
ve formatu RTF nebo elekironickou posdiou. Diskelu je nutno oznacit naiepkou Se jménem souboru.

Nalezitosti ruknplsu

Tex! musi byt napsan v souladu s plainymi jazykovymi normami. Formatovani lextu odpavida textové normostrané [il. 30 fadko ffadkavad 2/ po
60 uhuzechy Texly Zzadame napsané pismem [imes New Roman, velikost pisma 12, siyl pisma Normélni. Stranky jsou oéislované. Poznémky
pod garou lokalizuite yWhradné na konec stati. Prosime. al hysi e dodrZovali slandard ¢asopisu pro citaci literatury dle CSN ISO 690 {010197).

1. Titulni strana obsahuje vystizny a strucny nazev prace v cesling a anglicling, jména v$ech autorl, biografickou charakieristiku (da 50 slov)
a v poznamce pod Carou fai€ konlakini informaci pro korespondenci.

2. Abstrakt v ¢esting v rozsahu maximainé 200 slov.

3. Abstrakt v angliéliné v rozsahu maximalng 200 slov v anglicfiné.

4, Vlastni text {rozsah maximalné 5000 slov)

8, Seznam cilovane literatury: Autory 2adame, aby zvySenou pozomos! vénovali piesnému a korekinimu adkazovani {viz niZe). V lextu se
odkazuje uvedenim aulorova prurnenl roku publikace (Karda, 2002) a v piipadé, Ze se jedna o doslovnou cilaci také slrany uvedene za rokem
pa dvojlecce. Seznam literalury je uveden na kanci stald a je v ném uvedena pouze literatura, na klerou se v lextu odkazuje. Seznam je
uspofadan abecedné podle autorl a v pfipadé, Ze se odkazuje na vice praci iehoZ autora, jsou jeho préce uvedany chrenologicky. Jesliize se
odkazuje na prace aulora, kieré publikaval v tom(&Z race, jsav prace odlieny uvedenim pismena a,b ald. u roku vydani.

Citace a odkazy se uvadéfi v souladu s GSN 1SO 690 {010187). Vybrané piklady zde uvadime:

Monografickd publikace:

PELIKAN, J. Zaklady vyzkumu, Praha: Karalinum, 1998.

Prlspevky do monografické publikace:

FOUCKOVA, M. Reinkarnace a hlubinna terapie. In WHITTON, J.L. a FISHER, J. Zivot mezi Zivoty, Brno; Bollingenska véz, 1992, s. 9-14.
Piispévek do Casopisu

WINTER, .. Z trosek likvidace slgnal celé Evropg. Ceskomoravsky profil, 1995, rag. 6, £. 28, s, 10-11.

Studentské prace akademického charakteru: Snaha o Urover jako u akademlckych Elankl, Predpoklada se pouze ¢aslecna znalost

a orientace v dané problemalice. Pouzili literatury a citace jako u akademlckym stali jsou predpokladem.

Studentské prace esefistickeho charakteru: Predpoklada se osobni znalost a zkugenosl s 1ématem z praxe, popf. jako krilicka dvaha nad
skulenou praxi. Citace a literalura nejsou podminkou.

2) Pokyny pro formadt recenzi:

Rubrika recanze nabfzi prestor véem zajemcim, ktefi chigji sezndmit oslalni élenafe se zajimavymi knihami z ablasti secialni prace a pfibuz-
nych oborl. Maximalni rozsah recenze je stanoven na 1000 slov, Recenze musi obszhovat piny bibliograficky ddaj o hednocené knize
izpracovany die CSN 150 690 (010197)/ a struénou biografickou inlormaci {do 50 slov} o auforovi recenze spalu s kantaklem na pracovists,
piip. g-mailem.

Nahidky recenzi zaslejte ve formatu RTF na disketé 3, 5 palce &i e-mailem.

3} Qstatni rubriky o
Prispévky astalnich rubrik nemaji slanoveny zavazny formdl, jejich podoba bude upfesfiovana individuing na zakladé dohody s redakei.

4} Kontakini (daje:

Své piispévky zasilejle na adresu redakce:

Casopis Socialni prace / Socialna praca

ASVSP Fakulta socialnich studii MU, Gorkého 7, Brno 602 00
Telefon: +420 549 493 895, e-mail: socialni_prace@quick.cz
www: hitp://socprace.webpark.cz
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