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Editorial

Vizené tendrky, vazeni Ctendfi,

zdmérem tohoto ¢isla bylo predstavit pestrou
Skalu aktivit a tloh socidlnich a zdravotné-so-
cidlnich pracovnikd na poli zdravotnictvi a na
pomezi zdravotné-socidlni péce, které sméfuji
k hledédni rovnovihy v Zivoté lidi bez ohledu na
typ nepfiznivého zdravotniho stavu. Pro toto
tematické ¢islo jsme oslovily autory a autorky
k prezentaci teoretickych a vyzkumnych pfi-
spévkul rozvijejicich socilni praci v multipro-
fesnim prostfedi. Sezndmime vdzené Ctendiky
a Ctendfe s texty pfesahujicimi hranice zdravot-
nickych organizaci a sluzeb zajistujicich medi-
cinskou pédi.

Akademické texty oteviraji odbornou diskusi
napfi¢ odvétvimi socidlni prace, kterd se vzdy
dotykd oblasti zdravi ¢lovéka a jeho interakei
s prostiedim.

Vyznam tohoto piesahu dokumentuje hned
prvni text Olgy Klepackové a Martiny Cerné
Trauma-informovany pristup v socidlni prdci
s rodinami vdzné nemocnych nebo zranénych déti.
Novy thel pohledu autorek na potieby rodin
véazné nemocnych & zranénych déti prispi-
vd k diskusi mozZnosti socidlni price v oblasti
podpory a prevence rizik v dusledku prozi-
vané zatéZe souvisejici se sdélenim diagnézy
onemocnéni, prognézy disledka trazt déti &
s pfed¢asnym narozenim ditéte.

S oblasti psychosocidlnich dopadt dusevnich
nemoci v kontextu reformy psychiatrické péce
a orientaci odkldnéjici se od medicinského po-
jeti nds seznamuje piispévek Radka Carbocha
Case management: lécha dusevni nemoci a utvdre-
ni subjektu. Autor sdili vysledky etnografického
vyzkumu zaméfeného na formovini subjektu
v procesu 1é¢by dusevnich onemocnéni a utvé-
feni vztaht v praxi case managementu. V tomto
textu se dotkneme Foucaultova rozboru psychi-
atrické moci a sezndmime se s praxi case ma-
nagementu, kdy se psychiatricky pacient stdva
klientem s komplexnimi potfebami a vazbami
a je zapojen do utvéfeni svého Zivota.

Na pomezi psychiatrické a zdravotné-socidlni
péce setrvame i v dal$f ¢dsti Casopisu pii ¢teni
textu Michaely Hiekischové Vyuziti biografické
anamnézy pri individudlnim planovdni s osoba-
mi s Alzheimerovou nemoci v domovech pro seni-
ory: priklady dobré praxe? Profesionalizace péce
o klienty v domovech se zvlistnim rezZimem je
rozsifovina o poradenstvi v kontaktnich mis-
tech Ceské alzheimerovské spolecnosti a o me-
tody individualizovanych piistupt v praci
s biografii ¢lovéka. Autorka pfedstavuje model
péée a vysledky vyzkumu realizace biografické
anamnézy a vyuzivini biografickych poznatki
v individudlnich planech klientd ve vybranych
domovech pro seniory. Akcentuje vyznam do-
vednosti socidlnich pracovnikd v komunikaci,
v tymové spoluprici, v pozorovini, v metodic-
kém a edukacnim vedeni.

Radana Kroutilova Novikova v pfispévku Eva-
luace dopadu socidlné aktivizaini sluzby do Zivota
klientskych rodin predkladd mozny zpiisob hod-
noceni dopadu socidlni prace, pficemz upo-
zortiuje i na limity zvoleného postupu. Téma
neni tzce vizdno na zaméfen{ &isla, nicméné
miize byt inspiraci pro realizaci evaluaci do-
padu i v oblasti socidlni price ve zdravotnictvi.
Gabriela Beniskovd a Monika Punovi se ve
svém textu Postoje pomdhajicich pracovnikii pii-
sobicich ve vereiné spravé k zdtézovym situacim
vénuji tématu aktudlnimu pro vSechny socidlni
pracovniky bez ohledu na pole jejich pasobeni.
Autorky Lucia Téthovd, Michaela Hajdova
a Eva Ziakovi predklidaji v textu Skisenost
s onkologickou chorobou ako faktor ovplyviiujici
postoj Studentov socidlnej price k onkologickej so-
cidlnej prdci vystupy vyzkumu postoji studen-
td socidlni price k onkologické socidlni préci
a zdaraziuji vyznam rozvoje socidlni price
s onkologickymi pacienty a jejich rodinami.
Pestrou paletu metod vyuZivanych v socidlni
prici s lidmi se zdravotnim znevyhodnénim
dopliiuje autorka Katefina Thelenovd o pro-
fesiondlni zooterapii ve stati Profesiondlni
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zooterapie v socidlni prdci — vyzvy pro vzdéldvd-
ni. Otevira diskusi vzdélavini v zooterapii jako
prilezitost k nastaveni mezioborové spoluprice
se zapojenim zooterapie v socidln{ praci.

V publicistické ¢dsti Casopisu nds ¢ekaji tvahy
o nutném meziresortnim pfesahu pii feseni da-
sledkd zmén zdravotniho stavu a drovni profes-
ni pfipravenosti k interdisciplindrni spolupréci.
Vybrané texty doklddaji, Ze socidlni price ve
zdravotnictvi nemd hranice vymezené legislati-
vou ani ploty zdravotnickych instituci.

Robert Hunes se zamysli nad tématem euta-
nizie. Iva Kuznikovd pfedstavi zkuSenost se
vzdélivinim ve studijnim oboru Zdravotné
socidlni pracovnik na Ostravské univerzité.
Niésleduji reflexe praxe socidlni price v on-
kologii Sarky Slavikové a Michaely Cadkové
Svejkovské a reflexe praxe spoluprice Spo-
le¢nosti pro ranou pééi od Petry Samcové.
Eva Kfizovd z Univerzity Karlovy se s ndmi

Inzerce
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podéli o svij prozitek porozuméni Foucaul-
tovym tezim o zdravi jako objektu politické
moci, ktery prozila béhem koronavirové krize.
Ve své eseji varuje pfed kumulovanym poten-
cidlem kontroly, ktery diskurz zdravi v kom-
binaci s digitdlnimi technologiemi umoziluje.
Luba Pavelovd z organizace BUDUCNOST
v Nitfe se zamysli nad tim, zda Slovensko do-
zrdlo k pfijeti myslenky integrovaného modelu
feSen{ zavislosti. Inspiraci pro praxi je text Pat-
rika Burdy o sestrich v préci se socidlné znevy-
hodnénymi klienty na ambulancich akutni péce.
Anna Krausova z Ostravské univerzity reflek-
tuje moznosti a limity socidlniho bydleni pro
osoby s mentdlnim postizenim.

Podnétné ¢teni preji

Tva Kuznikovd, Alice Gojovd
editorky cisla



Trauma-informovany pristup
v socialni praci s rodinami vazne
nemocnych nebo zranénych deti

Trauma-Informed Care in Social Work with Families of Seriously
Il or Injured Children

Olga Klepéackova, Martina Cerna

Be. Olga Klepickova! absolvovala v roce 2019 obor zdravotné-socidlni pracovnik na Vysoké skole
polytechnické Jihlava. Vénuje se problematice traumatu a psychosocidlni podpory ohrozenych
jedincd v kontextu socidlni price.

Mgr. Martina Cern4, Ph.D. 2ziskala doktorsky titul na Univerzité Palackého v Olomouci. Od roku
2009 piisobi na Vysoké skole polytechnické Jihlava. Vénuje se problematice socidlni psychologie
a dobrovolnictvi pro vybrané cilové skupiny, pisobi jako psychoterapeut.

Abstrakt

CILE: Text se vénuje tématu trauma-informovaného piistupu v pediatrické péci se zaméfenim na
jeho vyuziti v kontextu socilni price s rodinami vdzné nemocnych ¢&i zranénych déti. Pozornost
je vénovina zejména problematice zdravotniho traumatu a zdravotniho traumatického stresu
v pediatrické pédi, coz je jev, ktery dle dostupnych zdrojii dosud nebyl v CR v této oblasti socidlni
préce blize popsén.TEORETICK[:\ VYCHODISKA: Na téma socialni préce s vybranou cilovou
skupinou je nahlizeno z perspektivy trauma-informovaného piistupu véetné jeho adaptace
vytvofeného specificky pro oblast péce v pediatrii. METODY: Text je koncipovin jako piehledovi
teoretickd stat. Pro dosazeni cile b}yla zvolena metoda kvalitativni obsahové analyzy pievizné
zahrani¢nich odbornych zdroji. VYSLEDKY: Text nabizi novy thel pohledu na potfeby rodin
vézné nemocnych nebo zranénych déti s ohledem na specifika jejich situace souvisejici s nemoci
¢i urazem ditéte. Prispivé také k lepdimu povédomi o moznostech jejich psychosocidlni podpory
se zaméfenim na zvySeni kvality Zivota a prevenci dlouhodobych negativnich ndsledki v dusledku
Zivotni zkusenosti spojené s nemoci ¢ drazem ditéte. IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACTI:
Prezentované poznatky mohou byt piinosem predevsim pro socidlni a zdravotné socidlni
pracovniky, ktefi ptisobi ve zdravotnictvi a ve své praxi se vénuji rodindm vézné nemocnych ¢
zranénych déti nebo se s touto cilovou skupinou setkdvaji v ramci poskytovani socidlnich sluzeb.

Kli¢ova slova
pediatrickd péce, psychosocidlni podpora, socilni price, zdravotni trauma

! Kontakt: Be. Olga Klepackovd, U Selkova 543, 679 21 Cernéd Hora; klepackova.o@email.cz

2 Kontakt: Mgr. Martina Cernd, Ph.D., Katedra socidlni prace, Vysokd $kola polytechnické Jihlava,
Tolstého 16, 586 01, Jihlava; martina.cerna@yspj.cz
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Case management: [éCba dusevni
nemoci a utvareni subjektu’

Case Management: Treatment of Mental lllness
and Formation of the Subject

Radek Carboch

Megr. Radek Carboch? je doktorandem sociologie na Fakulté socidlnich studii Masarykovy
univerzity v Brné a vyzkumnym pracovnikem na Fakulté¢ humanitnich studii Univerzity Karlovy
v Praze. Zabyvi se problémy spojenymi s procesy deinstitucionalizace a transformace socidlnich
sluzeb.

Abstrakt

CILE: Prozkoumat zpusoby formovini subjektu v procesu 1é¢by dusevniho onemocnéni. Studie
piindsi odpovéd na otdzku: Prostfednictvim jakych mocenskych vztaht se utvéii subjekt v praxi
case managementu?> TEORETICKA VYCHODISKA: Analyza se opirdi o price Michela
Foucaulta vénované genealogii moderniho subjektu a proméndm technologii moci a vychdzi
ze zékladnich principi teorie aktérd-siti. METODY: Data jsme sbirali béhem etnografického
vyzkumu (zG&astnénd pozorovini, polo-strukturované rozhovory) ve dvou pobockich organizace
Péce o dusevni zdravi Pardubice. VYSLEDKY: Zjistili jsme, Ze rozdilné zptsoby 1é¢by dusevniho
onemocnéni jsou spojeny s rozdilnymi strategiemi formovéni subjektu. Utvéfeni vztaht v praxi
case managementu skrze strategie liberdlni governmentality otevird prostor pro autonomni jedndani
lidi Zijicich s dusevnim onemocnénim a zmirnuje negativni dopady asymetrie psychiatrické moci.
IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACT: Porozuméni socidlni podpofe skrze mocenské strategie
zvyraziiuje vyznam partikuldrnich zpisobu utvéfeni subjektu a poukazuje na rozdilny potencidl
strategii disciplinace a liberdlni governmentality v socidlni praci.

Kli¢ova slova
dusevni zdravi, case management, mocenské vztahy, liberdlni governmentalita, disciplinace

Abstract

OBJECTIVES: To explore the shaping of subject in the treatment of mental illness. The text
answers the question: Through which power relations is the subject formed in the practice of case
management? THEORETICAL BASE: The analysis is based on Michel Foucault’s studies of the
genealogy of the modern subject and changes in the technologies of power. It is inspired by the basic
principles of the actor-network theory. METHODS: Data were collected during ethnographic

research (participant observation, semi-structured interviews) conducted in two branches of the

! Text vznikl s podporou grantu ¢. 15-32942A-P09 AZV Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky
Case management jako komplexni intervence u pacientd s demenci, jeji vliv na uziti zdroju a kvalitu
Zivota pacientll a pecujicich. Dékujeme zaméstnanctim organizace PDZ Pardubice a jejich klientim,
bez jejichz otevienosti a ochoty ke spoluprici by realizovany vyzkum nebyl mozny.

2 Kontakt: Mgr. Radek Carboch, Bélehradska 67, Praha 2, 120 00; rcarboch@seznam.cz
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Viyuziti biografické anamnézy

pfi individualnim planovani s osobami
s Alzheimerovou nemoci v domovech
pro seniory: priklady dobré praxe?’

Using Biographical History in Individual Planning
for People with Alzheimer’s Disease in Homes for the Elderly:
Best Practice?

Michaela Hiekischova

PhDr. Michaela Hiekischové, Ph.D.,? plisobi jako odbornd asistentka na Katedfe socidlni prace
na Fakulté socidlné ekonomické Univerzity J. E. Purkyné. Vyucuje metody préce s jednotliveem
a socidlni politiku a vénuje se procesu transformace socidlnich sluzeb.

Abstrakt

CILE: Cilem stati je zjistit, jakym zpiisobem se biografickd anamnéza vyuzivd pii prici s klienty
ve vybranych domovech pro seniory s registrovanou socidlni sluzbou domov se zvldstnim
rezimem, a odhalit, jak jsou vysledky z ni aplikovdny do individudlnich plni. TEORETICKE
VYCHODISKO: Ve stati je vychdzeno z psychobiografického modelu péce Erwina Bohma.
Predpokladem tohoto konceptu je péce zaméfend v prvé fadé na oziveni psychiky seniord, na jejich
aktivizaci (pfipadné stimulaci), na poskytovani individualizované péce a na zachovavini principu
normality v Zivoté senior( s vyuzitim biografie klienta (jeho Zivotniho ptibéhu). METODY: Metodou
sbéru dat byl pfedevsim polostrukturovany rozhovor s pracovniky vybranych domovi pro seniory, jez
jsou kontaktnimi misty Ceské alzheimerovské spole¢nosti. Doplitkovou metodou bylo pozorovini.
VYSLEDKY: Bylo zjisténo, Ze cileny zpiisob implementace poznatkii z biografie do individudlnich
pland byl patrny pouze v jednom ze ti{ zafizeni. Nicméné aktivizacni (pfipadné stimula¢ni) ¢innosti
byly ve véech domovech pro seniory piizpiisoboviny potfebam klientt i jejich zdjmim a zvykim
vychdzejicim z jejich minulosti. IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACI: Zjisténi lze vyuzit pro
vykon praxe socidlni price jako inspiraci pfi péci o osoby s Alzheimerovou chorobou. Ackoliv se
jednd o ustavni zafizeni, neplati v Zddném z nich pfedpoklad péce zaméfené primdrné na ,teplo-
jidlo-ocistu® a tento zplisob price miize vést k vyssi profesionalizaci pracovnika.

Kli¢ova slova
psychobiograficky model péce, biografickd anamnéza, individudlni plinovini, Alzheimerova
choroba, domov pro seniory

! Podé¢kovini: Dékuji své byvalé studentce Katefiné Polis¢ukové, kterd mé inspirovala a diky niZ tento
¢lanek vznikl.

2 Kontakt: Michat/ela Hiekischové, Fakulta socidlné ekonomickd UJEP, Katedra socidlni price, Pasteurova
3544/1, 400 96 Usti nad Labem; michaela.hiekischova@ujep.cz
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Evaluace dopadu socialné aktivizacni
sluzby do zivota klientskych rodin

Outcome Evaluation of Social Activation Services
to the Life of their Client Families

Radana Kroutilova Novakova

Mgr. Radana Kroutilova Novikov, Ph.D.,! je odbornou asistentkou Ustavu pedagogickych véd na
Fakult¢ humanitnich studii Univerzity Tomdse Bati ve Zling. Ve vyuce se vénuje terénni socidlni
préci a socidlnim sluzbim. Externé ptisobi jako evaludtor socidlné aktiviza¢nich sluzeb.

Abstrakt

CILE: Cilem ¢linku je analyzovat a zhodnotit dopady socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi na jejich Zivotni situaci. TEORETICKA VYCHODISKA: Socidlné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi jsou uréeny rodindm s ditétem nebo détmi, u kterych je jejich vyvoj ohrozen
v disledku dlouhodobé krizové socidlni situace. Na problém je pfitom nahliZeno z perspektivy
dopadové evaluace. METODY: Autorka vychdzi z diléich vysledkt kvantitativniho Setfent,
které realizovala u 30 klientskych rodin v letech 2016-2018. V tomto obdobi byla sledovina
mira naplilovdni potieb, které jsou relevantni pro jejich zaclenéni do bézného Zivota spole¢nosti.
VYSLEDKY: Vysledky evaluace identifikovaly zlepseni Zivotni situace rodin — sluzba pfispéla
ke stabilizaci pomérii v rodindch. IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACT: Vyzkumni zjisténi
poslouzi jako zpétnd vazba vSem zainteresovanym subjektim — poskytovateliim, zfizovatelim
i potencidlnim zdjemctim o sluzbu.

Klicova slova
socidlné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi, sanace rodiny, evalua¢ni vyzkum, dopadovi evaluace

Abstract

OBJECTIVES: The aim of the article is to analyse and evaluate the impact of social activation
services in the lives of families with children. THEORETICAL BASE: Social activation services
are provided for families with a child or children whose development is jeopardized due to the
impact of a long-term critical social situation. The problem is seen from the perspective of outcome
evaluation. METHODS: The author draws on the partial results of the quantitative survey she
carried out in 30 client families in 2016-2018. During this period, she monitored the level of
the fulfilment of needs which are relevant to the integration of the child into ordinary social
life. OUTCOMES: The results of the evaluation identified an improvement of the client’s life
situation — the service helped to stabilize the family issues. SOCIAL WORK IMPLICATION:
Research findings will serve as feedback to all stakeholders of outcome evaluation - providers,
founders and potential users of family social work services.

! Kontakt: Mgr. Radana Kroutilovi Novikovi, Ph.D., Ustav pedagogickych véd, Fakulta humanitnich
studii, Univerzita Tomase Bati ve Zling, Stefinikova 5670, 760 01 Zlin; kroutilovautb @utb.cz
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Postoje pomahajicich pracovnikd
pusobicich ve verejné sprave
k zatézovym situacim

The Attitudes of Helping Professionals
in Public Administration toward Stressful Situations

Gabriela Beniskova, Monika Punova

Megr. Ing. Gabriela Beniskovd, DiS., ! je absolventkou magisterského navazujictho studia
v kombinované formé 0b01:u socidlni préce Fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné
a socidlnim pracovnikem Ufadu price CR.

PhDr. Monika Punovi, Ph.D.,? ptsobi na Katedfe socialni politiky a socidlni prace Fakulty
socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné a spolupracuje s Vyzkumnym tstavem prace a soc.
véci, pobocka Brno. Pedagogické aktivity, vyzkum i praxi dlouhodob¢ orientuje pfedevsim na téma
resilience v socidlni praci. Tematiku odolnosti zkoumd zvl4sté v oblasti socidlni prace s rizikovou
mlddezi, rodinou a také v oblasti profesniho rozvoje studentu i socidlnich pracovniki. Zaroven
poskytuje supervize a konzultuje metodiky v organizacich.

Abstrakt

CILE: Tato empiricka stat piindsi odpovédi na otizku: ,Jaky postoj zaujimaji pomdhajici pracovnici
ve vefejné spravé a jejich nadfizeni k zdtéZovym situacim, kterym jsou vystaveni>* TEORETICKA
VYCHODISKA: Na problém je nahlizeno z hlediska teorii o ztéZi a postoji, rozebirdna je rovnéz
oblast vefejné spravy. METODY: Vyzkum byl realizovin kvalitativni strategii. Pro zodpovézeni
otdzky byly vyuzity polostrukturované rozhovory s osmi poméhajicimi pracovniky a jejich Sesti
nadfizenymi pracovniky pusobicimi ve vefejné sprave. VYSLEDKY: Vysledky empirického $etieni
ukézaly, Ze pracovnici povazuji zatéz za piirozenou soucdst své profese. Snazi se na ni reagovat aktivnim
zpusobem, nicméné pokud ji povazuji za nefesitelnou, pak se uchyluji k vyraznéjsimu projevu emoci.
IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACI: Domnivime se, Ze je potfeba vénovat vétsi pozornost péci
o potfeby a blaho téch, ktef{ pomédhaji druhym lidem, pracovniky ve vefejné spravé nevyjimaje. To lze
uskuteciiovat napfiklad prostfednictvim supervizi. V jejich rimci doporucujeme hloubéji reflektovat
tematiku profesnich hranic ve vztahu s klienty a také oblast osobnostné profesniho rozvoje. Zarover
doporu¢ujeme klist diraz na rozvoj tematiky odolnosti pracovnika vaci zatézovym situacim, aby
v nich dokdzali obstét jak v profesni, tak také osobni roviné.

Kli¢ova slova
vefejnd spréva, poméhajici profese, socidlni prace, pracovni z4téz, stres, postoj

! Kontakt: Mgr. Ing. Gabriela Beniskové, DiS.; 477007@mail.muni.cz

2 Kontakt: PhDr. Monika Punovi, Ph.D., Katedra socidlni politiky a socidlni price, Fakulta socidlnich
studii, Masarykova univerzita, Jostova 10, 602 00 Brno; punova@apps.fss.muni.cz
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Skusenost s onkologickou chorobou ako
faktor ovplyvnujuci postoj Studentov
socialnej prace k onkologickej socialnej praci’

Experience with Cancer as a Factor Influencing Social
Work Students Attitudes toward Oncology Social Work

Lucia Téthova, Michaela Hajdova, Eva Ziakova

Megr. Lucia Téthovd, PhD.,? ako odborni asistentka na Katedre socidlnej price Filozofickej
fakulty Univerzity Pavla Jozefa Safirika v Kosiciach zameriava svoju vyskumnu ¢innost prioritne
na pacientov s onkologickou diagnézou ako klientov socidlnej prace. V sicasnosti sa venuje
vedeckovyskumnej ¢innosti v rimci grantovej agentiry Kega zameranej na prevenciu onkologickej
choroby optikou socidlnej price.

Mgr. Michaela Hajdovd® je absolventkou odboru Socidlna prica na Katedre socidlnej price
Filozofickej fakulty Univerzity Pavla Jozefa Safdrika v Kosiciach.

Prof. PhDr. Eva Ziakov4, CSc.,* posobi ako veduca Katedry socidlnej price na Filozofickej fakulte
Univerzity PavlaJozefa Safarikav Kosiciach. Okrem iného je clenkou vyboru Asocidcie vzdelavatelov
v socidlnej préci, ¢lenkou edi¢nych rid v slovenskych aj polskych casopisoch, posudzovatelkou
vedeckych a edukacnych projektov grantovych agenttr Vega, Kega (SR) av GACR (CR), autorkou
viacerych vysokoskolskych ucebnic v odbore socidlna prica. Vedeckovyskumne sa venuje najmi
problematike rizikového spravania a socidlnej prici s rizikovymi, dlhodobo chorymi klientmi.

Abstrakt

CIEL: Predkladany text poukazuje v teoretickej rovine na nevyhnutnost zallenenia sociilneho
pracovnika® priamo do multidisciplindrneho timu starostlivosti o onkologického pacienta.
V empirickej rovine sa sistreduje na skimanie postojov §tudentov socidlnej price k onkologicke;j
socidlnej prici ako jej moznych vykondvatelov. V jeho aplikalnej rovine je cielom prispiet
k budovaniu sociédlnej price v onkologickej praxi v slovenskych podmienkach. TEORETICKE

! Tento prispevok vznikol v ramci riesenia vedeckovyskumnej dlohy KEGA 008UPJS-4/2019 s nizvom
»Prevencia onkologickych chordb optikou socidlnej prace®.

? Kontakt: Mgr. Lucia Téthovd, PhD., Katedra socidlnej price, Filozofickd fakulta, Univerzita Pavla
Jozefa Safirika v Kosiciach, Moyzesova 9, 040 59 Kosice; lucia.tothoval@upjs.sk

3 Kontakt: Mgr. Michaela Hajdov4; misi.hajdova@gmail.com

4 Kontavkt: Prof. PhDr. Eva Ziakov4, CSc., Katedra socidlnej price, Filozoficka fakulta, Univerzita Pavla
Jozefa Safirika v Kosiciach, Moyzesova 9, 040 59 Kosice; eva.ziakova@upjs.sk

5 Autorky si uvedomuju vyznam elimindcie rodovych stereotypov a reSpektuju dolezitost pouzivania
rodovo citlivého jazyka. Hovoriac vo vSeobecnosti, pre prehladnost textu vsak aplikuji muzsky rod,
pojem socidlny pracovnik, pacient, student, respondent a pod., mysliac viak oba rody, zohladnujuc tzv.
generické maskulinum, ktoré pouziva slovensky jazyk (rovnako tak Cesky) pri vieobecnych vyjadreniach.
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Profesionalni zooterapie v socialni praci —
vyzvy pro vzdélavani

Professional Animal-Assisted Social Work — Challenges
for Training

Katefina Thelenova

PhDr. Katefina Thelenové, Ph.D.,! je odbornou asistentkou na Katedfe socidlnich studii a specidlni
pedagogiky Fakulty pfirodovédné-humanitni a pedagogické, Technické univerzity v Liberci
a socidlni pracovnici, metodickou vyzkumu, lektorkou a odbornou evaludtorkou v neziskovém
sektoru socidlnich sluzeb. Tematicky se zaméfuje zejména na teorie a metody socidlni préce,
vyzkum v socidlni praci a kvalitu socidlnich sluzeb.

Abstrakt

CILE: Text odpovida na otizky spojené s roli zooterapie v socidlni praci a pfedstavuje poznatky
z vyzkumu cileného vzdélavani socidlnich pracovniki v zooterapii. Nejde o apel na socilni
pracovniky, aby byli zooterapeuty, ale na jejich zodpovédnost za zooterapii pii napliiovini
cild s klientem. TEORETICKA VYCHODISKA: Na problém je nahliZzeno perspektivou
zahrani¢nich vyzkumu. Zakladnim imperativem je profesionalita zooterapie s ohledem na potieby
klientd a metody socilni price. Vychozimi jsou americké koncepty animal-assisted intervention
in social work a animal-assisted intervention in social work education, které akcentuji sepéti ¢lovéka
a zvifete v socidlni prici. METODY: Teoretickd vychodiska byla ovéfena empiricky 24mési¢nim
vyzkumem — zjistovanim zkudenosti a ocekdvani ve vztahu k profesiondlni zooterapii v socidlni
préaci. Respondenty byli socidlni pracovnici a pomdhajici profesiondlové aktivné se o zooterapii
zajimajici a tu realizujici. VYSLEDKY: Absence definice, metodiky, standardu kvality a supervize
v zooterapii v socidlni prici vede k oslabeni moznosti plnit cile price s klientem, hrozi poskozeni
klienta, dobrého jména a kvality socidlni sluzby a zvifete. IMPLIKACE PRO SOCIALNI
PRACT: Socidlni pracovnik potiebuje znalost profesionilni zooterapie a dovednost odlisit ji od
laickych a dobrovolnickych &innosti se zvitaty. Kvalitni vzdélavini a stanoveni standarda kvality
zooterapie povede k ochrané pracovnika, klienta a zvifete pii spole¢ném napliovani cild.

Kli¢ova slova
profesiondlni zooterapie, standardy kvality zooterapie v socidlni préci, vzdélavani

Abstract

OBJECTIVES: This article answers questions about the position and role of animal-assisted therapy
in social work and presents research findings on targeted training in this field. It is not an appeal to
become therapists using animals, but to the responsibility of those using animal assistance in fulfilling
particular goals. THEORETICAL BASIS: The article uses the perspective of foreign research — the
professionalism of animal-assisted therapy in the consideration of the needs of clients and social work

! Kontakt: PhDr. Katefina Thelenova, Ph.D., Katedra socidlnich studii a specidlni pedagogiky FP TU
v Liberci, Studentska 2, 461 17 Liberec 1; katerina.thelenova@tul.cz
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